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1. Introduccion.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

Para la vigencia 2023, el Instituto Distrital de Turismo — IDT aprobé el Plan Institucional de
Participacion Ciudadana en el primer bimestre del afio, el cual contiene las acciones previstas para
garantizar el derecho ciudadano a la participacion y control social.

2. Estructura del Plan de Participacion Ciudadana 2023.

#

Nombre de la actividad/Accion de
gestion institucional
Rendicion de cuentas

Mesas de participacion Local en
Turismo con participacion del alcalde
Local

Secretaria  Técnica  del
Consultivo de Turismo

Consejo

Organizacién y ejecucion de los
Dialogos Ciudadanos como parte de la
Estrategia de Rendicién de Cuentas
Institucional.

Mesa de Turismo en el marco de la
Mesa de Internacionalizacion de
Bogota

Cronograma de dialogos ciudadanos

Campafia de comunicacién de Plan de
Participacion Ciudadana
Charla en el marco del Dia
Internacional de la Democracia
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Objetivo de la actividad

Tiene como finalidad generar transparencia,
condiciones de confianza entre gobernantes y
ciudadanos y garantizar el ejercicio del control
social a la administracion, sirviendo ademas de
insumo para ajustar proyectos y planes de
accion para su realizacion.

Promover articulacién entre el IDT, Alcaldias
Locales, entidades distritales, asociaciones,
gremios, emprendimientos, organizaciones
sociales, y ciudadanos de las localidades a
participar en la planeacién, implementacion y
evaluacion de estrategias para impulsar el
turismo de la localidad.

Mantener un didlogo constante sobre
iniciativas que impulsen el turismo en el
Distrito Capital.

Promover el didlogo publico, la confianza y
mejorar la relacion de la entidad con el
ciudadano

Espacios de participacion con los actores del
sector en el marco de la estrategia de
internacionalizacion para el fortalecimiento del
posicionamiento de Bogota como Destino
Turistico

Dar a conocer los espacios de didlogos
ciudadanos con fechas especificas para
garantizar un ejercicio transparente y de
confianza entre la entidad y la ciudadania.
Generar una campafa a través de canales de
comunicacion digitales para visibilizar el Plan
de Participacion Ciudadana de la entidad
Promover la importancia de los espacios de
participacién ciudadana desarrollados por el
IDT

Meta  Ejecucion
31-dic-23
2 2
20 35
3 3
4 4
1 1
2 1
1 1
1 1
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Nombre de la actividad/Accion de Objetivo de la actividad Meta

Ejecucion
31-dic-23

gestion institucional
9 Dialogos ciudadanos realizados por Lograr la identificacion de necesidades para

FONDETUR priorizar la inversion de FONDETUR en
Bogota.

Con corte al 31 de diciembre de 2023, el Plan Institucional de Participacion Ciudadana tiene un
avance en la ejecucion de actividades del 100%.

3. Rendicion de Cuentas.

El dia 12 de diciembre de 2023 se llevo a cabo la rendicion de cuentas de la gestion realizada
durante la vigencia 2023. En la sede electronica del Instituto en la seccion “Rendicion de Cuentas”

del menu participa se publicaron los siguientes informes de empalme, los cuales sirvieron de
insumo para presentar este espacio:

Informe Balance Estratégico Rendicién de Cuentas diciembre 2023

Informe de Rendicién de Cuentas diciembre 2023

ELIDT
RINDE ol

CUENTAS

Inscribetey
0

v g
Destrital de Turismo y conoce los
resultados de ruestra gestin.

12 de diciembre

10:00a.m.

Conéctate § LIVE
@lDTBogotz

ESCANEAY

DILIGENCIA
EL FORMULARIO

De igual forma se publica la presentacion realizada este dia:

Presentacion Rendicion de Cuentas 2023

https://www.idt.gov.co/es/rendicion-de-cuentas
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https://www.idt.gov.co/sites/default/files/2023-12/Informe%20Balance%20Estrat%C3%A9gico%20IDT%20Rendicion%20de%20Cuentas.pdf
https://www.idt.gov.co/sites/default/files/2023-12/Informe%20Rendicion%20de%20Cuentas%202023.pdf
https://www.idt.gov.co/sites/default/files/2023-12/Presentacion-rendicion-de-cuentas-12122023.pdf
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Para la seleccidn de temas a desarrollar en esta audiencia publica, se llevo a cabo una encuesta a
una base de datos de beneficiarios determinada, arrojando los siguientes resultados:

Cuéntanos que
te interesa

conocer
del IDT

; 12 de diciembre
ESCANEAY ; 10:00a.m.

DILIGENCIA
ELro;ngAcl.uo L Conéctate [f LIVE

@lDTBogota
ile esperamos!

Igualmente, se hizo un formulario de preinscripcion para la asistencia de forma virtual, el cual se
compartié por correo electronico, redes sociales y sede electronica de la Entidad. Se inscribieron
105 personas.

La audiencia publica se realizo el 12 de diciembre de manera virtual y se transmitio en vivo a través
del canal de Youtube del IDT, desde la cual la ciudadania tuvo la posibilidad de participar por
medio del chat del canal.
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4. Mesas de Participacion Local en Turismo.

El Instituto Distrital de Turismo (IDT) de Bogota, en conjunto con las alcaldias locales y los
empresarios conexos a la cadena de valor del turismo, han realizado mesas de trabajo en las
diferentes localidades de la ciudad con el objetivo de articular esfuerzos y acciones para el
desarrollo del turismo local.

Ventajas de las Mesas de Turismo

Las mesas de turismo han permitido identificar y priorizar las necesidades y oportunidades
turisticas de cada localidad, asi como establecer mecanismos de cooperacion y coordinacion entre
los diferentes actores involucrados.

Entre las principales ventajas de estas mesas se encuentran:

Mejora de la comunicacion y coordinacion entre los diferentes actores del sector turistico.
identificacion de oportunidades y necesidades turisticas locales.

Desarrollo de planes y proyectos de turismo local.

Fortalecimiento de la competitividad del sector turistico local.

Articulacion entre el IDT, las alcaldias locales y los empresarios turisticos

La articulacion entre el IDT, las alcaldias locales y los empresarios turisticos es
fundamental para el desarrollo del turismo local. Las mesas de trabajo han permitido
fortalecer esta articulacion a través de los siguientes mecanismos:
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— Participacion de representantes del IDT, las alcaldias locales y los empresarios
turisticos en las mesas de trabajo.

— Intercambio de informacién y experiencias entre los diferentes actores.

— Desarrollo de proyectos y acciones conjuntas.

Objetivos - Mesas de Turismo:

Presentar la Politica Publica Distrital de Turismo de Bogota.

Socializar los productos turisticos de las localidades.

Organizar los nuevos miembros de las mesas de turismo local.

Promover el Circulo Capital de Calidad Turistica para Bogota.

Articular el IDT con las alcaldias locales para la implementacion de presupuestos
participativos para el turismo.

Participacion

En las mesas de turismo participaron representantes del IDT, las alcaldias locales, los empresarios
turisticos y las comunidades locales.

Resultados

Como resultado de las mesas de turismo se obtuvieron las siguientes acciones:

Los participantes conocieron la Politica Pablica Distrital de Turismo de Bogota.

Los participantes conocieron los productos turisticos de las localidades.

Se organizaron los nuevos miembros de las mesas de turismo local.

Se promovid el Circulo Capital de Calidad Turistica para Bogota.

Se articul6 el IDT con las alcaldias locales para la implementacion de presupuestos
participativos para el turismo.

Total de Mesas de Turismo realizadas:

Para el segundo semestre de la vigencia 2023 se realizaron 35 Mesas de Turismo en las 20
localidades de Bogot4, teniendo en cuenta la siguiente distribucion:
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. Usaquén

. Chapinero

. Santa Fe

. San Cristébal

. Usme

. Tunjuelito

Bosa

. Kennedy

. Fontibén

10. Engativa

11. Suba

12. Barrios Unidos
13. Teusaquillo
14. Martires

15. Antonio Narifio
16. Puente Aranda
17. Candelaria

18. Rafael Uribe
19. Ciudad Bolivar
20. Sumapaz

Recomendaciones especificas por localidad

W (o~ v s (w0 |
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Localidad Usaquén

e Desarrollar un plan de promocion de los productos turisticos de la localidad, dirigido a
turistas nacionales e internacionales.

e Promover la participacion de las comunidades locales en el desarrollo del turismo de la
localidad, mejorar las relaciones entre los prestadores y las entidades del distrito.
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Localidad San Cristobal

o Fortalecer a través de la instalacion de sefializacion turistica peatonal de la localidad como
parte del programa de trabajo de la alcaldia con los prestadores de servicios, acciones de
mejora de la experiencia de los visitantes y residentes.

e Desarrollar programas de capacitacion para el sector turistico de la localidad, incrementar
la participacion de los prestadores de servicios turisticos.

Localidad Usme

¢ Identificar nuevos productos turisticos de la localidad, para diversificar la oferta turistica.

e Desarrollar alianzas estratégicas con el sector privado para promover el turismo de la
localidad, fortalecer las estrategias de turismo comunitario y rural.

Localidad de Fontibén

e Fortalecer la articulacion entre el IDT y la alcaldia local para la implementacion de
presupuestos participativos para el turismo, caracterizar los prestadores de la localidad con
el objetivo de generar estrategias para el fortalecimiento del turismo de Fontibdn.

Localidad de Engativa

o Fortalecer la articulacion entre el IDT y la alcaldia local para la implementacion de
presupuestos participativos para el turismo, mejorar el acompafiamiento de los actores de
turismo en las diferentes estrategias y actividades que se realizan por parte de las entidades.

Localidad de Suba

e Fortalecer la articulacion entre el IDT y la alcaldia local para la implementacion de
presupuestos participativos para el turismo, fortalecer el relacionamiento de los empresarios
que estan vinculados a la mesa de turismo.

Localidad de Barrios Unidos

e Fortalecer la articulacion entre el IDT y la alcaldia local para la implementacion de
presupuestos participativos para el turismo, caracterizando a los empresarios conexos de la
cadena de valor del turismo.
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Localidad de Teusaquillo

e Fortalecer la articulacion entre el IDT y la alcaldia local para la implementacion de
presupuestos participativos para el turismo, caracterizando a los empresarios conexos a la
cadena de valor del turismo.

Localidad de Puente Aranda

o Fortalecer la articulacion entre el IDT y la alcaldia local para la implementacion de
presupuestos, caracterizando a los empresarios conexos a la cadena de valor del turismo.

Cabe resaltar que durante el desarrollo del CTO 379 cuyo proposito fue la implementacién de
sefializacion de naturaleza respondiendo al fortalecimiento de productos turisticos priorizados, en
las localidades de Usme, Ciudad Bolivar, Santafé y Suba. Durante todo el proceso se cont6 con la
participacion de las comunidades para la verificacion y validacion de los diferentes contenidos,
incluyendo la fase final en donde por medio de una encuesta de percepcidn se consultaron a 220
personas generando asi las siguientes recomendaciones:

e Se obtuvo en términos generales calificaciones positivas por encima del 50% en cuanto a
importancia y disefio de las sefales

e En los aspectos a mejorar indicaron aspectos como mayor numero de sefializaciones y
mejorar las ubicaciones de instalacion

e Fortalecer los programas de sensibilizacion y buen uso de las sefiales

Conclusiones

Las Mesas de Turismo han sido una herramienta eficaz para promover el desarrollo del turismo
local en Bogota. A través de estas mesas, se ha logrado mejorar la comunicacion y coordinacion
entre los diferentes actores del sector, identificar oportunidades y necesidades turisticas locales,
desarrollar planes y proyectos de turismo local, y finalmente fortalecer la competitividad del sector
turistico local.

Recomendaciones

Para continuar fortaleciendo las mesas de turismo, se recomienda:
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e Fomentar la participacion de representantes de todos los actores del sector turistico,
incluyendo a las comunidades locales.

e Desarrollar acciones de seguimiento y evaluacion de los resultados de las mesas de trabajo.

e Incorporar las mesas de turismo en el marco de la politica de turismo de Bogota.

Tomas Territoriales

En el marco de la participacion en turismo, el equipo de Gestion territorial lider6 la estrategia
Tomas Territoriales del IDT, actividad donde junto con los equipos misionales de las
Subdirecciones de Desarrollo y Competitividad, Tecnologia e innovacion y Mercadeo, se llevo la
oferta institucional en 19 de las 20 localidades de Bogota, con el objetivo de posicionar la oferta
en mencién con los prestadores y actores de la cadena de valor del Turismo de la capital.

En estos espacios se dieron a conocer los programas y proyectos que se vienen adelantando como:

e Producto turistico, se dan a conocer los productos desarrollados desde la entidad como lo
son: Biciturismo, Urbano, Gastronémico, Bienestar y Cultura, los cuales se han
implementado en Bogota y cuya informacion se encuentra publicada en la pagina del IDT.
Seguridad Turistica.

Fortalecimiento y Formalizacion Empresarial

Cultura Turistica.

Sostenibilidad

SIDCAT *“Sistema Distrital de Calidad Turistica”
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e Gestion Territorial (mesas de turismo, tomas territoriales, fortalecimiento de la

participacion ciudadana, articulacion pablico - privada entre otros).
e Plan Bogota

e Marca Bogota

e DTI (Destino Turistico Inteligente)

5. Secretaria Técnica del Consejo Consultivo de Turismo

El dia 12 de octubre de la actual vigencia se desarrollo la tercera sesion ordinaria del Consejo
Consultivo Distrital de Turismo en el hotel de la Opera, en la cual contamos con la participacion
de los siguientes miembros e invitados permanentes:

Nombre Cargo Entidad Asiste Observaciones
Si No
Sebastian Subsecretario de Secretaria X Delegado  por el
Marulanda Despacho de la Distrital de Dr. Alfredo Bateman
Robledo SDDE - Presidente Desarrollo Serrano -
del Consejo Econdémico Secretario  de
Consultivo Distrital Desarrollo
de Turismo Econdmico
(delegado)
Andrés Clavijo Director General | Instituto Distrital X
Rangel de Turismo
Ana Maria Gerente General Terminal de X Al momento de la
Zambrano, Transporte de verificacion del
Gerente Bogota S.A. Quorum no se
General encontraba, pero
asistio al consejo
Maria Directora Ejecutiva Asociacion X
Patricia Hotelera 'y
Guzman Turistica de
Zarate Colombia
(COTELCO
Capitulo
Bogota-
Cundinamarca)
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Nombre Cargo Entidad Asiste Observaciones
Si No
Carmen Sofia | Directora Ejecutiva Asociacion X
Zérate Colombiana de
Rodriguez Agencias de
Viajesy
Turismo
(Anato
Capitulo
Central)
Angela Maria | Directora Ejecutiva Asociacion X Conexién Virtual
Diaz Pinzon Colombiana de
Atracciones y
Parques de
Diversiones
(ACOLAP)
Giovanna Jefe de Mercadeo Agora Bogota X Delegada por el
Ovalle Corporacion de Dr. Andrés Gonzélez
Ferias y Medina Gerente
Exposiciones General, Agora
S.A. Bogota Corporacion
de Ferias 'y
Exposiciones S.A.
Edna Decana Facultad de Universidad X Conexién Virtual, al
Esperanza Administracion de Externado de momento del
Rozo Bellon Empresas Turisticas Colombia Qudrum no se
y Hoteleras encontraba, pero
asistio al consejo
Sonia Rocio Gerente General Agencia de X
Bogota Castillo Viajes Tours Por
Colombia
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ALCALD MAYOR
pEsRoLLD EconMco
SECRETARIA TECNICA:
. Asiste )
Nombre Cargo Entidad Observaciones
Si | No
Jorge Ivan  |Subdirector Desarrollo y Instituto Distrital de X
Chacon Competitividad Turismo
Martinez
INVITADOS PERMANENTES:
) Asiste )
Nombre Cargo Entidad sil No Observaciones
Diego Profesional RAPE X Delegado por el
Daza especializado Dr. Ricardo Agudelo -
responsable del eje de Gerente General
Competitividad y RAPE.
Proyeccion
Internacional
Luz Aida| Senior Officer Bureau Invest In Bogota X Delegada por la Dra.
Salcedo Isabella Mufioz
Directora Ejecutiva
Invest In Bogota.
Stephan Director Aviation Concesionario del X
Marcoux Marketing Aeropuerto
Internacional El
Dorado OPAIN
Gustavo Mayor Jefe Policia Jefe Proteccion X
Palacios Turismo Turismo
- Policia
Metropolitana de
Bogota
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Cultura 'y Turismo
de Cundinamarca
— IDECUT

) Asiste )
Nombre Cargo Entidad sil No Observaciones
Luis Subgerente de Instituto X Delegado por la Dra.
Chaves Turismo Departamental de Luisa Fernanda Aguirre -

Gerente General Instituto
Departamental de Cultura
y Turismo de
Cundinamarca—
IDECUT.

Durante la sesion se desarrollaron los siguientes temas priorizados:

o Eje de Seguridad Turistica - Estrategias de seguridad implementadas en la Terminal de

Transportes de Bogota y Cotelco.

o Eje de Producto Turistico - Estrategia en Turismo Deportivo con alcance regional

o Eje Fortalecimiento cadena de valor - Verificacion técnica de las experiencias para
Turismo MICE.

o Eje de Mercadeo de Destino - Proyecto de comercializacion: Plan Bogota Card y Bus
Turistico

o Eje de Cultura Ciudadana - Campafa de Cultura Ciudadana mediante sensibilizacion

del Cédigo Etico de Turismo Responsable para Bogota.

Adicionalmente, se abordaron las actividades del Proyecto Navidad el cual estuvo a cargo de la
Secretaria De Cultura, Recreacion y Deporte por parte del Dr. Jaime Tenorio - Subsecretario de

Gobernanza.

De la sesion efectuada, quedaron los siguientes compromisos los cuales estan en ejecucion y

seguimiento para el cumplimiento:
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COMPROMISOS RESPONSABLE | ENTIDAD OBSERVACIONES
Envio de las piezas
digitales y malla de La informacion de piezas y
publicacion de la campafia | Equipo técnico Instituto malla de publicacion de la
de cultura ciudadana a los | Consejo Consultivo | Distrital de campafa de cultura
miembros del Consejo | Distrital de Turismo | Turismo ciudadana seré enviada via
Consultivo Distrital de correo electronico

Turismo.

Definir fecha de sesion
extraordinaria, la cual se | Equipo técnico del
propone realizarla una vez | Consejo consultivo
pasada las elecciones del | distrital de turismo CCDT
dia 29 de octubre.

Confirmar fecha para
realizar la | sesion
extraordinaria del CCDT
para el mes de noviembre.

N

Reunion de Secretaria de
Cultura, Recreacion y
Deporte con los gremios, | Equipo técnico del
Acodres, Cotelco, Anato y| Consejo consultivo
3| Acolap, con el objetivo de | distrital de turismo CCDT
socializar con més detalle
el proyecto de navidad.

Confirmar fecha de la
reunion.

Evidencias de la Sesidn
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de trabajo:

EJES TEMATICOS

SEGURIDAD TURISTICA

FECHAS MESAS DE
TRABAJO
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Durante los meses de junio a agosto de 2023, se desarrollaron las siguientes mesas de trabajo con
cada uno de los integrantes, donde se abordaron los compromisos de correspondientes a los ejes
del consejo, ejecucion y seguimiento, adicional a lo anterior, se definieron los temas que se
llevarian a cabo en la tercera sesion ordinaria, a continuacion, se relaciona lo expuesto en las mesas

ASISTENTES

Cotelco, Acolap,
Temina de transporte,

TEMAS MESA

1. Funcionamiento de Sistema Centro de comando,
control, comunicaciones (C4)y Linea 123

TEMA PRIORIZADO

14 JUNIO. Anato, Policia 2. Conexiones camaras sector privado
Turismo, Secretaria de 3. Redes Distritales Y Locales de cuidado
seguridad 4. Acciones desarrolladas dentro del Marco de
seguridad
1. Acciones realizadas en seguridad turistica por el
cacorposia DT enspomcan ok Sreatao e
17 JuLlo. turismo / Teminal de  |=- P P

transporte

prevencion, aeropuerto, ¢ hapinero y usaguen

3. Mejorar el registro de acompafiante por parte de
los prestadores de servicios turisticos y revisar los
excesos de cobros de farifas

Estrategias de seguridad
implementadas en la terminal
de fransportes y gremio
hotelero-Cotelco Capitulo

25 AGOSTO.

Cotelco, Terminal
Transporte, Policia
Turismo

1. Definir fecha y lugar de capacitacion de los
componentes de |a vinculacion a la red ciudadana,
vinculacion al C4 y protocolos linea NUSE 123/

2. Confirmacion de comreo contacto para solicitar la
vinculacion al C4 /

3. Congreso de seguridad /

4. Actividades desarrolladas seguridad turistica en
localidades /

5. Tema priorizado estrategia de seguridad
implementadas en |a terminal de trasportes y gremio
hotelero Cotelco

Bogota

EJES TEMATICOS

PRODUCTOS Y
SERVICIOS TURISTICOS

FECHAS MESAS DE

ASISTENTES TEMAS MESA
TRABA.JO
SDDE/ Anato /Rape / |Vinculacion de Operadores de Productos Turisticos
27 JUNIO. o !
Acolap priorizados (Producto turistico)
i. Ruta Leyenda El Dorado
ii. Operadores Bici turismo
1. Diplomado Innovacion y Participacion
2. Encuesta de satisfaccion consejo consuliivo
28 DE JULIO. ldecut/ Rape / Anato  [3. Compromisos consejo consultivo eje Producto y

Servicios Tursticos/Bici turismo
4. TurlsticaPropuesta Estrategia Turismo Deporiivo

TEMA PRIORIZADO

Estrategia en uismo
Deporiivo con alcance
regional. en avances de
biciturismo, senderismo y
bienestar, con propuesta de
recomido de validacion con los
gremios
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EJES TEMATICOs FECHAS MESAS DE
TRABAJO

8 JUNIO.

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

ASISTENTES

Idecut / Agora / U.
Externado / Anato /
Invest In Bogota /
Camara de Comercio /
Camara de comercio
Colombo arabe

TEMAS MESA

1. Cruce de Base de Datos con las EXDBHBHC\ES
identificadas v otras poamles que |dentrr|q uen desde
los integrantes de lamesade tranajo

2_Validacion de las expen‘encias identificadas (visi‘ta
técnica)

3. Seleccion de las exper\encias aforalecer
4_Proceso de fortalecimiento

5_Webinar: Preparacicn v alistamiento — Turismo
Halal Muslym Friendly

FORTALECIMENTO DE |26 JULIO.

LA CADENA DE VALOR

Idecut / Agora / U.
Externado / Anato /
Invest In Bogota /
Camara de Comercio

1. Socializacion del cddigo etico de turismo
responsable

2. Respuesta ala encuesta de satisfaccion de la
gestién del consejo consultivo los integrantes que
faltan por contestar

3. Se socializa el programa de formacion en
proceso con el Diplomado de Innovacién y
Participacién Turistica para solicitarles que participen
e inviten a sus asociados ainscribirse como plazo
hasta el préximo 31 de julio

4. Se revisa plan de trabajo para la validacion técnica
de las experencias MICE y poder llevar los
resultados al proximo consejo consultivo del 28 de
septiembre

17 AGOSTO.

Idecut / Agora / U.
Externado

1. Se revisa el formato de check list que se
desarollo para realizar la validacion técnica de las
experencias Mice en los prestadores de servicios
turisticos

2. Se realizan ajustes al formato de acuerdo alas
observaciones que definen los integrantes de la
mesa 3. Serevisa
el listado de experiencias Mice gque se tendran como
base para la validacién técnica

4. Definirlas fechas de las validaciones técnicas de
las experiencias, el objetivo es definir los grupos de
trabajo que realizaran |a actividad de validacion

TEMA PRIORIZADO

Verificacion técnica de las
experiencias para turismo
Mice, de acuerdo al check list
definido en las mesas de
trabajo. implementacion de
cronograma de visitas para el
mes de Septiembre y octubre
2023.

i FECHA S MESAS DE
EJES TEMATICOS TRABAJO

21 JUNIO.

ASISTENTES

Acolap / Cotelco /
Tours por Colombia

TEMAS MESA

1. Avances del programa de gestion de residuos
que se viene realizando con la UAESP

2. Campafia general de cultura ciudadana que
fomente la apropiacion del la ciudad

CULTURA CIUDADANA 31 JULIO.

Acolap / Anato /
Cotelco / Tours por
Colombia

1. Diplomado Innovacién y Participacién Turistica
2. Encuesta de satisfaccion consejo consultivo

3. Programa Sostenbilidad Turistica

4. Propuesta de maraton de socializacion codigo
ético de turismo

J0AGOSTO.

Acolap / Cotelco

1. Revision de tema priorizado en campafia de
Cultura Ciudadana basados en el codigo ético de
turismo, disefio de piezas digitales de la camparia
las desarrollarel 1DT y se socizalizan a la mesa,
tiempo de entrega aprox semanadel 18 de
septiembre

TEMA PRIORIZADO

Campafia de Cultura
Ciudadana por medio de
sensibilizacion del codigo
ético de tunsmo, de forma

digital enlos mes de octubre,
noviembre y Diciembre
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EJES TEMATICOS FEC”TARi’;EjgsnE ASISTENTES TEMAS MESA TEMA PRIORIZADO

1. Socializaciones realizadas a los gremios de las

30 JNIC. Agora Coteco Convocatorias de Fondetur 2023
GE STION DE Resuitados Convocatorias
RECURSOS Fondetur 2023
1. Diplomado Innovacion y Participacion T uristica
31 JULIO. Agora  Coteleo 2.Encuesta de safisfaccion consejo consulfivo

3. Compromisos consejo consultivo eje Gestion de
recursos/Convocaforias Fondetur

6. Dialogos Ciudadanos.

DIALOGO CIUDADANO -HABLEMOS DEL CODIGO ETICO DE TURISMO
RESPONSABLE PARA

En el afio 2021, atendiendo los impactos de la pandemia por Covid 19 para el turismo en nuestra
ciudad, y con base en referentes como el Codigo Etico Mundial del Turismo de laOMT, el Instituto
de Turismo Distrital identifico la necesidad de crear el Cadigo Etico de Turismo Responsable para
Bogotd, con el propdsito de garantizar que el sector turistico y la actividad turistica en la ciudad,
se desarrollen en cumplimiento de altos estandares que contribuyan a un progreso social,
econdmico y cultural, y un estricto cuidado de los recursos y riquezas naturales y ambientales con
los que cuenta nuestra capital.

En este sentido, entre julio de 2021 y julio de 2022 el IDT liderd un proceso en el que participaron
en total 174 personas, quienes aportaron sus conocimientos, percepciones e ideas sobre los
compromisos que deben adquirir los actores del turismo, para contribuir a que el turismo en Bogota
mejore la calidad de vida de sus residentes, mientras que genera experiencias unicas y significativas
a turistas y visitantes, en el marco del turismo responsable que se merece la ciudad.

El Codigo Etico de Turismo Responsable para Bogota, es un documento vivo que demanda la
construccion colectiva para hacerlo una realidad, en este sentido, en IDT efectuo la invitacién a la
ciudadania a participar en este Didlogo Ciudadano para conocer en profundidad los planteamientos
del codigo, su importancia para el sector y para la ciudad, y para que compartas con nosotros tus
preguntas y tus aportes al documento, asi como a la estrategia de apropiacion los principios y
acuerdos esenciales que propone el cédigo.
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El Dialogo Ciudadano “Hablemos del Cédigo Etico de Turismo Responsable para Bogota”, se
llevo a cabo el dia 28 de septiembre de 2023, en la Fundacion Universitaria Unicafam — entre las
9:00 am y las 11:30 am. Para este Dialogo, se obtuvieron 126 registros de inscripcion y se contd
con la participacion de 69 personas.

En el desarrollo de la agenda, Eliana Reyes, Referente para los Sectores Desarrollo Econémico y
Hébitat de la Veeduria Distrital, brindé unas palabras sobre la importancia de los espacios de
participacion ciudadana y su incidencia en la gestién publica. Posteriormente Martha Ramirez
profesional contratista del IDT realiz6 la presentacion del Codigo Etico de Turismo Responsable
para Bogot4, indicando el origen, proceso de construccién, asi como los principios y acuerdos
esenciales que plantea el documento para su adopcion por parte de los empresarios de turismo,
autoridades publicas, comunidad residente y turistas de la ciudad.

Después de un espacio para preguntas, Astrid Gonzélez — presidenta ejecutiva Asociacion
Colombiana de Periodistas y Escritores de Turismo ACOPET; en su calidad de ciudadana y parte
del sector turismo de la ciudad, hablé sobre la importancia de la comunicacion y la apropiacion del
Codigo Etico de Turismo Responsable para Bogota por parte de la sociedad y en especial de los
jévenes y futuros miembros del sector turismo en la ciudad.

Con estos elementos, Rocio Rozo, profesional contratista del IDT moder6 la seccion de reflexiones
y aportes al Codigo Etico de Turismo Responsable para Bogota, planteando las siguientes
preguntas a los ciudadanos asistentes: ¢Mediante que estrategias considera, se puede motivar al
sector para adoptar en sus procesos los acuerdos y compromisos que contiene el cddigo?, ;Cémo
consideran que podemos lograr que los residentes de la ciudad, conozcan y apropien los acuerdos
esenciales que les plantea el c6digo? y ¢Qué actores, acuerdos, principios o apartados consideran
que seria importante incluir en el Cédigo?.

Como resultado, se recibieron valiosos aportes de la ciudadania, como los que se relacionan a
continuacion:

Nombre: David santos
Organizacién o institucién: Estudiante de Unicafam

“El codigo es una buena idea si se colocan los mensajes claves, porque el codigo como
documento, es muy denso. Hay que explicarlo en forma mas amena, mas amigable. Hay
que dirigirla al residente y a los turistas. Igualmente, al hacerlo méas ameno, hay que decir
sus acuerdos en forma tal que sean de facil entendimiento para todo el mundo. Si se cuenta
con los mensajes claves se pueden circular en las plataformas digitales. Deben ser
mensajes cortos y entretenidos. Un video puede explicar las cosas mas explicita y
didacticamente. Propone usar las plataformas: TikTok, Instagram, Facebook y YouTube.
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Crear shows y activaciones con un gran potencial de informacion. Apoyarse en las redes
sociales, la tecnologia. Mueve mucho cuando se quiere rotar informacion”.

Nombre: Jairo Guzman
Organizacion o institucion: Asonalequipajeros

“El codigo debia ser parte del pensum académico de los programas de turismo y hoteleria
y afines de la ciudad. Insistir en la socializacion mediante la realizacion de jornadas a
muchos sectores. A través de todos nosotros, también podemos socializar, ser
multiplicadores”.

Nombre: Camila Ramirez
Organizacion o institucion: Unicafam, estudiante de Gestion Gastronémica

“Apropiarlo a través del enfoque de Cultura Ciudadana. no es suficiente la voz a voz. No
lo dejemos solo en un documento. Difunddmoslo con tips en medios tecnoldgicos.
Pongamoslo en préactica desde los Prestadores de Servicios Turisticos. Por supuesto, que
es imprescindible generar campafias desde las instituciones sobre los alcances, principios
y acuerdos del Codigo Etico de Turismo responsable para Bogota. Igual rescatar los
postulados del Codigo Etico Mundial del Turismo. Es necesario generar proceso de
inclusion y respeto a las culturas. Generemos camparfias que hagan parte de nuestra
familia e instituciones educativas. Generemos camparnas que rescaten los valores”.

Al finalizar las intervenciones, los asistentes firmaron su compromiso de apropiar y difundir el
Caodigo Etico de Turismo responsable para Bogota.
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Con el proposito de dar a conocer los espacios de didlogos ciudadanos con fechas especificas para
garantizar un ejercicio transparente y de confianza entre la entidad y la ciudadania. Desde la Oficina
Asesora de Comunicaciones, se realizaron las siguientes publicaciones:

- Diélogo Ciudadano — Importancia de ser un Destino Turistico Inteligente (13 al 17 de
julio).

Las publicaciones relacionadas con Dialogos Ciudadanos, Importancia de ser un DT se realizaron
del 13 de julio al 17 de julio de 2023. Se hicieron un total de 9 publicaciones. Instagram fue la red
donde se registrd mejor desempefio, logrando un alcance de 1.421 y un total de 13 interacciones,
seguida de Facebook con un alcance de 856 y un total de 32 interacciones; en Twitter, con un
alcance de 610 y un total de 18 interacciones.

El Instituto Distrital de Turismo te invita al

Dialogo

virtual

Importancia de ser un Destino Turistico Inteligente

martes 18 de julio iTu voz cuenta, te esperamos!
2:00 p.m. Inscribete en www.idt.gov.co

TURISMO | BOGOT/\

(& yeum

= o e s sl —

- Dialogo Ciudadano — Hablemos del cddigo de turismo responsable (25 al 27 de
septiembre).

Del 25 al 27 de septiembre se hicieron un total de 9 publicaciones, Instagram fue la red donde se
registré mejor desempefio, logrando un alcance de 1.420 y un total de 24 interacciones, seguida de
Facebook con un alcance de 905 y un total de 9 interacciones; en Twitter, con un alcance de 510 y
un total de 10 interacciones.
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ElInstituto Distrital de Turismo invita al

L Hablemos del Codigo
2 8 L1/ de Turismo Responsable
ZEM  puditorio Unicafam

Av, Carrera 68 ¥ 90-83 Bloque 1. Piso 1
8:30am.-11:00 a.m.

¥ | socom

- Dialogo Ciudadano — FONDETUR (7 al 19 de noviembre).

Las publicaciones relacionadas con Didlogo Ciudadano FONDETUR se realizaron del 7 de
noviembre al 19 de noviembre de 2023. Se hicieron un total de 14 publicaciones. Instagram fue la
red donde se registré mejor desempefio, logrando un alcance de 3.364 y un total de 54 interacciones,
seguida de Facebook con un alcance de 2.812 y un total de 39 interacciones; en Twitter, con un
alcance de 1.139 y un total de 31 interacciones.

ElInstituto Distrital de Turismo invita al

Dialo @
Ciudgdano@
FONDETUR

Jueves

nov
2 2023 ¢Qué hace el Fondo de Desarrollo
: o Turistico de Bogota?
iRl Auditorio del IDT

Cra 10 # 28- 49 piso 23
2:00 p.m. - 4:00 p.m.

F-*NDETUR 7] ’ BOGOT/\

BOGOTA  soumtees
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7. Otras Actividades de Participacion Ciudadana.

Se realizaron actividades adicionales de participacion ciudadana:

Procesos de Socializacién de la Politica Publica de Turismo:

El proceso de formulacion de la Politica Publica Distrital de Turismo culmind en marzo de 2023,
con la aprobacion del CONPES Distrital. A partir de este momento se realizaron una serie de
socializaciones en distintas localidades de Bogot4, como parte del esquema de participacion
disefiado para que los distintos sectores, territorios y poblaciones, tengan conocimiento sobre el
principal instrumento de planeacidon del sector. A continuacion, se hace una relacion de las fechas

en cada localidad:

Localidad Fecha
Ciudad Bolivar 12 de mayo
Suba 27 de abril
Rafael Uribe Uribe 27 de abril
Kennedy 26 de mayo
Kennedy 19 de julio
Usme rural 27 de mayo
Usme urbano 17 de mayo
Los Martires 24 de mayo
Santa Fe 24 de mayo
Barmmos Unidos 29 de mayo
Fontibdn 12 de mayo
Engativa 15 de mayo
Candelaria 24 de mayo
Chapinero 26 de mayo
Teusaquillo
San Cristobal 3 de mayo
Usaquén 30 de mayo
Tunjuelito 25 de mayo
Bosa 16 de mayo
Puente Aranda 2 de junio
Empresarios 19 septiembre

Carrera 10 No 28 — 49

Edificio Centro Internacional Torre A — Piso 23
Cédigo Postal 110311

Conmutador: (601) 2170711 ext. 1000
www.idt.gov.co

BOGOT/\



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

Como resultado de estas sesiones se destaca la difusion de la estructura programatica de la politica,
la aclaracion de dudas respecto al alcance de este instrumento de planeacién, la articulacion con el
Plan de Ordenamiento Territorial, entre otros.

Finalmente, cabe sefialar que, como principal tema de interés por parte de los actores participantes,
se destaco la constitucién de los Consejos Consultivos Locales de Turismo, los cuales estan
enfocados a fortalecer los procesos de participacion ciudadana a traves de instancias formales de
participacion.

Ejercicio de apropiacién sobre la importancia de la Participacion Ciudadana en el IDT

Taller para la comunidad institucional del IDT:

La Oficina Asesora de Comunicaciones en el marco del Plan Institucional de Participacion
Ciudadana, coordino y adelanto la capacitacion: ‘Aspectos de la participacion incidente desde la
perspectiva institucional’. Fue un espacio dirigido por el antropdlogo y politélogo Javier Irenarco
Pinzon, del equipo de la Veeduria delegada para la Participacion y los Programas Especiales en la
Veeduria Distrital.

Se convocé a la comunidad institucional del Instituto Distrital de Turismo, donde participaron
diferentes colaboradores, sin embargo, en el listado de asistencia, se registraron 22 personas.
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-e+ - Aspectos de la participacion incidente desde
) la perspectiva institucional

Javier Irenarco Pinzon P.
Antropologoy Politologo.

Actualmente hace parte del equipo de la Veeduria
Delegada para la Participacion y los Programas
Especiales en la Veeduria Distrital.

Aspectos de la
participacién incidente.
Presentacion de la
Ruta del Control Social

¢Cuéles son los organismos de
control?

Orgarios de Control FISCAL

o D

Control DISCIPLINARIO

8. MESA DE INTERNACIONALIZACION: “MEJOR DESTINO
PARA VISITAR - REALIZADA EL 26 DE OCTUBRE DE 2023.

1. Mesa mejor destino para visitar

e Lamesa de internacionalizacion estuvo conformada por las mesas de:

Bogoté sostenible.

O O O O O O

Bogota de cuidados, diversa e incluyente.

Bogota emprendedora, competitiva e innovadora.
Bogota el mejor destino para visitar.

Bogoté educadora, tecnoldgica y de conocimiento.
Bogota creativa, cultural, deportiva y recreativa.

En la mesa del IDT “mejor destino para visitar” participaron las siguientes agremiaciones y

entidades:

ANATO

COTELCO

PROCOLOMBIA

Camara de Comercio de Bogota - CCB

oML E
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7. Secretaria de Desarrollo Economico

8. Bureau | Invest in Bogota

9. Asociacion Colombiana de la Industria de Ferias, Congresos, Convenciones y Actividades
Afines — AIFEC.

10. Instituto Distrital de Turismo - IDT

Obijetivos especificos de la mesa:

Tema 1: Turismo de Reuniones

Tema 2: Trade

Tema 3: Press Trips

Tema 4: Marca Bogota

Tema 5: Bogota, Destino Turistico Inteligente

e Se realizaron 2 comités de marca, 2 reuniones de la mesa mejor destino para visitar en el
transcurso del afio 2023. Adicionalmente, se trabajé articuladamente con los gremios del
sector turistico y con las entidades en diferentes espacios como: Consejo consultivo de
turismo, desayuno, recorrido de gremios, entre otros.

2.DTI

e El primero de junio de 2023, Bogota se convirtid en la primera ciudad de méas de 7 millones
de habitantes en recibir la distincion y acreditacion de destino turistico inteligente.

e DTI es importante en tres aspectos principales: posicionamiento de la ciudad, conectarnos
con otros destinos (red de destinos inteligentes), potencializa el intercambio de experiencias
y casos de éxito.

&4 s Bogota
Destino Turistico Inteligente
2023
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TOTA L Gobernanza Innovacién Sostenibilidad Accesibilidad

B 2021

74%
82.5%

B 2022

3. Press trip Internacionales

Foto IDT: Press trip Good Morning Washington, 17 al 21 de mayo de 2023

Press-trip de Edelweiss Airlines. 1 al 4 de septiembre de 2023:

e EIl press trip se hizo a prop6sito del lanzamiento de la nueva ruta Zdrich-Bogota de
Edelweiss en el mes de noviembre. Se trajeron 9 medios de comunicacién de Suiza y un
representante de la aerolinea.

e El objetivo fue la promocion de la ciudad en medios escritos, digitales y redes sociales de
Alemaniay Suiza.

e La Aerolinea llegb a Bogota el 22 de noviembre y operara la ruta Zurich-Bogota,
inicialmente ,hasta mayo de 2024.
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e Serd en un Airbus A340-300 con capacidad para 314 pasajeros el cual volara dos veces a
la semana entre el pais europeo y Colombia.

e EI press se hizo de la mano de Procolombia, con la participacion de aliados como JW
Marriott, restaurante Debora, Monserrate, Jardin Boténico, Latte Choco, restaurante El
Cielo, entre otros.

e Se va a hacer una promocion por parte del IDT en las pantallas DOOH, redes sociales,
pagina web de BogotaDC.Travel y se participara en el fam trip a la llegada del vuelo
inaugural.

e Se gestionaron 60 millones en alojamiento, restaurantes, lugares turisticos y transporte.

e Se esperan publicaciones de los medios invitados y la aerolinea por un valor aproximado
de $ 3,200 millones de pesos.

TEIO PROCOLOMBIA
ora_ EMBAIADA sxlxlrJ\JTTA TRANSSDF/’ORTE
GESTION PRESS TRIP " PTEN A ’
IDT SANTA CLARA $ 1.200.000 o% -
PROCOLOMBIA TRANSPORTE] $ 3.000.000 ELCIELO 2%
AQUELARRE $ 1.200.000 14% A
HILTON $ 10.500.000 MONSERRATE
JW MARRIOTT $ 30.800.000 2% e
JARDIN BOTANICO $ 325000 | oo
MONSERRATE $ 1.030.000 | BoTANICO
EL CIELO $ 8400000 |
DEBORA $ 2.060.000
LATE CHOCO $ 200.000
TEJO EMBAJADA $ 200.000
$  58.915.000

Press trip Good Morning Washington, 17 al 21 de mayo de 2023:

e Serealizd el press trip en alianza con Avianca para promocionar la ciudad y la aerolinea en
el programa televisivo.

e Good Morning Washington, programa que se emite de lunes a viernes por ABC con una
audiencia de 10 millones de personas.

e Se transmite en la region metropolitana de Washington D.C., Baltimore, Maryland y sus
alrededores, y se enfoca en noticias locales y nacionales, trafico, clima, deportes,
entretenimiento y segmentos de estilo de vida. También cuenta con invitados especiales y
entrevistas en vivo.
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e La visita fue realizada por la productora, el Host del programa y el camarografo e hicieron
grabaciones y entrevistas para promocionar la ciudad en su programa en un segmento diario
durante una semana.

e Se realizo con el apoyo de Coco Hotel, restaurante Leo, restaurante Arrogante, restaurante
Santa Clara, Monserrate, Fragmentos, Museo de Oro, Theatron, Tejo la Embajada y Caffa
y restaurante Aquelarre.

e Se gestionaron $253.500.000. Incluye press trip y la emisién de los programas.

209
REST HAB HOTEL TEATHRON
204

MONSERRAT
E

209
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REST SANTACLARA | $ 1.300.000
AVIANCA $ 3.000.000
TRANSPORTE

AQUELARRE $ 200.000
COCO HOTEL $ 10.500.000
REST. LEO $ 5.200.000
REST. ARROGANTE | $ 950.000
MONSERRATE $ 400.000
REST HAB HOTEL $ 500.000
TEJO LA EMBAJADA | $ 400.000
TEATHRON $ 500.000
CAFFA $ 550.000

$ 23.500.000
TEJO LA EMBAJADA CAFFA
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Influenciadora Brasilera Lidiane Costa. 17-18 de junio/23:

e Lidiane Costa Creadora digital, influenciadora de viajes de Brasil cuenta con un blog de
viajes llamado Partiu Viajar - https://partiuviajarblog.com.br . EI Blog es miembro de la Red
Brasilefia de Bloggers de Viajes (RBBV).

e El blog esta presente en Instagram, Facebook, YouTube y Pinterest.

e Su blog hizo recomendaciones de precios, traslados, facilidades de Bogota y Zipaquira.

e Serealizo con el apoyo de Monserrate, La Catedral de Sal de Zipaquira, Museos y Caffa.

e Se gestionaron $400.000 para su visita.

Press Brasilero: Globo Repdrter. Jorge Guiaroni, 11 de septiembre/2023:

e Jorge Guiaroni periodista vino a la ciudad a realizar el programa Globo Reporter. Realizé
Tour de la Chicha, Parque Simén Bolivar, Fragmentos y el Pasaje Rivas.

e Programade TV con una audiencia de 30 millones de personas cada viernes en prime time.
Se transmite también a nivel global por la cadena Globo TV Internacional.

e Esel canal mas grande de América Latina conectando a millones de televidentes.

Press trip Aerolinea Laser de Venezuela: 21 y 22 de agosto/23:

e Se hizo en alianza con Laser Airlines de Venezuela.

e Se hizo una presentacion de ciudad ante el grupo en el hotel Four Seasons Bogota.

e Se trajeron 15 periodistas e influenciadores venezolanos con el objetivo de promocionar la
ruta Caracas-Bogota de la aerolinea Laser.

e Para las actividades de promocién de ciudad se hizo agenda conjunta con la aerolinea y se
generaron contenidos que fueron replicados en mas de 400 historias en Instagram y
articulos de periodistas de diferentes medios.

e Se hizo con el apoyo de Monserrate, Tejo la Embajada y Café San Alberto.

e Se gestionaron 3.600.000
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Press trip periodistas peruanos - Avianca. 30 de octubre al 3 de nov/2023:

Obijetivo: promocionar la nueva ruta Cusco - Bogota y la ciudad de Bogota.

e Vinieron 2 periodistas de Cusco y 3 periodistas de Lima.
e Para las actividades de promocion de ciudad se hizo agenda conjunta con la aerolinea.

e Se espera tener publicaciones en los medios El Sol y el Diario de Cusco y los medios de
Lima - Domingo al Dia TV y Turiweb.

e Se hizo gestion por $18.500.000

Monetizacidn de la gestion de los press trip de enero a octubre de 2023:

e Press Good Morning Washington: $253.500.000

Emision programa, 12 noches hotel, Monserrate y Santa Clara, Restaurantes Leo, Arrogante, HAB,
Aquelarre y Tejo La Embajada, Bar Teathron.

e Press Edelweiss Airlines: $60.000.000

Alojamiento 30 noches JW Marriott y Hilton, Jardin Botanico, Tejo La Embajada, Monserrate,
Restaurantes El Cielo, Debora, Santa Clara y Caffa. Gestionado Aquelarre y Transporte con
Procolombia.

e Press Trip Laser: $3.600.000

Monserrate, Tejo La Embajada, Cata de Café en San Alberto, Museo Oro
e Lidiane Costa Influencer: $400.000

Cata de Café Caffa, Monserrate y Catedral de Sal.
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e Avianca Perl 18.500.000

e Total aproximado: $330.000.000 y + 3,200 millones de promocion en medios.

4. Marca Ciudad

e Estrategia con embajadores de marca (escalador: Julidn Bernal y banda The Mills) con el
fin de que a través de ellos se realice la promocion de la ciudad y se lleve el posicionamiento
de marca a otros espacios culturales, artisticos, deportivos en donde se reconozca a Bogota
y sientan orgullo siempre de ser parte de ella trasmitiendo esto a sus seguidores de la ciudad
y de otras ciudades de Colombia y el mundo.

e Licenciamiento de marca para la cadena de restaurantes Crepes & Waffles con el objetivo
de desarrollar acciones conjuntas de promocion de ciudad a través de cobranding de marca.

e Gestion con el tren de la sabana para cobranding de marca Bogota en uno de los vagones
del tren.

5. Eventos de ciudad realizados, captados y apoyados

e Adventure Next Latinoamérica 2023 (Captado y Realizado por IDT).

e ICSME 2023 (Apoyo al Bureau en la captacion y difusion).

e 2do Congreso internacional de medicina aeroespacial acmae (Apoyo al Bureau en la
captacion y presencia de marca de ciudad).

e Global Summit of Philantropy. (Apoyo al Bureau en la Captacién, Difusion y realizacién
del evento).

e SMART CITY EXPO (Apoyo en la organizaciéon de (5) recorridos gratuitos en jardin
botanico, parque la Rolita, Cable Ciudad Bolivar y Manzana del cuidado Manitas,
Recorrido Humedal Santa Maria del Lago, Recorrido en Bici por Distrito Creativo San
Felipe. Donde participaron 41 invitados internacionales).

e En alianza con la DRIl y SDDE se realiz6 toda la coordinacién logistica, las invitaciones
eninglésy espafiol, formularios de inscripcion y video de bienvenida publicado en pantallas
del aeropuerto.

e La SDDE se vincula con la inclusién mercados campesinos.
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RUMBO 2023:

v Realizada por el IDT, CCB y el Bureau de convenciones de Bogota Invest in Bogota del 17
al 20 de septiembre.

v" 39 compradores nacionales e internacionales y 100 vendedores de la ciudad, con el objetivo
de conectar y hacer negocios posicionando a Bogotd como un destino éptimo de turismo
corporativo y vacacional.

v" Agenda académica con 161 participantes, lo que representd un 43% de incremento con
respecto al afio anterior.

v" +800 citas efectivas +486 citas de turismo vacacional y +371 citas de turismo MICE para
+13.000 millones de pesos en expectativa de negocios.

v Fam trip MICE 18 y 19 de septiembre- encuentro de empresarios de turismo de negocios
provenientes de México, Argentina, Ecuador, Peru, Estados Unidos, Guatemala y Brasil.

Routes Americas 19- 24 de marzo de 2024:

» Routes Americas es el tnico foro de desarrollo de rutas que une a toda la regién. Durante mas de
una década, se ha desempefiado un papel fundamental en la aceleracion y definicion de la
conectividad aérea de la region.

Obijetivos:

* Dar visibilidad a Bogot4, la Region, Colombia y a El Dorado entre los tomadores de decisiones
de nuevas rutas de toda la region.

* Demostrar el gran potencial de destino turistico y de negocios que tiene Bogota y la region.

* Dar visibilidad para OPAIN como un gestor aeroportuario comprometido con el destino.

* Potenciar el desarrollo de nuevas rutas INTER desde el BOG. Routes Americas 19- 24 de marzo
de 2024.

« Participan en Routes Americas: Gobiernos, Ministros de turismo, directores ejecutivos tanto de
aerolineas como de aeropuertos, y por supuesto las principales aerolineas de la region.

* Se espera que mas de 800 delegados de la comunidad de desarrollo de rutas asistan a Routes
Americas 2024: + 800 Delegados + 80 Aerolineas + 200 Aeropuertos + 50 Autoridades de Turismo
Stakeholders.

Beneficios de ser el anfitrién de Routes Americas: Contacto con las Aerolineas, Aeropuertos pares,
Autoridades de Turismo: * Un niimero ilimitado de reuniones formales con aerolineas de nuestra
eleccion.  La oportunidad de apuntar a las aerolineas a través de eventos como cenas VIP, tours
privados y talleres.

Fuente: OPAIN
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'\ @ 3192 SMARTCITY
> SMARTCITY

[3C1.] BOGOTA
o Estimados periodistas:

Los invitamos a la
inauguracion de

Smart City Expo,

el evento mas importante
de ciudades inteligentes
a nivel mundial.
Conoceran lo ultimo

en innovacion publica,
movilidad, sostenibilidad
y mucho més.

Registrate aqui3

Corferias Cra. 37 #24 - 67, Bogota
31de mayo de 2023.
9:00 am.

iLos esperamos!

“: 39TH

IEEE INTERNATIONAL
CONFERENCE ON SOFTWARE
MAINTENANCE AND EVOLUTION

01- 06 OCTOBER, 2023

ADVENTURE

NE
A RVMBO2023

REGION
CENTRAL!COLOMBIA! 2023

BOGOTA LATINAMERICA RUEDA VACACIONAL Y MICE DE BOGOTA
25 - 27 JUN
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Encuentro Mundial de Tejo 2023

Realizada por el IDT los dias 23 y 24 de agosto del 2023.

+200 asistentes.

7 embajadas: Japon, Canadd, Perd, India, Venezuela, Reino Unido y Espafa.

1 equipo de los pueblos Muiscas, 2 equipos intergremiales y aliados del sector turistico,
camara de la diversidad, y operadores de turismo.

+ 30 publicaciones en medios de comunicacion.

4 canchas de Tejo en Bogota: la Bebeta, Turmequeé, Ancestral y la Embajada.
Participacion de la alcaldesa Claudia Lopez.

Este encuentro tuvo como objetivo principal promocionar a la capital del pais como un
destino turistico auténtico, vinculando la préactica del tejo como una experiencia tradicional
y popular para turistas, visitantes y residentes.
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