INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

ALCALDIA MAYOR
LC.

Liderar la ejecucidn de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo

MISION
econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestién eficiente del sector turistico y promocion de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la region.

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacién en la gestion, la articulacién con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su

OBJETIVO ESTRATEGICO: L. . . L, ) . . .
posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PRODUCTO PMR: Destino competitivo y sostenible
PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible
DEPENDENCIA Subdireccidn de Gestion del Destino
RESPONSABLE Subdirector(a) de Gestién del Destino
PLAN DE DESARROLLO 2016-2020: 15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS
PROGRAMA: 37. Consolidar el turismo como factor de desarrollo, confianza y felicidad para Bogota Region
PROYECTOS ESTRATEGICOS: 173. Bogota recupera sus atractivos para un mejor turismo
175. Fortalecimiento de los productos turisticos y de la cadena de valor del turismo de Bogota
PROYECTO DE INVERSION: 1036 BOGOTA DESTINO TURISTICO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE
Proyecto Estratégico: 175. Fortalecimiento de los productos turisticos y de la cadena de valor del turismo de Bogota
NG d tad d icios turisti ] ANUALIZACION
Indicador: e en::::s?:r::staari:snfa:rtSIZi:::;os e LINEA BASE META 2016 2017 2018 2019 2020 Total
E 2012-2015 2016-2020 Variable - - - E : ; ; - e E " de £
rog. ec. rog. ec. rog. rog. rog. rog. ec. e Ejec.
Meta: Fortalecer doscientas (200) empresas, prestadores de servicios - ] - ] - - - g / - /
’ turisticos y complementarios 239 200 Magnitud de la Meta 25 27 50 50 50 50 23 200 77 39%
SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2017
Fortalecer 50 empresas prestadoras de servicios turisticos y complementarios
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
0 0 0 0 0 0 0 0 41 9 0 50 100%

ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META
Se realizé el evento de socializacién de los nuevos Lineamientos de la Politica de Turismo del Distrito, en la cual se evidencian programas y proyectos enfocados a fortalecer los empresarios del sector. Al evento asistieron representantes de los gremios y prestadores de servicios turisticos como: hoteles, agencias de viajes,
restaurantes, guias profesionales de turismo, transporte especial, entre otros, que se beneficiaran en la ejecucién de la nueva politica.

Se realizaron diagnosticos a 41 Agencias de viajes y a 9 Hoteles para identificar necesidades de fortalecimiento que deberian ser desarrolladas en el programa y durante los dias 2, 4, 8, 9, 10, 11, 14 y 16 del mes de septiembre se realizaron jornadas de sensibilizacion con los 50 empresarios seleccionados.

En el mes de septiembre se adjudicd a la empresa de consultoria GPPG Consultoria SAS el contrato para la ejecucion del programa de Fortalecimiento empresarial en los siguientes mddulos: 1) Innovaciéon en mdédulo de negocios, 2) Planeacion estratégica, 3) marketing y ventas y 4) E - commerce. Este proceso es
complementario al proceso de diagnosticos que se adelanto el IDT con 50 empresas. El dia 04 de Octubre se llevé a cabo la apertura del programa de fortalecimiento empresarial en las instalaciones del IDT, con la conferencia “El rol del empresario para hacer de Bogotd el destino turistico creativo de Suramérica”, en total son
57 empresas de grupos agencias de viajes, alojamiento, operadores turisticos y restaurantes.

El Programa de Fortalecimiento Empresarial desarrolld mddulos de Planeacién estratégica donde se ensefid y puso en practica la herramienta Balance Score Card; marketing y ventas, con el objetivo fortalecer a cada uno de los Prestadores de Servicios Turistico en la creacidn o consolidacidn de un plan de ventas aplicado y que
logre impactar a mediano plazo el flujo de caja de la compaiiia.

RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, ASI COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION

Ninguno.

Proyecto Estratégico: 175. Fortalecimiento de los productos turisticos y de la cadena de valor del turismo de Bogota

NG d inculad de f i6 . ANUALIZACION
Indicador: e R REROnE vm?; aac?:aacizaocesos e formadony /o LINEA BASE META 2016 2017 2018 2019 2020 Total
: 2012-2015 2016-2020 Variable Pro Ejec Pro Ejec Pro Pro Pro Pro Ejec % de Ejec
. Vincular quinientas (500) personas a procesos de formaciény /o - = - = &= = = o == > e
’ capacitacion 499 500 Magnitud de la Meta 0 0 150 159 150 100 100 500 159 32%
SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2017
Vincular 150 personas a procesos de formacion y/o capacitacion
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
0 0 0 0 0 0 0 0 56 0 103 0 159 106%

ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META
Se trabajé con el Ministerio de Comercio Industria y Turismo en el desarrollo de programa de bilingliismo dirigido a prestadores de servicio turistico. Se desarrollé el programa de capacitacién en las instalaciones del IDT con la participacion de 56 prestadores de servicio turistico desde el 1 de agosto de 2017 al 14 de diciembre
de 2017.

En convenio con el SENA se certificaron a 103 beneficiarios que terminaron a satisfaccién los cursos de etiqueta y protocolo e inglés, asi: 42 beneficiarios en etiqueta y protocolo y 61 beneficiarios inglés.

Adicionalmente, para avanzar en el proceso de formacidn y capacitacién para la vigencia 2018, se realizé un proceso de preinscripcién de otros 478 lideres en las Localidades que han participado en diferentes procesos turisticos de los cuales fueron seleccionados por un proceso de entrevistas, 260 lideres sustebiles de
participar en un proceso de capacitacion a través de un Diplomado de Lideres de Turismo. Para este proceso se creo el correo (lideresdetursimo@idt.gov.co) y se brindé toda la asistencia pertinente via telefénica.

En el mes de diciembre, se aprobaron los disefios de contenidos del diplomado y se esta trabajando en la realizacidn de las cardtulas y en la organizacién de la logistica para el evento de inauguracion que tiene como fecha de inicio el 18 de enero.
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=T INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
&.%ﬁ PLAN DE GESTION
ALCALDIAMAYOR MARCO ESTRATEGICO

DE BOGOTA D.C.
ESARROLLO E

D 00

Liderar la ejecucidn de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo

MISION
econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestién eficiente del sector turistico y promocion de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la region.

OBJETIVO ESTRATEGICO: 1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacién en la gestion, la articulacién con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su
' posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PRODUCTO PMR: Destino competitivo y sostenible

PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible
DEPENDENCIA Subdireccién de Gestion del Destino
RESPONSABLE Subdirector(a) de Gestién del Destino

RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, ASI COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION

En el mes de abril se cambio el tipo de proceso a merito, lo que ha retrasado el proceso de adjudicacion ya que se debio empezar de nuevo con el proceso.

Agosto: No se ha cumplido con lo programado para cada mes, dado a que los procesos de contratacion se cambiaron de Convenio a Concurso de méritos, lo cual ha hecho que el programa no se haya ejecutado, a la fecha aln se encuentra en proceso precontractual y se espera que los oferentes subsanen las propuestas para
poderlo adjudicar e iniciar en el mes de Septiembre.

Septiembre: No se ha cumplido con lo programado para cada mes, dado que los procesos de contratacion se cambiaron de Convenio a Concurso de méritos y éste Ultimo se declaré desierto dado a que los proponentes que se presentaron NO cumplieron con los requisitos habilitantes solicitados, lo cual genera que NO se pueda
iniciar la ejecucion del programa como se tiene previsto.

Teniendo encuenta que las directrices del drea juridica, en donde se recomendo cambiar la modalidad de convenio de asociacién a proceso de convocatoria publica a través de un concurso de meritos, fué neceario replantear todo el proceso y durante los meses de abril y mayo se inicié la nueva estructura de los estudios de
mercado y los estudios previos para la contratacion en el proceso precontractual.
Agosto: Se ha avanzado en proceso contractual, a la fecha se han realizado las evaluaciones a las ofertas presentadas y se espera la subsanacidn por parte de losproponentes, sin embargo se ha avanzado en la preinscripcion de interesados por Localidades seleccionadas.

Proyecto Estratégico: 173. Bogota recupera sus atractivos para un mejor turismo

: , , . ) ] ANUALIZACION
Indicador: Numero de atractivos turisticos intervenidos LINEA BASE META 016 017 5018 5019 5020 Total

2012-2015 2016-2020 Variable 5 = > T b b P b e B % de Ei

. Cinco (5) atractivos turisticos intervenidos (entre ellos: centro [08: Jec. [08: Jec. rog: rog: [08: o8- Jec. o Ce Hec.
historico, Monserrate y cerros orientales) 0 5 Magnitud de la Meta 1 0 2 1 1 1 1 5 1 20%

SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2017
Intervenir 2 atractivos turisticos
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.

0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 50%

ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META

Intervencidn atractivo turistico Cerros Orientales:

En el marco del convenio interinstitucional realizado entre IDT/ AMM vy la EAB, se dio inicié al acompafiamiento a través de los recorridos de identificacion en cada uno de los atractivos de naturaleza (Quebrada La Vieja y San Francisco), con el propdsito de conocer el estado del arte y poder emprender un plan de accion.
Para la correcta ejecucion del convenio entre el IDT la Empresa de Acueducto de Bogotd - EAB y la Asociacién Amigos de la Montaia es necesario realizar una actividad de caracterizacion y capacitacion de la poblacidn a beneficiar, con el fin de definir los lineamientos a seguir para las capacitaciones. Razén por la cual en este
periodo especifico se adelanté propuesta metodoldgica necesaria para las capacitaciones.

Durante los meses de Febrero y Marzo los dias sdbados, domingos y festivos en la ejecucién del convenio se inicio la operacién del Sendero Rio San Francisco - Vicachd de manera conjunta (en los dos senderos), sentando las bases para un modelo de administracidn en escenarios de naturaleza. Adicionalmente en este mismo
periodo de tiempo se realizaron y aprobaron las piezas digitales y graficas de la operacién de los senderos con el fin de realizar su adecuada promocidn.

Durante el mes de Marzo también se inicié la campafa de promocion en redes sociales de manera conjunta con la EAAB. También realizo la suscripcidn del acta de inicio del convenio, se efectud la caracterizacion de la poblacidon y acompafiado de este se definid la tematica y metodologia de las capacitaciones con la cual se han
venido adelantando las actividades determinadas de acuerdo al cronograma aprobado dentro del convenio.

Para el periodo del mes de mayo se revisaron, ajustaron las tematicas y contenidos de los talleres. Adicionalmente se adelantaron las actividades contempladas en el convenio 226/2016 y se establecieron lineas desde la direccion del IDT para adelantar la seleccidn e intervencidn del atractivo.

En el mes de Junio La Asociacién Amigos de la Montafa realizé la caracterizacion de la poblacién a beneficiar y realizé las capacitaciones establecidas en el cronograma, dentro de las que se definieron fueron las siguientes capacitaciones:

Profundizacion en Faunay Flora de los Cerros Orientales/ Movilidad y expresion artistica /Buscando herramientas de interpretacion en la Ornitologia en el bosque 1y 2 del Sendero San Francisco / Climatologia y uso de GPS / Primeros Auxilios Gestion de Riesgo / Una Historia Compartida del Territorio / Reconocimiento e
identificacion del territorio como herramienta para fortalecer la participacion / Participacidn ciudadana para el manejo de los residuos sélidos con énfasis en las actividades de turismo sostenible / Valor de lo publico en el desarrollo humano y social / El agua fuente de vida / Cultura turistica y apropiacién de ciudad.

Para el mes Julio se continuo realizando la gestion con el Taller del Espacio Publico en diferentes reuniones con los disefiadores y representantes de las partes del convenio con el fin de articular los contenidos de las sefiales turisticas establecidas en el convenio 226/2016, para lograr articular adecuadamente la imagen
desarrollada para areas protegidas de la ciudad y la imagen consolidada para Cerros Orientales en los productos de sefializacion.

Para el mes de Agosto en el marco del convenio 226/ 2016 se realizaron unas actividades especificas del componente No 4 del convenio “Dotacion de infraestructura basica y sefializacidn turistica”, especificamente en los siguientes componentes:

linforme de ejecucidn actividades de fortalecimiento de las capacidades humanas y labores, y acciones comunitarias y del sector educativo / Propuesta de ajuste y validacion de los dos (2) estudios existentes de capacidad de carga y medidas de manejo para las actividades de senderismo y ecoturismo / Identidad grafica para la
sefializacidn / Implementacion visual de la sefializacion / El 50 % del total fisico de los trabajos de sefializacién e infraestructura / Propuesta, condiciones técnicas y presupuesto para la realizacion del evento de socializacién de los resultados del Convenio.
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=T INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
;%} PLAN DE GESTION
ALCALDIA MAYOR MARCO ESTRATEGICO

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
instituto Distrital de

Liderar la ejecucidn de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo

MISION
econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestién eficiente del sector turistico y promocion de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la region.

OBJETIVO ESTRATEGICO: 1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacién en la gestion, la articulacién con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su
' posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PRODUCTO PMR: Destino competitivo y sostenible

PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible
DEPENDENCIA Subdireccién de Gestion del Destino
RESPONSABLE Subdirector(a) de Gestién del Destino

Durante el mes de septiembre se vio detenido el proceso de implementacidn de sefializacién turistica por la falta de aprobacion de contenidos graficos: se solicitd a la direccién del Taller del Espacio Publico que teniendo en cuenta que ellos habian estado en el proceso de definicion de los contenidos graficos para las sefales
turisticas a implementar, certificardn el empleo de estos y el logo del Circuito Ambiental de Bogotd; en respuesta, dicho Taller establecidn que no eran entidad competente para esta cerificacion, por lo cual se elaborard una segunda propuesta de contenidos graficos empleando la aplicacion de turismo de naturaleza en la marca
Bogota.

En el mes de octubre se validaron los artes correspondientes a la sefializacién que se instalara en los senderos Sanfrancisco y La Vieja, el IDT realizo una propuesta adicional la cual fue sometida a aprobacidon en comité técnico del convenio la cual tuvo ajustes por parte de la EAB. Se definieron los artes finales manuales de
marca, razon por la cual se inicié la produccién e instalacion de la sefalética en dichos escenarios de naturaleza.

El dia 24 de octubre en comité de contratacidn se realizaron diferentes observaciones a este proceso, por lo cual se debe ajustar los estudios previos e iniciar unos nuevos para contratar una interventoria del mismo ya que se definié en este comité que el alcance del objeto de contratacién era de obra. Adicionalmente se
solicitaron las propuestas econémicas de la interventoria para realizar el estudio de mercado. Se entregaron los ajustes del proceso a Juridica para su revision, se anularon los CDPS y estamos a espera de los nuevos para la obra y la interventoria.

En el mes de Noviembre Dentro del marco del convenio entre el IDT, AAM y EAB para el mes de noviembre se realizé la aprobacién final de los artes y contenidos para la sefializacion turistica peatonal de estos dos atractivos de naturaleza (Quebrada La Vieja / Sendero San Francisco), correspondientes a paneles de bienvenida,
sefiales interpretativas, sefiales direcciones e informativas. AAM envid los artes finales en alta por medio de correo electrénico con las respectivas firmas de aprobacién por parte de los involucrados en el convenio.

Informe final de ejecucion presentado por amigos de la montana, verificacion fisica por parte del apoyo a la supervision de la instalacion de las sefializacion en los dos escenarios y socialiizacion del proyecto

Como parte de la intervencion de atractivos en el Centro Histérico, se inicié el proceso para la intervencién del Quiosco de la Luz, una de las edificaciones mas antiguas e importantes de la zona centro internacional de Bogota ubicada en el parque de la independencia, inaugurado en 1910 como parte de las celebraciones del
primer centenario de la independencia y en el marco de actividades que buscaban promover el desarrollo urbanistico de Bogota. Esta edificacion que tomdé como modelo una de las edificaciones que conforman el conjunto palaciego de Versalles y en la actualidad es un punto estratégico para la captacidn de residentes y
visitantes debido a que se encuentra rodeado de algunos de los principales atractivos turisticos de la ciudad como el Museo de Arte Moderno de Bogota —-MAMBO-, el Planetario Distrital, la Biblioteca Nacional, el Mirador de la Torre Colpatria, el Museo Nacional de Colombia y las torres del parque entre otros, cuenta con un
Punto de Informacién Turistica y con su intervencidn se busca que sea uno de los principales referentes de la oferta turistica y cultural, como parte del proceso que adelanta el Distrito con el proyecto de renovacién y revitalizacion del centro internacional sobre el corredor de la calle 26, con el propdsito de establecer un
corredor cultural entre el MAMBO y el parque de la independencia, en la cual el Quiosco de la Luz serd uno de los principales referentes para atender la creciente demanda de informacién y divulgar las caracteristicas de la oferta, turistica y cultural del centro internacional y de la ciudad en general. Para ello se realizaron los
estudios previos y de mercado adjudicando en el mes de diciembre el proceso de contratacion e iniciar la intervencidn d este atractivo en la vigencia 2018.

RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, ASI COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION

La suscripcidn del acta de inicio del convenio suscrito entre Acueducto, Amigos de la Montafia e IDT, tuvo retrasos en Acueducto por el Plan de Calidad exigible por esta entidad a la ONG. Fue necesario ajustar cronograma para iniciar capacitaciones en abril. En el convenio 226 de 2016 no se finalizaron actividades en el
componente de infraestructura, la cual se encuentra en contratacion por parte del asociado. Se requirid realizar una gestion particular con el Taller del Espacio Publico con el fin de articular los contenidos de las sefiales turisticas establecidas en el convenio, con la imagen desarrollada para areas protegidas de la ciudad. En el
mes de Julio se han venido adelantando gestiones para intervenir el Transmicable de Ciudad Bolivar, el humedal de Cérdoba y el camino alterno de acceso a Monserrate, pero se esta a la espera de la aprobacion y definiciones por parte de la alcaldia mayor de Bogota. Se han venido adelantando reuniones y socializaciones con la
comunidad del Humedal Cérdoba y con el grupo de trabajo del Transmicable de Ciudad Bolivar. Se han venido adelantando gestiones para intervenir el Transmicable de Ciudad Bolivar, el humedal de Cérdoba y el camino alterno de acceso a Monserrate, pero se esta a la espera de la aprobacion y definiciones por parte de la
alcaldia mayor de Bogotd. En el mes de Agosto Se requirié adelantar un proceso conjunto con el Taller del Espacio Publico para realizar la aprobaciéon de la imagen grafica de los contenidos, con el fin de presentar los productos para aprobacidn de la SDA y la CAR. Teniendo en cuenta los lineamientos del Plan Distrital de
Desarrollo y los proyectos priorizados por la alcaldia mayor se adelantd por parte del IDT la priorizacién de atractivos turisticos. Teniendo en cuenta que no se ha iniciado el proceso de seleccidn, se incluird la determinacidn de un proceso de participacion comunitaria en su elaboracidn. En el mes de Agosto teniendo en cuenta la
adjudicacidn de la contratacion del mantenimiento programada para el 22 de septiembre de 2017, el inicio de actividades seria hasta el mes de octubre de 2017, mes en el que se reportarian los primeros avances. Hubo la necesidad de suspender inicialmente el contrato suscrito con el fin que el contratista soportara la
realizacién de actividades con el respectivo informe parcial; posteriormente se viod la necesidad de prorrogar el contrato.

Septiembre: Durante el mes de septiembre se vio detenido el proceso de implementacién de sealizacion turistica por la falta de aprobacién de contenidos graficos: se solicitd a la direccidn del Taller del Espacio Publico que teniendo en cuenta que ellos habian estado en el proceso de definicion de los contenidos graficos para
las sefales turisticas a implementar, certificaran el empleo de estos y el logo del Circuito Ambiental de Bogota; en respuesta, dicho Taller establecié que no eran entidad competente para esta certificacion, por lo cual se elaborara una segunda propuesta de contenidos graficos empleando la aplicacidn de turismo de naturaleza
en la marca Bogotd.Teniendo en cuenta que aun no se ha realizado la adjudicacion del proceso de Licitacidn Publica para intervenir el atractivo turistico de naturaleza quebrada Las Delicias, es preciso reprogramar el cumplimiento de esta meta para cuando se suscriba el contrato respectivo, y de acuerdo al cronograma de
actividades definido se determine la realizacion de las jornadas de socializacién del proyecto. Teniendo en cuenta que aun no se ha realizado la adjudicacién del proceso de Licitacién Publica para intervenir el atractivo turistico de naturaleza quebrada Las Delicias, es preciso reprogramar el cumplimiento de esta meta para
cuando se suscriba el contrato respectivo, y de acuerdo al cronograma de actividades definido se determine la realizacién de las jornadas de socializacion del proyecto. En el mes de octubre en comité de contratacion se realizaron diferentes observaciones a este proceso, por lo cual se debe ajustar los estudios previos e iniciar
unos nuevos para contratar una interventoria del mismo ya que se definid en este comité que el alcance del objeto de contratacién era de obra. Adicionalmente se solicitaron las propuestas econdmicas de la interventoria para realizar el estudio de mercado

Proyecté: Equipo Subdireccion de Gestion de Destino
Reviso: Paola Andrea Medina-Subdirector de Gestion del Destino
Aprobd:  Paola Andrea Medina-Subdirector de Gestidn del Destino

Firma de quien aprobé:
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO

nst 0 Distrital de Turismo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO TACTICO

OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacidn en la gestidn, la articulacion con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible
LINEA BASE META ANUALIZACION
2016 2017 2018 2019 2020 Total
2012-2015 2016-2020 Variable requerida - - - % de Ejec.
Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Prog. Prog. Prog. Ejec.
Indicador Meta Total 1 1 2 2 3 4 5
estratégico al .. X i i 9
8 . Meta: 1. Fortalecer y mantener 5 productos turisticos de Bogota Meta vigencia 1 1 2 2 3 4 5 > 2 40%
que contribuye Meta reservas 0 0 0 0 0 0 0
la meta g 2 Ppto. Inversion (S) $355.598.532 $355.398.750 $852.834.896 $852.834.896 $ 574.560.000 $555.620.000 $ 604.800.000 $2.943.413.428 $1.208.233.646 41%
Giros Inversion (S) $99.506.833 $501.256.797
Reservas Inversion (S) $0 $0|  $255.891.917 $255.891.917 $o S0 $0 $255.891.917 $255.891.917 100%
SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2017 (Meta Creciente)
Fortalecer y mantener 2 productos turisticos de Bogota
Variable ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
Meta alcanzada con
- . 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 100%
rec. vigencia
Presupuesto de la
, . S0 $67.324.000 S0 S0 S0 S0 SO $444.209.200 SO S0 SO $341.301.696 $ 852.834.896 100%
vigencia ejecutado
Giros Reservas S0 $18.091.917 S0 SO SO $95.200.000 SO $ 21.300.000 SO SO SO $121.300.000 $255.891.917 100%
ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META
Turismo Cultural:
Se realizd en conjunto con ANATO y FONTUR, la Rueda de Negocios de Turismo Cultural los dias 9 y 10 de noviembre, con un total de 45 agencias de viajes Nacionales y 60 oferentes culturales de la ciudad. Igualmente el jueves 9 se realizaron los recorridos culturales por la ciudad. La participacién del IDT en este evento sera a través del contrato con la agencia BTL, bajo la coordinacién de
una contratista de la Subdireccién de promocién.
Se ejecutd al 100 % el convenio No. 152 con el eobjetivo dei Aunar esfuerzos administrativos, técnicos y financieros entre la secretaria distrital de desarrollo econdmico -SDDE, el instituto distrital de turismo-IDT y Artesanias de Colombia, con el fin de brindar asistencia técnica a la medida a unidades productivas de artesanias en el distrito capital., obteniendo los siguientes productos:
*Desarrollo de la ultima fase del convenio: 1). MAPA Turistico Artesanal: se realizaron reuniones entre las partes con el fin de definir la estructura del mapa, sus contenidos y concepto grafico. El producto final se recibié a satisfaccién y sera distribuido a partir del 2018. 2). EXPOARTESANIAS: tuvo presencia en la feria con 50 artesanos provenientes del Convenio en un stand ubicado a
la entrada del pabellon No. 1. y en otro en el pabellén No. 8, este solo de joyeria. El viernes 15 a partir de la 9 am se realizé un recorrido con algunos artesanos del convenio, asistieron cerca de 40. 3). IMAGEN o marca colectiva: Con base en un proceso participativo, se cred un logo o imagen gréfica, “ BAKTA “, que busca sea apropiado por los artesanos de Bogota de tal manera que se
identifique la artesania aqui producida. Artesanias de Colombia entregd al manual de uso de esta marca. 4). Entrega de CERTIFICADOS: se elaboraron los certificados para los artesanos que asistieron a un minimo de capacitaciones.
Leyenda Dorado: Para dar cumplimiento a la meta se definieron diferentes etapas para el proceso de investigacion, disefio y validacion del producto turistico con la ejecucion 100% del Convenio: 223/16 con la RAPE Regidn Central , el Instituto de Cultura y Turismo de Cundinamarca , La Gobernacién de Boyaca y la Fundacidn Universitaria CAFAM asi:
1. Establecimiento de una metodologia y pardmetros conceptuales de acuerdo al contexto del z
2. Se Definié la metodologia para la valoracién y priorizacién de los atractivos.
3. Revisién y andlisis de material documental sesidon con Expertos a nivel multidisciplinar (historiador, antropdlogo, arquedlogo, turistélogo, etc.
4. |dentificar, valorar y describir los recursos segun clasificacion (naturales y culturales) para definir los atractivos que conformaran el Producto turistico asociado a la Leyenda del Dorado.
5. Realizacién de recorridos exploratorios para verificar atractivos y servicios. Calificacion y validacidn de los atractivos por segmentos de ruta. Georreferenciacion de atractivos por segmentos de ruta.
6. Identificar los servicios turisticos y complementarios, que conformaran el Producto turistico asociado a la Leyenda de El Dorado, ligados a los atractivos previamente identificados.
7. Verificar en campo la potencialidad y demanda de los atractivos turisticos que conformen el Producto turistico asociado a la Leyenda de El Dorado: Definicidn del concepto y actividades del Producto turistico asociado a la Leyenda de El Dorado. Descripcidn cualitativa de las caracteristicas de la demanda actual o potencial por segmento de ruta. Validacién del producto con actores locales,
empresarios e instituciones participantes en el convenio.
8. Disefiar en forma participativa los recorridos con potencial de comercializacion en canales turisticos tradicionales para los mercados objetivo: Presentacidn del Producto turistico asociado a la Leyenda de El Dorado a operadores de Cali, Medellin, Cartagena, Barranquilla y Bucaramanga. Seleccidn y realizacion de hasta dos recorridos / dia. Estos recorridos se realizaron con agencias de
viajes con especialidad en ventas de paquetes culturales.
9. Desarrollar identificadores de imagen para el Producto turistico asociado a la Leyenda de El Dorado incluyendo sus aplicaciones en material promocional impreso y digital.
10. Disefar y poner en funcionamiento un sitito web informativo con contenidos alusivos al Producto turistico Leyenda de El Dorado: Generacién de contenidos. Adquisicidn de Licencias y Dominios. Disefio de pdgina y herramienta de navegacién. Capacitacién para la administracién de la pagina.
11. Disefiar y poner en funcionamiento una plataforma e-learning para los prestadores de servicios turisticos. Para el caso Unicafam establecié los contenidos para cada componente de enseianza.
12. Se desarrollé un plan de mercadeo y comercializacidon de corto plazo para el Producto turistico asociado a la Leyenda de El Dorado. Enfocado a siete paises (Espafia, Chile, Argentina, Brasil, México, Estados Unidos y Colombia).
13. Elaborar el disefio y plan de sefializacidn turistica para el producto. Para el caso se cuentan con las 72 fichas para cada uno de los atractivos que estan identificados dentro de la ruta.
14. Documento Técnico para la implementacion de la estrategia de mercadeo y plan de sefializacién en los estandares del Sistema General de Regalias para proyectos Fase .
15. Implementar una o algunas de las actividades definidas en el plan de mercadeo y comercializacién del producto turistico asociado a la Leyenda de El Dorado. Esta es una pauta que se viene desarrollando con el canal History Channel.
Adicionalmente en la ejecucidn del convenio se realizaron 3 talleres de disefio de paquetes turisticos "Ruta Leyenda El Dorado" con un total de 139 prestadores de servicios capacitados. Se adelanté el proceso de certificaciones exigidas por Planeacién como soporte al DTS del proyecto fase Il Leyenda El Dorado, al igual que los ajustes requeridos al documento. Se realizd reunién con la
Parques Nacionales Naturales (Subdireccidon de Planeacion Ecoturistica) para socializar el producto Leyenda El Dorado y la intervencién que se realizaria en dreas de PNN para la sefializacion de los atractivos. Se acordé reunidn con la CAR (Direccidon Operativa de parques), para socializaciéon del proyecto y posible intervencidn en areas a su cargo; igualmente el apoyo del IDT a acciones que
adelanta la CAR con comunidades indigenas. Se envié a MinComercio informacion y fotografias de los atractivos de la Ruta Leyenda el Dorado, con el fin de que ajusten la informacidn de la ruta planteada por el area de Promocion del Viceministerio. Adicionalmente en tramite el proyecto Fase Ill para presentar al Departamento Nacional de Planeacion Gestidn del proyecto al ante
regalias.
Otros Turismo Cultural:
Visita del Papa:
Se realizé un taller para fortalecimiento de las condiciones de la oferta y prestacion de servicios para el segmento de Turismo Religioso, en el marco de la presentacion de la agenda de la visita del Sumo Pontifice a Bogota. En el mes de julio En el marco de la visita del Sumo Pontifice se disefiaron tres (3) recorridos con sus contenidos especializados, como oferta de turismo Cultural / oferta
religiosa de la ciudad. Estan orientados al reconocimiento del patrimonio histdrico, artistico y de centros de peregrinacién.. Se construyé el contenido descriptivo del recorrido gratuito del Centro Histdrico que ofrecen los puntos de informacidn turistica PIT para la pagina web. Se participé en mesas de trabajo en La Macarena y Teusaquillo para presentar agenda de la visita papal y sus
oportunidades para el sector gastronémico y turistico,
El IDT participa en una mesa con la Secretaria Distrital de Cultura -Ideartes para revisar el plan estratégico de “Bogota Capital creativa de la Musica, analizando posibles actividades que se podrian trabajar conjuntamente, en busca del reconocimiento de la importante oferta musical de la ciudad.
Asistencia mensual a las mesas para la Revisidon y anadlisis de la informacidn pertinente de las de museos y de artesanias con el fin de, se revisen los roles del ITD en estas mesas.
Turismo Gastronomia:
Plazas de Mercado:
El Instituto Distrital de Turismo y la Camara de Comercio de Bogota, a través del convenio 140 de 2016, han desarrollado actividades con miras a “fortalecer la Plaza de Mercado de |la Perseverancia como atractivo turistico gastronémico de Bogota”, las cuales se describen a continuacion:
eEstrategia de aseo y embellecimiento de la plaza de mercado: se generd un listado de recomendaciones técnicas pertinentes para los comerciantes de la plaza de mercado, se restauré la jardinera y contenedores de los drboles ubicados sobre la carrera quinta, lavado con equipos de hidropresion y se han venido sembrando plantas que soporten las condiciones ambientales del lugar.
eEstrategia de recuperacidn de los valores arquitectdnicos y patrimoniales de la plaza de mercado y su entorno: se realizé un mural en técnica mixta de pintura y mosaico con un componente que permite el reconocimiento de los valores patrimoniales e histéricos del barrio y la plaza, se retiraron muros internas del comedor de la plaza de mercado ampliando las instalaciones y mejorando la
calidad de la experiencia de visita de los comensales, se realizé la produccidén de los letreros de las cocinas y comercios de la carrera quinta, se realizo la sefializacion interna de la plaza, se pinté un mural en el espacio de las escaleras del acceso por la carrera quinta, se instalaron mensajes alusivos al reconocimiento obrero del lugar (el paso de Jorge Eliecer Gaitan y la fortaleza de los
comerciantes que desde 1940 han estado en este lugar).
¢ Suministro de elementos que permita poner en valor el patrimonio cultural material e inmaterial de la plaza de mercado: se remplazé de mobiliario (mesas y sillas), una barra de madera en el entorno superior de la escalera, suministro de parasoles, y se elabord una dotacion de uniformes para el personal de las cocinas. Estos elementos se encuentran en proceso de entrega; esta previsto
para fines de septiembre la entrega final.
e Estrategia de difusion: se realizé la construccién de una propuesta para la divulgacion y difusion de la nueva plaza de mercado, renovada y con mejores condiciones para atender una demanda local y turistica.
El 21 de septiembre se acompafié a la Secretaria de Cultura, Recreacidn y Deporte a un evento de homenaje a las cocineras de la Plaza de La Perseverancia, en el marco del mes del patrimonio. De igual manera, se gestiond ante la misma SCRD el apoyo al evento gastrondmico “Palabras a la Mesa” realizado el 22 de septiembre: alli el IDT produjo un video en el que las cocineras
compartieron con los comensales la historia de sus platos y la oferta de los productos relacionados. La secretaria acompafid la actividad con una activacién que recogié las memorias del patrimonio inmaterial gastrondmico a través de la historia de recetas y platos.
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION

‘e socorAnc.  MARCO TACTICO
OBJETIVO ESTRATEGICO: 1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacidn en la gestidn, la articulacion con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.
PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible

Adicionalmente en la ejecucién del Convenio Los dias 15y 18 de diciembre se realizaron jornadas de capacitacién con Guias y Operadores de turismo gastrondmico de la ciudad para presentar la importancia del producto como facilitador para presentar la identidad de la cultura colombiana a través de la mesa, la importancia del patrimonio inmaterial, sus componentes y los resultados del
proyecto de Fortalecimiento de la Plaza de Mercado de la perseverancia como atractivo de la ciudad, asistieron 26 personas.

El IDT apoyd el evento de la SDDE Feria Agroalimentaria realizada el 16 y 17 de diciembre para lo cual gestiond la participacion del equipo ganador del DAS y una representante del plato tradicional de fritanga de la plaza de mercado de La Perseverancia.

El dia 22 de diciembre en el marco del ultimo festival gastronémico de la Plaza de Mercado de la Perseverancia se realizd la entrega del proyecto de fortalecimiento del lugar como atractivo turistico.

Dia del Ajiaco Santa Ferefo 2017:

Se desarrollé la cuarta version del concurso gastrondmico del Dia del Ajiaco Santaferefio asociado a la importancia del ajiaco santaferefio como atractivo turistico, al cual se inscribieron 52 equipos con 156 personas concursando. Del 7 al 10 de noviembre se realizaron las eliminatorias de la categoria Tradicidn, Innovacién, Academia y Aficionados, por categoria se seleccionaron 4 finalistas.
El dia 19 de noviembre en la Plaza de Artesanos se realizé el evento final del concurso, un conversatorio y la premiacién de los ganadores. Estos fueron:

e TRADICION: PLAZA DE MERCADO LA PERSEVERANCIA

* INNOVACION: NH ROYAL METROHOTEL

e AFICIONADOS: SABORES DE FAMILIA

e ACADEMIA - INNOVACION: CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA Y TURISMO - SENA - GABO MIS PASIONES

o ACADEMIA- TRADICION: EIFE COCINA Y SAZON

Se realizd un recorrido gastrondmico con los ganadores del Dia del Ajiaco Santaferefio el 14 de diciembre en el sector de Chapinero Alto, operado por una agencia especializada, visitando 4 restaurantes.

Otros Turismo Gastronomia:

Participacion en la socializacion de la agenda de las entidades integrantes del Cluster de Gastrondmico de Bogotd Se realizo articulacidon con Acodres para la realizacién del evento Mestizaje 2017.

Apoyo a la Asociacién colombiana de Chefs en la realizacién del Campeonato Nacional de Cocina y Pasteleria realizado en Bogota. Reunidn con restaurantes de La Macarena para plantear plan de fortalecimiento de esta zona gastrondmica. Realizacién de 4 talleres de formacion.
Se hizo una presentacion sobre producto turistico gastrondmico al experto de la Organizacién Mundial de Turismo Salvador Antdn Clavé, en el marco de la mesa de trabajo del 30 de mayo, con miras a que sus comentarios y asesoria fortalezcan el turismo gastronémico en Bogota.
Se apoyo al Cluster de La Candelaria en el evento Sabor Candelaria con la apertura a la jornada académica el dia 25 de septiembre.

Un representante de la Subdireccion de Gestidon de Destino integré el jurado del concurso del “Mejor sancocho de La Candelaria” realizado el 27 de septiembre y como participante en el Foro Politicas Publicas para el Sector de la gastronomia, el 29 de septiembre.

Se realizd un recorrido gastrondmico con los ganadores del Dia del Ajiaco Santaferefio el 14 de diciembre en el sector de Chapinero Alto, operado por una agencia especializada, visitando 4 restaurantes.

Otros Turismo Gastronomia:

Participacion en la socializacion de la agenda de las entidades integrantes del Cluster de Gastrondmico de Bogotd Se realizo articulacidon con Acodres para la realizacién del evento Mestizaje 2017.

Apoyo a la Asociacién colombiana de Chefs en la realizacién del Campeonato Nacional de Cocina y Pasteleria realizado en Bogota. Reunidn con restaurantes de La Macarena para plantear plan de fortalecimiento de esta zona gastrondmica. Realizacién de 4 talleres de formacion.
Se hizo una presentacidn sobre producto turistico gastrondmico al experto de la Organizacién Mundial de Turismo Salvador Antdn Clavé, en el marco de la mesa de trabajo del 30 de mayo, con miras a que sus comentarios y asesoria fortalezcan el turismo gastrondmico en Bogota.
Se apoyo al Cluster de La Candelaria en el evento Sabor Candelaria con la apertura a la jornada académica el dia 25 de septiembre.

Un representante de la Subdireccidon de Gestidn de Destino integré el jurado del concurso del “Mejor sancocho de La Candelaria” realizado el 27 de septiembre y como participante en el Foro Politicas Publicas para el Sector de la gastronomia, el 29 de septiembre.

Rutas y Circuitos:

El Instituto Distrital de Turismo y la Camara de Comercio de Bogota, a través del convenio 140 de 2016, han desarrollado actividades con miras a “fortalecer la Plaza de Mercado de la Perseverancia como atractivo turistico gastronédmico de Bogota”, las cuales se describen a continuacion
* Analisis documental como insumo para la identificacion de las rutas y circuitos turisticos peatonales y comerciales

* Definicidn de un modelo de intervencion en espacio publico

* Propuesta del Modelo Turistico

*Definicién del Modelo Tecnolégico para la divulgacidn y promocién de las rutas y circuitos.

* Propuesta del Modelo Financiero para la implementacién total de cada una de las rutas y circuitos turisticos peatonales y comerciales definidos.

*Implementar una ruta o circuito turistico peatonal y comercial.

Se realizo la implementacion de la sefializacidn correspondiente a la Ruta del Origen correspondiente al sector del Centro Histdrico de La Candelaria y se realizé la produccion de 2.000 plegables con informacién de la misma para ser suministrados a turistas. El dia 11 de diciembre se realizaron dos recorridos de validacién

Turismo Urbano:
Participacion en el desarrollo de la Vitrina Turistica de ANATO 2017, en donde se realizé la seleccidn de un grupo de agencias de viajes, que de acuerdo al andlisis de su portafolio ofrecen producto turistico urbano los cuales estarian en el stand de Bogotd. Con estas empresas se logrd poner en valor del producto turistico Urbano ante empresarios turisticos nacionales e internacionales. Se
explord el componente de biciturismo y de actividades relacionadas con los recorridos de graffiti en Bogota con miras a complementar el producto de turismo urbano.
Se adelantaron reuniones con la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico para aunar esfuerzos para la construccién de una aplicacién que permita el disfrute de la ciudad y los escenarios publicos a través del uso de la bicicleta. De las reuniones se concluyeron las siguientes rutas:
e Calle 26 — Museo a Cielo Abierto de Bogota.
Centro de Alto Rendimiento, Biblioteca Virgilio Barco, Parque Metropolitano Simdn Bolivar y Jardin Botanico
¢ Humedal Juan Amarillo — Humedal Santa Maria del Lago
¢ Centro histérico de Bogota
e Domingos: Carrera 7 por la Ciclovia
También se plantearon rutas de conexidn de Bogota con municipios cercanos:
Informe de gestion de |e Carrera 7 — Patios — Municipio de La Calera — Bogota
la meta e Calle 80 — Alto del Vino — La Vega — Bogota
¢ Autopista Norte — Embalse del Sisga — Bogota
¢ Autopista Norte — Sopo — Bogotd
¢ Autopista Norte — Sesquile — Embalse del Tomine — Guatavita — La Calera — Bogota
Se realizo en el IDT el acompanamiento a la iniciativa de la SCRD respecto de la socializacidn del arte urbano responsable con la Policia Metropolitana de Bogotd y grafiteros; la actividad incluyd un recorrido a la localidad de Santa Fe para la interpretacion de algunos elementos artisticos dispuestos en las fachadas contiguas al cementerio central.
En el marco de la celebracién del Dia Mundial del turismo, se apoyd técnicamente el disefio del recorrido en bicicleta y la elaboracidn del texto respectivo. Por solicitud del IDRD se apoyé la construccién de la carrera de observacién a realizarse en el marco de la Semana de la Bicicleta, informacidon que tuvo como insumo de ruta producida y validada para el desarrollo del producto urbano.
Se realizo una visita técnica al sector del Bronx, donde se evalué la oportunidad de generar acciones estratégicas orientadas a que las personas apropien y recorran este escenario. A la actividad asistieron la SCRD, IDPC, IDARTES e IDT.
Bogotd de Noche: Se elaboré contenido del plegable sobre Bogota de Noche que el IDT requiere para el evento One Young World, el cual se remitié a la SPM.
Se realizd una reunién con los funcionarios de la Secretaria de Movilidad para coordinar la logistica necesaria en materia de sefializacion para la ejecucién de cuatro recorridos de prueba que se realizaran para validar la viabilidad del desarrollo de los recorridos turisticos en la Ciclovia, teniendo como sector de prueba la carrera 7 entre los Centros Histéricos de Usaquén y Candelaria

Numero de empresas prestadores de servicios turisticos y complementarios fortalecidas

En la ejecucién del 100% del convenio 226 de 2016 con las siguientes Actividades:

Componente 1:

¢ Caracterizacidn socio ambiental y cultural

¢ Para ambos escenarios naturales, el sendero del rio San Francisco-Quebrada Roosevelt y de la quebrada La Vieja.

¢ Especificamente para el sendero del rio San Francisco-quebrada Roosevelt

¢ Ajuste y validaciéon de dos (2) estudios existentes sobre capacidad de carga y medidas de manejo para las actividades de senderismo y ecoturismo, con participacién de la Secretaria Distrital de Ambiente.
¢ Ajuste y validaciéon de dos (2) estudios existentes sobre capacidad de carga y medidas de manejo para las actividades de senderismo y ecoturismo, con participacidon de la Secretaria Distrital de Ambiente.
¢ Elaboracion y ajuste de guiones turisticos e interpretativos, fichas y el protocolo de seguridad.

¢ Fortalecimiento de capacidades humanas y laborales

¢ Acciones comunitarias y del sector educativo para la apropiacion del sendero del rio San Francisco-Roosevelt y la quebrada La Vieja.

L]

Componente 2

¢ Recorridos o visitas turistico-pedagdgicas.

Componente 3

¢ Modelo de Administracién

Construir un Modelo para la administracién integral del sendero del rio San Francisco - Quebrada Roosevelt, que contemple la gestidn e inversién compartida entre entidades publicas, sector privado y organizaciones comunitarias para la sostenibilidad econdmica, social, ambiental y turistica. Para el disefio, se tendran en cuenta los resultados de la caracterizacién socio ambiental y cultural
del sendero del rio San Francisco - Quebrada Roosevelt y ademas el resultado del documento “Andlisis de mercado del turismo de espacios publicos naturales naturaleza en Bogota D.C.”, el cual serd suministrado por el Instituto Distrital de Turismo. El modelo, debe ser replicable en espacios publicos naturales ubicados en los Cerros Orientales de Bogota D.C.

Componente 4

¢ Dotacién de infraestructura bdsica y sefializacidn turistica

Componente 5

Se realiz6 el 18 de diciembre un (1) evento de socializacion de resultados del convenio: Video recopilacién proceso de trabajo del Convenio de cinco minutos de duracidn sin créditos con disefio de guidn, produccidn, musica, edicidn digital y luces, entre otros.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

PLAN DE GESTION
MARCO TACTICO

OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacidn en la gestidn, la articulacion con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible
CERROS ORIENTALES:
Se realizé el acompanamiento al “Festival Artistas por el Ambiente”, iniciativa de los jévenes locales del Barrio Bosque Calderdn, en la intervencion artistica del sendero peatonal urbano del barrio; alli se grafitearon 10 murales, se hizo taller de serigrafia con 15 nifos del barrio y se construyd un jardin vertical; para esto, se tuvo el apoyo de dos empresas privadas del sector turistico, las
cuales recibieron una constancia de su aporte a la actividad.
AVITURISMO:
Se avanzé en el proyecto de Aviturismo en Bogotd, con las entidades distritales que adelantan acciones de patrimonio ambiental (JB, EAAB, SDA) y organizacién de hornitélogos para acordar un plan de accién en avistamiento de aves.
En el marco de la estrategia de Aviturismo para Bogota se realizé la segunda salida de reconociemiento de aves al Parque Nacional Natural de Sumapaz, en compaiiia de la productora Where Next.
El dia 28 de octubre de 2017 se realizé un FAM TRIP de Aviturismo por el atractivo Sendero rio San Francisco - Vicacha con la productora Where Next y representantes de Procolombia, en el marco de la estrategia promocional de Bogotd la ciudad de las Aves.
Se realizod jornada de reconocimiento del Aviturismo en Humedales de Bogota, Cordoba y Santa Maria del Lago y una charla sobre la Estrategia de Aviturismo en Bogota con el experto Diego Ochoa, actividad dirigida a 20 personas del sector, entre operadores y guias turisticos.
Se gestiond con la Secretaria Distrital de Ambiente la revisidn de inventario técnico y cientifico de Aves y flora en los 16 humedales de Bogota.
Se adelantd propuesta pedagdgica con el grupo de monitoreo de biodiversidad de la Secretaria Distrital de Ambiente, como una primera etapa de acercamiento técnico para el reconocimiento de avifauna dirigido a prestadores de servicios turisticos; por otra parte se plantea la creaciéon de una aplicacién como herramienta de divulgacién y promocién en el marco de la estrategia de
Aviturismo en Bogota. Durante este periodo se realizé el levantamiento y ajuste de la base de datos de prestadores turisticos en Aviturismo.
Se llevd a cabo Reunidn con la Secretaria Distrital de Ambiente para concretar la entrega, administracion y programacién del observatorio de aves instalado por el IDT en el Humedal Santa Maria del Lago
Se realizo la presentacién al Director del IDT sobre retos y oportunidades del aviturismo en Bogota por el experto Diego Ochoa de la ABO, con el fin de plantear estrategias institucionales para el aprovechamiento de esta actividad en Bogota.
Se gestiond la socializacién de los programas pedagdgicos de la SDA y la UAESP, con el fin de articularlos con los programas de capacitacién, formacién y cultura turistica del IDT. Se realizé un recorrido de reconocimiento al PED Humedal Santa Maria del Lago, con los actores principales de la reactivacion del obser-vatorio de aves.
LAS DELICIAS
Se vienen desarrollando acciones de articulacién con el IDPAC los programas institucionales y la comunidad residente del barrio Bosque Calderdn Tejada; visitas comunitaris, reuniones y se gestiond la participacion de agencias de viajes en el aporte de materiales al "Festival Artistas por el Ambiente" con el propédsito de generar identidad en el territorio con intervenciones de 10 fachadas
para grafitti, 2 muros verdes, taller de serigrafia para los nifios del barrio y una jornada de limpieza en la Quebrada; con el fin de motivar a la comunidad en consolidad un atractivo para vincularlos en la cadena de valor turistico alrededor de la Quebrada las Delicias.
Se dio acompanamiento a la actividad “Cartografia Social”, en el Barrio Bosque Calderdn, organizada por la Secretaria de Integracion Social. Apoyo a la actividad organizada por las lideres del proyecto “Rutas por la Paz” de la Quebrada las Delicias, en la intervencidn artistica de una de las rutas demarcadas en el proyecto, para lo cual se han coordinado acciones con el IDPAC. También se
participé en el taller de Agroecologia Urbana y construccidn de una huerta de las sefioras mayores del barrio Bosque Calderdn Tejada dentro del mismo concepto de la ruta.
Se realizaron dos recorridos turisticos culturales comunitarios de reconocimiento a la intervencion del convenio IDT-EAB, en los 4 barrios aledafios a la quebrada. Se realizaron actividades comunitarias en alianza con la Secretaria de Integracion social, SDA, IDPAC y la Alcaldia Local, alrededor de la Quebrada las Delicias, con el fin de reconocer y fomentar las buenas précticas ambientales,
educativas y comunitarias de apropiacién como lo son: jornadas de limpieza, embellecimiento del sendero turistico y cartografia social en el barrio Bosque Calderdn,
Se participd en la reunién convocada por la Red de Gestién social y ambiental Quebrada las Delicias, con el propdsito de organizar y evaluar las actividades propias del proceso de recuperacion de la quebrada y busqueda de apoyo para la sostenibilidad del proceso
OTROS TURISMO NATURALEZA:
Participacion en recorrido ecoldgico para 30 personas en condicidn de discapacidad de la Fundacion CIREC, facilitando su acceso a un recorrido de naturaleza.
Se adelantaron reuniones con FONTUR, Viceministerio de Turismo, MinCit, Gerencia de la Ruralidad y Mesa territorial Usme Ancestral, con el fin de disefar estrategias para el fortalecimiento de la ruralidad de Bogotd y su potencial turistico.
Se adelantaron reuniones con FONTUR, Viceministerio de Turismo, MinCit, Gerencia de la Ruralidad y Mesa territorial Usme Ancestral, con el fin de disefar estrategias para el fortalecimiento de la ruralidad de Bogotd y su potencial turistico.
Se realizo un taller de fortalecimiento de capacidades en la identificacién de herramientas para la interpretacion de la ornitologia en el PED Humedal Santa Maria del Lago, dirigida a 35 guias turisticos e intérpretes locales; como estrategia para reactivar el Observatorio de Aves del Humedal y el reconocimiento de este escenario natural de aviturismo en de la ciudad.
Se realizaron acercamientos y reunidn con la comunidad residente en la ronda al Humedal Cérdoba, logrando articular intereses comunes, necesidades y gestiones locales con el fin de disefiar una propuesta de valor turistico en este escenario natural. Se programo recorrido de reconocimiento y revision de propuesta de infraestructura para el 13 de julio de 2017,
En Sumapaz, se adelanta articulacién entre el Departamento de Ambiente y Ruralidad - DAR de la SDP, el IDT y PNN, sobre actividades de ecoturismo y productos turisticos rurales comunitario tenidos en cuenta para la elaboracién del POT 190. Se participo en la en la mesa territorial Usme Ancestral y foro ecoturismo en Sumapaz, como una primera etapa de socializacién sobre los
intereses comunes. Se realizd una presentacion sobre las posibilidades de aprovechamiento turisticos del Paramo de Sumapaz: delimitacidn, usos permitidos, institucionalidad y gobernanza, dirigido a operadores turisticos y actores influenciadores. Se participé en la mesa de gestion comunitaria para el proyecto Suma Paz, convocado por la Corporacion Auténoma Regional de Cundinamarca
CAR, donde se presentaron lineas de accidn estratégicas, estructura de las normas ambientales, manejo de uso publico por parte de Parques Nacionales Naturales de Sumapaz y la intervencién de ecoturismo como estrategia de conservacién, proteccion y desarrollo social comunitario.
Se gestiond Jornada de Limpieza entre el IDT y la Red de Gestion Social y Ambiental Quebrada las Delicias, y se hizo la divulgacidén correspondiente; participaron mas de 50 personas.
El 17 de agosto realizé FAM TRIP para el reconocimiento del Aviturismo en los Humedales Cérdoba y Santa Maria del Lago, con la Productora Where Next, Secretaria Distrital de Ambiente, ABO, Comunidades e IDT.
En octubre En el marco de la convocatoria para consolidar el Plan de Negocios de iniciativas locales en Turismo Comunitario del Mincit, se recibio respuesta de apoyo a dos (2) de los proyectos que desde el IDT realizamos el acompafiamiento en la formulacion de sus proyectos
RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, ASI COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION
Marzo: El proceso se ha visto afectado en algunos momentos por dificultades de comunicacién con los municipios y el consecuente apoyo profesional que se requiere para el trabajo de campo.
Por la realizacidn de la Vitrina de ANATO se debid aplazar el trabajo de campo previsto para la primera semana de marzo pues los municipios se encontraban participando en este evento. A causa del invierno se aplazaron dos visitas a zonas de paramo. Las visitas a los cabildos depende de la disponibilidad de sus gobernantes. Lo anterior afectd el cronograma establecido, el cual debera ser
ajustado por parte de Unicafam.
Abril: Los retrasos generados en las validaciones del territorio, retrasaron también la programacidn de los talleres con las autoridades de turismo, expertos y operadores, programados para el mes de mayo, sin embargo en cada validacion del territorio se establecié el contacto con las comunidades para recibir la informacion requerida como aporte al convenio.
Mayo: El retraso en la validacion del territorio modificé el tiempo de ejecucidn de las actividades (focus group y fam trip). Por esto UNICAFAM solicité al comité una prorroga de 3 meses para la terminacién del convenio.
Junio: No se desarrollaron los fam trip; teniendo en cuenta que se debia contar con las agendas de los Alcaldes de los municipios a visitar. (las mismas quedaron programadas para el mes de julio).
OBSERVACION PARA 1.3: Los tiempos de aprobacién de la propuesta estratégica de recuperaciéon se han demorado por los tramites en las entidades involucradas.
El IPES se incorpord al proceso que se adelanta a través del convenio 140/16 con la CCB, por ser la entidad encargada de las plazas de mercado, hecho que ha demorado algunos acciones (aprobacidén de mesas y sillas, plantas ornamentales, avisos identificadores de cocinas y zonas comunes). También ha sido lenta la aprobacién de permisos ante el IDPC.
La demora en la aprobacidn del disefio de intervencion de la fachada han retrasado el avance de la intervencion en el mural.
Julio: Se presenta un retraso en el avance del producto ya que no se cuenta con la aprobacién de la Direccion General del IDT respecto de los elementos de sefializacidon. Por esto en el comité técnico nimero 13 del Convenio de Asociacion 140 - 2016 se informd que el IDT solicitd a la firma consultora remitir una presentacién con unos ajustes de disefio para que, a su vez, el Director la
presente al Alcalde Mayor y tener aprobacion desde esa instancia.
Agosto: Por el volumen de informacién de avance de los diferentes componentes, se dificulta la revisidn, observaciones, ajustes y aprobacion de las partes y del proveedor. Debido a los largos desplazamientos hacia los atractivos identificados, se demord la ejecucion del cronograma de toma de video y fotografias.
No ha sido hacer la presentacion formal al alce de las alternativas de las rutas a implementar, lo cual genera un retraso en el desarrollo de la ruta piloto,
Septiembre: Debido al oficio de solicitud enviado por IDECUT al comité técnico del convenio, pidiendo el aplazamiento del evento de lanzamiento de la Leyenda de El Dorado. Se requirio la prdrroga del convenio. Para el caso de la ejecucién del componente de video y fotografias del producto Leyenda de El Dorado; se le realizaron varios ajustes por las partes técnicas de cada una de las
entidades; por esta razén se requirié de mas tiempo para la realizacion de los ajustes al material promocional. Esto a su vez por no contar con el material fotografico y video no se pudo recibir la pagina web.
No se ha avanzado en la seleccidn de la oferta de la rueda de negocios hasta tanto no esté aprobado el proyecto en el Fontur.
A pesar del lineamiento dado por el director para la intervencidn en el barrio Bosque Calderdn, se presentan dificultades en el alcance de la meta para tal fin, ya que la meta es de intervencién de infraestructura y este barrio en su mayoria no esta legalizado y no cuenta con un atractivo turistico inventariado por el IDT. Sin embargo, cuenta con un sendero urbano - forestal que finaliza en la
Quebrada las Delicias en el cual realizamos apoyo a estas iniciativas.
Octubre: Se debate sobre posibles implicaciones de una eventual suspensién del convenio para aclarar al departamento de Cundinamarca la situacién ante sus peticiones. Los abogados del IDT indicaron ante el Comité las implicaciones juridicas para todos los asociados, considerando que el Convenio estd practicamente terminado, con el aval de todo el Comité, incluyendo la representante
del Idecut. En este sentido se habia solicitado concepto a la Oficina Asesora Juridica del IDT sobre la propiedad de la marca o imagen de la Ruta Leyenda el Dorado. La Escuela Taller se ha demorado en la entrega total del mobiliario y la CCB manifiesta su preocupacién por la dificultad de que este proveedor pueda entregar oportunamente (antes del 9 de diciembre) los productos
adicionales. Internamente, en la Subdireccidn de Destino el volumen de actividades dificulta la dedicacidon que requiere el seguimiento a los diferentes componentes del convenio.
No fue posible adelantar la verificacién uno a uno (visitas de inspeccidn) de los artesanos que respondieron a la convocatoria de talleres artesanales, debido a que no estaba previsto en el convenio y la urgencia de adelantar el contenido y disefio del mapa. Esto se soluciond con una verificacion telefonica del parte del IDT. El Comité Técnico no aprobd el documento final teniendo en cuenta
gue se solicitaron algunos ajustes. Por lo anterior quedd pendiente su aprobacién. La Escuela Taller se ha demorado en la entrega total del mobiliario.
La falta de personal en el drea de producto turistico no ha permitido avanzar con este tema para atender todas las necesidades que demanda.
Dicembre: Por demora en las firmas de la supervisora de la Gobernacion de Boyaca, estdn pendientes de radicar en la oficina Juridica del IDT las dos ultimas actas de comité con el fin de que reposen en la carpeta juridica del convenio.
Se presentaron dificultades en la aprobacidn final del disefio del mapa por la revisidon y conceptos diferentes de las partes. También se decidid aplazar la entrega de los certificados para comienzos del 2018 dado que en diciembre es muy dificil que los artesanos atendieran una convocatoria.
LINEA BASE META ANUALIZACION
2012-2015 2016-2020 Variable requerida 2018 N7 2018 2019 2020 Total % de Ejec.
Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Prog. Prog. Prog. Ejec.
Indicador Meta Total 25 27 50 50 50 50 23
estratégico al Meta: 2. Fortalecer 200 empresas del sector a través de procesos de acompaiiamiento en calidad, Meta vigencia 25 27 20 20 50 50 23 200 77 39%
que contribuye innovacion, sostenibilidad, ética y responsabilidad social Meta reservas 0 0 10 10 0 0 0
la meta R 280 Ppto. Inversion ($) $163.913.226]  $163.913.226]  $279.419.560 $279.419.560 $ 340.440.000 $369.380.000 $ 295.200.000 $1.448.352.786 $443.332.786 31%
Giros Inversion ($) $35.124.916 $230.526.338
Reservas Inversion ($) S0 $0| $128.788.310 $122.393.236 $o $0 $0 $128.788.310 $122.393.236 95%
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

PLAN DE GESTION
MARCO TACTICO

OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacidn en la gestidn, la articulacion con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PROCESO SIG

04.-Gestion de destino competitivo y sostenible

Numero de empresas prestadores de servicios turisticos y complementarios fortalecidas

SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2017

Fortalecer 50 empresas del sector turistico a través de procesos de acompafiamiento en calidad, innovacion, sostenibilidad, ética y responsabilidad social

Variable ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
Meta aIc§nzad§ con 0 0 0 0 0 0 0 0 31 9 0 0 40 100%
rec. vigencia
Meta alcanzada con 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 10 100%
rec. reservas
Presupuesto de la $ 58.143.800 $ 122.408.000 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $ 98.867.760 $0 50 50 3 279.419.560 100%
vigencia ejecutado
Giros Reservas $169.417 S 3.245.667 S0 S0 S0 S0 S0 S0 $118.978.152 SO S0 SO $122.393.236 95%

Informe de gestidn de

ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META

Se realiz6 el evento de socializacién de los nuevos Lineamientos de la Politica de Turismo del Distrito, en la cual se evidencian programas y proyectos enfocados a fortalecer los empresarios del sector. Al evento asistieron representantes de los gremios y prestadores de servicios turisticos como: hoteles, agencias de viajes, restaurantes, guias profesionales de turismo, transporte especial,

entre otros, que se beneficiaran en la ejecucién de la nueva politica.

Se realizaron diagnosticos a 41 Agencias de viajes y a 9 Hoteles para identificar necesidades de fortalecimiento que deberian ser desarrolladas en el programa y durante los dias 2, 4, 8,9, 10, 11, 14 y 16 del mes de septiembre se realizaron jornadas de sensibilizacién con los 50 empresarios seleccionados.

En el mes de septiembre se adjudicé a la empresa de consultoria GPPG Consultoria SAS el contrato para la ejecucidn del programa de Fortalecimiento empresarial en los siguientes médulos: 1) Innovacidn en médulo de negocios, 2) Planeacidn estratégica, 3) marketing y ventas y 4) E - commerce. Este proceso es complementario al proceso de diagnosticos que se adelanto el IDT con 50

empresas. El dia 04 de Octubre se llevo a cabo la apertura del programa de fortalecimiento empresarial en las instalaciones del IDT, con la conferencia “El rol del empresario para hacer de Bogota el destino turistico creativo de Suramérica”, en total son 57 empresas de grupos agencias de viajes, alojamiento, operadores turisticos y restaurantes.

El Programa de Fortalecimiento Empresarial desarrollé mddulos de Planeacién estratégica donde se ensefid y puso en practica la herramienta Balance Score Card; marketing y ventas, con el objetivo fortalecer a cada uno de los Prestadores de Servicios Turistico en la creacion o consolidacidn de un plan de ventas aplicado y que logre impactar a mediano plazo el flujo de caja de la compaiiia.

Otros Desarrollo Empresarial:
Se culminé con el proceso de formar a 64 prestadores de servicios turisticos en los siguientes temas:

*Introduccidn a la sostenibilidad y las normas técnicas sectoriales,

la meta *Impactos de la actividad turistica en las tres dimensiones de la sostenibilidad
*Construccion de los programas de sostenibilidad
*Atencion personalizada — Validaciéon matriz de aspectos e impactos.
*Atencion personalizada — Validacidn de la formulacién de programas de sostenibilidad.
*Documentacion
*De acuerdo con lo exigido en las NTS-TS, se presentd la metodologia sugerida para documentar toda la informacion soporte de la implementacion de las normas
Se continud con el proceso de fortalecimiento empresarial, plan de acompafiamiento y capacitacidn, modelo de negocio, propuesta de valor y se realizaron los siguientes diagndsticos:
A 32 AGENCIAS DE VIAJES y a 9 HOTELES
Durante los dias 2, 4, 8,9, 10, 11, 14 y 16 del mes de septiembre se realizaron jornadas de sensibilizacién con los 50 empresarios seleccionados.
RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, ASI COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION
Ninguno.
LINEA BASE META ANUALIZACION
2016 2017 2018 2019 2020 Total
2012-2015 2016-2020 Variable requerida - - - .
indicad Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Prog. Prog. Prog. Ejec. % de Ejec.
ndicador
L. 3 3 .. . .. Meta Total 0 0 150 159 150 100 100
estratégico al 3. Formar 500 lideres del sector, a través de procesos de formacion en liderazgo, gestion del - -
. Meta: L. e e Meta vigencia 0 0 150 159 150 100 100 500 159 32%
que contribuye desarrollo turistico, bilingiiismo, entre otros
la meta 499 500 Meta reservas 0 0 0 0 0 0
Ppto. Inversion (S) $0 $0 $397.000.000 $397.000.000 $151.200.000 $ 148.000.000 $ 156.000.000 $ 852.200.000 $397.000.000 47%
Giros Inversion (S) 50 $ 238.200.000
Reservas Inversion ($) $0 | $0 $0 | $0 $0 $0 $0 $0 | $0
SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2017
Formar 150 lideres del sector, a través de procesos de formacion en liderazgo, gestion del desarrollo turistico, bilingliismo, entre otros
Variable ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
Meta alcanzada con 0 0 0 0 0 0 0 0 56 0 103 0 159 106%
rec. vigencia
Presupuesto de la 50 $0 $0 $0 $0 $0 $0 S0 o) S0 $397.000.000 SO $ 397.000.000 100%
vigencia ejecutado
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OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacidn en la gestidn, la articulacion con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PROCESO SIG

04.-Gestion de destino competitivo y sostenible

Numero de personas vinculadas a procesos de formacién y /o capacitacion

Informe de gestidn de

ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META

Se trabajé con el Ministerio de Comercio Industria y Turismo en el desarrollo de programa de bilingliismo dirigido a prestadores de servicio turistico. Se desarrollé el programa de capacitacidn en las instalaciones del IDT con la participacidon de 56 prestadores de servicio turistico desde el 1 de agosto de 2017 al 14 de diciembre de 2017.
En convenio con el SENA se certificaron a 103 beneficiarios que terminaron a satisfaccion los cursos de etiqueta y protocolo e inglés, asi: 42 beneficiarios en etiqueta y protocolo y 61 beneficiarios inglés.

Adicionalmente, para avanzar en el proceso de formacion y capacitacion para la vigencia 2018, se realizd un proceso de preinscripcidn de otros 478 lideres en las Localidades que han participado en diferentes procesos turisticos de los cuales fueron seleccionados por un proceso de entrevistas, 260 lideres sustebiles de participar en un proceso de capacitacién a través de un Diplomado de
Lideres de Turismo. Para este proceso se creo el correo (lideresdetursimo@idt.gov.co) y se brindd toda la asistencia pertinente via telefénica.

En el mes de diciembre, se aprobaron los disefios de contenidos del diplomado y se esta trabajando en la realizacion de las caratulas y en la organizacion de la logistica para el evento de inauguracidén que tiene como fecha de inicio el 18 de enero.
Otros Lideres de Turismo:

En septiembre se llevaron a cabo unas charlas de fortalecimiento a las siguientes empresas en Paipa:

ESCNNA, CULTURA TURISTICA, A PRESTADORES DE SERVICIO EN PAIPA: 89

ESCNNA, CULTURA TURISTICA E INGLES DE SUPERVIVENCIA EMPRESAS DE TAXIS EN PAIPA : 79

la meta
RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, ASI COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION
En el mes de abril se cambio el tipo de proceso a merito, lo que ha retrasado el proceso de adjudicacion ya que se debio empezar de nuevo con el proceso.
Agosto: No se ha cumplido con lo programado para cada mes, dado a que los procesos de contratacidn se cambiaron de Convenio a Concurso de méritos, lo cual ha hecho que el programa no se haya ejecutado, a la fecha aln se encuentra en proceso precontractual y se espera que los oferentes subsanen las propuestas para poderlo adjudicar e iniciar en el mes de Septiembre.
Septiembre: No se ha cumplido con lo programado para cada mes, dado que los procesos de contratacién se cambiaron de Convenio a Concurso de méritos y éste ultimo se declaré desierto dado a que los proponentes que se presentaron NO cumplieron con los requisitos habilitantes solicitados, lo cual genera que NO se pueda iniciar la ejecucion del programa como se tiene previsto.
Teniendo encuenta que las directrices del area juridica, en donde se recomendo cambiar la modalidad de convenio de asociacidn a proceso de convocatoria publica a través de un concurso de meritos, fué neceario replantear todo el proceso y durante los meses de abril y mayo se inicié la nueva estructura de los estudios de mercado y los estudios previos para la contratacién en el proceso
precontractual.
Agosto: Se ha avanzado en proceso contractual, a la fecha se han realizado las evaluaciones a las ofertas presentadas y se espera la subsanacion por parte de losproponentes, sin embargo se ha avanzado en la preinscripcién de interesados por Localidades seleccionadas.
LINEA BASE META ANUALIZACION
2016 2017 2018 2019 2020 Total
2012-2015 2016-2020 Variable requerida . . Sl % de Ejec.
Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Prog. Prog. Prog. Ejec.
Indicador Meta Total 2000 2156 6530 6700 4800 4000 2514
tratégi | i i
estra eg|Fo a Meta: 4. Capacitar 20.000 prestadores de servicios turisticos y conexos, en cultura turistica Meta vigencia 2000 2156 6430 6700 4800 4000 2514 20000 8856 44,3%
que contribuye Meta reservas 0 0 100 0 0 0 0
la meta 0 20000 Ppto. Inversion ($) $186.299.218 $186.299.218| $1.054.446.547 $1.054.446.200 $134.150.000 $ 132.250.000 $137.000.000 $1.644.145.765 $1.240.745.418 75%
Giros Inversion ($) $12.126.667 $909.181.078
Reservas Inversion ($) $0 $o| $174.172.551 $140.978.708 $0 $0 $0 $174.172.551 $140.978.708 81%
SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2017
Ca Qacitar 6. 530 prestadores de servicios turisticos y conexos, en cultura turistica
Variable ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
Meta alcanzada con 174 282 452 269 337 229 355 387 304 36 3701 174 6700 104%
rec. vigencia
Meta alcanzada con 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
rec. reservas
Presupuesto de la $0 $171.371.200 $ 122.408.000 ) ) S0 S0 S0 SO SO $ 585.000.000 $175.667.000 $1.054.446.200 100%
vigencia ejecutado
Giros Reservas S0 $38.543.843 $2.853.333 S0 S0 S0 $49.790.766 SO SO S0 $49.790.766 SO $140.978.708 81%

ynas vinculadas a procesos de formacién y /o capacitacion

DE-F03-V3

ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META

Se sensibilizaron 6.700 personas en tematicas turisticas y de apropiacién de ciudad, en la importancia del turismo para la economia de la ciudad, los atractivos turisticos con la oferta cultural, patrimonial y de naturaleza, la responsabilidad social en la prevencién de ESCNNA e inglés basico de sobrevivencia, en el marco de la Cultura Turistica , para potenciar el programa de Cultura Turistica
a travez de actividades dirigidas a la siguiente poblacion:

- 1.554conductores de taxi.

- 799 empresarios.

- 2.842 jbévenes.

- 353 niflos como parte del programa “Colegios Amigos del Turismo”

- 322 personas de la comunidad.

- 830 servidores de empresas turisticas sensibilizados en ESCNNA

’

Nota: En el reporte del mes de mayo de 2017, se registra la informacidon de un grupo de 14 participantes que fueron atendidos en el mes de febrero de 2017.
En el mes de Agosto se incrementd el porcentje de ejecucién en razén a que se atendid la poblacidn del proyeto del Restrepo "El Camino del Cuero y la Marroquineria", que inicialmente no estaba contemplada.
En el mes de septiembre se realizaron algunas las capacitacione en Paipa.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

PLAN DE GESTION
MARCO TACTICO

OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacidn en la gestidn, la articulacion con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible
g Informe de gestién de RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, ASI COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION
3 la meta Los talleres que se realizan sobre la prevencion de la ESCNNA son por demanda, en el mes de abril no hubo acuerdo en agendas, en su mayoria se programaron para el mes de mayo de 2017.
'g El porcentaje de atencion a personas en el mes de junio bajo en razdn a que se presentaron dos puentes festivos seguidos y las empresas no tenian disponibilidada de espacio ni tiempo para desarrollar los talleres.
b Se realizaron mds tallares de los planificados incialmente en razén a que en agosto se celebra el mes del Taxista.
£
= En este mes de septiembre se tiene en cumplimento el 90% de la meta proyecto del PDD Bogota Mejor para Todos. Sin embargo se presentaron inconvenientes para el cumplimineto de este mes en particular como:
a. Apropiacion de ciudad: Este mes se incremento el porcentaje de ejecucion en razdon a que se atendio la poblacidn del proyeto del Restrepo "EI Camino del Cuero y la Marroquineria" y adicionalmente solicitd la charla la Universidad Uniagustianiana para los estudiantes del primer semetre.
b. Capacitacidon Taxistas: La ejejcucion en el mes de septiembre bajo en su porcentaje en razén a que los sefiores taxistas solicitaron que por motivo de la visita del Papa se suspendieran las capacitaciones para aprovechar la demanda del serviico de taxi.
c. Prevencion Escnna: En el mes de septiembre se atendieron grupos en sensibilizacion de Prevencidn de ESCNNA, segiin demanda de la poblacion objetivo
En el mes de Octubre se tiene en cumplimento el 90% de la meta proyecto del PDD Bogota Mejor para Todos. Sin embargo se presentaron inconvenientes para el cumplimineto de este mes en particular como:
a. Plataforma: Se presentaron dificultades de los contenidos programados, en razén a que existian aspectos técnicos de produccidn para ser autorizada por parte del IDT en el pilotaje. Se proyecta que a finales del mes de noviembre se realice las pruebas establecidas en el Convenio con Uniagustiniana.
b. Apropiacion de ciudad: Este mes (octubre) el porcentaje de ejecucién se observa disminuido en razén a que era necesario realizar el alistamiento de diversos aspectos técnicos del programa, para que la Uniminuto, quien se gand en proceso de concurso de méritos No. 5, ejejute Cultura Turistica - Apropiacién de Ciudad, aspetcos como: proyeccion de cronogramas de ejejucidn de talleres,
recorridos y eventos. Sin embargo, se atendieron dos grupos: uno de la Policia de Turismo de estudiantes de Vigias del Patrimonio y otro de el talento humano que presta servios en el Chalet Suizo.
c. Capacitacién Taxistas:En el mes de octubre no se ejecutd la capacitacion a taxistas, puesto que se desarrollaron acercamientos con las diversas empresas de taxi, para realizar la proyeccién de los talleres y recorridos de apropiacion para ejecutarlos con la universidad Uniminuto, quienes fueron los adjudicatarios del Concuro de Mérito No. 5 de 2017 .
Diciembre: Luego de la revision y observacién de algunos profesdionales del IDT, fue necesario realzar ajustes de los textos en los contenidos de los modulos de los MOOC'S. por tal motivo, estas actividad no se cukmino y se encuentra pendiente para a mas tardar en el mes de mayo del 2018 de acuerdo a la adicién del contrato,
LINEA BASE META ANUALIZACION
2012-2015 2016-2020 Variable requerida 2016 - 2017 - 2018 2019 2020 Total - % de Ejec.
Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Prog. Prog. Prog. Ejec.
Indicador
. ~ . . .. . . Meta Total 1 1 3 3 4 5 6
estratégico al . 5. Acompanar 6 localidades en la implementacidon de actividades y procesos de - - o
que contribuye Meta: fortalecimiento turistico Meta vigencia 1 ! 3 3 4 > 6 6 3 >0%
la meta 4 6 Meta reservas 0 - 0 R 0 0 0
Ppto. Inversidn ($) $13.642.500 $13.642.500 $ 261.545.093 $261.545.093 $199.650.000 $194.750.000 $207.000.000 $ 876.587.593 $275.187.593 31%
Giros Inversion (S) $9.095.000 $191.568.559
Reservas Inversion ($) $0 | so| $4547500 | $ 4.547.500 $0 $0 $0 $4.547.500 | $4.547.500 100%
SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2017
Acomgaﬁar 3 localidades en la implementacién de actividades y procesos de fortalecimiento turistico
Variable ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
Meta alcanzada con 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0 3 100%
rec. vigencia
Presupuesto de la
- — SO $174.431.400 $ 81.790.800 SO SO SO -$29.730.307 $ 19.474.000 SO $4.451.200 $11.128.000 SO $261.545.093 100%
vigencia ejecutado
Giros Reservas $0 $4.547.500 S0 S0 S0 $0 o) o) o) o) S0 S0 $4.547.500 100%
ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META
Localidades Priorizadas:
1. Candelaria: se hizo acompafiamiento en las mesas sociocultural, econdmico y ambiental, en el marco de la implementacion de la NTS-TS 001-01 de Turismo Sostenible, en el Centro Histérico de Bogotd, conjuntamente con las entidades distritales que tienen competencia en este territorio.
Se estructuro el plan de accién de la localidad con el fin de fortalecer el desarrollo turistico, En el mes de agosto se realizé seguimiento al Plan de accidén a través de reuniones hechas con el Alcalde Local con el fin de presentar las acciones realizadas en las localidades y reiterar el compromiso del IDT frente a los proyectos que promueven el desarrollo turistico local.
En el mes de mayo de se acompafié a la Alcaldia en la Feria de Servicios al Ciudadano realizada el dia 25, con el objetivo de brindar informacidn referente al turismo y entrega de material promocional a la comunidad en general. Se dio criterio de elegibilidad y viabilidad al proyecto presentados, teniendo en cuenta que es el IDT el que da este concepto.
Para el mes de septiembre se asistio a la mesa de competitividad turistica de La Candelaria, en la cual se llevé a cabo la secretaria técnica de la misma, y se asistio al sexto taller sobre la Certificacién del Centro Histérico como destino sostenible en la Universidad Externado de Colombia, asi mismo se realizé seguimiento al plan de accidn y se elaboré un documento resumen con las
actividades realizadas en la localidad.
En el mes de octubre se apoy6 el evento Encuentro de Artistas y Artesanos Ocultos de La Candelaria, con el disefio de la imagen grafica del mismo, dicho evento es auspiciado por el Concejal Hosman Martinez, con el fin de crearles un espacio a estos artistas y artesanos para que se den a conocer y ofrezcan sus productos este evento que se llevara a cabo los dias 3 y 4 de noviembre de 2017
en el Chorro de Quevedo.
Se realizo la socializacién del proyecto Rutas y Circuitos Turisticos Peatonales y Comerciales del Centro Histérico en La Candelaria, en el marco del convenio suscrito entre el IDT y la Cdmara de Comercio de Bogot3d, con asistencia de actores del sector turistico de esta localidad, con el fin de tener en cuenta sus sugerencias y recomendaciones en dicho proyecto.
Se asistido a la reunidn en el Viceministerio de Turismo, con el fin de concretar los detalles de la Jornada Colombia Limpia, la cual se adelantard el dia 10 de noviembre en la Localidad de La Candelaria; en este evento participaran entidades distritales competentes a los temas de limpieza, seguridad y movilidad de la ciudad.
Se asistid a la sesidn sobre Seguridad Turistica, convocada por el grupo de Cultura Turistica del IDT, a la cual acudieron actores del sector turistico de La Candelaria, que se llevd a cabo en el Museo Arqueoldgico.
Se apoyod el evento gastrondmico Sabor Candelaria en los diferentes eventos que se realizaron, tales como en el lanzamiento en el Museo Colonial y en el Museo de Trajes. Finalmente, se realizd6 acompafiamiento en el recorrido por el Centro Histdrico y en el Externado de Colombia con los funcionarios de Bolivia que visitaron la capital.
En el mes de Noviembre se hizo acompafiamiento en la Jornada Colombia Limpia, teniendo en cuenta que La Candelaria, fue la Unica localidad escogida en Bogota para llevar a cabo este evento, el cual se realizé simultdneamente en las 5 capitales mas importantes del pais.
Se dio Acompafiamiento a la Corporacién Topofilia, en el proyecto Labitur, el cual se iniciard en el mes de enero de 2018. Esta Corporacion fue la seleccionada por la Alcaldia de La Candelaria para llevar a cabo dicho laboratorio de turismo; igualmente se asistid y se apoyé el evento Festival de La Bendita y el Encuentro de Artistas y Artesanos Ocultos en el Chorro de Quevedo.
Se asistid a reuniones, los dias 1y 2 de diciembre en el evento Dia del joyero y los museos, en el cual el IDT instalé un PIT itinerante.
Se asisti6 a la socializacion del Producto Turistico Navidad 2017 para los empresarios, comerciantes y residentes de las localidades de Santa Fe y La Candelaria, la cual se llevod a cabo en la Fundacién Gilberto Avendafio.
Por ultimo se asistid a dos reuniones con motivo de la socializacion y lanzamiento del proyecto LABITUR, el cual se iniciara el proximo ano, con el fin de recibir iniciativas de emprendimiento, orientadas a incrementar el desarrollo turistico de la localidad de La Candelaria.
Se asistié a la reunidn con la empresa SPI quienes se encuentran desarrollando iniciativas privadas que buscan resaltar el patrimonio de la ciudad y potenciar el turismo local a través de la realizacidon de proyectos en Candelaria,
2. Santa Fe: Se estructuro el plan de accién de la localidad con el fin de fortalecer el desarrollo turistico, En el mes de agosto se realizd seguimiento al Plan de accidn a través de reuniones hechas con el Alcalde Local con el fin de presentar las acciones realizadas en las localidad y reiterar el compromiso del IDT frente a los proyectos que promueven el desarrollo turistico local De acuerdo a
las siguientes acciones:
Se realiz6 un acompafiamiento con el fin de articular un Sistema de Gestidn para que los comerciantes del sector puedan posicionar los establecimientos gastrondmicos de la zona.
En el mes de abril se estructuro el plan de accién de la localidad con el fin de fortalecer el desarrollo turistico. Se participd en el operativo organizado por la Policia Nacional y de Turismo en el barrio San Bernardo, con el fin de revisar y verificar el cumplimiento de los requisitos de la normatividad para su funcionamiento. Se continud con el proceso del evento denominado El Macarenazo
con la realizacién de la propuesta grafica para dicho evento. Se realizé un recorrido de validacién por la zona de San Victorino con el fin de hacer un reconocimiento e identificacién de atractivos que puedan contribuir a la construccion de una posible ruta turistica con el fin de hacer un reconocimiento e identificacién de atractivos que puedan contribuir a la construccidén de una posible ruta
turistica, como resultado de este recorrido, se acordd establecer una mesa con profesionales de la Alcaldia y comerciantes del sector para trabajar en la construccién de esta ruta.
Se disefd la imagen grafica del evento denominado Festival El Macarenazo que se realizo el dia 03 de septiembre de 2017.
Durante el mes de Agosto se acompaio a la Alcaldia Local y otros actores, en la articulaciéon de un sistema de gestidn turistico, para que los comerciantes del sector puedan posicionar los establecimientos gastrondmicos de la zona, a través de un evento denominado El Macarenazo.
Se realizo el disefio de la a ruta turistica para San Victorino en la localidad.
Para el mes de noviembre, se apoyd el evento Colombia International Fashion Week con la instalacién de la marca Bogota y la difusiéon del mismo en las diferentes redes sociales del Instituto. Igualmente se apoyd en la difusidon y promocién del evento Corredor del Tranvia de la Calle 15
Se asistié al recorrido por el Santuario de Guadalupe con asistencia de los asesores de la Concejal Gloria Diaz y funcionarios de varias entidades distritales, con el fin de verificar cdémo ha sido la vinculacién de cada una con relacién al proyecto de recuperacion de la via hasta el Santuario y la sefializacidn turistica. La vinculacion por parte del IDT consistio en el envio de un documento a la
Alcaldia Local de Santa Fe con el disefio de las sefiales turisticas que se deben instalar, asi como la lista de posibles proveedores de las mismas; cumpliendo asi con el compromiso adquirido en reunidn del Concejo Local de Gobierno. Igualmente, se asistid y se apoyd la jornada de embellecimiento de fachadas del sector de San Victorino, con el fin de preparar dicho sector para la temporada
de navidad.
Por ultimo, se asistié a la socializacion del Producto Turistico Navidad 2017 para los empresarios, comerciantes y residentes de las localidades de Santa Fe y La Candelaria, la cual se llevd a cabo en la Fundacién Gilberto Avendafio para trabajar en proyectos aliados. (IDPAC, SDDE y Secretaria de Integracidn Social).
:§ 3. Chapinero: Se estructuro el plan de accidn de la localidad con el fin de fortalecer el desarrollo turistico, En el mes de agosto se realizé seguimiento al Plan de accidn a través de reuniones hechas con el Alcalde Local con el fin de presentar las acciones realizadas en las localidad y reiterar el compromiso del IDT frente a los proyectos que promueven el desarrollo turistico local.
3 Para el mes de septiembre se elaboré un documento resumen con las actividades realizadas en la localidad. Se Realizo la Presentacion para la Gerente del proyecto “Me la Juego por la Zona Rosa” y se acompafid a la mesa de proyectos de la cadena de hoteles GHL con el fin de colaborar con la inclusion de oferta de naturaleza de los cerros orientales.
é Se dio acompafiamiento a la Policia de turismo en el operativo de cierre de establecimientos para establecimientos que tienen su Registro Nacional de Turismo - RNT inactivo.
3 Se apoyd la mesa de trabajo con plan de seguridad turistica con actores de la localidad.
§ Para el mes de noviembre se participé en la Mesa intersectorial “Me la Juego por la Zona Rosa” la cual consiste en la recuperacién del espacio publico y sostenimiento del mismo, adicionalmente al IDT, desarrolla acciones sobre el plan navidad y realizacidn de jornadas de sensibilizacién en materia de Cultura Turistica y recorridos de apropiacidn por los diferentes atractivos turisticos de la
s ciudad. Por ultimo se realiza reuniones de articulacion con gestores locales de otras entidades del Distrito
3
c
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION

‘e socorAnc.  MARCO TACTICO
OBJETIVO ESTRATEGICO: 1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacidn en la gestidn, la articulacion con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.
PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible
§ Localidades acompaiiadas:
S
38 1. Usaquén: Se desarrollé una mesa de trabajo con la JAL para tratar los temas de seguridad en conjunto, cultura ciudadana y movilidad, con el fin de articular la gestion local. Se realizo presentacidn para la JAL de Usaquén, con el fin de dar respuestas a la solicitud de ampliacidon de informacidn sobre la gestién del IDT en la Localidad. Para el mes de septiembre se realizé presentacién a la
(%]
g alcaldesa de Usaquén Dra. Mayda Cecilia Velasquez, con el fin de vincularnos al proyecto de Pacificacion de la Plaza Fundacional de Usaquén, con el compromiso de asesorarlos para dicho proyecto desde la vision del turismo y Plan Navidad.Para el mes de octubre, Se realizé seguimiento al Plan de accidén a través de reuniones, con el fin de dar cuenta de las acciones realizadas en la
o . .. S . . . . . . L . , . ., . . . . . . o .
s localidad. Acompafiamiento a la mesa de Comité Operativo de Infancia y Adolescencia COLIA de la localidad, con el fin de presentar la oferta del IDT en materia de prevencion de la ESCNNA. La profesional Martha Ramirez hizo la presentacidn y se generd el compromiso de seguir trabajando en esta mesa y ayudar a proteger de forma integral a los nifios nifias y adolescentes de la localidad.
o Se realizd mesas de trabajo con plan de seguridad turistica con actores de la localidad. Y finalmente se realizé presentacion de avances a la Alcaldesa Local en materia de plan Navidad en el marco del proyecto de Pacificacidn de la Plaza Fundacional de Usaquén.
£
3 Se realizd socializacién a la comunidad del proyecto de pacificacién “Pacto me la juego por Usaquén” el cual consiste, en una iniciativa de la Alcaldia Mayor para priorizar la recuperacion del espacio publico y el sostenimiento del mismo; el papel que juega el IDT en esta mesa, es el desarrollo de acciones del Plan Navidad dandole a conocer a la localidad y comunidad en general las
£ actividades a desarrollarse durante la época decembrina.
© .
S Informe de gestion de " 9 , o : N : : : . N
2 | Se asitio a Reunidn con la empresa SPI quienes se encuentran desarrollando iniciativas privadas que buscan resaltar el patrimonio de la ciudad y potenciar el turismo local a través de la realizacidn de proyectos en Usaquen,
g a meta
g 2. Antonio Narifio: Se hizo acompafamiento y asistencia técnica en temas relacionados con propuesta comercial del cuero y la marroquineria y para el sector madera respectivamente. Se realizé un recorrido de validacién por la zona del Restrepo con el fin de hacer un reconocimiento e identificacion de atractivos que puedan contribuir a la construccidon de una posible ruta turistica, como
g resultado de este recorrido, se acordé establecer una mesa con profesionales de la Alcaldia y comerciantes del sector para trabajar en la construccidn de esta ruta. En el mes de Agosto con el fin de fortalecer y recuperar la zona de cuero y marroquineria en la localidad, se inicio la charla en cultura turistica y clases de Inglés, la cuales estan dirigidas a los empresarios del Restrepo que
£ trabajan el cuero y la Marroquineria. Para el mes de septiembre se continud con las jornadas de sensibilizacion en cultura turistica y apropiacion de ciudad a las fabricas de zapatos Gerpart, Calzado Tilika, Opra Bass, Industrias Wingns y calzado Rivera. Asi mismo se acompafid la segunda feria del Calzado Cuero y Marroquineria realizada en la Plaza de los Artesanos los dias 22, 23 y 24 de
3
=z septiembre de 2017. Para el mes de octubre, se ha venido continuando con el proceso de sensibilizacién en las fabricas de calzado y se organizé la segunda feria del calzado cuero y marroquineria en la que el Instituto Distrital de Turismo ha participado con la presencia del Director General y de la Gestora local asignada en la localidad.
Se realizo recorrido solicitado por la Secretaria de Desarrollo econdmico con el fin de ver la posibilidad de ampliar el radio de accién en la cuadra piloto del Restrepo, logrando identificar que si es posible su ampliacion y asi beneficiar mas comerciantes, dicha ampliacion se realizard entre la Calle 24D con carreras 17 y 19 tomando por la plaza de mercado del Restrepo y las calles y carreras
gue estén implicitas en ese trayecto.
3. Martires: En el mes de mayo los dias 23 y 26 se desarrollo a Feria de Servicios al Ciudadano, con el objetivo de brindar informacidn referente al turismo y entrega de material promocional a la comunidad en general.
Para el mes de octubre, se ha venido continuando con el proceso de sensibilizacién en las fabricas de calzado y se organizé la segunda feria del calzado cuero y marroquineria en la que el Instituto Distrital de Turismo ha participado con la presencia del Director General y de la Gestora local asignada en la localidad.
4. Barrios unidos: Se hizo acompafiamiento y asistencia técnica en temas relacionados con propuesta comercial del cuero y la marroquineriay para el sector madera respectivamente. Se acompaiié la feria realizada en el sector Maderas Barrio 12 de Octubre llevada a cabo del 28 al 30 de julio de 2017, con el fin de promover la actividad de los comerciantes de la zona.
5. Usme: Se asistio a la mesa de Turismo ancestral. EI IDT participd en la Mesa Interinstitucional Ciudad Bolivar barrio Altos de la Estancia. EI IDT Participd Mesa de Trabajo de la Estrategia de Cultura Ciudadana Transmicable convocada por la secretaria de Cultura. Se visitd al presidente de ASOJUNTAS y 5 juntas de Accion Comunal 2 de ellas cercanas a Transmicable. Se visitaron 7
organizaciones y fundaciones en los alrededores de Transmicable. En total se realizaron 8 reuniones con lideres de la comunidad.. Para El diplomado en Formacion de lideres de turismo se han inscrito 45 lideres de la localidad, de los cuales 15 son Transmicable.
Para el mes de octubre, se realizé seguimiento al Plan de accién a través de reuniones, con el fin de dar cuenta de las acciones realizadas en la localidad, asi mismo se participa y se viene apoyando la Mesa de Patrimonio de Usme, Hacienda El Carmen, donde uno de los apoyo que solicita la mesa, es desarrollar programas de formacidn y capacitacién a la comunidad local de vigias del
patrimonio e interpretacion ancestral cultural y ambiental del territorio y socializar la importancia del hallazgo arqueoldgico en la localidad.
Diciembre:
La universidad Nacional envio para conocimiento la propuesta técnica y econdmica de la primera fase de los componentes museolégico, arqueolégico y arquitectdnico del centro de interpretacidén patrimonial de la hacienda el Carmen, con el fin de que el Instituto Distrital de Turismo revise y avale la propuesta para poner marcha el centro de interpretacion de dicho museo.
6. Teusaquillo: Se realizo seguimiento a los planes de accidn. Se ha continuado el proceso de acompanamiento a las Localidades de Vocacidn Turistica para el desarrollo turistico de las mismas. En el mes de Agosto con el fin de repotencializar la localidad desde la oferta comercial, cultural y gastrondmica, se han venido realizando unas mesas de trabajo con la participaciéon de empresarios
de la localidad como, agencias de viaje, hostales, teatro casa ensamble, bares, restaurantes y similares, con el fin de fortalecer la localidad para el turismo, se han venido realizando acompafiamiento, el cual busca: 1) Apoyar a la realizacidon del evento La Noche en Blanco, el cual se venia realizando en afios anteriores, 2) Incentivar la identificacién y apropiacidn de los comerciantes por el
principal atractivo turistico urbano de la zona (Park Way), 3) Compartir y estimular la participacion de los empresarios en las agendas académicas ofertadas por el IDT. (Eje: Formacidn de lideres y capacitacion en innovacion) y 4) Construccion de una base de datos de la oferta comercial del sector. Con el fin de conmemorar los 479 afios de Bogota, se llevo a cabo la jornada de limpieza 20K
por las 20 localidades de la ciudad, donde IDT realizd el acompafiamiento a la localidad apoyando las actividades de limpieza y pintura en el Park Way, actividad donde participé también la comunidad de la localidad.
Para el mes de octubre, Se realizé seguimiento al Plan de accidén a través de reuniones, con el fin de dar cuenta de las acciones realizadas en la localidad. Se acompafid la reunidn de seguridad turistica, donde los invitados principales fueron los pares de turismo de la Municipalidad de La Paz - Bolivia, quienes vinieron a conocer las estrategias que se desarrollan en la ciudad con relaciéon a la
Seguridad Turistica, de acuerdo con los lineamientos de la Organizacién Mundial del Turismo — OMT, en esta reunidn se les presento algunas experiencias que han vivido empresarios, comunidad, policia entre otros.
Diciembre:
Se realizd seguimiento al Plan de accidon a través de reuniones, asi mismos se logré la alianza estratégica con el restaurante BOULEVARD Y WOK AVENUE, que tienen como objetivo afianzar los lazos entre los prestadores de servicios y la entidad, igualmente se han realizado algunos acercamientos con otros restaurantes como “la Cazuela de Nata” y “Lola Rosa”, los cuales han enviado sus
condiciones para realizar la alianza, estas iniciativas se presentan en pro del desarrollo turistico local que tiene dicha localidad.
7. San Cristobal: Se asistié a reunion con el fin de revisar proyectos social y comunitario y dar un concepto sobre el mismo.
En el mes de de Octubre Para el mes de octubre, Se realizd seguimiento al Plan de acciéon a través de reuniones, con el fin de dar cuenta de las acciones realizadas en la localidad. Se ha venido participado en la mesa local del 20 de Julio lideradas por el alcalde Local de San Cristébal donde se han abordados diferentes temas que aquejan a la localidad, Asi mismo se realizé recorrido en el
parque Ecoldgico de Montaifia Enterenubes, con el fin de verificar que proyectos se pueden realizar en el parque pensando en la visita diaria que hacen locales y turistas, en ese sentido se evidencid la falta de sefializacién que hay en el parque, como también la falta de guias turisticos.Para el mes de octubre, Se realizé seguimiento al Plan de accién a través de reuniones, con el fin de dar
cuenta de las acciones realizadas en la localidad. Se ha venido participado en la mesa local del 20 de Julio lideradas por el alcalde Local de San Cristdbal donde se han abordados diferentes temas que aquejan a la localidad, Asi mismo se realizé recorrido en el parque Ecolégico de Montafia Enterenubes, con el fin de verificar que proyectos se pueden realizar en el parque pensando en la
visita diaria que hacen locales y turistas, en ese sentido se evidencié la falta de sefalizacidon que hay en el parque, como también la falta de guias turisticos.
Para el mes de noviembre se realiza la mesa local de 20 de Julio en donde le Alcalde local pone al socializa a las demas entidades del Distrito de las acciones y reuniones adelantadas y poner sobre la mesa que iniciativas se pueden implementar como contingencia a la época navideia que se avecina para lo cual se propone ubicar vallas de contencidon en las cuadras que se tienen identificadas
con mayor invasién del espacio publico, el proyecto tendra componentes de seguridad, movilidad y turismo.
8. Cuidad Bolivar : Se realizaron charla de cultura turistica a 18 lideres de la Comunidad. Se han identificado en total 48 lideres en Ciudad Bolivar.
Diciembre:
Se dio inicio a la realizacion del Storytelling el cual consiste en la articulacion y acompafiamiento a la localidad de Ciudad Bolivar en materia de turismo, y teniendo en cuenta el proyecto del Transmicable Aéreo el cual esta a cargo del IDT en la estacidn 3, se hace necesaria una caracterizacién de la localidad para que los residentes estén informados de dicho proyecto. En busca de realizar
una intervencién con mayor impacto en la zona en conjunto con la SCRD se decidid realizar un proyecto vinculado a la propuesta integral presentada por la SCRD asi las cosas el dia 9 de noviembre se efectud la firma del convenio marco entre el IDT y la SCRD para anuar esfuerzos en el desarrollo del proyecto de Trasnmicable. Asi las cosas, se ha venido apoyando todo el proceso,
acompafando en reuniones, visitas y demas que sea necesario.
¢ En el marco del programa distrital: “Mejoramiento integral de barrios y comunidades culturales por la paz”, se acordd trabajar el préoximo aino con la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte, recorridos culturales y turisticos por el territorio para promover la apropiacidn del espacio publico y hacer efectiva la incorporacién del turismo a través del fortalecimiento de emprendedores
locales y/o organizaciones sociales, comunitarias y comunales. Se participo en la la mesa de cultura ciudadana Transmicable liderada por la Secretaria de Cultura, Recreacidn y Deporte en la que se disefian y ejecutan acciones tendientes a la generacion de apropiacion y sentido de pertenencia en el marco del proyecto integral Transmicable. Esta mesa estad conformada por El Instituto de
Desarrollo Urbano (IDU), Transmilenio, Secretaria de Educacion y el Instituto Distrital de la Participacidn, Accién Comunal (IDPAC) y el Instituto Distrital de Turismo — IDT. En el marco de trabajo de esta mesa, se avanzo en la identificacion de actores claves, emprendedores locales y/o organizaciones sociales, comunitarias y comunales que forman parte o sean potenciales integrantes de la
cadena de valor de la prestacion de servicios turisticos, asi mismo se hizo invitacidon a estas iniciativas a participar del Diplomado Lideres de Turismo.Se articulo con la Secretaria de Educacion para la implementacion del programa Colegios Amigos del Turismo en los 3 megacolegios ubicados alrededor del proyecto integral Transmicable.
RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, ASI COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION
Ninguno.
LINEA BASE META ANUALIZACION
. . 2016 2017 2018 2019 2020 Total .
2012-2015 2016-2020 Variable requerida - - - % de Ejec.
. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Prog. Prog. Prog. Ejec.
Indicador
L. . . . Meta Total 1 0 2 1 1 1 1
estratégico al 6. Intervenir 5 atractivos turisticos de naturaleza y urbanos - -
. Meta: L. ) Meta vigencia 1 0 1 0 1 1 1 5 1 20%
que contribuye (entre ellos: centro historico, Monserrate y cerros orientales)
la meta 0 5 Meta reservas 0 0 1 1 0 0 0
Ppto. Inversion (S) $150.000.000 $150.000.000 S 440.550.753 $ 440.550.753 $950.000.000 $950.000.000 $950.000.000 $3.440.550.753 $590.550.753 17%
Giros Inversion ($) $23.005.000 $220.964.986
Reservas Inversion ($) $0 | $0[ $126.995000 |  $126.995.000 $0 $0 $0 $126.995000 |  $126.995.000 100%
SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2017
Intervenir 2 atractivos turistico de naturaleza y urbanos
Variable ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
Meta alcanzada con
- . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
rec. vigencia
Meta alcanzada con
I 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 100%
rec. reservas
Presupuesto de la $0 $ 213.379.400 $0 $0 $0 $0 $ 19.474.000 $o $0 $0 $0 $207.697.353 $ 440.550.753 100%
vigencia ejecutado
Giros Reservas SO $ 55.827.000 $4.280.000 SO SO $ 33.444.000 SO SO SO SO $22.296.000 $11.148.000 $ 126.995.000 100%
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION

‘e socorAnc.  MARCO TACTICO
OBJETIVO ESTRATEGICO: 1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacidn en la gestidn, la articulacion con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.
PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible

ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META

SE REPORTA LA EJECUCION CONVENIO 226-2016 PARA LA INTERVENCION DE CERROS ORIENTALES ASI:

En el marco del convenio interistitucional realizado entre IDT/ AMM vy la EAB, se dio inicié al acompafiamiento a través de los recorridos de identificacion en cada uno de los atractivos de naturaleza (Quebrada La Vieja y San Francisco), con el propdsito de conocer el estado del arte y poder emprender un plan de accion.

Para la correcta ejecuciéon del convenio entre el IDT la Empresa de Acueducto de Bogota - EAB y la Asociacién Amigos de la Montaifa es necesario realizar una actividad de caracterizacién y capacitacion de la poblacidén a beneficiar, con el fin de definir los lineamientos a seguir para las capacitaciones. Razdn por la cual en este periodo especifico se adelanté propuesta metodoldgica necesaria

para las capacitaciones.

Durante los meses de Febrero y Marzo los dias sdbados, domingos y festivos en la ejecucién del convenio se inicio la operacién del Sendero Rio San Francisco - Vicacha de manera conjunta (en los dos senderos), sentando las bases para un modelo de administracién en escenarios de naturaleza. Adicionalmente en este mismo periodo de tiempo se realizaron y aprobaron las piezas digitales y
graficas de la operaciéon de los senderos con el fin de realizar su adecuada promocion.

Durante el mes de Marzo también se inicié la campafa de promocién en redes sociales de manera conjunta con la EAAB. También realizo la suscripcién del acta de inicio del convenio, se efectud la caracterizacion de la poblaciéon y acompafiado de este se definid la tematica y metodologia de las capacitaciones con la cual se han venido adelantando las actividades determinadas de acuerdo al
cronograma aprobado dentro del convenio.

Para el periodo del mes de mayo se revisaron, ajustaron las tematicas y contenidos de los talleres. Adicionalmente se adelantaron las actividades contempladas en el convenio 226/2016 y se establecieron lineas desde la direccion del IDT para adelantar la seleccidn e intervencion del atractivo.

En el mes de Junio La Asociacién Amigos de la Montafia realizé la caracterizacidn de la poblacion a beneficiar y realizé las capacitaciones establecidas en el cronograma, dentro de las que se definieron fueron las siguientes capacitaciones:

Profundizacion en Faunay Flora de los Cerros Orientales/ Movilidad y expresidn artistica /Buscando herramientas de interpretacidn en la Ornitologia en el bosque 1y 2 del Sendero San Francisco / Climatologia y uso de GPS / Primeros Auxilios Gestidn de Riesgo / Una Historia Compartida del Territorio / Reconocimiento e identificacion del territorio como herramienta para fortalecer la
participacion / Participacion ciudadana para el manejo de los residuos sélidos con énfasis en las actividades de turismo sostenible / Valor de lo publico en el desarrollo humano y social / El agua fuente de vida / Cultura turistica y apropiacién de ciudad.

En el mes de Junio se inicié formalmente el acercamiento con Transmilenio para la intervencién del IDT en el proyecto Transmicable, en donde la administracién distrital viene adelantando la ejecucion del proyecto del Cable Aéreo de Ciudad Bolivar, en concordancia con el articulo 149 del Acuerdo 645 del 2016, al respecto es importante indicar que el IDU realizara la transferencia de dichos
remanentes a las entidades correspondientes, donde cada entidad es responsable de la financiacidn, construccidn e implementacidn de dichos dotacionales. Conforme a lo anterior se evidencia que dentro del proyecto Cable Aéreo de Ciudad Bolivar esta a cargo del IDT en la estacidon 3 la ejecucidén de un punto de atencién al turista con un drea de 808.64 m2 aproximadamente. Razon por la
cual para el mes en curso se realizaron las reuniones respectivas con las entidades competentes para definir por parte del IDU la figura juridica para la entrega del predio que actualmente aln se encuentra en observaciones, finalmente se realizd un anteproyecto del area que le fue asignada al IDT y esta se presentd en reunion con el alcalde mayor. En este mismo periodo se requirid
realizar una gestidn particular con el Taller del Espacio Publico con el fin de articular los contenidos de las sefiales turisticas establecidas en el convenio 226/2016 para lograr la articulacidén necesaria en las especificaciones técnicas y de contenidos de las mismas. Se han venido adelantando gestiones para intervenir el Transmicable de Ciudad Bolivar, el humedal de Cérdoba y el camino
alterno de acceso a Monserrate se realizo una revisidn y se decidié priorizarlos para el 2018. (Por verificacién segun las metas del plan)

Para el mes Julio se continuo realizando la gestion con el Taller del Espacio Publico en diferentes reuniones con los disefiadores y representantes de las partes del convenio con el fin de articular los contenidos de las sefiales turisticas establecidas en el convenio 226/2016, para lograr articular adecuadamente la imagen desarrollada para areas protegidas de la ciudad y la imagen
consolidada para Cerros Orientales en los productos de sefializacion.

Para el mes de Agosto en el marco del convenio 226/ 2016 se realizaron unas actividades especificas del componente No 4 del convenio “Dotacion de infraestructura basica y sefializacion turistica”, especificamente en los siguientes componentes:

linforme de ejecucion actividades de fortalecimiento de las capacidades humanas y labores, y acciones comunitarias y del sector educativo / Propuesta de ajuste y validacion de los dos (2) estudios existentes de capacidad de carga y medidas de manejo para las actividades de senderismo y ecoturismo / Identidad grafica para la sefializacién / Implementacidn visual de la sefializacion / EI 50 %
del total fisico de los trabajos de sefializacion e infraestructura / Propuesta, condiciones técnicas y presupuesto para la realizacidn del evento de socializacién de los resultados del Convenio.

Para el mes de Agosto se determind por parte de la Direccidon General del IDT intervenir los atractivos turisticos priorizados de la quebrada Las Delicias, Quiosco de la Luz, y se inicio la elaboracidn de los estudios previos para su ejecucién .
Durante el mes de septiembre se vio detenido el proceso de implementacién de sefializacidn turistica por la falta de aprobacion de contenidos graficos: se solicité a la direccion del Taller del Espacio Publico que teniendo en cuenta que ellos habian estado en el proceso de definicidn de los contenidos graficos para las sefiales turisticas a implementar, certificardn el empleo de estos y el logo
del Circuito Ambiental de Bogot3; en respuesta, dicho Taller establecién que no eran entidad competente para esta cerificacion, por lo cual se elaborara una segunda propuesta de contenidos graficos empleando la aplicacién de turismo de naturaleza en la marca Bogota.

En el mes de octubre se validaron los artes correspondientes a la sefializaciéon que se instalara en los senderos Sanfrancisco y La Vieja, el IDT realizo una propuesta adicional la cual fue sometida a aprobaciéon en comité técnico del convenio la cual tuvo ajustes por parte de la EAB. Se definieron los artes finales manuales de marca, razén por la cual se inicid la produccidn e instalacion de la
sefalética en dichos escenarios de naturaleza.
El dia 24 de octubre en comité de contratacion se realizaron diferentes observaciones a este proceso, por lo cual se debe ajustar los estudios previos e iniciar unos nuevos para contratar una interventoria del mismo ya que se definié en este comité que el alcance del objeto de contratacion era de obra. Adicionalmente se solicitaron las propuestas econdmicas de la interventoria para realizar
el estudio de mercado. Se entregaron los ajustes del proceso a Juridica para su revision, se anularon los CDPS y estamos a espera de los nuevos para la obra y la interventoria.

En el mes de Noviembre Dentro del marco del convenio entre el IDT, AAM y EAB para el mes de noviembre se realizé la aprobacion final de los artes y contenidos para la sefializacion turistica peatonal de estos dos atractivos de naturaleza (Quebrada La Vieja / Sendero San Francisco), correspondientes a paneles de bienvenida, sefiales interpretativas, sefiales direcciones e informativas. AAM

NUmero de atractivos turisticos intervenidos

Informe de gestion de

la meta L, . . . . . . . .
envio los artes finales en alta por medio de correo electrénico con las respectivas firmas de aprobacidn por parte de los involucrados en el convenio.
Informe final de ejecucion presentado por amigos de la montafa, verificacion fisica por parte del apoyo a la supervision de la instalacion de las sefializacion en los dos escenarios y socialiizacion del proyecto
Otros Intervencion de Atractivos:
Intervencion en la Plazoleta del Chorro de Quevedo
El Instituto Distrital de Turismo suscribié con el Instituto Distrital de Patrimonio Cultural el Convenio Interadministrativo 306 de 2014 — IDPCy 236 de 2014 — IDT, el cual tiene por objeto “Aunar esfuerzos técnicos, Administrativos y financieros para realizar la conservacion de los monumentos en el espacio publico asociados a la plazoleta del Chorro de Quevedo y el mantenimiento de su
entorno inmediato”, con el fin de recuperar y poner en valor los valores culturales y patrimoniales existentes en la Plazoleta del Chorro de Quevedo.
El disefio de la intervencion planteada para este espacio urbano del Chorrro de contemplo los siguientes aspectos:
a) El componente mas importante de la intervencién sera el cambio del piso, teniendo en cuenta que el adoquin actual no presenta las condiciones de seguridad requeridas para espacios publicos, incluyendo la construccién de un piso en concreto estampado garantizado la adecuada accesibilidad para todas las personas, de acuerdo con los tonos y proporcidén de textura existentes en el
Centro Histdrico de la ciudad. Este piso tendra un solo nivel, contara con una rampa para facilitar el acceso a la capilla de San Miguel del Principe, y generara algunas plazoletas que puedan ser explotadas econdmicamente con el fin de generar recursos en una fase posterior para financiar las obras requeridas de mantenimiento y adecuacion del espacio.
b) Mobiliario urbano: Se plantea la eliminacién de mobiliario innecesario en la Plazoleta, reemplazando los dos mogadores existentes y deteriorados por unos nuevos, igualmente la incorporacion de bancas en concreto de alta resistencia contra el vandalismo en los sitios de permanencia identificados.
c) Vegetacion: La propuesta plantea el embellecimiento y unificacion de los elementos de la Plazoleta mediante la vegetacion, mediante la siembra de tres Yarumos, los cuales son altamente estéticos y dan una sombra agradable, al igual que realizar el mantenimiento de los contenedores y los demas arboles ubicados en la Plazoleta. En el espacio de la arcada, se propone instalar una serie
de materas ornamentales con el fin de crear un espacio posterior que podria aprovecharse econdémicamente, posicionando la arcada como el telén de fondo, e incorporando enredaderas que suban por el muro.
d) lluminaciéon: Teniendo en cuenta que existen muchos elementos en la Plazoleta, se propone centralizar toda la iluminacién en la arcada, tanto para el espacio publico como para los monumentos, y realizar gestiones con Codensa para la incorporacion de postes de iluminacidn con sistema LED.
e) Conservacion de Bienes Patrimoniales: La propuesta incluye intervenir la fuente de agua, la arcada y la escultura del malabarista, con el fin de restaurar y conservar sus valores patrimoniales.
La obra se entrego a la ciudad el 28 de Julio del 2017 en el marco de un evento con medios de comunicacién, alcaldia local de la Candelaria, IDPCy el IDT con presencia del alcalde mayor de Bogota Enrique Pefialosa
RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, ASI COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION
La suscripcién del acta de inicio del convenio suscrito entre Acueducto, Amigos de la Montafia e IDT, tuvo retrasos en Acueducto por el Plan de Calidad exigible por esta entidad a la ONG. Fue necesario ajustar cronograma para iniciar capacitaciones en abril. En el convenio 226 de 2016 no se finalizaron actividades en el componente de infraestructura, la cual se encuentra en contratacion
por parte del asociado. Se requirié realizar una gestién particular con el Taller del Espacio Publico con el fin de articular los contenidos de las sefiales turisticas establecidas en el convenio, con la imagen desarrollada para areas protegidas de la ciudad. En el mes de Julio se han venido adelantando gestiones para intervenir el Transmicable de Ciudad Bolivar, el humedal de Cérdobay el
camino alterno de acceso a Monserrate, pero se estd a la espera de la aprobacién y definiciones por parte de la alcaldia mayor de Bogotd. Se han venido adelantando reuniones y socializaciones con la comunidad del Humedal Cérdoba y con el grupo de trabajo del Transmicable de Ciudad Bolivar. Se han venido adelantando gestiones para intervenir el Transmicable de Ciudad Bolivar, el
humedal de Cérdoba y el camino alterno de acceso a Monserrate, pero se esta a la espera de la aprobacién y definiciones por parte de la alcaldia mayor de Bogotd. En el mes de Agosto Se requirié adelantar un proceso conjunto con el Taller del Espacio Publico para realizar la aprobacién de la imagen grafica de los contenidos, con el fin de presentar los productos para aprobacion de la SDA
y la CAR. Teniendo en cuenta los lineamientos del Plan Distrital de Desarrollo y los proyectos priorizados por la alcaldia mayor se adelanté por parte del IDT la priorizacidon de atractivos turisticos. Teniendo en cuenta que no se ha iniciado el proceso de seleccion, se incluird la determinacidon de un proceso de participacion comunitaria en su elaboracion. En el mes de Agosto teniendo en
cuenta la adjudicacion de la contratacion del mantenimiento programada para el 22 de septiembre de 2017, el inicio de actividades seria hasta el mes de octubre de 2017, mes en el que se reportarian los primeros avances. Hubo la necesidad de suspender inicialmente el contrato suscrito con el fin que el contratista soportara la realizacion de actividades con el respectivo informe parcial;
posteriormente se vid la necesidad de prorrogar el contrato.
Septiembre: Durante el mes de septiembre se vio detenido el proceso de implementacidn de sefializacidn turistica por la falta de aprobacién de contenidos graficos: se solicitd a la direccidn del Taller del Espacio Publico que teniendo en cuenta que ellos habian estado en el proceso de definicidon de los contenidos graficos para las sefiales turisticas a implementar, certificaran el empleo de
estos y el logo del Circuito Ambiental de Bogota; en respuesta, dicho Taller establecid que no eran entidad competente para esta certificacidn, por lo cual se elaborara una segunda propuesta de contenidos graficos empleando la aplicacion de turismo de naturaleza en la marca Bogota.Teniendo en cuenta que aun no se ha realizado la adjudicacion del proceso de Licitacion Publica para
intervenir el atractivo turistico de naturaleza quebrada Las Delicias, es preciso reprogramar el cumplimiento de esta meta para cuando se suscriba el contrato respectivo, y de acuerdo al cronograma de actividades definido se determine la realizacion de las jornadas de socializacién del proyecto..En el mes de octubre en comité de contratacion se realizaron diferentes observaciones a este
proceso, por lo cual se debe ajustar los estudios previos e iniciar unos nuevos para contratar una interventoria del mismo ya que se definid en este comité que el alcance del objeto de contratacidn era de obra. Adicionalmente se solicitaron las propuestas econdmicas de la interventoria para realizar el estudio de mercado
LINEA BASE META ANUALIZACION
2016 2017 2018 2019 2020 Total
2012-2015 2016-2020 Variable requerida - - - % de Ejec.
indicad Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Prog. Prog. Prog. Ejec.
ndicador
L ] . . Lo Meta Total 100% 25% 100% 100% 100% 100% 100%
estratégico al 7. Mantener 100% el sistema de sefalizacion e infraestructura turistica instalado en la - -
Ue contribuve Meta: ciudad de Bogota Meta vigencia 100% 25% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
a la meta y g 0 100 Meta reservas 0% - 0% - 0% 0% 0%
Ppto. Inversion (S) $ 111.000.000 $ 111.000.000 $ 91.000.000 $ 90.954.032 $ 100.000.000 $100.000.000 $ 100.000.000 $502.000.000 $201.954.032 40%
Giros Inversion (S) $0 $ 61.856.450
Reservas Inversién (S) $0 | $0| $110.998.849 | $110.993.773 S0 $0 $0 $110.998.849 | $110.993.773 100%
SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2017
Mantener 100% el sistema de sefializacion e infraestructura turistica instalado en la ciudad de Bogota
Variable ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
Meta alcanzada con
- . 0% 10% 15% 20% 25% 30% 50% 50% 50% 60% 70% 100% 100% 100%
rec. vigencia
Presupuesto de la S0 S0 SO0 S0 SO SO SO SO $61.926.332 S0 SO $29.027.700 $90.954.032 100%
vigencia ejecutado
Giros Reservas $o $22.281.277 $o $6.200.181 $23.817.391 $o $34.769.516 $23.925.408 $o $0 $0 $0 $110.993.773 100%
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igg‘f INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
¢ ¢ .
O AR PLAN DE GESTION
‘s acaorine MARCO TACTICO
OBJETIVO ESTRATEGICO: 1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacidn en la gestidn, la articulacion con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.
PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible

ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META
Durante el mes de febrero se realizé la segunda jornada general de limpieza de sefales urbanas en el Centro Histdrico, rurales en Requilina y Ciudad Bolivar y en atractivos de naturaleza en las Delicias y Humedal Santa Maria del Lago.

Durante el mes de Marzo en el marco de la ejecucién del contrato 206 de 2016 suscrito con la empresa Construcciones Pdramo Matiz Ltda., se realizd mantenimiento a la sefializacién del Humedal Santa Maria del Lago, y se inicid la intervencién del observatorio de aves, donde se tiene contemplado realizar un cerramiento en madera para el primer piso, una estructura de cubierta tipo
pérgola para la escalera, una pintura protectora general, cintas antideslizantes para la escalera, y el reemplazo de algunas cerraduras.

En desarrollo del contrato 206 de 2016, el cual tiene por objeto llevar a cabo el mantenimiento de las sefiales turisticas y peatonales, urbanas y naturales y de atractivos de naturaleza, instaladas por el IDT en Bogota D.C por componentes Lote 1: Mantenimiento preventivo limpieza y proteccidn se ejecutaron los siguientes mantenimientos:
- 54 lavados exteriores e interiores de sefiales

- 237 lavados exteriores de sefiales

- 66 mantenimientos de sefiales con estructura de madera

- 11 mantenimientos de sefiales con estructura metalica

- Se realizo el Mantenimiento a la estruxtura de madera del observatorio de aves del humedal Santa Maria del Lago

Ademas, se ejecutd la tercera jornada de limpieza de la sefializacion turistica correspondiente a 75 sefales turisticas peatonales del Centro Histdrico y su interconexion con el Centro Internacional de Bogot3, a las cuales se les efectio su limpieza exterior. Se concluyeron los trabajos de mantenimiento preventivo de sefiales.
En el mes de junio, se adelanté recorrido de campo para revisar el estado de las sefiales turisticas peatonales del Centro Histérico y Centro Internacional de Bogota, identificando la necesidad de realizar actividades de mantenimiento correctivo por causa de los dafios causados debido a las marchas del mes de junio.

Durante el mes de julio se adelantaron las actividades de reparacidn de las seiales turisticas vandalizadas durante las movilizaciones ciudadanas de junio de 2017.

Numero de atractivos turisticos intervenidos

Informe de gestidn de
la meta Durante el mes de julio de 2017 se terminaron de ejecutar las actividades del mantenimiento correctivo de seiales, recibiéndose y aprobandose el informe final de ejecucidn. Informe final de ejecucidén del Contrato de Prestacion de servicios No. 207 de 2016; el acta de liquidacién del mismo estd en proceso de aprobacién, el cual tiene por objeto llevar a cabo el mantenimiento de las

sefiales turisticas y peatonales, urbana y naturales y de atractivos de naturaleza, instaladas por el IDT en Bogota D.C por componentes Lote 2: Mantenimiento correctivo de limpieza y proteccién se ejecutaron los siguientes mantenimientos correctivos:

98 reparaciones de sefiales turisticas.

En el mes de Octubre se dio inicio al contrato nimero 173 del 2017 en donde se realizé la primera jornada de limpieza y mantenimiento de la sefializacidn turistica de la ciudad de las 5 programadas en el contrato con la firma Consefiales, con un total de 133 sefiales intervenidas en atractivos de naturaleza y el area urbana del Centro Histérico y Centro Internacional.

Para el mes de noviembre se realizé la segunda jornada de limpieza y mantenimiento de la sefializacién turistica peatonal y de escenarios de naturaleza por parte de la empresa CONSENALES,

RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, ASI COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION
Marzo: No se ha recibido informe de avance de la realizacidon de las reparaciones y mantenimiento correctivo por parte de la empresa AB Sefializacidon, pues ha manifestado dificultades con los proveedores y las comunidades rurales.
Abril: El contratista encargado del mantenimiento correctivo solicitd prérroga del contrato; no se han soportado avances en la ejecucion de actividades.
Mayo: El contrato de mantenimiento correctivo fue suspendido por la supervisién hasta el 26 de mayo de 2017.
Junio: Se prorrogé el contrato para la realizacidon del mantenimiento correctivo, teniendo en cuenta la priorizacion de nuevos dafos causados a las sefiales turisticas debidos a las marchas realizadas durante el presente mes.
Septiembre: Teniendo en cuenta lo establecido en el aparte técnico de los estudios previos del proceso de seleccién abreviada de menor cuantia No. 04 de 2017, la primera jornada de limpieza general de sefiales turisticas se realizara durante la segunda quincena del mes de octubre de 2017, por lo que se hace necesario reprogramar la meta para reportar el primer avance durante el mes
de octubre de 2017.

LINEA BASE META ANUALIZACION
2016 2017 2018 2019 2020 Total
2012-2015 2016-2020 Variable requerida - = - .
g Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Prog. Prog. Prog. Ejec. % de Ejec.
ndicador
estratégico al Meta Total 0% 0% 25% 7% 50% 75% 100%
Ue confribu . Meta: 8. Implementar 100% el sistema de senalizacidn turistica de Bogota Meta vigencia 0% 0% 25% 7% 50% 75% 100% 100% 7% 7%
g la meta y 0 100 Meta reservas 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Ppto. Inversion (S) $0 $0| $425.514.586 $425.514.586 $ 250.000.000 $250.000.000 $ 250.000.000 $1.175.514.586 $425.514.586 36%
Giros Inversion (S) $0 $0
Reservas Inversion (S) $0 | $0 $0 | $0 $0 $0 $0 $0 | $0 #iDIV/0!
SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2017
Implementar 25% el sistema de sefializacion turistica de Bogota
Variable ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
Meta alcanzada con 0% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 2% 2% 7% 7% 7% 7% 29%
rec. vigencia
Presupuesto de la $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $425.514.586 $ 425.514.586 100%
vigencia ejecutado

ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META
Durante el mes de junio Se definié implementar la sefializacién turistica del Cementerio Central y se adelantaron gestiones con la UAESP y el IDPC para definir el proyecto que se presentara ante el Ministerio de Cultura para obtener permiso de intervencidn. Las gestiones para adelantar la contratacion se iniciaran en el mes de junio de 2017, en razdn a que las interveciones en conjunto con
la EUESP y el IDPC deben tener autorizacidn de intervencidn en el Cementerio Central.

Julio: Durante el mes de julio se definié el proyecto de sefializacidn turistica para el Cementerio Central, teniendo en cuenta que se realizaron reuniones de concertacion y definicion de condiciones con el IDPCy la UAESP.
En el mes de agosto de 2017 se adelantan tramites de permisos y autorizaciones y elaboracién de estudios previos.
En el mes de Agosto Se elabord el proyecto de intervencion para la sefializacién turistica por parte del IDT como insumo para el proceso de contratacidn; se remitieron las respectivas solicitudes de intervencién a las entidades competentes.

Inf q tion d En el mes de diciembre se asjudico el Proceso implementacién de la Senalizacion Turistica en el Cementerio Central, despues de recibir la aprobacion de la UAESP y laviabilidad de intervencion por parte del Ministerio de Cultura, al igual que junto con el IDPC
nforme de gestion de

la meta

Numero de atractivos turisticos intervenidos

RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, ASI COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION
Las gestiones para adelantar la contratacidn se iniciaran en el mes de junio de 2017, en razén a que las interveciones en conjunto con la EUESP y el IDPC deben tener autirizacidon de intervencion en el Cementerio Central, y al mes de mayo aun no ha sido otorgada. En el mes de julio se definié el proyecto de sefializacidn turistica para el Cementerio Central, teniendo en cuenta que se
realizaron reuniones de concertacidn y definicion de condiciones con el IDPCy la UAESP.
En el mes de Agosto Teniendo en cuenta que se propone implementar sefializacidn turistica en el Cementerio Central de Bogot3, se requiere de autorizaciones por parte del IDPC, la UAESP y el Ministerio de Cultura, las cuales ya fueron solicitadas y se encuentran en aporbacion por las entidades mencionadas. Debido a que se requieren los permisos de intervencidn en el Bien de Interés
Cultural del Cementerio Central, hasta no contar con las autorizaciones requeridas no se puede dar inicio al proceso de contratacién.
Septiembre: Hubo la necesidad de aclarar el alcance y condiciones técnicas para la presentacién de las ofertas comerciales por parte de los participantes para elaborar el estudio de mercado del proceso de seleccidn, lo que retraso la radicacion del proceso en la oficina juridica de la entidad.
Octubre: Debido a que el contrato se adjudica en el mes de Noviembre no se reporta avance en esta meta.
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO TACTICO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacidn en la gestidn, la articulacion con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible

% CUMPLIMIENTO

METAS 2017 % POR CUMPLIR
DE LA META ’

1|Fortalecer y mantener 2 productos turisticos de Bogota 100% 0%

Fortalecer 50 empresas del sector turistico a través de procesos de acompafiamiento en calidad, innovacion,

o (e i : 100% 0%

sostenibilidad, ética y responsabilidad social
3 Formar 150 lideres del sector, a través de procesos de formacion en liderazgo, gestion del desarrollo turistico, bilingtiismo, 106%

entre otros 0
4|Capacitar 6.530 prestadores de servicios turisticos y conexos, en cultura turistica 103%
5[Acompafiar 3 localidades en la implementacién de actividades y procesos de fortalecimiento turistico 100% 0%
6|Intervenir 2 atractivos turistico de naturaleza y urbanos 50% 50%
7|Mantener 100% el sistema de sefializacion e infraestructura turistica instalado en la ciudad de Bogota 100% 0%
8|Implementar 25% el sistema de sefializacion turistica de Bogota 29% 71%

CUMPLIMIENTO DE METAS PROCESO GESTION DE DESTINO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE
Implementar 25% el sistema de sefializacion turistica de Bogot 29% %
Mantener 100% el sistema de sefializacion e infraestructura turistica instalado en la ciudad | |
. 100% 0%
de Bogota |
Intervenir 2 atractivos turistico de naturaleza y urbanos 50% S s%
Acompaiiar 3 localidades en la implementacion de actividades y procesos de i | |
i L 100% 0%
fortalecimiento turistico |
Capacitar 6.530 prestadores de servicios turisticos y conexos, en cultura turistica 105% 0%
Formar 150 lideres del sector, a través de procesos de formacion en liderazgo, gestién del i
. e 106% 0%
desarrollo turistico, bilingliismo, entre otros |
Fortalecer 50 empresas del sector turistico a través de procesos de acompafamiento en
. . ., o - " . 100% 0%
calidad, innovacién, sostenibilidad, ética y responsabilidad social |
Fortalecer y mantener 2 productos turisticos de Bogota 10b% 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
% CUMPLIMIENTO DE LA META B % POR CUMPLIR

Proyecto: Equipo Subdireccién de Gestién de Destino
Reviso: Paola Andrea Medina-Subdirector de Gestién del Destino
Aprobé: Paola Andrea Medina-Subdirector de Gestién del Destino

Firma de quien aprobd:

DE-F03-V3

Componente marco tactico

PRESUPUESTO
FeCChf; de PE'IESSPU(;DI\L]JIESEO TOTAL COMPROMISOS TOTAL GIROS RESERVA (;L?IEC)SSUEESEE$X€
orte PRESUPUESTAL
$3.802.265.120 $2.353.554.208 $761.800.134
31/12/2017 $3.802.311.435 $801.394.127
100% 62% 95%
N/ N\
EJECUCION PRESUPUESTO DE LA VIGENCIA ASOCIADO AL PROCESO GIROS RESERVA PRESUPUESTAL ASOCIADA AL PROCESO
$4.000.000.000 $900.000.000
$3.500.000.000 - $800.000.000 -
$3.000.000.000 - $700.000.000 -
$600.000.000 -
$2.500.000.000
$500.000.000 A
$2.000.000.000 -
$400.000.000 -
$1.500.000.000
$300.000.000 A
$1.000.000.000 - $200.000.000 -
$500.000.000 A $100.000.000 -
100% 62% 95%
$0 N T T T $0 n T T T
PRESUPUESTO DISPONIBLE TOTAL COMPROMISOS TOTAL GIROS PRESUPUESTO GIROS RESERVA PRESUPUESTAL
RESERVA PRESUPUESTAL
m31/12/2017 = m 31/12/2017 u
\ y
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DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO OPERATIVO

OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacién en la gestidn, la articulacién con la
cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PROCESO SIG

04.-Gestidn de destino competitivo y sostenible

Meta Tactica

Fortalecer y mantener 2
productos turisticos de
Bogotd

DE-F03-V3

Se ejecuta con

PLAN OPERATIVO ANUAL

VIGENCIA: 2017

PONDERACION VERTICAL

ACTIVIDADES recursos de: PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES
< <
. S & :
Descripcidén § w Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
S i
Prog. 7 15 20 20 20 18 100
Definir y estructurar el producto turistico asociado a la
11 Leyenda El Dorado. (participacion ciudadana en los «
"7 |eventos de validacion y construccion de las rutas y
tematicas asociadas al disefio de producto)
Ejec. 7 15 15 10 15 15 6 7 3 4 3 100
Prog. 5 13 10 10 15 15 15 5 6 6 100
Fortalecer el producto de Turismo Cultural
1.2. [(participacion ciudadana a través de la asistencia a la X
rueda de negocios)
Ejec. 5 13 10 10 10 15 15 5 6 11 100
Prog. 7 10 15 10 15 15 15 13 100
Desarrollar acciones en la Plaza de Mercado La
1.3. [Perseverancia para su fortalecimiento como atractivo X
turistico gastronémico de Bogota.
Ejec. 7 10 15 10 15 15 15 7 5) 0 1 100

Componente marco operativo

META

20

ACTIVIDAD

Observaciones y/o Justificacion en caso de no cumplir lo programado

Marzo: El proceso se ha visto afectado en algunos momentos por dificultades de comunicacion
con los municipios y el consecuente apoyo profesional que se requiere para el trabajo de campo.
Por la realizacién de la Vitrina de ANATO se debi6 aplazar el trabajo de campo previsto para la
primera semana de marzo pues los municipios se encontraban participando en este evento. A
causa del invierno se aplazaron dos visitas a zonas de paramo. Las visitas a los cabildos
depende de la disponibilidad de sus gobernantes. Lo anterior afect6 el cronograma establecido,
el cual debera ser ajustado por parte de Unicafam.

Abril: Los retrasos generados en las validaciones del territorio, retrasaron también la
programacién de los talleres con las autoridades de turismo, expertos y operadores,
programados para el mes de mayo, sin embargo en cada validacion del territorio se establecio el
contacto con las comunidades para recibir la informacién requerida como aporte al convenio.
Mayo: El retraso en la validacion del territorio modifico el tiempo de ejecucion de las actividades
(focus group y fam trip). Por esto UNICAFAM solicité al comité una prorroga de 3 meses para la
terminacion del convenio.

Junio: No se desarrollaron los fam trip; teniendo en cuenta que se debia contar con las agendas
de los Alcaldes de los municipios a visitar. (las mismas quedaron programadas para el mes de
julio.

Julio: Se presenta retraso ya que se prorrogo el convenio.

Agosto: Por el volumen de informacién de avance de los diferentes componentes, se dificulta la
revision, observaciones, ajustes y aprobaciones de cada una de las partes y del respectivo
proveedor. Debido a los largos desplazamiento hacia los atractivos identificados, se demor6 la

EVIDENCIAS QUE SOPORTAN LA EJECUCION DE LA ACTIVIDAD

Listados de asistencias y actas de reunioén con registro fotogarfico, informes de salidas
de campo, correos electrénicos que descansan en las carpetas técnicas del proyecto en
la SGD y en los archivos digitales del profesional a cargo del convenio.

Visitas de validacién de territorio, registro fotografico y listados de asistencia. Solicitud
de prérroga del convenio por término de 3 meses, radicada en la carpeta del convenio.
Listado de asistencia y registro fotografico - Borrador de documento de modificaciéon y
correos electronicos.

Otrosi firmado. Informe segundo desembolso aprobado.

Tercer informe de Unicafam, en la carpeta del Convenio

Documento de modificacién al convenio No 223/16. Para prorrogar el tiempo por dos
meses mas. Polizas requeridas para la ampliacion. Acta No 15 comité técnico de
aceptacion de la prorroga.

Acta de Comité del 23 de octubre. Correos electrénicos, comunicaciones. Informes de
Unicafam.

Acta de Comité del 02y 20 de Noviembre
Informe final presentado por Unicafam, factura, proceso para ultimo pago, carpte juridica

y digital ,

Informe final presentado por Unicafam, factura, proceso para ultimo pago, carpeta

2 ejecucion del cronograma de toma de video y fotografias. juridica.
Septiembre: Debido al oficio de solicitud enviado por IDECUT al comité técnico del convenio,
pidiendo el aplazamiento del evento de lanzamiento de la Leyenda de El Dorado. Se requiri6 la
prorroga del convenio. Para el caso de la ejecucion del componente de video y fotografias del
producto Leyenda de El Dorado; se le realizaron varios ajustes por las partes técnicas de cada
una de las entidades; por esta razon se requirio de méas tiempo para la realizacién de los ajustes
al material promocional. Esto a su vez por no contar con el material fotogréafico y video no se
pudo recibir la pagina web.
Octubre: Se debate sobre las posibles implicaciones de una eventual suspensién del convenio
para aclararle al departamento de Cundinamarca la situacion ante sus peticiones. Los abogados
del IDT indicaron ante el Comité las implicaciones juridicas para todos los asociados,
considerando que el Convenio esta practicamente terminado, con el aval de todo el Comité,
incluyendo la representante del Idecut. En este sentido se habia solicitado concepto a la Oficina
Asesora Juridica del IDT sobre la propiedad de la marca o imagen de la Ruta Leyenda el
Dorado.
Noviembre:El Comité Técnico no aprobo el documento final teniendo en cuenta que se
solicitaron algunos ajustes. Por lo anterior qued6 pendiente su aprobacion.
Diciembre: Por demora en las firmas de la supervisora de la Gobernacién de Boyaca, estan
pendientes de radicar en la oficina Juridica del IDT las dos Ultimas actas de comité con el fin de
gue reposen en la carpeta juridica del convenio.
Junio: El proyecto lo iba a presentar ANATO ante el FONTUR, pero FONTUR no financia a la Planes de accion preliminares que se recibieron del afio pasado.
fecha mas proyectos con entidades mixtas. Listados de asistencia de reuniones, avance de planes de accion, correos electronicos
Septiembre: No se ha avanzado en la seleccién de la oferta de la rueda de negocios hasta tanto [con intercambio de informacion entre las entidades.
no esté aprobado el proyecto en el Fontur. Correos electrénicos - Documentos y formatos - Lista de asistencia.
Radicado proyecto FONTUR.
Noviembre: No fue posible adelantar la tarea de verificacion uno a uno (visitas de inspeccion) de [Archivo digital de entrega de los tres recorridos.
los artesanos que respondieron a la convocatoria de talleres artesanales. Lo anterior por no estar
previsto dentro del convenio y la urgencia de adelantar el contenido y disefio del mapa. Esto se |Archivo digital con la descripcion del recorrido del centro de Bogota desde el PIT —
solucion6 con una verificacion telefénica del parte del IDT. Centro Histérico
Carpeta con toda la documentacion y convenio original se encuentra en el area juridica.
Diciembre: Listado de asistencia. Avance de plan de accion del programa Ciudad creativa de la
Musica, enviado por mail a las asistentes.
Se presentaron dificultades en la aprobacion final del disefio del mapa por la revision y Ficha de Proyecto presentado al Fontur, en los archivos de la Subdireccion de
conceptos diferentes de las partes. También se decidi6 aplazar la entrega de los certificados Promocién.
para comienzos del 2018 dado que en diciembre es muy dificil que los artesanos atendieran una [Acta de Inicio Convenio IDT - SDDE - AdeC, listrados de asistencia, carpeta técnica
convocatoria. digital y fisica
Acta de asistencia a reunion junto con memorias de la misma, plan estratégico de
Bogota capital creativa de la Misica.
Avance de plan estratégico “Bogota capital creativa de la Musica”, acta de asistencia y
6 memorias de la reunién.
Informes de Artesanias de Colombia y hojas de vida de contartistas para componentes
de turismo y de cultura Muisca.
- Se avanza en la organizacién de la Rueda de Negocios de Turismo Cultural. La
participacién del IDT sera a través del contrato con la agencia BTL, bajo la coordinacién
de una contratista de la Subdireccién de promocién del IDT.
- Se avanza en la ejecucion del Convenio IDT-SDDE-Artesanias de Colombia:
realizacion de talleres de Cultura Turistica y de Cultura Muisca. Preparacion y
realizacion de la feria Bogota Artesanal los dias 20, 21 y 22 de octubre.
Informe final de la realizacion de la Rueda de Negocios de Turismo Cultural presentado
por la contratista Ginna Boho6rquez de la Subdireccion de promocion.
Actas del convenio de artesanias. Listados de asistencia, correos electronicos, archivos
de los bocetos y avances de disefio del mapa.
1. Registro fotografico de la feria Expoartesanias
2. Listados de asistencia y correos electrénicos que evidencian la revisiéon del mapa
turistico artesanal.
1. Registro fotografico de la feria Expoartesanias
2. Listados de asistencia y correos electrénicos que evidencian la revisién del mapa
turistico artesanal.
3. Listados de asistencia a los talleres.
En el mes de Octubre La Escuela Taller se ha demorado en la entrega total del mobiliario y la Propuesta de recuperacion de los valores arquitecténicos y patrimoniales.
CCB manifiesta su preocupacion por la dificultad de que este proveedor pueda entregar Listados de asistencia. Presentacion de la FETB, correos electronicos ubicados en la
oportunamente (antes del 9 de diciembre) los productos adicionales. Internamente, en la carpeta técnica del proyecto en la SGD y en los archivos digitales de los profesionales a
Subdireccion de Destino el volumen de actividades dificulta la dedicacion que requiere el cargo del convenio.
seguimiento a los diferentes componentes del convenio, ademas de las demas tareas. Correos electrénicos - Documentos y formatos - Lista de asistencia
Memorando remisorio y formato de solicitud de modificacion.
Noviembre: La Escuela Taller se ha demorado en la entrega total del mobiliario y la CCB Informe de avance de la Escuaela Taller de Bogota.
2 manifiesta su preocupacion por la dificultad de que este proveedor pueda entregar E-mail y fotografias de remision de la invitacion.

oportunamente (antes del 9 de diciembre) los productos adicionales. Internamente, en la
Subdireccion de Destino el volumen de actividades dificulta la dedicacion que requiere el
seguimiento a los diferentes componentes del convenio, ademas de las demas tareas

Acta de "Recepcion de Elementos de Elementos - Convenio de Asociacién 140 -2016"
Video y reporte fotografico del evento

Borrador de modificacion del convenio 140 de 2016. Carpeta del Convenio. Correos
electronicos.

Acta de recibo del mobiliario, documentos de modificacion del convenio.

llistados de asistencia, reporte fotografico, boletin de prensa
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO OPERATIVO

OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacién en la gestidn, la articulacién con la
cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PROCESO SIG

04.-Gestidn de destino competitivo y sostenible

Meta Tactica

1.4.

ACTIVIDADES

Descripcidén

Continuar el desarrollo de la estrategia del producto
de Turismo Gastronémico

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2017

Se ejecuta con

recursos de: PONDERACION VERTICAL

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD

VIGENCIA
RESERVA

Prog. 5 5 9 10 11 25 25 10 100

Ejec. 5 5 9 10 11 25 15 5 15 100

1.5.

Disefiar rutas y circuitos turisticos peatonales y
comerciales en areas de interés turistico de la ciudad.
(participacion ciudadana a través de las actividades
de validacion de las rutas y circuitos)

Observaciones y/o Justificacion en caso de no cumplir lo programado

En el mes de Octubre La respuesta de la agencia BTL ha sido demorada, lo cual retrasé la fase
inicial de convocatoria del Concurso.

EVIDENCIAS QUE SOPORTAN LA EJECUCION DE LA ACTIVIDAD

Presentacion realizada en el marco de la reunion del clUster

Lista de asistencia Acodres - IDT

Listado de asistenica, registro fotografico, borrador de Estrategia para La Macarena.
Lista de asistencia

Mapa de la ruta Centro Internacional .

Lista de asistencia

Informe de comisién

Fotografias

Documento para la caracterizacion

Video Documental

Listado de asistencia y fotografias

Agenda y reporte fotografico del evento.

Listado de Asistencia a reunién, documentos de base preliminares del Dia del Ajiaco
2017.

Formato de solicitud a la BTL, cartas, mails, formatos.

Fotografias, listado de participantes, documentos de calificacién de los jueces y actas
de cada eliminatoria y la final del concurso del Dia del Ajiaco Santaferefio 2017

Prog. 10 20 30 20 15 5 100

Ejec. 10 20 30 20 5 0 3 3 4 2 3 100

1.6.

Avanzar en el desarrollo de la estrategia del producto
de Turismo Urbano

Junio:Se presenta un retraso en el avance del producto ya que no se cuenta con la aprobacion
de la Direccion General del IDT con respecto a los elementos de sefializacion. Razén por la cual,
no se ha dado inicio a la implementacion y se requiri6 realizar una modificacién al contrato entre
CCB y SD&G prorrogando por 3 meses mas la ejecucion.

Julio: Se presenta un retraso en el avance del producto ya que no se cuenta con la aprobacion
de la Direccion General del IDT respecto de los elementos de sefializacion. Por esto en el
comité técnico nimero 13 del Convenio de Asociacién 140 - 2016 se inform6 que el IDT solicité
a la firma consultora remitir una presentacion con unos ajustes de disefio para que, a su vez, el
Director la presente al Alcalde Mayor y tener aprobacién desde esa instancia.

Agosto: No ha sido posible hacer la presentacion formal al alde de las alternativas de las rutas a
implementar , lo cual genera un retraso en el desarrollo de la ruta piloto

Los documentos soportes se encuentran en los anexos del informe de supervision del
convenio remitido en el mes de enero al area juridica y suscrito con la Camara de
Comercio de Bogota (140-2016 )

Documentos soporte anexos al informe de supervision del convenio.

Fotografias y documentos Oportunidades de Mejora del Entorno Urbano y Metodologia
para la Vinculacion del Sector Privado. Lista de asistencia

Render.

Publicacion de recorridos en diferentes medios de la ruta .

Actas de reunién, asistencia a socializacién en La Candelaria,

modelo de intervencion en espacio publico y solicitudes de permisos. Boceto de
plegable de la ruta,

listados de asistencia, reporte fotogréfico, certificados

Plegable, Informe de ejecutor, lista de asistencia del recorrido y fotografias

Prog. 5 5 10 5 5 20 20 20 5 5 100

Ejec. 5 5 10 5 5 20 20 20 5 5 100

1.7

Avanzar en el desarrollo de la estrategia del producto
de Turismo de Naturaleza

La falta de personal en el area de producto turistico no ha permitido avanzar con este tema para
atender todas las necesidades que demanda.

Listado de asistencia reunion con agentes de viajes para la Vitrina Turistica de Anato.
Documentos en carpeta y archivos digitales del tema en la SGD.

Listas de asistencia.

Fotografias de la actividad .

Contenidos de recorridos disefiados. Reporte fotografico.

Contenidos para el plegable Bogota de Noche.

listado de asistencia, registro fotografico. Informes .

Lista de asistencia y fotografias de la visita.

Prog. 5 5 5 15 15 15 10 10 10 10 100

Ejec. ) 5 5 15 15 15 10 10 10 5 5 100

A pesar del lineamiento dado por el director para la intervencion en el barrio Bosque Calderoén,
se presentan dificultades en el alcance de la meta para tal fin, ya que la meta es de intervencion
de infraestructura y este barrio en su mayoria no esta legalizado y no cuenta con un atractivo
turistico inventariado por el IDT. Sin embargo, cuenta con un sendero urbano - forestal que
finaliza en la Quebrada las Delicias en el cual realizamos apoyo a estas iniciativas.

Listado de asistencia reunion con agentes de viajes para la Vitrina Turistica de Anato
2017.

Presentacion sobre Aviturismo a Marzo/17. contenidos para la promocion del sendero y
de recorridos por los cerros.

Memorias de la reunion. Documento soporte de la actividad. Piezas gréficas e Informe
de Operacion del 3 al 16 de Abril de 2017. Acta de visita al PED Humedal Santa Maria
del Lago.

Presentacion de aviturismo por Diego Ochoa.

Registro fotografico

Listados de asistencia.

Carpeta con documentos soportes de convocatoria y radicado.

Registro fotografico y presentacion sobre el taller.

Lista de asistencia y propuesta del proyecto de intervension.

Listas de asistencia, memorias de reuniones y presentaciones.

Lista de asistencia, video y registro fotografico.

memorias de los talleres.

Pieza gréfica de la jornada de limpieza y fotografias.

pieza gréfica y listado de asistencia al Fam de Aviturismo

Carpeta de apoyo del convenio 226/945 de 2016, en digital y en fisico

Reporte fotografico

Mails y documentos de soporte

Soporte fotografico y cosntancia de participacion a Operador Turistico.

Registro fotogréfico de la actividad y lista de asistencia.

Soporte fotografico, invitacién a ser jurado y lista de asistencia.

fotografias, listados de asistencia, documento sobre el proyecto “Rutas por la paz’ de
Chapinero, presentacion de Aviturismo

Fortalecer 50 empresas del
sector turistico a través de
procesos de
acompafiamiento en
calidad, innovacion,
sostenibilidad, éticay
responsabilidad social

2.1.

Socializar a empresarios del sector turistico y actores
conexos a la cadena valor la nueva Palitica Distrital
de Turismo

Prog. 100 100

Ejec. 100 100

2.2,

Realizar acompafiamiento en marketing, TIC'S,
innovacion, entre otros a empresas del sector turismo
de Bogotd para mejorar sus condiciones de
productividad y competitividad.

Registro de inscripcién y registro fotografico, que presenta la Universidad de Los Andes,
en el marco del Convenio 079/2016 SDDE - 145/2016 IDT.

Prog. 10 10 10 10 10 10 20 20 100

15

Ejec. 10 10 10 10 10 10 20 20 100

Diagndstico empresarial de los prestadores de servicios, Registro de asistencia de
capacitaciones y asesorias realizadas en el mes de marzo.

Planes de trabajo, listas de asistencia de actividades de fortalecimiento, que reposan en
las carpetas del profesional responsable en la SGD. Registro de empresarios,
diagnéstico de cada empresa,.

Carta de compromiso de interes para la fase Il de acompafamiento.

Documentos de verificacién y evaluacion del proceso de Concurso de Meritos No. 3.
Acta de audiencia publica de elegibilidad. Resolucién de adjudicacién. Contrato
celebrado.

NTS: Listados de Asistencia y presentaciones de las capaictaciones

Nota:

Todos estos Diagnosticos son diferentes ya que cada uno son de empresas diferentes
Diagnéstico empresarial de los prestadores de servicios, Registro de asistencia de las
sesiones realizadas en el mes de octubre.

Contrato PGR ne fisico y escaneado

listados de asistencia, agenda del evento, registro fotografico

Informes contrato Contrato PGR pago 2, fotos, encuestas de satisfaccion terminacién
Modulos

Pagos 1, 2 y 3 Contrato PGR, encuestas de satisfaccién terminacién de modulos.

DE-F03-V3
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DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO OPERATIVO

OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacién en la gestidn, la articulacién con la
cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PROCESO SIG

04.-Gestidn de destino competitivo y sostenible

Meta Tactica

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2017

Se ejecuta con

recursos de: PONDERACION VERTICAL

ACTIVIDADES PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

Descripcion Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Total META ACTIVIDAD

VIGENCIA
RESERVA

Observaciones y/o Justificacion en caso de no cumplir lo programado

EVIDENCIAS QUE SOPORTAN LA EJECUCION DE LA ACTIVIDAD

Carpeta precontractual con Estudio Previo para el proceso.
Cartas de solicitud de cotizaciones y estudio previo en borrador.
Estudio previo, estudio de mercado, estudio del Sector, matriz de riesgos y memorando
de radicacion.
Prog. 10 10 10 10 10 15 15 10 10 100 Documentos contractuales del proceso concurso de méritos.
Formar 150 lideres del En el mes de Agosto se cuenta con la siguiente evidencia:Documentog
cector. a través de Formar lideres locales y empresarios del sector precontrrflctuales. Respuesta a observaciones de.ofere_ntes, adendas, informes de
, . . . evaluacion de propuestas y base de datos de preinscritos.
procesos de formacién en turismo - en com_petenmas_ tales  como Ilder,az.go, Documentos de informe de evaluacion definitivo y acto de declaratoria desierta
liderazgo, gestién del 3.1. .proyect(.)' de vida, turismo, -cultura .turlstlca, 15 15 Concurso de Méritos Abierto No. 2.
- innovacion, entre otros temas que contribuyan a Documentos precontratuales (estudios previos, estudio del sector, matriz de riesgos,
desarrollo turistico, mejorar el desarrollo del turismo de la ciudad. etc) del nuevo proceso radicadé en Juridica.
bilinglismo, entre otros Documentos de informe de evaluacion definitivo Concurso de Méritos Abierto No. 6.
Ejec. 38 0 0 38 10 10 8 10 10 36 100 Documentos precontratuales (estudios previos, estudio del sector, matriz de riesgos,
etc) y acta de propuesta econémica del proponente.
En el caso de la formacién que se realiz6 a lideres aunando esfuerzos con el convenio
del SENA se adjunto los listados de las personas certificadas.
Pago numero 1y 2 Contrato 198 con Uniminuto.
Reposan en la carpeta del Proyecto Uniagustiana
Prog. 100 100
41 Disefiar una plataforma virtual de capacitacién en « 1
" |cultura turistica
Ejec. 100 100
Se presentaron dificultades de los contenidos programados, en razdn a que existian aspectos Carpeta Técnica del Convenio, adicién, que reposa en la Subdireccion de Gestion de
técnicos de produccion para ser autorizada por parte del IDT en el pilotaje. Se proyecta que a Destino
finales del mes de noviembre se realice las pruebas establecidas en el Convenio con
Prog. 30 30 40 100 Uniagustiniana.
Noviewmbre: Se di6 inicio a la apertura de la plataforma para algunos profesionales del IDT,
para revision y observaciones de los MOOC's si son del caso. Posteriormente se daré apertura al
4 Poner en marcha para pruebas piloto una plataforma « 1 piloto donde podréan ingresar un grupo de nuestro publico objetivo para conocer la precepcién de
" |virtual de capacitacion en cultura turistica la plataforma. En razén a esto se hizo necesario prorrogar el convenio con la Uniagustiniana,
hasta el segundo bimestre del 2018.
Diciembre: Luego de la revision y observacion de algunos profesionales del IDT, fue necesario
Ejec. 0 30 20 50 realzar ajustes de los textos en los contenidos de los modulos de los MOOC’S. por tal motivo,
estas actividad no se culmino y se encuentra pendiente para a mas tardar en el mes de mayo del
2018 de acuerdo a la adicion del contrato,
El porcentaje de atencién a personas en el mes de junio bajo, en razon a que se presentaron dos |Listados en la carpeta del proyecto de la SGD
puentes festivos seguidos y las empresas no tenian disponibilidad de espacio ni tiempo para Listas de asistencia en las carpetas del proyecto en la SGD
desrrollar los talleres. Carpeta Técnica del Convenio, que reposa en la Subdireccién de Gestién de Destino.
Julio: Los talleres de Cultura Turistica y Apropiacion son por demanda del sector y en el mes de
Prog. 6 6 8 10 10 10 10 10 10 10 10 100 julio solo se cubrio esta poblacién Lista de asistencia que reposan en las carpetas del proyecto en la SGD.
Septiembre: Este mes se incrementd el porcentaje de ejecucion en razén a que se atendio la Contrato UNIMINUTO. La evidencia reposa en la carpeta del contrato Pagos 1y 2,
poblacién del proyeto del Restrepo "El Camino del Cuero y la Marroquineria" y adicionalmente
solicitd la charla la Universidad Uniagustianiana para los estudiantes del primer semetre.
Capacitar a prestadores y comunidad residente en
Capacitar 6.530 4.3. Bogota en Apropiacion de Ciudad. X 6 Este mes (octubre) el porcentaje de ejecucion se observa disminuido en razén a que era
prestadores de servicios necesario realizar el alistamiento de diversos aspectos técnicos del programa, para que la
. 15 Uniminuto, quien se gano en proceso de concurso de méritos No. 5, ejejute Cultura Turistica -
turisticos y conlex.os, en Apropiacion de Ciudad, aspetcos como: proyeccion de cronogramas de ejejucion de talleres,
cultura turistica Ejec. 7 10| 1515|122 5| 6 | 28|10 2]|2]2 114 recorridos y eventos.
Sin embargo, se atendieron dos grupos: uno de la Policia de Turismo de estudiantes de Vigias
del Patrimonio y otro de el talento humano que presta servios en el Chalet Suizo.
Julio: Se realizaron méas tallares de los planificados incialmente en razén a que en agosto se Listados en la carpeta del proyecto de la SGD
celebra el mes del Taxista. Listas de asistencia en las carpetas del proyecto en la SGD
Prog. 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 100 Septiembre: La ejejcucion en el mes de septiembre bajo en su porcentaje en razén a que los Contrato UNIMINUTO. La evidencia reposa en la carpeta del contrato Pagos 1y 2,
sefiores taxistas solicitaron que por motivo de la visita del Papa se suspendieran las
4.4. |Capacitar conductores de servicio particular tipo taxi. X 3 capacitaciones para aprovechar la demanda del serviico de taxi.
En el mes de octubre no se ejecutd la capacitacion a taxistas, puesto que se desarrollaron
) acercamientos con las diversas empresas de taxi, para realizar la proyeccion de los talleres y
Ejec. 2 33 14 1A i 30 10 8 0 3 2 127 recorridos de apropiacion para ejecutarlos con la universidad Uniminuto, quienes fueron los
adjudicatarios del Concuro de Mérito No. 5 de 2017
Esta proyeccion no se realizd, en razon a que en el presente mes fue adjudicado el contrato. , listados de asistencia, encuestas de satisfaccion.
Prog. 100 100 Esta ya programado para ejecutar en el mes de noviembre 2017. Contrato UNIMINUTO. La evidencia reposa en la carpeta del contrato Pagos 1y 2,
Sensibilizar a paoblacién de Colegios Amigos del
4.5. . X 2
Turismo.
Ejec. 0 100 100
NOTA: Los talleres que se realizan sobre la prevencion de la ESCNNA son por demanda, , en su |Listas de asistencia en las carpetas del proyecto en la SGD x
mayoria se programaron para el mes de mayo de 2017. Lista de asistencia que reposan en las carpetas del proyecto en la SGD.
Prog. 20 20 20 20 20 100 Abril: en el mes de_ abril no hl_Jl,:)o acuerdo en agendas 3 ] Contrato UNIMINUTO. La evidencia reposa en la carpeta del contrato Pagos 1y 2,
o .. . JUNIO:EI porcentaje de atencion a personas este mes bajo en razén a que se presentaron dos
Sensibilizar a_ prestadorgs de SeI'VI(::I,OS turlstlc?os y puentes festivos seguidos y las empresas no tenain disponibilidada de espacio ni tiempo para
46. complementarm; en la implementacién de acciones « 5 desarrollar los talleres.
para la prevencion de ESCNNA en el contexto de Agosto: En el mes de agosto se atendieron grupos en sensibilizacion de Prevencién de
viajes y turismo. ESCNNA, que sobrepaso lo programado. Es de aclarar que este progtram se atiende por
Ejec. 0 41 18 23 10 3 3 2 100 demanda de la poblacién objetivo,
Septiembre:En el mes de septiembre se atendieron grupos en sensibilizacion de Prevencién de
ESCNNA, segun demanda de la poblacion objetivo.
Los planes de accién reposan en la carpeta de localidades ubicada en el archivo de la
Estructurar planes de accién para acompafiar a las Prog. 100 100 Subdireccion de Gestion de Destino.
localidades de Candelaria, Santa fe y Chapinero en el
5.1. |fortalecimiento de los procesos que contribuyan al X 5
desarrollo turistico local (participacion ciudadana en _
las mesas locales de competitividad) Ejec. 100 100
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO OPERATIVO

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacidn en la gestion, la articulacion con la

OBJETIVO ESTRATEGICO: , . . ) . . . ) .
cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PROCESO SIG 04.-Gestidn de destino competitivo y sostenible

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2017

Se ejecuta con

ACTIVIDADES PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION VERTICAL

Meta Tactica

Descripcidén

recursos de:

VIGENCIA
RESERVA

Ene Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

(\[e)Y;

Dic

Total

ACTIVIDAD

Observaciones y/o Justificacion en caso de no cumplir lo programado

EVIDENCIAS QUE SOPORTAN LA EJECUCION DE LA ACTIVIDAD

Lista de asistencia en carpeta técnica de Gestion local ubicada en la SGD
Acompafiar 3 localidades . . _ 5 Prog. 25 25 25 25 100
. ., Acompafiar a las Alcaldias Locales en la articulacion
en.Ia. implementacion de 5.2. |del sistema de Gestién Turistica. (participacion X 10 3
actividades y procesos de ciudadana en las mesas locales de competitividad)
fortalecimiento turistico Ejec. 25 25 25 25 100
Lista de asistencia a reuniones, actas de acompafiamiento, presentacion e imagen
. . S N I N BN N O I e i P
Hacer seguimiento a los planes de accién por parte . : L > :
e . L, ubicada en el archivo de la Subdireccion de Gestién de Destino.
53. d_e los promotores de competitividad (pgr.tl.clpamon X 2 imagen gréafica para el encuentro de artistas y artesanos - localidad de La candelaria, y
ciudadana en las mesas locales de competitividad) _ Mapa ruta Turistica de San Victorino — Localidad de Santa Fe, reposan en la carpeta de
Ejec. 13 13 13 13 13 13 11 11 100 localidades ubicada en el archivo de la Subdireccion de Gestion de Destino.
Nota: Primer informe de ejecuciéon de Amigos de la Montafia.
La suscripcion del acta de inico del convenio suscrito entre Acueducto, Amigos de la Montafia e |Segundo informe de la Asociacion Amigos de la Montafia que sera entregado en el mes
Prog. 20 20 15 15 20 10 100 IDT, tuvo retrazos en Acueducto por el Plan de Calidad exigible por esta entidad a la ONG. de abril de 2017.
Abril: Fue necesario ajustrar cronograma para iniciar capacitaciones en abril. Los soportes se entregaran en el informe de ejecucion del mes de mayo de 2017.
Caracterizar y capacitar la poblacion a beneficiar por Mayo: Teniendo en cuenta los ajustes realizados se iniciaran los talleres en el mes de junio. Los soportes de tematicas, contenidos y avances en la realizacion de capacitaciones se
6.1. . - . X 2 entregaran con el segundo informe de ejecucion.
la intervencion en dos atractivos de naturaleza. . : > ) ) ) - .
Listados de asistencia y el tercer informe parcial de ejecucion que se entregara en el
. mes de julio de 2017.
Ejec. 10 20 15 10 20 10 15 100 Los soportes respectivos del cumplimiento de esta actividad se encuentran relacionados
en el tercer informe de ejecucion del Convenio 226 de 2016.
Junio: el asociado realiz6 solicitud de prérroga del convenio teniendo en cuenta mayores Primer informe de ejecucion de Amigos de la Montafia.
tiempos de ejecucién para algunas actividades, como el acompafiamiento a los recorridos, la Segundo informe de ejecucién con soportes se entregaran en el mes de abril de 2017.
contratacion de las adecuaciones de infraestructura y la elaboracion de los contenidos de las Los soportes se entregaran en el informe de ejecucion del mes de mayo de 2017.
sefiales, entre otras. Los soportes se entregaran con el segundo informe de ejecucion.
Julio: Se requiri6 realizar una gestion particular con el Taller del Espacio Publico con el fin de Documento adicional No. 1 del convenio de asociacién No. 226 de 2016.En la reunién
Prog. 20 20 15 15 20 10 100 articular los contenidos de las sefiales turisticas establecidas en el convenio, con la imagen del Comité Técnico del 27 de julio se entregaron los porductos faltantes para aprobacion
desarrollada para areas protegidas de la ciudad. y se socializaron las artes graficas desarrolladas para las sefiales turisticas y las
Agosto: Se requiri6é adelantar un proceso conjunto con el Taller del Espacio Publico para realizar |especificaciones de la infraestructura. Los disefios finales se entregaran los primeros
la aprobacion de la imagen grafica de los contenidos, con el fin de presentar los productos para [dias de agosto de 2017.
aprobacion de la SDA y la CAR. La Asociacion Amigos de la Montafia entregara el avance en la construccion de
Fortalecer un atractivo de naturaleza ubicado en los Septiembre: Durante el mes de septiembre se vio detenido el proceso de implementacion de infraestructura y sefializacién, el IDT remitié oficio de solicitud al Taller del Espacio
6.2. [Cerros Orientales (Quebradas la Vieja y San X 3 sefalizacion turistica por la falta de aprobacion de contenidos graficos: se solicité a la direccién |Publico solicitando aprobacion de piezas gréaficas de contenido de sefiales.
Francisco) del Taller del Espacio Publico que teniendo en cuenta que ellos habian estado en el proceso de |Oficio de solicitud al taller del espacio publico, respuesta de dicha oficina y acta de
definicion de los contenidos gréficos para las sefiales turisticas a implementar, certificaran el Comité Técnico No. 7. En el mes de Octubre el IDT realizo una propuesta adicional
empleo de estos y el logo del Circuito Ambiental de Bogota; en respuesta, dicho Taller establecio|para la EAB de la sefializacion de los senderos Sanfrancisco y La Vieja la cual fue
que no eran entidad competente para esta certificacion, por lo cual se elaborara una segunda validada y aprobada, razon por la cual se inicia la produccion de los artes graficos
propuesta de contenidos graficos empleando la aplicacion de turismo de naturaleza en la marca |correspondientes a la sefializacion.
Ejec. 20 20 15 15 0 0 20 0 5 0 5 100 Bogota.
Informe final de ejecucion presentado por amigos de la montafia, verificacion fisica por
. . Noviembre: Se esta realizando la convocatoria para la realizacién de la Socializacion del parte del apoyo a la supervision de la instalacion de las sefalizacion en los dos
Intervenir 2 atractivos Convenio 226, para el dia 18/12/2017, y la puesta de las sefiales para el dia 26 de diciembre,  [escenarios.
turistico de naturalezay 10 Socializacién Proyecto 18 de diciembre de 2017, encuestas de satisfaccion.
urbanos
Se ha presentado retraso en los meses mayo, junio y julio debio a que la alcaldia no ha dadao  |Comunicacion a la Secretaria Distrital de Planeacion solicitando el suministro de la
difrectrices de estas intervenciones. En el mes de octubre n comité de contratacién se realizaron |informacion requerida.Se han adelantado reuniones, disefios y presentaciones para los
diferentes observaciones a este proceso, por lo cual se debe ajustar los estudios previos e iniciar[tres poryectos mencionados.
Prog. 25 25 50 100 unos nuevos para contratar una interventoria del mismo ya que se definié en este comité que el |Teniendo en cuenta los lineamientos del Plan Distrital de Desarrollo y los proyectos
L, alcance del objeto de contratacion era de obra. Adicionalmente se solicitaron las propuestas priorizados por la alcaldia mayor se adelanté por parte del IDT la priorizacion de
Adelantar. ) el proceso ‘?'e Co':]tr?tamor_] .para la econdmicas de la interventoria para realizar el estudio de mercado atractivos turisticos.
6.3 'nterve,nc'on de un atractivo turistico priorizado en X 2 La carpeta radicada y el proceso requeridoreposan en la Oficina Juridica de la entidad.
Bogota Carpeta radicada en juridica para iniciar el proceso de adjudicacion y acta de comite de
contratacion.
Ejec. 10 10 0 10 S) S 10 50 100 En el mes de noviembre se subio el proeceso relacionado a esta meta en la pgina del
SECOP
Carpeta Compartida Infraestructura, proceso adjudicados.
Julio: Se han venido adelantando reuniones y socializaciones con la comunidad del Humedal Listados y actas de asistencia a reuniones. Se radico la carpeta para iniciar el proceso
Cérdoba y con el grupo de trabajo del transmicable de Ciudad Bolivar. de intervencion del atractivo de naturaleza Quebrada Las Delicias.
Agosto: Teniendo en cuenta los lineamientos del Plan Distrital de Desarrollo y los proyectos Carpeta Compartida Infraestructura, proceso adjudicados
priorizados por la alcaldia mayor se adelanto por parte del IDT la priorizacion de atractivos
Prog. 17 17 17 17 17 17 100 turisticos.
Septiembre:
Teniendo en cuenta que aln no se ha realizado la adjudicacién del proceso de Licitacion Publica
. . L. . p para intervenir el atractivo turistico de naturaleza quebrada Las Delicias, es preciso reprogramar
Intervenir un atractivo turistico priorizado en Bogotéa - . ;
o o . o el cumplimiento de esta meta para cuando se suscriba el contrato respectivo, y de acuerdo al
6.4 |(Jornada de socializacion y retroalimentacion X 3 cronograma de actividades definido se determine la realizacion de las jornadas de socializacién
participativa con poblacién local) del proyecto.
Noviembre: En el comite de contrtacion se sugirio que las actividades a realizar en materia de
socializacién no correspondian al objeto del contrato y a la finalidad del mantenimiento de la
Ejec. 0 0 0 5 5 17 27 Infrasestructura razon la cual se ajustaron los estudios previos para el pliego definitivo del
proceso. Actualmente est proceso se encuentra se encuentra colgado en la pagina del secop.
Diciembre: En esta meta no se reporta avance ya que el preoceso se adjudico en el mes de
diceimbre del 2017, se ejecutaran en la vigencia 2018.
Se elaboré archivo en excel con las necesidades de mantenimiento correctivo de las
Prog. 100 100 sefiales y se realizo registro fotografico de cada una.
7.1. |Levantar el inventario de reparaciones requeridas X 1
Ejec. 100 100
Junio: Se priorizé para el primer semestre de 2017 la realizacion de actividades de El enlace electronico de consulta del proceso es
Prog. 25 25 50 100 mantenimineto correctivo de sefales por los dafios causados debido a las marchas del mes de [https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=17-11-
) y y junio. Por tal razén, se modific6 el mantenimiento para el segundo semestre a preventivo 6878525
79 Realizar e_l I?VOCGSO qle seleccion y t_:ont_ratamon para X 1 Gnicamente. Se puede revisar el avance del proceso de seleccion en la pagina electrénica oficial de
el mantenimiento al sistema de sefializacién turistica Julio: El proceso tuvo que retrasarse con el fin de priorizar la reparacion de las sefiales turisticas [contratacion, www.contratos.gov.co
Ejec. 10 25 65 100 del Centro Histdrico y Centro Internacional que fueron vandalizadas durante el mes de junio de |El seleccién de menor cuantia No. 04 de 2017. suscrito reposa en la oficina Asesora
2017. Juridica de la entidad.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
“institito Distntal de Tursma

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO OPERATIVO

OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacién en la gestidn, la articulacién con la
cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PROCESO SIG

04.-Gestién de destino competitivo y sostenible

Meta Tactica

ACTIVIDADES

Descripcion

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2017

Se ejecuta con

recursos de: PONDERACION VERTICAL

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD

VIGENCIA
RESERVA

Observaciones y/o Justificacion en caso de no cumplir lo programado

EVIDENCIAS QUE SOPORTAN LA EJECUCION DE LA ACTIVIDAD

Agosto: Teniendo en cuenta la adjudicacion de la contratacion del manteminiento programada  |El documento de estudios previos que hace parte del proceso de seleccién abreviada de
para el 22 de septiembre de 2017, el inicio de actividades seria hasta el mes de octubre de 2017,|menor cuantia No. 04 de 2017 reposa en la Oficina Juridica de la entidad y se
. Prog. 20 20 20 20 20 100 mes en el que se reportarian los primeros avances. encuentran publicados en la pagina oficial de contratacion de Colombia Compra
Mantener 100% el sistema Realizar mantenimiento a la sefializacién. de acuerdo Septtiembre: Teniendo en cuenta lo establecido en el aparte técnico de los estudios previos del |Eficiente. Se entrega informe de ejecucion por parte del contratista Consefiales
de sefializacion e 7.3. . . ' X 1 proceso de seleccion abreviada de menor cuantia No. 04 de 2017, la primera jornada de correspondiente al Contrato 173 del 2017 como evidencia en la carpeta compartida de
. L. con lo programado para la vigencia 2017 . ~ e o )
infraestructura turistica 8 limpieza general de sefiales turisticas se realizara durante la segunda quincena del mes de Infraestructura de la SGD.
instalado en la ciudad de Ejec. 0 0 20 20 60 100 octubre de 2017, por lo que se hace necesario reprogramar la meta para reportar el primer I.Info.rme carpeta Sompartida in.fra‘lestructura} relacionando la tercera y ultima jornada de
avance durante el mes de octubre de 2017. limpieza de la sefializacion turistica de la ciudad correspondiente al 2017
Bogotd
Marzo: No se ha recibido informe de avance de la realizacion de las reparaciones y Segundo informe parcial de ejecucién de las empresas Paramo Matiz.
mantenimiento correctivo por parte de la empresa AB Sefializacion, pues ha manifestado Durante el mes de marzo de 2017 se recibi6 el tercer informe de ejecucién de la
dificultades con los proveedores y las comunidades rurales. empresa Construcciones Paramo Matiz Ltda con relacién al mantenimiento de las
Abril: El contratista encargado del mantenimiento correctivo solicité prérroga del contrato; no se |sefiales turisticas.
Prog. 20 20 20 20 20 100 h . . - . o
an soportado avances en la ejecucion de actividades. Los documentos se encuentran archivados en la carpeta juridica del contrato.
Mayo: El contrato de mantenimiento correctivo fue suspendido por la supervision hasta el 26 de |Documento adicional No. 2 de suspensién del contrato, que reposa en la carpeta técnica
Realizar mantenimiento a la sefializacién turistica, de maYO_de 2017. ) o o _ de la oficina juridica.
7.4. |acuerdo con lo programado para el primer semestre X 5 Juryno. Se realizé una prqrrgga ia,l contrato para Iril realizacioén del manteanmlentcf cprrectlvo, Documer_lto adncm_mal No 3 al CPS No. 207 de 201_?. N .
. . teniendo en cuenta la priorizacion de nuevos dafios causados a las sefiales turisticas por las Informe final de ejecucion del Contrato de Prestacion de servicios No. 207 de 2016; el
de la vigencia marchas realizadas durante el presente mes. acta de liquidacion del mismo esté en proceso de aprobacion.
Julio:Hubo la necesidad de suspender inicialmente el contrato suscrito con el fin que el
Ejec. 20 10 10 10 10 40 100 contraltista soportaraj\,la realiza(?ién de actividades con el respegtivo informe parcial; o
posteriormente se vié la necesidad de prorrogar el contrato debido a que durante el mes de junio
de 2017 a causa de movilizaciones ciudadanas se vieron afectadas sefialesen el Centro
Historico y se le di6 prioridad a su reparacion.
Se ha presentado retraso en los meses mayo, junio y julio debio a que la alcaldia no ha dadao Documento preliminar de avance entregado por el IDPC.
difrectrices de estas intervenciones. Plano general de localizacion de sefiales y atractivos turisticos en el cementerio central.
Agosto: Se elaboré el proyecto de intervencion para la sefializacion turistica por parte del IDT
Prog. 25 25 50 100 Se elaboré el proyecto de intervencion para la sefializacion turistica por parte del IDT como como insumo para el proceso de contratacion y se remitieron las respectivas solicitudes
insumo para el proceso de contratacion ; se remitieron las respectivas solicitudes de de intervencion a las entidades competentes. Carpeta radicada en el area de Juridica de
Adelantar el proceso de contratacion para la intervencion a las entidades competentes. la entidad y link del proceso en el SECOP.
8.1. |implementacion de una fase priorizada a uno de los X 2 Noviembre. Se recibieron 10 propuestas al proceso pero ninguna de las propuestas cumplio con |Los documentos de aprobacion de la intervencion en el Cementerio Central por parte de
componentes del Plan de Sefializacion Turistica. los requisitos habilitantes; por tal razon, se declaro decierto el proceso, las entidades mencionadas se encuentran en la carpeta del proceso, radicada en la
Oficina Juridica de la entidad.
Ejec. 10 10 0 10 0 70 100 En el mes de noviembre se subio el proeceso relacionado a esta meta en la pgina del
SECOP
Implementar 25% el
sistema de sefializacion 7 Agosto: Debido a que se requieren los permisos de intervencién en el Bien de Interés Cultural del
turistica de Bogota Cementerio Central, hasta no contar con las autorizaciones requeridas no se puede dar inicio al
proceso de contratacion.
Prog. 20 20 20 20 20 100 Septiembre: Hubo la necesidad de aclarar el alcance y condiciones técnicas para la
presentacion de las ofertas comerciales por parte de los participantes para elaborar el estudio de
Implementar la fase priorizada o componente del Plan mercado_del proceso de seleccion, lo que retraso la radicacion del proceso en la oficina juridica
8.2. o o g o X 5 de la entidad.
de Sefalizacion Turistica. Octubre:Debido a que el contrato se adjudica en el mes de Noviembre no se reporta avance en
esta meta.
Ejec. 0 0 0 0 0 0 Noviembre:Debido a que el contrato se adjudica en el mes de Diciembre no se reporta avance en
esta meta.
Diciembre: En esta meta no se reporta avance ya que el preoceso se adjudico en el mes de
diceimbre del 2017, se ejecutaran en la_vigencia 2018.

Proyecté:
Reviso:
Aprobé:

Firma de quien aprobé:

DE-F03-V3

Equipo Subdireccién de Gestidon de Destino

Paola Andrea Medina-Subdirector de Gestion del Destino

Paola Andrea Medina-Subdirector de Gestion del Destino

Componente marco operativo
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O
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

PLAN DE GESTION

TERRITORIALIZACION DE LA INVERSION Y POBLACION BENEFICIADA

OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogotd a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacién en la gestién, la articulacion con la cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

PROCESO SIG

04.-Gestion de destino competitivo y sostenible

Meta Tactica

Localizacion de la

inversion

Punto de territorializacion

Nombre

Direccién

Variable requerida

Programacién
Vigencia 2017

Febrero

Ejecucion

Julio

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Meta vigencia 2 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2
Meta reservas (1] 0 0 0
Fortalecer y mantener 2 - Ppto. Vigencia ($) $ 852.834.896 $0 $67.324.000 50 50 $0 50 50 $444.209.200 50 50 50 >341.301.696 > 852.834.896
productos turisticos de 77. Distrital N.A. N.A.
Bogota Reservas ($) $ 255.891.917 S0 $18.091.917 S0 S0 S0 $95.200.000 S0 $21.300.000 S0 S0 SO $121.300.000 $ 255.891.917
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Poblacién beneficiada 8.073.797
H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| 0 |M:| 0
Fortalecer 50 empresas del Meta vigencia 40 0 0 0 0 0 0 0 0 31 9 0 0 40
sector turistico a través de Meta reservas 10 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 10
procesos de o Ppto. Vigencia ($) $ 279.419.560 58.143.800 122.408.000 0 0 0 0 0 $0 $98.867.760 30 30 30 $279.419.560
acompanamiento en 77. Distrita NA NA Reservas (3)  $128.788.310 169.417 3.245.667 0 0 0 0 0 30 $118.978.152 $0 $0 50 $122.393.236
calidad, innovacion, 5 7 5 B 5 5 5 5 3 5 5 5 5
sostembﬂujgd, etlcqy Poblacién beneficiada 40
responsabilidad social H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: 0 M: 0
Meta vigencia 150 0 0 0 0 0 0 0 0 56 0 103 0 159
Formar 150 lideres del Meta reservas 0 0
sector, a traves de Ppto. Vigencia ($) $ 397.000.000 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $397.000.000 $0 $397.000.000
procesos de formacion en 77 Distrital NA NA
liderazgo, gestion del ' o S Reservas ($) $0 SO
desarrollo turistico, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
bilinguismo, entre otros Poblacién beneficiada 150
H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: 0 M: 0
Meta vigencia 6.430 174 282 452 269 337 229 355 387 304 36 3.701 174 6.700
Capacitar 6.530 Meta reservas 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
prestadores de servicios o Ppto. Vigencia (S) $ 1.054.446.547 S0 $171.371.200 $122.408.000 S0 S0 S0 S0 S0 S0 S0 $585.000.000 $175.667.000 $ 1.054.446.200
P 77. Distrital N.A. N.A.
turisticos y conexos, en Reservas (3) ~ $174172.551 $0 $38.543.843 $2.853.333 $0 $0 $0 $49.790.766 $0 $0 $0 $49.790.766 $0 $ 140.978.708
cultura turistica ,, . 174 282 452 269 337 229 355 387 304 36 3.701 174 6.700
Poblacién beneficiada 6.530
H:| 87 [m:] 87 |w:| 142 [m:] 140 |H:| 384 [m:] 68 |H:| 207 [m:] 62 |H:| 225 [m:] 112 |H:| 184 [m:] 45 |w:| 22 [m:] 333 |w:| 239 [m:] 148 |H:| 171 [m:] 133 |H:| 16 [m:] 20 |H:[1.839|m:|1.862]|H:| 148 [m:| 26 |H:| 3.664 |Mm:| 3.036
Meta vigencia 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Meta reservas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
) Ppto. Vigencia ($) $30.602.000 S0 $30.602.000 S0 S0 S0 S0 S0 S0 S0 S0 S0 $30.602.000
17. La Candelaria N.A. N.A.
Reservas ($) $ 4.547.500 S0 $4.547.500 S0 S0 S0 S0 S0 S0 S0 S0 S0 $4.547.500
43 0 6 0 22 13 25 39 47 2 23 30 250
Poblacién beneficiada
H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H 0 M: 0
Meta vigencia 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
. . Meta reservas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Acompafar 3 localidades
en laimplementacion de 3. Santa Fe NA NA Ppto. Vigencia ($) $42.842.800 S0 S0 $42.842.800 S0 S0 S0 S0 S0 S0 S0 S0 $42.842.800
actividades y procesos de ' o o Reservas (3) $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 S0 $0 S0 S0
fortalecimiento turistico
16 0 17 25 44 16 10 28 1 4 0 13 174
Poblacion beneficiada
H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H 0 M: 0
Meta vigencia 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Meta reservas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
) Ppto. Vigencia (S) $30.602.000 S0 $30.602.000 S0 SO SO o) S0 S0 ) S0 S0 $30.602.000
2. Chapinero N.A. N.A.
Reservas ($) SO SO SO SO SO SO SO SO SO S0 S0 S0 o)
0 0 0 0 0 8 3 8 9 7 4 18 57
Poblacién beneficiada
H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: 0 M: 0
Meta vigencia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Meta reservas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
77 Distrital NA NA Ppto. Vigencia ($) $157.498.293 S0 $113.227.400 $38.948.000 SO S0 S0 -$29.730.307 $19.474.000 S0 $4.451.200 $11.128.000 $157.498.293
. Distrital A, A,
Reservas (S) S0 o S0 SO S0 S0 o S0 ) S0 SO
0 5 0 42 76 64 18 134 48 16 16 16 435
Poblacién beneficiada
H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H: M: H 0 M: 0
Meta vigencia 3 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0 3
Meta reservas (0] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ppto. Vigencia ($) $261.545.093 $0 $174.431.400 $ 81.790.800 S0 S0 S0 ($ 29.730.307) $19.474.000 $0 $4.451.200 $11.128.000 S0 $261.545.093
TOTAL META
Reservas ($) $4.547.500 $o0 $ 4.547.500 $0 $0 $0 $o0 $0 $o0 $0 $0 $0 $0 $ 4.547.500
., .. 59 5 23 67 142 101 56 209 105 29 43 77 916
Poblacion beneficiada 0
H: o |m:| o [H:] o Im] o [H:] o0 [m] 0 [H:] 0 [m| o |n:] o |Im| o [n:] o [m] o0 [H] 0 [mM] o [n:] 0o M| o |n:] o [m] o0 [H:] 0 [m] 0 [H:] 0 [m|] o [H:] 0 M| o |H:] o [m| o
Meta vigencia 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
) ) Meta reservas 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
Intervenir 2 atractivos o Ppto. Vigencia (3) . $440.550.753 $0 $213.379.400 $0 $0 $0 50 $19.474.000 $0 $0 S0 S0 $207.697.353 $ 440.550.753
turistico de naturaleza y 77. Distrital N.A. N.A.
urbanos Reservas ($) $ 126.995.000 S0 $55.827.000 $4.280.000 S0 S0 $33.444.000 S0 o) S0 S0 $22.296.000 $11.148.000 $126.995.000
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Poblacién beneficiada 8.073.797
H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| 0 |M:| 0
Meta vigencia 100% 0% 10% 15% 20% 25% 30% 50% 50% 50% 60% 70% 100% 100%
Mantener 100% el sistema Meta reservas 0%
de sefializacion e - -
. . . Ppto. Vigencia ($) $91.000.000 S0 S0 S0 S0 S0 S0 $0 S0 $61.926.332 $0 S0 $29.027.700 $90.954.032
infraestructura turistica 77. Distrital N.A. N.A. 5 759813 5 £ 50018 5381739 5 34760516 53925408 5 5 5 5 5993773
instalado en la ciudad de Reservas ($) $110.998.849 S $22.281.277 S $6.200.181 $23.817.391 S $34.769.51 $23.925.4 S S S S $110.993.77
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bogota Poblacién beneficiada 8.073.797
H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| IM:I H:I |M:| H:| |M:| H:I |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| IM:l H:| 0 |M:| 0
Meta vigencia 25% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 2% 2% 7% 7% 7% 7%
imol 504 Meta reservas 0%
mplementar 25% & igenci . $425514586 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 425.514.586 425.514.586
sistema de sefializacion 77. Distrital N.A. N.A. Ppto. Vigencia (5) > > > > > > > > > > > 2425514, > . 5 .
turistica de Bogota Reservas (3) $0 >
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Poblacién beneficiada 8.073.797
H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| IM:I H:I |M:| H:| |M:| H:I |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| |M:| H:| IM:l H:| 0 |M:| 0
Proyectd: Equipo Subdireccién de Gestién de Destino SO
Revisd: Paola Andrea Medina-Subdirector de Gestidn del Destino
Aprobé: Paola Andrea Medina-Subdirector de Gestién del Destino

Firma de quien aprobé:
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