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Viajeros no residentes

No residentes que llegaron a Colombia
Diciembre 2016

Zﬁ?g;:\ﬁ?da]e Total |Participacién 276’1\(:?:%‘:1"5 Extranjeros no residen’reslccz);)ll ;Iqesﬁno hospedaje Bogotd
g :Aofdogﬁ'{nuc' ”3341373] 12’13;: : (:1,,21;: » Colombianos no residentes con destino hospedaje Bogotd
N | [cartagena 30.606 11,9 W -1,4% 3.804
O | Cal 22.754 88% A 21%
o] Barranguilla 8.584 33% Am  37,0%
= San Andrés 6.922 27% A 13,0% El 44% de los viajeros que no residen en Colombia e ingresaron al
Q0 Cucuta 5.344 21% A 57,8% pais en diciembre del ano 2016, por puntos migratorios, declararon
RS Pereira 3.154 12% W  -3,3% como ciudad de hospedaje a Bogotd, lo que significé un aumento
= Bucaramanga 3.066 1.2% A 13,6% del 6% con respecto al total de viajeros no residentes que se
‘L Santa Marta 2.873 11% A 29.9% hospedaron en Bogota en el mismo mes del afo 2015.
O Pasto 2.858 1,1% A 63,0%
= piales 1.554 0.6% AN 165,6% Paralelamente se resalta que del total de viajeros no residentes, los
g ':‘Arme”'o }gzz g'gz’ : 142532? destinos de hospedaje que presentaron mayores incrementos con
O Mgﬁjdoles 163 0'57" & _]'77" respecto al mismo mes en el aﬁo. anterior fuerop: Maicao
o T ——. ‘979 o’ 47: a~ 7o 2'77: (1.480,2%), Puerto Carreno (722,7%), e Ipiales (165,6%). Mientras que
g bagué 278 0’3% & _3’ 4% destinos d? hf)spe.daje como Armenia y qumirg enfrentan por las
:=, valledupar 205 03% AN 122.4% mayores disminuciones, con 9,2% y 3,7% respectivamente.
= Palmira 699 03% W -37%

Resto 14.794 57% A 27,1%

Total general 257.595 100,0% " 9.1%

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por Migracion Colombia y PROCOLOMBIA



Viajeros no residentes

No residentes que llegaron a Colombia
Enero-Diciembre2016

Destino hospedaje . . .. | % Var total

en Colombiz : Total  Parficipacion | 541, \s 2015
Bogotq, D.C. 1.277.116 47,3% fn 4,9%
Medellin 341.118 12,6% dp 22,1%
Cartagena 368.497 137% 40 12,2%
Cali 185.255 69% HAm 12,8%
Barranquilla 72.514 27% A0 3.9%
San Andrés 98.035 36% Ar 10.8%
CuUcuta 42.785 1,6%| Ak 5,5%
Pereira 23.556 09% Ar  59%
Bucaramanga 21.906 08% fh  79.6%
Santa Marta 27.714 1,0% ¥  -13%
Pasto 24.389 09% M 21,6%
Ipiales 9.110 03% " 316.2%
Armenia 11.217 0,4% " 6,8%
Maicao 17.086 0,6% " 116,3%
Manizales 7.687 03% W -26%
Puerto Carrefio 13.993 0.5% " 63%
lbagué 4.729 02% *ir 1,8%
Valledupar 5.182 0.2% "M 46,1%
Palmira 4.337 0.2% "M 13,0%
Resto 141.929 53% " 108%
Total general 2.698.155 100,0% I 13,0%

Extranjeros no residentes con destino hospedaje Bogota
1.212.843
Colombianos no residentes con destino hospedaje Bogotd
64.273

=

En el ano corrido el 47,3% de los viajeros que no residen en
Colombia e ingresaron al pais por puntos migratorios, declararon
como ciudad de hospedaje a Bogotd, lo que significé un
aumento del 4,9% con respecto al total de viajeros no residentes
que se hospedaron en Bogotd en el mismo periodo del ano 2015.

Paralelamente se resalta que del total de viajeros no residentes,
los destinos de hospedaje que presentaron mayores incrementos
con respecto al mismo periodo en el ano anterior son: Ipiales
(316,2%), Maicao (116,3%) y Bucaramanga (79,6%). Manizales y
Santa Marta se posicionaron en los destinos con mayores
decrecimientos en el ano corrido con respecto al ano anterior
con 2,6% y 1,3% respectivamente.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos Migracion Colombia, procesados por PROCOLOMBIA
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Viajeros no residentes

bre 2016

fras — Diciem

ismo en ci

Tur

Regidn origen
Destino Bogotd
Ameérica del sur
Ameérica del norte
Unidn europea
América central
Resto de Europa
Asia

Caribe

Oceania

Africa

Medio oriente
Sin especificar

dic-15

36,5%
31,0%
18,8%
6,.5%
2,0%
2,3%
1,6%
1,1%
0.1%
0.1%
0.0%

dic-16
A 40,3%
W 26,8%
A 19,2%
W 6,4%
ar 2,3%
o 2,0%
ar 1,6%
b 0,9%
ar 01%
a0 0.1%
. 0.1%

Regidn origen
Destino Bogotd
Ameérica del sur
Ameérica del norte
Unidn europea
América central
Asia

Resto de Europa
Caribe

Oceania

Africa

Sin especificar
Medio oriente

ene-dic
2015

40,7%
27,0%
18,6%
6,7%
2,4%
2,0%
1,6%
0.7%
0.2%
0.1%
0.1%

ene-dic
2016

De los 109.629 \Vvisitantes exiranjeros que
ingresaron a Colombia en diciembre de 2016
por puntos migratorios con destino de hospedaije
Bogotd, el 40,3% provenia de América del Sur y
el 26,8% de América del Norte, regiones cuya
participacion presenté un aumento de 3,8% para
el primer caso y una disminucion de 4,1% para
el segundo, con respecto al mismo periodo del
ano 2015.

Del mismo modo, Ameérica, Asia y Oceania
disminuyeron su participacion con respecto al
mismo mes del ano anterior.

En el aio corrido se observé que de los 1.212.843 visitantes exiranjeros que ingresaron hacia Bogotd por puntos migratorios, el
39,7% provino de América del Sur. La disminucién acumulada en el aiho que presentd esta region es de 1%. El resto de la
region de América tuvo un crecimiento acumulado en el ano, excepto la region de América del Norte y el Caribe.

Fuente: elaboracioén propia a partir de datos Migracién Colombia, procesados por PROCOLOMBIA



Viajeros no residentes

Al observar los datos de esta misma poblacién por PDZ':H?‘ZQ::QOM dic-15 | dic-16 PDz":‘ﬁ‘r’l’(i)Q::goté sne-dic | ene-dic
pais de origen se encuenira que los residentes de Estados Unidos 21 3% 17 9% )
Estados Unidos ocupan nuevamente el primer lugar Vv 3% W 17.2%  Estados Unidos 17.0% W 16.6% =
NSy e . enezuela 13.1% dr 16,5% Venezuela 13,6% "W 12,1% Cc
en la participacion de los visitantes extranjeros con Méxi i =
: - " éxico 74% W 7,3% |México 83% W 82% 7
destino de hospedaje Bogota, con 17,2% para Brasil 48T AN 65% : p< 3
diciembre de 2016. Lo mismo sucede en lo corrido del - 4'27" 4'47" Brasi 5.8% 6.8% 5
ano, donde Estados Unidos continua ocupando el spand 2% A 44% Ecuador 57% W 55% ®
primer lugar en participacién con 16,6%. Para el Argentina 44% W 44% Pery 56% W 52% -
mismo periodo, en el afio corrido, la parficipacién de  Ecuador 5.2% W 4,4% Espana 51% W 50% 0
Estados Unidos disminuyé en 0,4% y la de Venezuela PV 4,8% Ar 3.8% |Argentina 4,6% AN 4,8% =
en 1,5%. Chile 3,1% #x 3,4% Chile 4,0% M 41% =
Francia 3,1% fr 3,4% Panamd 2.7% " 3.5% I
Las participaciones de Venezuela, Brasil, Espana, Alemania 31% W 3,0% [Francia 28% AN 2.9% o
Perd, Chile, Francia y Reino Unido aumentaron con Panamd 23% W 2,6% Alemania 30% W 29% 0,
respecto a diciembre del aio 2015. En el ano corrido  Canadd 2,3% W 2,4% Reino Unido 20% dx 21% ®
este comportamiento no se observa para los |[Reino Unido 23% 0 2,1% |Canadd 1.7% dn  1.8% :3)-
visitantes extranjeros de México, Ecuador, Perd, Resto 18,7% " 18,8% Resto 18,1% A 18,7% ~
Espana vy Alemania que disminuyeron su
. . .z ~ . N
participacion con respecto al ano corrido 2015. o
Finalmente, se observa que, en el ano corrido, la participacién de Venezuela ha sido la de mayor caida con 1,5%. ;
Fuente: elaboracion propia a partir de datos Migracion Colombia, procesados por PROCOLOMBIA




Viajeros no residentes

bre 2016
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Género

® Hombre © Mujer

dic-16 42,6%

dic-15 1N,7%

Género

® Hombre © Mujer

ene-dic

2016 40,2%
ene-dic
2015 39,0%

Al igual que en el aio 2015, para diciembre de 2016 la mayoria de los
visitantes extranjeros en Bogota fueron hombres (57,4%).

Este comportamiento se evidencié también en los principales mercados
por pais de origen de visitantes extranjeros en la ciudad, en donde la
participacion de las mujeres es menor a la de los hombres, teniendo
como maximo porcentaje de participacion 51,4% en el caso de
Venezuela. Asi mismo, se observé que, en paises de origen, Espana tiene
el menor porcentaje de la participaciéon de mujeres provenientes con
35,3%.

Para el aino corrido se observé la misma tendencia que en el Gltimo mes,
la mayoria de los visitantes exiranjeros en Bogotd fueron hombres
(59.8%), aunque la participacion de las mujeres ha aumentado en 1,2%
con respecto al mismo periodo del ano 2015.

Del mismo modo, en los principales mercados por pais de origen de
visitantes extranjeros en la ciudad hubo un aumento en su participacion,
a excepcion de Canadd, PerU y Venezuela en donde la participacion de
las mujeres fue menor con 38%, 43,1% y 48,1% respectivamente.

Fuente: elaboracioén propia a partir de datos Migracién Colombia, procesados por PROCOLOMBIA



Viajeros no residentes

La motivacion principal de los viajeros internacionales que viajaban
a Bogotd en diciembre de 2016 fue vacaciones, recreo y ocio
(77.1%) de igual forma que en diciembre de 2015.

A su vez, la segunda motivacién con mayor participacién fue
negocios y motivos profesionales con 10,9%, aumentando su
participacion con respecto a noviembre de 2015 en 0,1%.

Por principales paises de origen se observa un comportamiento
similar para todos.

La motivacidén principal de los viajeros internacionales que viajaron
a Bogotd en el aio corrido también fue vacaciones, recreo y ocio
con 61,7%. La participacion de esta motivacion presenté un
aumento de 2,2% con respecto al mismo periodo de 2015.

A su vez, la segunda motivacién con mayor participaciéon fue
negocios y motivos profesionales, con 20,6%. Esta motivacién
disminuyo su participacion en 1,2%.

Este comportamiento es similar en la mayoria de los principales
paises de origen, no obstante se observa que para Alemania y
Francia la principal motivacion de arribo a la ciudad después de
vacaciones, recreo y ocio son otros motivos, con participaciones de
22,7% y 23,8% respectivamente.

Motivacion
mdic-15 mdic-16

Vacaciones, recreo y ocio
Negocios y motivos profesionales
Otros motivos

Eventos

Salud y atencion médica
Educacién y formacion

Transito

Religion y peregrinaciones

0.1

2,
3,0%

0.2%
0,4%

0,4%
0.3%

0,5%

65,6%
771%

10,8%
10,9%

19.8%
8.1%

7%

%

0.0%
0.0%

Motivacion
H ene-dic HEene-dic
2016

2015
Vacaciones, recreo y ocio
Negocios y motivos profesionales
Otros motivos
Eventos
Educacién y formacién
Salud y atencién médica
Transito

Religion y peregrinaciones

—_—

X1,

10,3%
6.0%

o~
©
2

o s NN
3B 5%Y

39 3%9

Fuente: elaboracion propia a partir de datos Migracion Colombia, procesados por PROCOLOMBIA
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Oferta semanal en vuelos nacionales

En una semana promedio de 39 Rut % Var total 39 Rut % Var total
diciembre de 2016, Bogotd se Nocionales  Frecuencias silas 2016 vs |~ 2F  Frecuencias sillas 2016 vs
z 2015 2015
conecto con 39 lugares de - —— -
Colombia mediante rutas Mede.llm 289 e -11,1% ' QU.Ide . 20 A 33,3%
R Cali 233 & -75% Villavicencio 20 e 17.6%
:2 directas. Cartagena 206 i 2.5% Florencia 18 o -10,0%
o Barranquilla 152 e -50% Riohacha 14 = 0,0%
N Las frecuencias ofertadas en la Bucaramanga 111 M 1,8% Puerto Asis 9 dh  200,0%
O | ruta Medellin-Bogota Santa Marta 107 @ 394  Corozal 8 A 14,3%
o representan el 15% de Ila Pereira 99 i 42% Arauca 6 B -57,1%
GE) capacidad de oferta semanal San Andrés Isla 76 dr  2,7% Puerto Inirida 5 dn 25,0%
‘G | envuelos, con 289 frecuencias Cucuta /3 W -99%  Mocoa 4 ¥ -33.3%
= disponibles. Neiva 71 dh 51,19  Apartadd 3 = 0,0%
QI Yopal 65 i 97,09 La Macarena 3 = 0,0%
. . Monteria 52 =  0,0% Pitalito 3 = 0,0%
8 Estafcwdad, j.Unfodcon Ita oferta Armenia 48 Wl 599 Puerto Carreno 3 W 250%
o en lrecuencias e, ruras qu.e Manizales 47 =>» 0,04 SJ del Guaviare 3 =>  0,0%
‘O conectan a Bogota con Cali, lbagué 34 A 38,5% Ipiales 9
(- Cartagena, Barranquilla y Valledupar 32 dh 14,3% Mit0 2 A 100,0%
() Bucaramanga, representan Pasto 31 o -11,4%  Saravena 2 =>  0,0%
o cerca del 51,4% de la oferta |Barancabermeja 27 d  8,0% Buenaventura 1 ¥ -750%
£ aérea nacional hacia Bogotdq, Popaydn 27 ar 3509  Tumaco 1 b -80,0%
2 | con participaciones de 12,1% Leficia 20 A 25,0% TOTAL 1929 A 1,0%
= | para el caso de Cali; 10,7%
para Cartagena; 7,9% para Barranquilla; y 5,8% para Bucaramanga.
A diferencia del aio anterior, la ruta Bogota-Ipiales tuvo operacion mientras que la ruta Bogota-Tame la cancelé.
Fuente: elaboracién propia a partir de datos OAG, procesados por PROCOLOMBIA (OAG no procesé informacion de sillas para rutas nacionales)



Oferta semanal en vuelos internacionales

. . . % Var total sillas
|43 Rutas Internacionales  Rutas Frecuencias Sillas 2016 vs 2015
Estados Unidos 9 146 24.083 ¥ -14,7%
México 2 86 13.374 " 53% En una semana promedio de diciembre de 2016,
Panama : 83 11.446 * 1% Bogotd se conecté con 26 paises, mediante 43 rutas
Espana 2 38 10.434 ah 342% directas
Pery 2 61 10.222 * 3% ' c
Ecuador 2 64 9.142 A 6,6% . . .z . =
Chile : 35 6.742 P ];3 La mayor participacion por rutas la tuvo Estados Unidos, (]
Brasil 3 3] 6.371 & 256% con 9 rutas que conectan sus ciudades con Bogota. g
Venezuela 2 33 5.174 ¥ -82% ) ®
Argentina 1 14 3.533 A 68,4% A su vez, este pais representa el 19,6% de la capacidad S
Republica Dominicana 2 22 3.094 W -19.7% de oferta semanal en vuelos, con 24.083 sillas 0
El Salvador 1 18 2.540 ¥ -1,4% disponibles. =
Alemania 1 7 1.953 ¥ 41% 8
Francia ] 7 1.925 = 00% Este pais, junto con la oferta en sillas de rutas que |
Costa Rica 1 14 1.860 & 107% . - . =
) ) ‘ ' conectan a la civdad con Mexico, Panama, Espana y o
Reino Unido 1 7 1.750 ¥ -08% , p . —
Aruba : . 1 646 & 209% Peru representa el 56,6% de la oferta aerea hacia 0
Cuba : 1 1 386 & 1677 809916, con parﬁcipacione,s de 10,9% para g_l caso de )
Canadd 1 4 1.128 B 336% Meéxico; 9,3% para Panama; 8,5% para Espana; y 8,3% 3
Holanda ] 3 948 W -06% para Perd. o
Bolivia 1 7 840 = 00% D
Turquia 1 3 828 Con respecto al ano anterior se resalta que dejo de B
Puerto Rico 1 / 800 *  333% operar la ruta Bogotd-Portugal, mientras que entran en -
Curazao ] / 720 LA operacién las rutas Bogotd-Turquia y Bogotd-Barbados.
Guatemala 1 7 700 ¥ 79%
Barbados 1 2 200 =  0,0%
Total 43 728 122.859 ah 2,4%
Fuente: elaboracion propia a partir de datos OAG, procesados por PROCOLOMBIA



Movilidad mensual en vuelos

bre 2016

fras — Diciem
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Tur

Vuelos nacionales diciembre

m Sillas ofertadas Pasajeros destino Bogota

1.112.534 1.114.262
j 688.498 I 691.896
dic-15 dic-16
Ocupacion: Ocupacion:
61,9% 62,1%

En el mes diciembre de 2016 se movilizaron 691.896
pasajeros nacionales con destino Bogotd, 0,5% mas
que lo registrado en el mismo periodo del ano 2015.

Por ofra parte, la oferta de sillas disminuyé en 0,2%
mientras que la ocupacién aumenté en 0,2%,
llegando a 62,1%, mostrando una relaciéon inversa
entre oferta-demanda, diferente a lo que se habia
observado en la mayoria de meses del aino 2016.

Vuelos nacionales ano corrido

m Sillas ofertadas Pasajeros destino Bogota

13.102.575

12.708.202
j 8.369.247 I 8.539.378
ene-dic 2015 ene-dic 2016
Ocupacion: Ocupacion:
63,9% 67.2%

En el ano corrido se movilizaron 8.539.378 pasajeros
nacionales con destino Bogotd, 2,0% superior a lo
registrado en el mismo periodo del ano 2015.

La oferta de sillas disminuyé en 3% y el crecimiento
de la ocupacion disminuyé de igual forma en 1,2
puntos porcentuales, llegando a una ocupacién de
62,8%.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por Aerocivil



Vuelos internacionales diciembre

m Sillas ofertadas Pasajeros destino Bogota
j 346.424 I 354.073
dic-15 dic-16
Ocupacion: Ocupacion:
66,4% 65,5%

En el mes diciembre de 2016 se movilizaron 354.073
pasajeros internacionales con destino Bogotd, 2,2%
superior a lo registrado en el mismo periodo del ano
2015.

A la vez, la oferta de sillas se incrementé en 3,7% y la
ocupacion disminuyé en 1,0 puntos porcentuales,
llegando a 65,5%, lo que evidencia un desajuste en la
relacién oferta-demanda.

Movilidad mensual en vuelos

Vuelos internacionales ano corrido

m Sillas ofertadas Pasajeros destino Bogota
5.758.505 6.041.103
3.687.638 3.794.757
ene-dic 2015 ene-dic 2014
Ocupacion: Ocupacion:
64% 62,8%

Para el ano corrido se movilizaron 3.794.757 pasajeros
internacionales con destino Bogotd, 2,9% superior a lo
registrado en el mismo periodo del ano 2015.

Si bien la oferta de sillas aumenté en 4,9%, la
ocupacion disminuyé en 1,2%, llegando a 62,8%,
mostrando un permanente desequilibrio entre las
expectativas de demanda y la demanda observada.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por Aerocivil
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Consultas puntos de Informacion Turistica

bre 2016

fras — Diciem
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Centro Histérico

Muelle Internacional

Terminal Salitre

Monserrate

C.C. Unicentro

Terminal del Sur

Quiosco de la Luz

Eventos

Centro Internacional

Corferias

mdic-16

4.443

En diciembre del ano 2016 se recibieron un total de
11.974 consultas en Puntos de Informacion Turistica
(PIT) en Bogotd.

El PIT mas consultado para este mes fue el ubicado en
Centro Histérico con 4.443 consultas.

El segundo PIT mds consultado fue el ubicado en
Muelle Nacional con 2.213 consultas.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos reportados por la Subdireccion de Promocion y Mercadeo IDT



Consultas puntos de Informacidn Turistica

Centro Histérico
Terminal Salitre
Muelle Internacional
Monserrate
Corferias

C.C. Unicentro
Terminal del Sur
Quiosco de la Luz
Centro Internacional
Eventos

Usaquén

C.C. Retiro

IDT

H ene-dic2016

47.840

En el ano corrido se recibieron un total de 156.159
consultas en Puntos de Informacién Turistica (PIT) en
Bogota.

El PIT mas consultado para este periodo de 2016 fue el
ubicado en Centro Histérico, con 47.840 consultas.

El segundo y tercer PIT mds consultado fueron los
ubicados en Terminal Salitre y Muelle Internacional
con 28.898 y 26.950 consultas respectivamente.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos reportados por la Subdireccion de Promocion y Mercadeo IDT
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Indicadores Hoteleros

Ocupacion hotelera diciembre
43,7
o Segun datos de la Asociacion Hotelera de Colombia
o (Cotelco), en el mes de diciembre de 2016 Ila
N ocupacion hotelera de la ciudad se situé en 42,1%.
o Esto representd una disminuciéon de 1,6 puntos
-g porcentuales con respecto a la ocupacion reportada
o en el mismo mes del ano 2015.
O dic-15 dic-16
Q o 7 - °
| Ocupacion hotelera ano corrido
(72
::_J 57,0
o - ° 4
- Para el ano corrido la ocupacion hotelera de la
() ciuvdad se situé en 55,1%, mostrando asi una
o disminucion de 1,8 puntos porcentuales con respecto
g a la ocupacién reportada en el mismo periodo del
= ano 2015.
>
[ —
ene-dic2015 ene-dic2016
Fuente: elaboracion propia a partir de datos reportados por Cotelco




Indicadores Hoteleros

Tarifa promedio diciembre
258.110

Con respecto a la tarifa promedio del mes en los
hoteles, ésta fue de $241.400 en Bogotd en el mes
diciembre de 20146, mostrando una disminucién de
6,5% con respecto al mismo mes de 2015, lo que
acompaina la disminuciéon observada en la
ocupacion del mes.

241.400

dic-15 dic-16
Tarifa promedio ano corrido
$257.261

Para el ano corrido, la tarifa promedio en esos
establecimientos fue de $257.261 en Bogotq,
mostrando un aumenté de 1,7% con respecto al
mismo periodo de 2015, a pesar de la disminucion

$ 253.028 . .z
observada en el porcentaje de ocupacion.

9L0Z 2iquialdiqg — SPIJID Ud owislin]

ene-dic2015 ene-dic2016

Fuente: elaboracion propia a partir de datos reportados por Cotelco



BOLETIN MENSUAL

ESTADISTICAS SECTOR TURISMO

Diciembre 2014

Instituto Distrital de Turismo
Observatorio de Turismo de Bogotd

Monica Lucia Acero
Asesora

Deyna Nathaly Cubillos Rozo
Economista
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