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Viajeros no residentes

No residentes que llegaron a Colombia
Noviembre 2016

Zﬁsggﬁ)m;%edaje Total |Participacién 2%’1\20\';:%01"5 Exitranjeros no residentes con destino hospedaje Bogotd
:2 Bogotd, D.C. 115.634 48,7% A 6,9% » . . 111.147 . . ,
e Cartagena 58.965 122% An 12.9% Colombianos no residentes con destino hospedaje Bogota
N | Medelin 28.844 12,2% A 48% 4.487
O | [cai 15.806 67% M 22.3%
£ San Andrés 7.583 32% AN 16,6%
GEJ Barranquilla 6.794 29% frh 53,5% El 48,7% de los viajeros que no residen en Colombia e ingresaron al
S CUcuta 4.599 1,9% fAr 932% pais en noviembre del ano 2016, por puntos migratorios, declararon
(o) Pasto 3.352 1,4% A 138,9% como ciudad de hospedaje a Bogotd, lo que significé un aumento
e Maicao 2.813 1.2% Ar 2367.5% de 6,9% con respecto al total de viajeros no residentes que se
| Sanfa Marta 2.42] 1.0% A 41,4% hospedaron en Bogota en el mismo mes del ano 2015.
8 Bucaramanga 1.897 08% i 30,1%
= Puerto Carreno 1.799 0.8% At 1149.3% Paralelamente se resalta que del total de viajeros no residentes, los
v Pereira 1.686 0.7% AR 7.9% destinos de hospedaje que presentaron mayores incrementos con
g Ipiales 1.437 0.6% : 99.0% respecto al mismo mes en el afo anterior fueron: Maicao
P E\'ror:g;za L??Z 8:;?: 2 9%:?;: (2.367,5%), Puerto Carrefio (1.149,3%), y Riohacha (921,8%). En este
g Manizales 747 03% AF  58.6% mes no hubo destinos que presentaran una disminucion.
‘= Valledupar 552 02% A0 91,7%
2 | [chia 372 02% M  03%

Resto 9.913 4,2% An 28,7%

Total general 237.346 100,0% A 16,2%

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por Migracion Colombia y PROCOLOMBIA




Viajeros no residentes

No residentes que llegaron a Colombia
Enero-Noviembre2016
Desfino hospeddje | ., | participacion | 2 Yar fofal Extranjeros no residentes con destino hospedaje Bogotd
en Colc,>mb|a 2016 vs 2015 1.103.214 —
Bogota, D.C. 1.163.683 47,77 A 4.8% » Colombianos no residentes con destino hospedaje Bogotd =
Cartagena 337.891 13.8%, dn 24.8% 60.469 o
Medellin 306.547 12,6% dp 24,2% 3
Cali 162.501 67% dn  13,8% o
SBGn Andr.es 71113 3.7% An_10.77% En el ano corrido, el 47,7% de los viajeros que no residen en g
arranquilla 63.930 2,6% An 10,2% . . , . .
Cocuta 37 441 1,5% @ -0.9% Colomblg e ingresaron al pais por punios'mlgrcﬂorlos, .def:!ar,aron 2]
Pasto 51 53] 09% dn  82.0% como civudad de hospedaje a Bogota, lo que significo un =
Maicao 15797 0.6% A 291,3% aumento del 4,8% con respegio al total de viajeros no residentes 8
Santa Marta 24 841 10% dn 3.7% que se hospedaron en Bogota en el mismo periodo del ano 2015. I
Bucaramangad 18.840 08% dn  4,3% Z
Puerto Carrefio 13.014 0,5% A 104,9% Paralelamente se resalta que del total de viajeros no residentes, 2
Pereira 20.402 08% dn  13.3% los destinos de hospedaje que presentaron mayores incrementos o
Ipiales 7.556 03% Wb -12,6% con respecto al mismo periodo en el ano anterior son: Maicao 3
Riohacha 6.623 0.3% fr  855% (291,3%), Puerto Carreno (104,9%) y Riohacha (85,5%). Ipiales y o
Armenia 9.818 0.4% fAr  27.8% Valledupar nuevamente se posicionaron en los destinos con )
Manizales 6.524 0.3% fAn  8,4% mayores decrecimientos en el ano corrido con respecto al ano N
Valledupar 4.477 02% W -1.8% anterior con 12,6% y 1,8% respectivamente. S
Chia 4716 02% Ar  21,5% o~
Resto 123.385 51% " 441%
Total general 2.440.560 100,0% 4r  13,4%
Fuente: elaboracion propia a partir de datos Migracion Colombia, procesados por PROCOLOMBIA



Viajeros no residentes

O Regidn origen nov-15 | nov-16 Regidn origen ene-nov | ene-nov De los 111.147 Vvisitantes extranjeros que
S Destino Bogota Destino Bogota 2015 2016 ingresaron a Colombia en noviembre de 2016
N Ameérica del sur 39.0% #An 41,6% América del sur 41,1% W 39.7% por puntos migratorios con destino de hospedaje
@ Ameérica del norte  26,0% W 23,9% América del norte 26,6% W 26,5% Bogofé, el 41,6% provenfq de América del Sur y
_E Unidn europea 192% W 18,3% Unidn europedad 18,6% A 18,7% el 23,9% de Ameérica del Norte, regiones cuya
E América central 8,4% dAr 9,0% América central 6,7% * 8,0% pqrﬁcipqcién presenié un aumento de 2,6% para
Q | Asia 2,5% A 2,5% Asia 24% W 24% el primer caso y una disminucién de 2,2% para
3 Resfo de Europa 1,8% A 2,0% Resto de Europa 20% A 22% | segundo, con respecto al mismo periodo del
= Caribe 21% W 1,7% Caribe 1,6% ¥ 1,5%  qfio 2015.

| Oceania 08% W 0,7% Oceania 0,6% "™ 07%

8 | Amca 01% A 02% Affica 02% M 02% pel mismo modo, la Unién europea, el Caribe y
= Sin especificar 01% W 0,1% Sinespecificar 01% A 01% Oceania disminuyeron su participacién con
0 Medio oriente 0,1% M 0,1% Medio oriente 01% M 01% respecto al mismo mes del afio anterior.

c

g En el aio corrido se observé que de los 1.103.214 visitantes exiranjeros que ingresaron hacia Bogotd por puntos migratorios, el
= 39,7% provino de América del Sur. La disminucion acumulada en el ano que presentd esta region es de 1,4%. El resto de la
K7 region de América tuvo un crecimiento acumulado en el ano, excepto la region de Asia y el Caribe.

2

Fuente: elaboracioén propia a partir de datos Migracién Colombia, procesados por PROCOLOMBIA




Viajeros no residentes

Al observar los datos de esta misma poblaciéon por
pais de origen se encuenira que los residentes de
Estados Unidos ocupan nuevamente el primer lugar
en la participacion de los visitantes extranjeros con
destino de hospedaje Bogotd, con 14,3% para
noviembre de 2016. Lo mismo sucede en lo corrido
del ano, donde Estados Unidos continua ocupando el
primer lugar en participaciéon con 16,5%. Para el
mismo periodo, en el ano corrido, la participacion de
Estados Unidos disminuyoé en 0,1% y la de Venezuela
en 2,0%.

Las participaciones de Venezuela, Brasil, Espana,
Argentina, Chile, Panamd y Costa Rica aumentaron
con respecto a noviembre del ano 2015. En el ano
corrido este comportamiento no se observa para los
visitantes extranjeros de México, Ecuador, Pery,
Espana vy Alemania que disminuyeron su
participacion con respecto al ano corrido 2015.

Pais origen
Destino Bogotda
Estados Unidos  16,5%

nov-15

Venezuela 13,2%
México 7.8%
Brasil 5.1%
Espana 5,.3%
Ecuador 5,9%
Pery 5,5%
Argentina 4.1%
Chile 3,8%
Panamad 3,7%
Alemania 3,1%
Francia 2,5%
Reino Unido 2,0%
Costa Rica 1,6%
Resto 20,0%

nov-16

€EDEEEIIIEEDIDE

Pais origen ene-nov
Destino Bogotd 2015

Estados Unidos 16,6%

Venezuela 13,6%
México 8.4%
Brasil 5.9%
Ecuador 5.8%
Pery 5.7%
Espana 5,2%
Argentina 4,6%
Chile 4,1%
Panamd 2,7%
Francia 2,7%
Alemania 3,0%
Reino Unido 2.0%
Paises Bajos 1,5%
Resto 18.3%

Finalmente, se observa que, en el ano corrido, la participacién de Venezuela ha sido la de mayor caida con 2,0%.

ene-nov
2016

W 16,5%
W 11,7%
8,3%
6.8%
5,6%
5,3%
5,0%
4,9%
41%
3,6%
2,9%
2,9%
2.1%
1.7%
18,7%

22D EDIDIIDEEED €

Fuente: elaboracion propia a partir de datos Migracion Colombia, procesados por PROCOLOMBIA
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Viajeros no residentes

bre 2016

iem

ifras — Nov

ISMO en Cli

Tur

Geénero

® Hombre © Mujer

nov-16 39,9%

nov-15 37.1%
Género
® Hombre © Mujer
ene-nov
2016 40,0%
ene-nov 38.7%

2015

Al igual que en el ano 2015, para noviembre de 2014 la mayoria de los
visitantes extranjeros en Bogota fueron hombres (poco mas del 60%).

Este comportamiento se evidencié también en los principales mercados
por pais de origen de visitantes extranjeros en la ciudad, en donde la
participacion de las mujeres es menor a la de los hombres, teniendo
como maximo porcentaje de participaciéon 50,3% en el caso de
Panamd. Asi mismo, se observé que, en paises de origen, Espana tiene el
menor porcentaje de la participacion de mujeres provenientes con 32%.

Para el aio corrido se observé la misma tendencia que en el Gltimo mes,
la mayoria de los visitantes extranjeros en Bogotd fueron hombres (60%),
aunque la participacion de las mujeres ha aumentado en 1,2% con
respecto al mismo periodo del ano 2015.

Del mismo modo, en los principales mercados por pais de origen de
visitantes extranjeros en la ciudad hubo un aumento en su participacion,
a excepcion de Canadda y PerU, en donde la participaciéon de las
mujeres fue menor con 37,9% y 43,2% respectivamente.

Fuente: elaboracioén propia a partir de datos Migracién Colombia, procesados por PROCOLOMBIA



Viajeros no residentes

La motivacidn principal de los viajeros internacionales que viajaban Motivacion

a Bogotd en noviembre de 2016 fue vacaciones, recreo y ocio ®nov-15 mnov-16

(63,3%) de igual forma que en noviembre de 2015. Vacaciones, recreo y ocio 250%

63,3%

Negocios y motivos profesionales

A su vez, la segunda motivacién con mayor participacién fue
negocios y motivos profesionales con 21,7%, disminuyendo su Oftros mofivos
participacion con respecto a noviembre de 2015 en 2,9%. Eventos

8.5%
7.5%

7.3%
6,5%

iz 2di 0.4%
Salud y atencion medica | 5

Por principales paises de origen se observa un comportamiento
similar para todos. Educacién y formacién | 942
Transito | 8']7%’

Religion y peregrinaciones 8:?;2

La motivacidén principal de los viajeros internacionales que viajaron
a Bogotd en el aio corrido también fue vacaciones, recreo y ocio .
con 60,2%. La participacion de esta motivacion presenté un _emﬁ‘tgxqﬂge"_nov
aumento de 1,3% con respecto al mismo periodo de 2015. 2015 2016

Vacaciones, recreo y ocio 585%

° [ 4 ° . [ 4 60,2%
A su vez, la segunda motivacion con mayor participacion fue
negocios y motivos profesionales, con 21,6%. Esta motivacién

disminuyo su participacion en 1,3%.

Negocios y motivos profesionales

Otros motivos

9L0Z SIQWISIAON — SDIJID Ud owsLing

, Eventos $5%
Este comportamiento es similar en la mayoria de los principales Educacia ) 077
, . . ucacion y formacion | g%
paises de origen, no obstante se observa que para Alemania y | ncisn madi ot
Francia la principal motivaciéon de arribo a la ciudad después de Saludy atencion medica § o7
vacaciones, recreo y ocio son otros motivos, con participaciones de Trénsito | (7%
23,8% y 25,1% respectivamente. Religién y peregrinaciones | 1%

Fuente: elaboracion propia a partir de datos Migracion Colombia, procesados por PROCOLOMBIA



Oferta semanal en vuelos nacionales

En una semana promedio de 40 Rutas % Var total 40 Rutas % Var total

noviembre de 2016, Bogotd se Nacionales  Frecuencias sillas 2016 vs Nacionales frecuencias sillas 2016 vs

conecté con 40 lugares de 2015 - 2015

Colombia mediante rutas Mede.lll'n 310 ol -58% Villovif:enlcio 20 e 17.6%
O directas Cali 227 b -10,6% QUIbd(? 18 e 20,0%
— ) Cartagena 206 ar 7.3% Florencia 17 Wl -15,0%
8 . Barranquilla 143 o -77% Riohacha 14 => 0,0%
O Las frecuencias ofertq,das en |9 Bucaramanga 109 i 4,8% Arauca 12 e -14,3%
et ruta Medellin-Bogota Santa Marta 105 a0 154%  Corozal 7 = 0,0%
'g representan el 16,2% de Ila Pereira 88 B  -83% Puerto Asis 7 dar 133,3%
o capacidad de oferta semanal San Andrés Isla 76 e 2.7% Mocoa 6 =» 0,0%
'S | envuelos, con 310 frecuencias Neiva 68 Ar  447% Puerto Inirida 6 Ar 50,0%
(o) disponibles. CuUcuta 67 o -152% Buenaventura 4 = 0,0%
Z Yopal 65 fdr 85,79 Puerto Carreno 4 =>  0,0%
J, Esta ciudad, junto con la oferta Monteria >0 ¥ 207 Tumaco 4 W -200%

. Manizales 47 Ak 6,8% Ipiales 3

g en frecuencias de, rutas qu? Armenia 46 ¥ -98% LaMacarena 3 =>  0,0%
S conectan a Bogota con Cali, lbagué 35 A 34.6% Pitalito 3 = 00%
c Cartagena, Barranquilla y Pasto 32 B -11,1% SJ del Guaviare 3 =>  0,0%
()] Bucaramanga, representan Valledupar 31 A 10,7% Apartadd 2 o -33,3%
(o) cerca del 51,9% de la oferta |Barrancabermeja 27 o 12,5% Mit( 2 dh  100,0%
= aérea nacional hacia Bogotdq, Popaydn 26 Ar 368%  Saravena 2 =  0,0%
-2 | con participaciones de 11,8% Leticia 20 A 250% Tame 1 = 00%
2 | para el caso de Cali; 10,8% TOTAL 1916 A 39%

para Cartagena; 7,5% para Barranquilla; y 5,7% para Bucaramanga.

A diferencia del aio anterior, la ruta Bogota-Ipiales tuvo operacion.

Fuente: elaboracién propia a partir de datos OAG, procesados por PROCOLOMBIA (OAG no procesé informacion de sillas para rutas nacionales)



Oferta semanal en vuelos internacionales

. . . % Var total sillas
3 Rutas Internacionales  Rutas Frecuencias Sillas 2016 vs 2015
Esg(‘ijcf Unidos Z ]836] ]2;'232 : 'Z'Tz’ En una semana promedio de noviembre de 2016,
Panama 5 85 11244 ~ 2 6% B?gota se conecto con 26 paises, mediante 43 rutas
Espaia 2 38 10.553 & 357% directas. -
Pery 2 62 10.420  7.8% =
Ecuador 2 63 8.254 W -34% La mayor participacién por rutas la tuvo Estados Unidos, ‘é
Brasil 3 31 6.521 o 29.6% con 9 rutas que conectan sus ciudades con Bogotd. 5
hile 1 35 6.426 A 7.4%
enezuela 2 40 6.042 A 9.8% ’ . D
Republica Dominicana 2 57 2970 &  80% A su vez, este pais representa el 18,2% de la capacu.:Iad 3
rgentina 1 1 2870 A 56,5% de oferta semanal en vuelos, con 21.299 sillas 2}
El Salvador 1 16 2.120 ¥ -17,5% disponibles. é“
osta Rica 1 14 1.860 A 10,7% wn
Reino Unido ] % 1.750 o 73.6% Este pais, junto con la oferta en sillas de rutas que I
lemania ! 6 1.674 ¥ -19.5% conectan a la ciudad con México, Panamd, Espaiiq, Z
Francia 1 6 1.650 > 0.0% , ; o)
(uba ] 9 1 332 & 27 Peru y Ecuador, representa el 63,7% de la oferta aéerea <
uba 1 10 1.140 s 71% hacia Bogotd, con participaciones de 11% para el caso )
anadd 1 4 1.128 a 33,6% de México; 9,6% para Panama; 9% para Espaina; 8,9% 3
Holanda 1 3 948 ¥ -0.6% para Per0; y 7% para Ecuador. o
Puerto Rico 1 7 860 A 43,3% (1))
BL?r'('qVL'J?O } g %8 = 007 Con respecto al aio anterior se resalta que dejé de N
uatemala ] 7 740 > 0.0% operar !9 ruta Bogota-Por,tugaI, r:meniras que entran en ;
urazao 1 7 700 P 6.1% operacion las rutas Bogota-Turquia y Bogota-Barbados.
Barbados 1 2 200
otal 43 712 117.139 A 5,0%
Fuente: elaboracion propia a partir de datos OAG, procesados por PROCOLOMBIA



Movilidad mensual en vuelos

bre 2016

iem

ifras — Nov

ISMO en Cli

Tur

Vuelos nacionales noviembre

m Sillas ofertadas Pasajeros destino Bogota

1.056.102 1.035.133
j ) I )
nov-15 nov-16
Ocupacion: Ocupacion:
67,5% 70,2%

En el mes noviembre de 2016 se movilizaron 726.531
pasajeros nacionales con destino Bogotd, 1,9% mas
que lo registrado en el mismo periodo del ano 2015.

Por ofra parte, la oferta de sillas disminuyé en 2%
mientras que la ocupacién aumenté en 2,6%,
llegando a 70,2%, mostrando una relaciéon inversa
entre oferta-demanda, diferente a lo que se habia
observado en la mayoria de meses del aino 2016.

Vuelos nacionales ano corrido

m Sillas ofertadas Pasajeros destino Bogotd

10.933.939 11.593.940

7.847.482
6.967.455

ene-nov 2015 ene-nov 2016
Ocupacion: Ocupacion:
63.7% 67,7%

En el ano corrido se movilizaron 7.847.482 pasajeros
nacionales con destino Bogotd, 12,6% superior a lo
registrado en el mismo periodo del ano 2015.

La oferta de sillas aumenté en 6% y el crecimiento de
la ocupacién lo superé en 4,0 puntos porcentuales,
llegando a una ocupacion de 67,7%.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por Aerocivil



Vuelos internacionales noviembre

u Sillas ofertadas Pasajeros destino Bogota
481.105 503.876
nov-15 nov-16
Ocupacion: Ocupacion:
64% 66,4%

En el mes noviembre de 2016 se movilizaron 313.713
pasajeros internacionales con destino Bogotd, 6%
superior a lo registrado en el mismo periodo del ano
2015.

A la vez, la oferta de sillas se incrementé en 4,7%, y la
ocupacion aumenté en 0,8 puntos porcentuales,
llegando a 62,3%, lo que evidencia un ajuste en la
relacién oferta-demanda.

Movilidad mensual en vuelos

Vuelos internacionales ano corrido

m Sillas ofertadas Pasajeros destino Bogotd

5.236.907 5.500.152

3.341.214 3.440.684

ene-nov2015 ene-nov2016

Ocupacion: Ocupacion:
64% 62,6%

Para el ano corrido se movilizaron 3.440.684 pasajeros
internacionales con destino Bogotd, 3% superior a lo
registrado en el mismo periodo del ano 2015.

Si bien la oferta de sillas aumenté en 5%, la
ocupacion disminuyé en 1,2%, llegando a 62,6%,
mostrando un permanente desequilibrio entre las
expectativas de demanda y la demanda observada.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por Aerocivil
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Consultas puntos de Informacion Turistica

bre 2016

iem

ifras — Nov

isSmo en Ci

Tur

Centro Histérico

Monserrate

Terminal Salitre

Muelle Internacional

Corferias

Quiosco de la Luz

C.C. Unicentro

Centro Internacional

Terminal del Sur

Eventos

Hnov-16

3.666

En noviembre del ano 2016 se recibieron un total de
10.347 consultas en Puntos de Informacion Turistica
(PIT) en Bogotd.

El PIT mas consultado para este mes fue el ubicado en
Centro Histérico con 3.6466 consultas.

El segundo PIT mds consultado fue el ubicado en
Monserrate con 1.594 consultas.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos reportados por la Subdireccion de Promocion y Mercadeo IDT



Consultas puntos de Informacidn Turistica

Centro Histérico
Terminal Salitre
Muelle Internacional
Monserrate
Corferias

C.C. Unicentro
Terminal del Sur
Quiosco de la Luz
Centro Internacional
Eventos

Usaquén

C.C. Retiro

IDT

B ene-nov201é6

43.397

En el ano corrido se recibieron un total de 144.185
consultas en Puntos de Informacién Turistica (PIT) en
Bogota.

El PIT mas consultado para este periodo de 2016 fue el
ubicado en Centro Histérico, con 43.397 consultas.

El segundo y tercer PIT mds consultado fueron los
ubicados en Terminal Salitre y Muelle Internacional
con 26.986 y 24.737 consultas respectivamente.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos reportados por la Subdireccion de Promocion y Mercadeo IDT
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Indicadores Hoteleros

Ocupacion hotelera noviembre
66,8
Segun datos de la Asociacion Hotelera de Colombia
“,‘_’ (Cotelco), en el mes de noviembre de 20146 Ila
8 ocupacion hotelera de la ciudad se situé en 66,8%.
o 63,5 Esto representé un aumento de 3,3 puntos
.E porcentuales con respecto a la ocupacion reportada
= en el mismo mes del ano 2015.
2
>
(o) nov-15 nov-16
Z o 7 - °
I Ocupacion hotelera ano corrido
8 58,2
| - - ° Y4
2'5 Para el ano corrido la ocupacion hotelera de la
- civdad se situd en 56,3%, mostrando asi una
O disminucién de 1,9 puntos porcentuales con respecto
o a la ocupacién reportada en el mismo periodo del
& ano 2015.
(72]
=
>
[ —
ene-nov2015 ene-nov2016
Fuente: elaboracion propia a partir de datos reportados por Cotelco




Indicadores Hoteleros

Tarifa promedio noviembre
257.502

Con respecto a la tarifa promedio del mes en los
hoteles, ésta fue de $257.502 en Bogotd en el mes
noviembre de 2016, mostrando un aumento de 0,4%
con respecto a noviembre de 2015, lo que acompana
el aumento observado en la ocupacion del mes.

256.523

nov-15 nov-16

Tarifa promedio ano corrido

$ 258.702

Para el ano corrido, la tarifa promedio en esos
establecimientos fue de $258.702 en Bogotq,
mostrando un aumenté de 2,4% con respecto al
mismo periodo de 2015, a pesar de la disminucion
observada en el porcentaje de ocupacion.

$252.566

910¢ SIQUISIAON - SDAJIO U owsling

ene-nov2015 ene-nov2016

Fuente: elaboracion propia a partir de datos reportados por Cotelco
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