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INTRODUCCION

Salsa al Parque en el 2019, llegd a su version numero XXII, la cual en su primer
dia de actividades, sorprendid a los asistentes con una fuerte lluvia la cual
no fue impedimento para que se llevara a cabo la gran celebraciéon de éste
festival, ni fampoco para que los amantes del género abandonaran el
escenario.

A éste evento, la participacion internacional la encabezd la Orquesta
Aragon, que celebrod su aniversario 80. En su repertorio se escucharon temas
de su propia autoria, asi como éxitos conocidos como: Bodeguero, Nosoftros,
Pare cochero, Cachita, Guajira con tumbao, entre otros; Henry Fiol y su
Orquesta, de Estados Unidos, fueron los encargados de dar cierre al festival
y poner a bailar, gozar y cantar a los asistentes.

Ofros de los grandes que desfilaron por la tarima de Salsa al Parque, fueron
Akokdn, Boogaloo Assassins y Anacaona. Como colombiano en el exterior
estuvo Calle Maestra / José Aguirre, frompetista compositor y arreglista con
un recorrido artistico de mds de 25 anos, integrante de varias agrupaciones
como el Grupo Niche, Los Del Caney, Guayacdn Orquesta, y la Orquesta
Son de Cdli.

La participacion nacional estuvo a cargo de La Ciencia de Juancho
Valencia, de Medellin; Papa Bocd de Pereira y Son 21 de Cali. Arfistas que
recibieron la ovaciéon del publico quienes ademds le dieron la bienvenida a
la capital.

Ademds, como es costumbre el festival contd con la participacion de
agrupaciones bogotanas gracias a la convocatoria distrital, la cual este ano
selecciond a La Sonora Indestructible, Son Republic, El Flaco de la Salsa, La
Temblequera y La D.C. Charanga. Artistas que para Gordon son los que
construyen la columna vertebral que los Festivales al Parque, que les abren
el espacio al talento bogotano de poder participar y presentarse en estas
tarimas Unicas que les permite mostrar a su ciudad y los asistentes su musica.
(Salsa al Parque , 2019)
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CONCEPTOS BASICOS

Visitante (o no residente): Un visitante (puede ser turista o excursionista) es
también conocido como “noresidente”, y se refiere a una persona que vigja
a un destino principal distintfo al de su entorno habitual, por una duracion
inferior a un ano, con cualquier finalidad principal (ocio, negocios u ofro
motivo personal) que no sea la de ser empleado por una enfidad residente
en el pais o lugar visitados (Naciones Unidas, 2008, parrafo 2.9).

Turista (o visitante que pernocta): Un visitante (interno, receptor o emisor) se
clasifica como turista (o visitante que pernocta), si su vigje incluye una
pernoctacion, o como visitante del dia (o excursionista) en caso contrario
(Naciones Unidas, 2008, parrafo 2.13).

Motivo (principal) de un viaje turistico: El motivo principal de un vigje turistico
se define como el motivo sin el cual el viaje no habria tenido lugar (RIET, 2008,
parrafo 3.10). La clasificacion de los vigjes furisticos con arreglo al mofivo
principal hace referencia a nueve categorias; esta tipologia permite
identificar diferentes subconjuntos de visitantes (visitantes de negocios,
visitantes en transito, etcétera) (Naciones Unidas, 2008, parrafo 3.14).

Lugar de residencia habitual: El lugar de residencia habitual es el lugar
geogrdafico en que la persona empadronada reside habitualmente, y se
define por la ubicacion de su vivienda principal (Naciones Unidas, 2008,
parrafos 2.20 a 2.24).

Entorno habitual: El entorno habitual de una persona, concepto clave en
turismo, se define como la zona geogrdfica (aunque no necesariamente
contigua) en la que una persona realiza sus actividades coftidianas
habituales (Naciones Unidas, 2008, parrafo 2.21).

Gasto furistico: El gasto turistico hace referencia a la suma pagada por la
adquisicion de bienes y servicios de consumo, y de objetos valiosos, para uso
propio o para regalar, durante los vigjes turisticos y para los mismos. Incluyen
los gastos realizados por los propios visitantes, asi como los gastos pagados
o reembolsados por ofros (Naciones Unidas, 2008, parrafo 4.2).

Grupo de vigje: Un grupo de vigje se define como visitantes que realizan
juntos un viagje y comparten los gastos vinculados con el mismo (Naciones
Unidas, 2008, pdarrafo 3.2).
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OBJETIVOS

a. Objetivo general
Caracterizar a los residentes y turistas del evento de ciudad “Festival Salsa al
Parque XXIl, 2019".

b. Objetivos especificos

Conocer la canfidad de turistas nacionales e internacionales que
asistieron al evento “Festival Salsa al Parque XXII, 2019".

Identificar el lugar de residencia de los asistentes al evento “Festival
Salsa al Parque XXIl, 2019".

Determinar las motivaciones de viaje a Bogotd de los turistas asistentes
al evento “Festival Salsa al Parque XXII, 2019".

Describir comportamientos relacionados con la pernoctacion de los
turistas asistentes al evento “Festival Salsa al Parque XXII, 2019".
Caracterizar los asistentes al “Festival Salsa al Parque XXIl, 2019 por sus
aftributos socio-demograficas, tales como, edad y género, y segun su
lugar de origen.

Caracterizar el gasto turistico efectuado por los asistentes al festival
durante su estadia en Bogotd.

Caracterizar el gasto turistico efectuado por los asistentes durante el
Festival Salsa al Parque XXII, 2019.

Evaluar la percepcion de los asistentes respecto a diferentes aspectos
del Festival Salsa al Parque XXII, 2019.
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METODOLOGIA

No probabilistico a fravés de sondeo. El sondeo es una metodologia de
encuestas que se aplican, en general, con el fin de conocer la opinidén
publica sobre un tema en especifico. Las unidades de observacion fueron
los asistentes al Xl Festival de Salsa al Parque 2019. Las encuestas fueron
lideradas por el equipo de campo del Observatorio de Turismo durante |os
dias 2 y 3 de Noviembre de 2019.

Poblacion Objetivo

Asistentes al evento de ciudad “Festival Salsa al Parque XXII, 2019

Periodo de recoleccién

Larecoleccion de informacion se realizard el dia 2y 3 de Noviembre de 2019.
Cobertura Geogrdfica

Plazoleta de eventos del parque metropolitano Simon Bolivar.

Unidad de Observacion

La unidad informante serd aquella persona asistente al evento de ciudad
“Festival Salsa al Parque XXII, 2019".

Tipo de Investigacion

Sondeo de opinion: Técnica de medicion a partir de encuestas destinadas
a conocer la opinion publica acerca de un evento u tema de interés. A partir
de esta técnica no se pueden generalizar resultados a niveles poblacionales
dado que no existen disenos muéstrales que soporten esta accion. La
técnica de sondeo es vdlida para plantear hipdtesis de investigacion,
bosquejar y/o describir las opiniones de la poblacidon encuestada.

Precision de los resultados

La precision de los resultados dependerd de la heterogeneidad natural de
la poblacidn encuestada, asi como, de la cantidad de informacidén
recolectada. Estd precision se puede examinar a partir de los errores
estdndar y/o de los coeficientes de variacion obtenidos desde la
informacién total para cada variable.

Tamano final

Para este fipo de metodologia no se requiere de un tamano de muestra
minimo para el andlisis de informacion, sin embargo, entre mayor sea la
cantfidad de datos recolectados mayor serd la precision de los resultados.
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RESULTADOS

CARACTERIZACION GENERAL DE ASISTENTES

Durante la vigésima segunda version de Salsa al Parque 2019, se
encuestaron 523 asistentes, de los cuales 503 (96,2%) son residentes de la
ciudad de Bogotda y 20 (3,8%) no son residentes, entre los cuales 9 (1,7%) son
turistas nacionales, 5 (1,0%) turistas internacionales y 6 (1,1%) excursionistas.

Grafica 1. Distribucion subpoblacion SAP 2019

Residente
96,2%

iIsta
—/mte;Fri:cionalTurista Nacional

1,0% 1,7%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Caracterizacion de los residentes

Los residentes encuestados durante la XXII version de Colombia al Parque
2019, afirmaron que provenian principalmente de las localidades de Bosa
(9,9%), Suba (9,5%), Chapinero (8,9%), Engativa (8,3%), Usaquén (6,8%) San
Cristobal (6,0%) y Fontibon (5,4%).
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Grdfica 2. Localidad de los residentes asistentes

Bosa I 9,97
Suba I8 57
Chapinero . 8,97
Engativd e 8,3%
Usaquen . 6,8%
San Cristébal e 6,0%
Fontibon . 5,4%
Puente Aranda N 4.2%
Ciudad Bolivar I 4,2%
Teusaquillo IS 3,8%
Santa Fe S 3,8%
Usme - 3,4%
Barrios Unidos N 3.4%
Rafael Uribe Uribe N 3,2%
Soacha IS 2,6%
Los Mdértires  al 1,4%
La Candelaric Il 1,2%
Tunjuelito M 1,0%
Antonio Narifnio Il 0,8%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Género de los residentes

El género de los residentes que participaron en Salsa Parque 2019, en su
mayoria fueron hombres con el 57,3%, el 42,5% fueron mujeres y el 0,2%
restante no dieron respuesta.

Grdfica 3. Género de los residentes asistentes

Masculino
57.3%

Femenino
42,5%

NS/NR
0.2%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019
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Edad de los residentes

La edad de los residentes asistentes al festival, se encontraba principalmente
en el rango de los 18 a 30 anos con una participacion del 64,4%, seguido de
los 31 a 45 anos (24,3%) y de los 46 a 60 anos (8,3%).

Grafica 4. Edad de los residentes asistentes

De 46 a 60 - 8,3%

Menor de 18 l 2,0%
Mayor a 60 I 0.6%
NS/NR | 0,4%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Caracterizacion de los turistas

Origen turistas asistentes a la XXII edicion del Festival Salsa al Parque

2019
Los turistas internacionales que participaron en el Festival de Salsa al Parque
en 2019, provenian de México 2 (40,0%), Alemania 2 (40,0%) y Chile 1 (20,0%).

Grdfica 4. Origen de los turistas internacionales

vesico I <0.0%
slemaric I 0.0
cric I 2007

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Durante el Festival de Salsa, los turistas nacionales llegaron principalmente
de Cundinamarca (44,4%), Cordoba (22,2%), Valle del Cauca, Atldntico vy
Antfioquia con el 11,1% respectivamente.
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Grdfica 5. Origen de los turistas nacionales

condinamerca G
Cordoro I 2227

Valle del cauca _ 1.1%
Atlantico [ 11.1%
Antioquia _ 1.1%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019
Género de los turistas internacionales
De los asistentes internacionales encuestados durante el festival, el 60,0%

pertenecia al género femenino, mientras que el 40,0% corresponde al
género masculino.

Grafica 6. Género turistas internacionales

Femenino
60,0%

Masculino
40,0%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Género de los turistas nacionales

De los turistas nacionales que fueron encuestados durante el festival de
salsa, el 55,6% eran del género masculino y el 44,4% pertenecia al género
femenino.
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Grafica 6. Género turistas nacionales

Masculino
55,6%

Femenino
44,4%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019
Edad de los turistas internacionales
La edad de los turistas internacionales que participaron durante la edicidn
del festival Salsa al Parque 2019, se enconfraban entre los 18 a 30 anos

(80,0%) y entre los 31 a 45 anos (20,0%).

Grafica 7. Edad turistas internacionales

De 18 a 30
80,0%

De 31 a 45
20,0%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019
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Edad de los turistas nacionales

La edad de los turistas nacionales que participaron de éste festival en la
capital en 2019, se enconfraban en un rango de edad principalmente, entfre
los 18 a 30 anos con un 66,7%, de 31 a 45 anos el 22,2% y mayores de 60
anos el 11,1%.

Grdfica 8. Edad turistas nacionales

De 1830 e 7
De31a4s [N 2227
Mayor a 60 - 11,1%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Acompanantes de los turistas a Salsa al Parque 2019

Por ofra parte los acompanantes de los turistas internacionales eran
principalmente los amigos (40,0%), seguido de Novio o Esposa o Parejq,
Familia, Companero de Trabajo y/o Estudio con el 20,0% respectivamente.

Grafica 9. Con quien asistio a Salsa al Parque los turistas internacionales

Amigos e 40,0%
Novio o Esposo o Parejo [ 20,0%
Familio [N 20,0%
Companero de Trabajo y/o Estudio [N 20,0%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Del mismo modo, los turistas nacionales asistieron al festival, acompanados
principalmente por Familiares (33,3%), seguido de Solo, Companero de
Trabajo y/o Estudio y finalmente de Amigos con el 22,2% respectivamente
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Grdfica 10. Con quien asistié a Salsa al Parque los turistas nacionales

Fariic s 37
solo N 22.2%
Compaiiero de Trabajo y/o Estudio [ 22,2%
Amigos I 2> 2%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Principal motivo de viaje de los turistas

El principal motivo de viaje a Bogotd por parte de los turistas infernacionales
fue vacaciones/recreacion/ocio (60,0%) seguido de visita a familiares y
amigo y ofro motivo con el 20,0% respectivamente.

Grdfica 11. Motivo de viaje de los turistas internacionales

Visita a Familiares y Amigos - 20,0%

Oftro motivo 20,0%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

La principal razédn o motivo de viaje a la capital por parte de los turistas
nacionales fue, Asistir al Festival (77,8%), seguido de Visita a familiares y
amigos y/o Educacion y Formacion con el 11,1% respectivamente.

Grdfica 12. Motivo de viaje de los turistas nacionales

Visita a Familiares y Amigos - 1M1.1%

Educacién y Formaciéon - 1M1.1%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019
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Principal lugar de alojamiento de los turistas que asistieron al festival
El principal lugar de alojamiento y/o hospedaje de los turistas internacionales
que asistieron al festival, con el 40,0% casa propia de familiares 0 amigos sin
pago, seguido de Hotel, inmueble de alquiler pagos por plataformas
digitales y hostal con el 20,0% respectivamente.

Grdfica 13. Lugar de alojamiento de los turistas internacionales

Inmueble de
alquiler pagos por
plataforma dig

20,0%

Hostal
20,0%

Hotel
20,0%
Casa propia de
familiares o
amigos sin pago
40,0%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Por otra parte, los turistas nacionales se alojaron principalmente en casa
propia de familiares o amigos sin pago (77.8%), sequido de Hotel y Hostal
con el 11,1% respectivamente.

Grdfica 14. Lugar de alojamiento de los turistas internacionales

Hotel Hostal
11,1% 11,1%

Casa propia de
familiares o amigos
sin pago
77,8%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019
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Actividades realizadas por los turistas en Bogotad

Las principales actividades realizadas por los turistas infernacionales durante
su estadia en la ciudad, fueron, baile/rumba, recorridos por la ciudad y
compras con el 60,0%, seguido de gastronomia y vida nocturna con el 40,0%
correspondientemente y por Ultimo, actividades de naturaleza o ninguno
con el 20,0% respectivamente.

Grdfica 15. Actividades realizados por los turistas internacionales
Rumba baile e 60,07

Recorridos porlaciudad [l 60,07
Compras e 60,0%
Gastronomia [ 40,0%
Vida Nocturna [ 40,0%
Ninguna [ 20,0%
Actividades de Naturaleza [ 20,0%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Por ofra parte los turistas nacionales, con el 33,3% afirmaron realizar
rercorridos por la ciudad y/o ninguna actividad respectivamente, asi mismo
el 22,2% afirmaron realizar otras actividades, gastronomia y vida nocturna
respectivamente y el 11,1% restante realizd actividades de rumba en la
ciudad.

Grdfica 16. Actividades realizados por los turistas nacionales

Ninguna IEEeEB,37%
Recorridos por la ciudad B3,
Otras Actividades IS 22,2%
Gastronomiac I 22,2%
Vida Nocturna s 22,2%
Rumba baile IS 11,1%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019
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Gasto de los turistas en el Festival Salsa al Parque 2019.

El gasto per-cdpita de los turistas intfernacionales fue de US$498,0 durante su
vigje en Bogotd, mientfras que el gasto per-cdpita de los turistas nacionales
fue de US$32,4. Al considerar que la permanencia de los turistas
internacionales fue de 7 noches, se obtiene que el gasto per-capita diario
fue de US$73,2, del mismo modo, los turistas nacionales durmieron en la
ciudad durante 2 noches y el gasto per-capita diario fue de US$15,3.

Tabla1. Gasto de los turistas

Per-capita/

Poblacién Per-capita Diario Noches
Turista Internacional  US$498,0 US$73.2 7
Turista Nacional US$32,4 US$15,3 2

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Distribucion del gasto de los turistas

En relacidon con la distribucion del gasto de los turistas infernacionales, se
observa que las mayores destinaciones monetarias estan asociadas a las
categorias de servicio cultural y recreacion (44%), compras (31%),
Alimentacion (12%) y Alojamiento (12%).

Grdfica 17. Distribucion del gasto de los turistas internacionales

Alimentacidn Alojamiento
12% 12%

Compras

0,
31% Servicio Cultural y

Recreacional 44%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Respecto a la distribucion del gasto de los turistas nacionales, se evidencia
que la mayoria de los turistas designaron el gasto principal en el transporte
inferno (59%), seguido de servicio cultural y recreacion (21%), alimentacion
(14%) y por Ultimo alojamiento (6%).
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Grdfica 18. Distribucion del gasto de los turistas nacionales

Alojamiento
6%

Servicio cultural
y recreacional
21%

Transporte
interno
59%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Los turistas internacionales afirmaron que los medios de comunicacién por
los cuales se enteraron del Festival Salsa al Parque 2019 en su version XXII, fue
principalmente, voz a voz (60%) y las redes sociales (40,0%).

Grdfica 19. Principales medios de comunicacion por los que se enteraron
de Salsa al Parque los turistas internacionales

Redes Sociales
40,0%

Voz avoz
60,0%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019

Por otra parte, se les preguntd a los turistas nacionales por cual medio de
comunicacion se enteraron del Festival Salsa al Parque, ellos afirmaron que
principalmente se informaron por las redes sociales (44,4%), seguido de oftro,
voz a voz € internet con el 22,2% respectivamente.
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Grdfica 20. Principales medios de comunicacion por los que se enteraron
de Salsa al Parque los turistas nacionales

Redes Sociales e 44,4%
Ofro s 22,2%
Vozavoz N 22,2%
Internet I 22,2%

Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019
PERCEPCION DEL EVENTO

Los turistas asistentes a Salsa al Parque durante la encuesta, dieron a
conocer la satisfaccion de los siguientes puntos evaluados: seguridad al
interior del evento, servicio de banos, requisas en el ingreso, orden en la
enfrada, sonido, artistas nacionales y distritales. A continuacion, se
presentan los resultados sobre la percepcion de los turistas asistentes all
festival, evaluando los diferentes aspectos de 1 a 5, siendo T muy maloy 5
muy bueno.

Los turistas internacionales calificaron entre 4.67 puntos y 5 puntos los items
anteriormente nombrados, por otra parte los turistas nacionales dieron una
calificacion de 4.22 siendo el mdas bajo y 4.78 el mdas alto puntaje durante el
desarrollo del festival. De éste modo, se evidencia en general, que los turistas
internacionales como nacionales se sintieron muy satisfechos durante el
desarrollo del evento.

Grafica 21. Analisis de satisfaccion de los asistentes
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Fuente: Observatorio de Turismo-IDT- Salsa al Parque 2019
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CONCLUSIONES

e Al Festival, los asistentes residentes participaron principalmente de las
localidades de Bosa, Suba, Chapinero, Engativa, Usaquén, San
Cristébal, Fontibén y Puente Aranda.

e Los turistas internacionales que participaron en el Festival de Salsa al
Parque en 2019, provenian de México, Alemania y Chile, mientras que
los nacionales Cundinamarca, Cérdoba, Valle del Cauca, Atldntico y
Antioquia.

e En ésta oportunidad, se evidencid que el rango de edad de los
asistentes al festival tanto de los turistas intfernacionales como de los
nacionales, se encontfraron en el rango de edad, entre los 18 a 30 y
entre los 30 a los 45 anos.

e El gasto per-cépita de los turistas internacionales fue de US$498,0
durante su vigje en Bogotd, mientras que el gasto per-cdpita de los
turistas nacionales fue de US$32,4.

e Durante el desarrollo del Festival Salsa al Parque 2019, los turistas
tuvieron una percepcidon positiva del evento, dando asi, una
calificacion entre 4.2 y 5 puntos en general.
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