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1. OBIJETIVO
1.1. Objetivo General

Cuantificar y caracterizar a los asistentes de la décima edicion del
Festival Estéreo Picnic

1.1.1. Objetivos Especificos

a. Identificar el origen de procedencia de los turistas asistentes al Festival.
Caracterizar la edad, el género, el grupo de vigje y las motivaciones de
vigje de los turistas que asistieron al festival.

c. Caracterizar el lugar de alojaomiento de los turistas que asistieron al
Festival.

d. Identificar el nivel de percepcidn de los turistas sobre el Festival en
relacion a la ciudad de Bogotd como anfifriona para la realizacion de
estos eventos.

e. |Identfificar el gasto y las actividades realizadas por los turistas durante la
estadia en la ciudad.

oS

2. METODOLOGIA

2.1.1. Universo de estudio
Compuesto por las personas turistas al festival en su décima edicion.

2.1.2. Tipo de Investigacion
Encuesta por muestreo probabilistico.

Se disend una encuesta por muestreo probabilistico aleatorio simple, lo que
permite hacer estimaciones de las variables de interés con un alto nivel de
precision.

De esta forma, al usar M.A.S. nos aseguramos la obtencién de muestras
representativas, de manera que la Unica fuente de error que va a afectar a
mis resultados va a ser el azary, 1o que es mds importante, este error debido
al azar puede calcularse de forma precisa (o al menos acotarse).

La formula para  calcular el famano de muestra cuando  se  conoce
el tamano de la poblacion es la siguiente: En donde,

n = tamano de la poblaciéon
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Z = nivel de confianza,

p = probabilidad de éxito, o proporcidon esperada

g = probabilidad de fracaso

d = precision (Error maximo admisible en términos de proporcion).

Z; p q

n= d2

2.1.3 Cobertura y desagregacion geogrdfica
Campo de Golf Briceno 18, equipo de campo distribuido en los cuatro

escenarios.

2.1.4. Unidad de Observacion.

La unidad informante serd aquella persona asistente al evento en su décima
edicion.

2.1.5. Periodo de Recoleccidén

La recoleccidn se realizd los tres dias que durd el evento, los dias, 6, 7y 8 de
abril 2019.

2.1.6. Equipo de Recoleccién
Equipo de campo: cinco encuestadores diarios.
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3. RESULTADOS

La encuesta fue aplicada en el Festival Estéreo Picnic de 2019 para
caracterizar a los asistentes, a continuacion, se presentan los principales
resultados:

3.1. Asistencia al festival

La cantidad de asistentes en 2019 aumentd en 6,1% respecto al ano 2018,
en total hubo un aforo de 87.000 personas, el primer dia del Festival asistieron
25.000, en el segundo participaron 30.000 y el tercer dia, es decir el domingo,
asistio la mayor cantidad con 32.000 espectadores.

Del total de asistentes, 21.091 eran no residentes y 65.909 residentes. Lo
anterior significa, que el 24% de los participantes al Festival Estéreo Picnic
2018 fueron no residentes y el 76% fueron residentes de la ciudad.

De la subpoblaciéon no residente se destaca que el 93% eran turistas y el 7%

excursionistas, es decir, que el festival recibid 19.645 turistas y 1.446
excursionistas.

Grdfico 1. Distribucion subpoblaciones No residentes
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019

A su vez, el 66,7% del total de turistas afirmd ser de origen nacional y el 33,3%
restante de origen internacional, lo que significa que al festival llegaron
13.097 turistas nacionales y 6.548 turistas internacionales.
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Grdfico 2. Distribucion subpoblaciones Turistas
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019

3.2. Caracterizacion de los turistas

Origen turistas Festival Estéreo Picnic 2019

Los principales lugares de origen de los turistas internacionales fueron:
Ecuador (16,9%), Estados Unidos (14,3%), Panamd (11,7%), Alemania (2,1%),
Argentina (6,5%) y Costa Rica (5,2%). Cabe destacar, que al evento
asistieron turistas internacionales de multiples paises, no solo de la region,
como por ejemplo llegaron visitantes de Espana (3,9%), Francia (2,6%) e
Inglaterra (2,6%).

Grdfico 3. Origen turistas internacionales
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT - FEP 2019
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Similar a los observado en 2018, Los principales lugares de origen de los
turistas nacionales que asistieron al Festival fueron: Antioquia (37,7%), Valle
del Cauca (18,8%), Atldantico (9,7%) y Santander (8,4%). Ademds, asistieron
turistas nacionales de gran parte del pais, esto demuestra que el Festival
Estéreo Picnic es un evento de alto interés nacional en el cual participan
turistas de los diferentes departamentos de Colombia, como Bolivar (4,5%),
Magdalena (3,2%), Caldas (2,6%), Casanare (2,6%), Boyacd (1,9%) vy
Cundinamarca (1,9%).

Grdfico 4. Origen turistas nacionales
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019

Género de los turistas

En relacion a la distribucion porcentual por género de los furistas que
asistieron al festival, se obtuvo que el 48,1% de los turistas internacionales
correspondia al género masculino y el 51,9% al femenino; a su vez, el 42,2%
de los turistas nacionales era de género masculino y el 57,8% femenino.
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Grdfico 5. Género de los turistas
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT - FEP 2019

Edad de los turistas

El 63,6% de los turistas internacionales representd el grupo de edad de 18 a
30 anos, el 29,9% de 31 a 45 anos y el 6,5% de 46 a 60 anos. En cuanto a los
turistas nacionales, el 66,9% correspondid al grupo de edad comprendido
entre 18 y 30 anos, el 26,6% entre 31 y 45 anos, el 5,8% entre 46 y 60 anos;
finalmente, el 0,6% de los turistas nacionales fue la poblacion menor de 18
anos.

Grdfico 6. Edad de los turistas
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT - FEP 2019
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Grupo de asistencia al evento

De los resultados de la encuesta también se puede observar el grupo con el
que asistié el turista al evento, la mayoria de los turistas internacionales, es
decir el 70,1% presencio el festival con amigos, el 14,3% con familia, el 11,7%
conla pareja, el 2,6% con companero de trabajo o de estudio, Unicamente
el 1,3% asistio solo.

En ese mismo sentido, el 58,4% de los turistas nacionales asistio con amigos,
el 19,.5% con su pareja, el 12,3% con la familia, a diferencia de los turistas
internacionales, cerca del 8% decidié asistir solo al festival y el 1,3% con algun
companero de estudio o frabagjo.

Grdfico 7. Grupo de asistencia al evento
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019

Motivacién de viagje turistas Festival Estéreo Picnic 2019

Frente a la motivacion de vigje, los turistas internacionales que participaron
del Festival manifestaron que su principal razén para visitar Bogotd fue asistir
al Festival (75,3%), seguido de disfrutar de vacaciones, recreacion y ocio
(16,9%). Lo anterior significa, que el 92,2% de los turistas internacionales
visitaron la ciudad para readlizar actividades de esparcimiento vy
entretenimiento. En cuanto a otras razones de visita a la ciudad, se encontrd
que el 3,9% visitd a sus amigos y familiares, finalmente, el 1,3% viqjd a la
ciudad por motivos de educacion y formacion.
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Grdfico 8. Motivacion de vigje turistas internacionales
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En relaciéon a las respuestas de los turistas nacionales que participaron en el
evento, manifestaron en su gran mayoria que el principal motivo de vigje
fue asistir al Festival (98,7%) en su versidon del ano 2019, mientras que el 1,3%
contesté que su visita a la ciudad se debia a tomar vacaciones, recreacion

y OcCio.
Grdafico 9. Motivacion de viaje turistas nacionales
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019

Por otra parte, se indagd que otras actividades realizaron los turistas en la

ciudad fuera de asistir al Festival Estéreo Picnic 2019.
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La mayoria de los turistas manifestd que realizd recorridos por la ciudad,
2.977 turistas internacionales y 3.147 turistas nacionales, seguido de compras
que en promedio fueron readlizadas por 2.424 turistas; 2.636 turistas
infernacionales y 1.446 nacionales disfrutaron de la gastronomia de la
ciudad, 1.871 turistas internacionales y 765 nacionales realizaron actividades
de vida nocturna, en cuanto a rumba y baile, 1.021 turistas infernacionales
participaron de esas actividades frente a 425 turistas nacionales.

Por Ultimo, 1.106 turistas internacionales y 170 nacionales participaron en
actividades de naturaleza y 1.191 turistas en total realizaron bicirecorridos.

Grdfico 10. Otras actividades realizadas por los turistas
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019

3.3. Caracterizacion del viaje de los turistas

Lugar de alojamiento

En relacion al lugar de alojamiento de los turistas que asistieron al Festival
Estéreo Picnic 2019, es posible concluir que los turistas internacionales se
alojaron principalmente en hotel (32,5%), seguido de hostal (26,0%) y casa
propia, de familiares o amigos (18,2%), apartahotel (11,7%) y por Ultimo, un
minimo porcentaje se hospedd en inmueble de alquiler-plataforma (10,4%).
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Grdfico 11. Lugar de alojamiento turistas internacionales
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Grdfico 12. Lugar de alojamiento turistas nacionales
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Del mismo modo, los principales lugares de alojamiento de los turistas
nacionales que participaron en el evento fueron: casa propia o de familiares
y/o de amigos (57,8%), hoteles (18,2%), hostal (13,6%), inmueble de alquiler —
plataforma (4,5%) y apartahotel (3,2%); en ofro tipo de alojamiento se
hospedod el 2,6%.
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NUmero de noches pernoctadas

Por otra parte, frente ala cantidad de noches pernoctadas la gran mayoria
de los turistas tanto internacionales como nacionales manifestaron estar en
la ciudad entre 4 y 6 noches, representado con un 42,5% del total de los
turistas que asistieron al festival, el 37,0% pernoctdé de 1 a 3 noches en
Bogotd, el 10,7% de 10 a 12 noches, el 7,8% de 7 a 9 noches y el 1,9% mds de
15 noches.

Grdfico 13. NUmero de noches pernoctadas del total de turistas
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019

Porlo tanto, el promedio de noches de pernoctacion en la ciudad por parte
de los turistas que participaron en Festival Estéreo Picnic 2019 fue de 4,6. No
obstante, cabe destacar, que los turistas extranjeros tuvieron un promedio
de pernoctaciéon mayor (4,8) en comparacion al promedio de pernoctacion
de los turistas nacionales (3,5).

3.4. Caracterizacion del evento

Gasto de los turistas Festival Estéreo Picnic 2019

El gasto total de los turistas en esta version del Festival fue de US$9.627.411,
incrementé en 21,2% frente al resultado obtenido en 2018. El gasto mds
representativo fue de los turistas internacionales ya que este superdé en mas
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del 100% al de la edicion anterior, en total significd US$5.907.009; con
respecto al gasto de los turistas nacionales, el gasto fue de US$3.720.402.

En comparacion con el gasto total de 2017 este aumentd mas del 100%, en
cuanto a los turistas infernacionales, el gastdé también superd el 100% y por
ultimo los turistas nacionales gastaron 81,3% mas que en 2017.

Tabla 1. Gasto total de los turistas Festival Estéreo Picnic 2019

2017 2018 2019
Turistas nacionales $2.051.088 $5.470.002 $3.720.402
Turistas internacionales $1.426.463 $2.473.140 $5.907.009
Total $3.477.551 $7.943.141 $9.627.411

Cifras en ddlares
Tasa de cambio 2019: 3.128,39 (en promedio de los tres dias del evento)
Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019

En cuanto al gasto diario promedio, se observd que el promedio general de
los turistas gastd US$123, de ello los turistas internacionales gastaron US$148;
mientras que la cantidad gastada por los turistas nacionales fue de US$98.

Tabla 2. Gasto promedio diario de los turistas Festival Estéreo Picnic 2019

2019
Turistas nacionales $98
Turistas internacionales $148
Promedio general $123

Cifras en ddlares
Tasa de cambio: 3.128,39 (en promedio de los tres dias del evento)
Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019

Distribucion del gasto de los turistas Festival Estéreo Picnic 2019

La mayor parte del gasto de los turistas se vio reflejado en alimentacion, el
23,6% representado por los turistas internacionales y el 30,5% frente al de los
turistas nacionales, seguido de fransporte interno, asilo afirmo el 22,9% de los
turistas internacionales y el 25,9% de los nacionales. El 18,6% de |os turistas
infernacionales gastd en alojamiento y el 12,8% en bienes de uso personal.
Mientras que el 12,3% de los turistas nacionales gastdé en bienes de uso
personal y en compras.
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Grdfico 14. Distribucion del gasto de los turistas Festival Estéreo Picnic 2019
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019

mOfro

3.4.1 Percepcion Festival Estéreo Picnic 2019

¢A cudntas versiones del festival ha asistido?

Segun la medicion sobre la percepcion de los turistas sobre el festfival en
2019, en una gran mayoria, los turistas asistentes comentaron participar por
primera vez en el Festival Estéreo Picnic que se realiza en la ciudad, el 74,0%
de los turistas internacionales y el 57,1% de los nacionales afirmaron esto. El
19.5% de los turistas intfernacionales y el 38,3% de los nacionales han asistido
de dos a cuatro versiones del festival, el 6,5% de los turistas internacionales
asistiéd de cinco a seis versiones, en cuanto a los turistas nacionales el 3,9%
ha participado entre cinco vy seis ediciones; apenas el 0,6% de los turistas
nacionales han participado en todas las versiones del festival.
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Grdfico 15. ;A cudntas versiones del festival ha asistido?
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019
¢Asistio el ano pasado al festival?

Resultado de que la gran mayoria de los turistas no habian participado en
versiones anteriores del Festival, un gran porcentaje de ellos manifestaron no
haber asistido al Festival Estéreo Picnic en el ano 2018, esto lo afirmo el 76,6%
de los turistas internacionales y el 66,2% de los nacionales.

Grdfico 16. ; Asistio el ano pasado al festival?

Turistas internacionales Turistas nacionales

Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019
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Medio por el que se enteré del Festival

En relacion a los medios de divulgacion, por lo cuales, los turistas se
enteraron del evento, la gran mayoria de los turistas internacionales se
enteraron por internet y redes sociales, 3.572 y 2.466, respectivamente, 850
turistas extranjeros se enteraron por el *voz a voz”, 340 por la pagina Web
del Festival, 170 por la radio, 85 dijeron que se enteraron por invitacion y 85
por television.

Del mismo modo, los turistas nacionales se enteraron principalmente por
internet y redes sociales, 5.443, respectivamente, 1.191 turistas nacionales se
enteraron por el “voz a voz"”, 680 por la radio, 340 por prensa y television, 170
por invitacion y por la pdgina Web del festival, finalmente 85 turistas
colombianos se enteraron por eucoles y revistas.

Grdfico 17. Medio por el cual el turista se enteré del festival
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT FEP 2019
Calidad de los artistas

En la medicion también se cuestiond que percepcion tuvieron los turistas con
respecto a la calidad de los artistas que se presentaron en el festival
comparada con la version anterior, de alli se obtuvo que; el 21,2% de turistas
indicé que mejoraron los artistas nacionales, el 18,6% afirmd que mejoraron
los artistas internacionales. El 2,2% de los turistas expresd que la calidad de
los artistas nacionales empeord vy el 8,2% de los turistas indicd que la calidad
de los artistas internacionales empeoro.
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El 5,6% de los turistas opind que la calidad de los artistas nacionales siguid
igual y el 8,2% opind lo mismo sobre los artistas internacionales.

En promedio, el 70,6% de los turistas no respondid a esta pregunta, esta tasa
fue alta debido a que los turistas encuestados no calificaron o valoraron la
calidad de los artistas en el momento de aplicacion de la encuesta, ya que
pretendian primero escuchary ver a todos los artistas que asistieron al festival
y enseguida manifestar su opinidon; pero basados en la metodologia
operativa de la medicidon, los encuestadores no lograron capturar la
informacioén durante las Ultimas horas del festival.

Tabla 3. Cadlificacién de los artistas que se presentaron en el festival

Mejoré | Empeord | Sigue igual Ns/Nr
Artistas Nacionales 21,2% 2,2% 5,6% 71,0%
Artistas Internacionales 18,6% 3.0% 8.2% 70,1%

Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019
Cadlificacion aspectos del festival

Por Ultimo, los turistas calificaron diferentes aspectos del Festival, como el
sonido, el orden, los requisitos en la enfrada, la ubicacion, cantidad de
banos y la seguridad al interior del evento.

En general, los fturistas calificaron de forma positiva los aspectos
mencionados, esto representado de |a siguiente forma:

El 80,1% de los turistas calificd con 5 puntos el sonido, el 13,0% con 4, en
cuanto al orden de entrada el 49,4% de los turistas lo valord con 5y el 28,6%
con 4, los requisitos al ingreso del evento fueron calificados con 5 por el 54,5%
de los turistas y con 4 por el 29,9%.

Frente a la ubicaciéon y cantidad de los banos, el 54,3% de los turistas, en
promedio, la calificd con 5 puntos y el 21,2% aprecid estos aspectos con 4,
finalmente, el 71,9% de los turistas asigné 5 a la seguridad del interior del
eventoy el 16,9% eligio 4 puntos.
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Grdfico 18. Calificacion aspectos del festival
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Fuente: Observatorio de Turismo — IDT — FEP 2019
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4. CONCLUSIONES

e El Festival Estéreo Picnic es un evento atractivo, no solo para residentes
de la ciudad o para habitantes a zonas aledanas de Bogotd. El evento
contd con la presencia de turistas de diferentes lugares del pais y del
mundo, logrando una asistencia de 19.645 turistas (6.548 internacionales
y 13.097 nacionales) en su version del 2019.

e Al Festival llegaron turistas principalmente de: Ecuador (16,9%), Estados
Unidos (14,3%), Panama (11,7%), Alemania (9,1%), Argentina (6,5%) vy
Costa Rica (5,2%). En cuanto a los nacionales fueron de: Antioquia
(37,7%), Valle del Cauca (18,8%), Atlantico (9,7%) y Santander (8,4%).

e Los principales lugares de alojamiento de los turistas internacionales
fueron: hotel (32,5%), seguido de hostal (26,0%) y casa propia, de
familiares o amigos (18,2%) y de los turistas nacionales: casa propia o de
familiares y/o de amigos (57.8%), hoteles (18,2%), hostal (13,6%) e
inmueble de alquiler — plataforma (4,5%).

e El evento promovié que un porcentaje significativo de los fturistas
pernoctaran en la ciudad por mds de 3 noches. Lo anterior a su vez
permitié que los turistas asistentes al Festival realizaran otras actividades
en la ciudad, como recorridos por la ciudad, turismo gastrondmico vy
actividades relacionadas con la vida nocturna de Bogota.

e ElFestival Estéreo Picnic 2019 tuvo un impacto importante en la economia
de Bogotd generando mas de 9.600.400 millones de ddlares producto del
gasto por parte de los turistas. Lo anterior consolida a este evento como
un referente en la realizacion de eventos de entretenimiento en el pais.

e Segun los turistas que asistieron al Festival, el evento conté con un buen
sistema de sonido, de orden al ingresar, buena disponibilidad de banos y
seguridad en el evento.
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