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Viajeros no residentes

No residentes que llegaron a Colombia
Zre, Sggf;;o;izedqje ene-16 | Participacién enf.\{z;;?,ﬂ 5 Extranjeros no residentes con destino hospedaje Bogota
BOGOTA D.C. 104.573  48,6% + 10,87 NN , . 94.968 , )
Cartagena 35.463 16,5% 4 30.9% Colombianos no residentes con destino hospedaje Bogota
= | Medelin 26.116 12,1% # 53,1% 9.605
Q Cali 13.129 61% & 183% . . . ,
o San Andrés 8.484 40% 4 15% El48,6% de Igs viajeros que no resm!en en.CoIombla e ingresaron gl pais en
S Barranquilla 5039 23% 4 135% €nero dgl ano 201’6 por pun.tos. .mllgratonos, declararon como ciudad de
c CUcuta 3136 15% 4 -354% hospedaje a Bogotq, lo que significo un aumento de 10,8% con respecto al
L Santa Marta 2.526 12% & -04% total de viajeros no residentes que se hospedaron en Bogotd en el mismo
J, Bucaramanga 1.786 08% ¥ -1,5% mesdelano 2015.
O Pereira 1.678 08% 1 265%
= Pasto 1.211 0,6% 4 157% De ellos, el 90,8% fueron extranjeros que no residen en Colombia y viajaban
v Armenia 892 0,4% € 557% a Bogotd, mientras que el 9,2% fueron colombianos que residen en el exterior
qc, Manizales 769 0,4% f 160% Yy viajaban a su pais de origen.
o Chia 544 03% 4 24,8%
= Ipiales 517 0.2% ¥ -40,2% Paralelamente se resalta que del total de viajeros no residentes, los destinos
2 Villavicencio 454 02% T 363% de hospedaje que presentaron mayores incrementos con respecto al ano
=) Acandi 376 0.2% 1 196,1% anterior fueron: Acandi (196,1%), Armenia (55,7%), Medellin (53,1%), Palmira
= Ibagué 348 02% ¥ -65% (50%), Villavicencio (36,3%), Cartagena (30,9%), Pereira (26,5%) y Chia
Palmira 306 01% M 500% (24,8%). Mientras que destinos de hospedaje como Cucuta e Ipiales
Resto 7.611 3,5% ¥ -62% enfrentaron las mayores disminuciones (35,4% y 40,2%, respectivamente).
Total general 215.158 100,0% * 15.8%
Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por Migracion Colombia y PROCOLOMBIA



Viajeros no residentes

o De los 94.968 extranjeros que no residen en Colombia e ingresaron por puntos
I';th';:‘g%g%i?é ene-15 ene-16  migratorios con desfino de hospedaje Bogotd, el 40,4% residen en América del sur,
América del Sur 443% % 40.4% re_glozr;”qsue presento una disminucion de 4,3% con respecto a su participacion en el
América del Norte  23,8% g 252% 9NO <Y1
Xr;%?iggrg[;i?ml ]Zgé g 22;;: Sin ’embargo, el resto de la regién de Am{:‘rica, asi como las regiones Asia, Caribe_y E'
Asiq 23% 1 2.6% Unior! Europea, aumentaron su participacion con respecto al mismo periodo del ano =
Resto de Europa 2,5% z} 2,3% anterior. o 3
Caribe 1,1% 4 1,2% Al observar datos esta misma poblacién por pais de Fos°rigen 15 ene-16 O
Oceania 07% =» 09% origen se encuentra que los residentes de Estados Eesnno Bog.om g
Africa 02% = 02% Unidos ocuparon el primer puesto en los viajeros stados Unidos | 14.7% & 15.7%

: P P P 9] Venezuela 15,6% 4 11,9% 2,
Desconocido 0.1% = 0,1% extranjeros con destino de hospedaje Bogotd, con . =
Medio Oriente 0,1% 0,1% 15,7%, aumentando en 1% su participacion en el aino Mexico 70% & 7.4% Q

: ' L 70 Brasil 70% & 68% (7
anterior. Argentina 6,0% &4 5.6% I
La segunda poblaciéon que mayor participacion presenté segun residencia fue Venezuela, a PerU 5.3% 4+ 5.6% ":"
pesar de la coyuntura sociopolitica por la que ha atravesado la relaciéon colombo- Ecuador 4,6% 4+ 4.8% ()
venezolana. En este caso la participacion fue de 11,9%, disminuyendo en 3,7% su Espana 5.2% ¥  4.8% o
participacion con respecto a enero del aino 2015. Chile 42% &4 4.0% N
Francia 32% 4r 3.6% 2
Finalmente, se resalta que los paises de origen segun residencia que aumentaron su Alemania 31% 4+ 3.2% o~
participacion en enero del aino 2016 con respecto al mismo periodo del ano 2015 fueron: Reino Unido 19% 4 2.5%
México con 0,4%, Peru con 0,3%, Ecuador con 0,2%, Francia con 0,4%, Alemania con 0,1%, Panamd 21% @ 2.5%
Reino Unido con 0,6% y Panamd con 0,4%. Canadd 21% & 2,0%
Resto 179% 4 19.4%
Fuente: elaboracion propia a partir de datos Migracion Colombia, procesados por PROCOLOMBIA




Viajeros no residentes

Genero La mayoria de los viajeros exiranjeros en Bogota fueron hombres (cerca
= Hombre = Mujer de 60%), aunque la participacion de las mujeres aumenté en 0,1% con
respecto a enero del ano 2015.

O ene-16 gz Este comportamiento se evidencié también en los principales mercados
P por pais de origen de viajeros extranjeros en la ciudad. Se resalta que en
N el caso de Venezuela la diferencia fue menor (0,2%), con una
o ene-15 S participaciéon de mujeres de 49,9% y de hombres de 50,1%.

o

c

Ll

‘L Por su parte, la motivacién principal de los viajeros internacionales Motivacién

o] que llegan a Bogotd fue el turismo (58,9%), que presentd una s N

= disminucidn de 8,8% con respecto a enero de 2015. rene-ls mene-

O

: o (4 o o Y4 TUrismO 58,9%

o A su vez, la segunda motivacion con mayor participacion fue

o Negocios/Trabajo, con 19,4%. Esta motivacion también disminuyé su

= participacidn con respecto a enero de 2015, en 4,9%. Negocios/Trabajo

(72]

.= ° . 4 ° °

2 Por principales paises de origen se observa un comportamiento Eventos

similar, a excepcidén de Alemania, Espana y Francia, en donde sus
residentes viajaban a Bogotd principalmente por otros motivos
(87,7%, 78% y 89,6%, respectivamente).

Tratamiento médico

Otros_motivos

Fuente: elaboracioén propia a partir de datos Migracién Colombia, procesados por PROCOLOMBIA



Oferta semanal en vuelos nacionales

En una semana promedio de enero de
2016, Bogotd se conecté con 38 lugares
de Colombia mediante rutas directas.

Barranquilla representa el 16,9% de la
capacidad de oferta semanal en vuelos,
con 40.646 sillas disponibles.

Esta ciudad, junto con la oferta en sillas
de rutas que conectan a Bogotd con
Cali, Medellin, Bucaramanga y Armeniaq,
representan aproximadamente el 60%
de la oferta aérea nacional hacia
Bogotd, con participaciones de 14,1%
para el caso de Cali; 11,9% para
Medellin; 10,8% para Bucaramangaq; Yy,
7.3% para Armenia.

Rutas hacia Frecuencias | Sillas 38 Rutas Nacionales

Barranquilla 274 | 40.646 | Rutas hacia Frecuencias | Sillas
Cali 299  33.712 Quibdd 6 936
Medellin 222 | 28.524 Manizales 7 840
Bucaramanga 245 | 26.004 Mitd 5 780
Armenia 110 | 17.512 Mocoa S 780
Cartagena 119 | 13.882 Popaydn 5 780
Monteria 69 | 10.764 Puerto Asis 5 780
Arauca 49 9.506 |Leficia 8 752
Pereira 49 7.644 |Ibagué ) 736
Valledupar 48 6.547 Puerto Carreno 4 624
Villavicencio 42 6.300 Puerto Inirida 4 624
Yopal 4] 6.150 Florencia 4 600
Cucuta 32 4.800 Buenaventura 3 450
Barrancabermeja 30 4.500 Corozal (CO) 3 450
San Andrés Islas 62 3.212 Pitalito 2 312
Neiva 20 3.120 San José del Guaviare 4 304
Santa Marta 49 2.395 Tumaco 2 92
Pasto 12 1.872 Saravena 1 46
Apartado 6 1.500 Tame 1 46
Riohacha 20 1.288 TOTAL 1.873 | 239.810

Fuente: elaboracion propia a partir de datos OAG, procesados por PROCOLOMBIA
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Oferta semanal en vuelos internacionales

42 Rutas Internacionales Rutas | Frecuencias Sillas

Estados Unidos 9 143 23.518

México 2 83 12.611

Panamad 2 85 10.520

Pery 1 61 9.658 En una semana promedio de enero de 2016, Bogotd se

Ecuador 2 6/ 8710 conectd con 26 paises, mediante 42 rutas directas.

Espana 2 27 7.418
o Chile 1 29 6132 Y ,
p= Brasi 3 3 5 953 La mayor participacion por rutqs la tuvo Estados Upldos,
N Venezuela 5 37 5 443 con 9 rutas que conectan sus ciudades con Bogota.
o RepUblica Dominicana 2 26 3704 . .
GCJ El Salvador 1 18 2378 A su vez, este pais representa el 20,9% de la capacidad
L Argentina 1 8 2.120 de oferta semanal en vuelos, con 23.518 sillas
I Reino Unido 1 7 1.764 disponibles.
n Costa Rica 1 14 1.680
g Francia. ] 6 1.650 Este pais, junto con la oferta en sillas de rutas que
‘O Alemania ] g ]'482 conectan a la ciudad con México, Panama Perq,
c ér:fs } 5 }]330 Ecuador y Espana, repregenian aproximadam,enie el
g Holanda : 3 954 65% de Ila oferta aérea hacia Bog,oia, con
= Canadd 1 4 844 participaciones de 11,2% para el caso de Mexico; 9,3%
- Bolivia 1 7 840 para Panamaq; 8,6% para Peru; 7,7% para Ecuador; vy,
5 Portugal ] 3 804 6,6% para Espana.
= Guatemala 1 7 740

Puerto Rico 1 5 600

Curazao 1 5 560

Barbados 1 2 200

TOTAL 42 703 112.763

Fuente: elaboracion propia a partir de datos OAG, procesados por PROCOLOMBIA




Movilidad en vuelos

Vuelos nacionales

u Sillas ofertadas Pasajeros destino Bogota

1.111.106 1.110.341
j ) I )
ene-15, ene-16 ,
Ocupacion: Ocupacion:
65,8% 68,8%

En el mes enero de 2016 se movilizaron 763.594
pasajeros nacionales con destino Bogotd, 4,4% superior
a lo registrado en el mismo periodo del ano 2015.

Si bien la oferta de sillas disminuyé en 0,1%, la
ocupacion en vuelos nacionales por parte de pasajeros
con destino Bogotd se incrementé en 3%, llegando a
68,8%.

Vuelos internacionales

u Sillas ofertadas Pasajeros destino Bogota

481.378 510.827
346.910 339.783
ene-15, ene-16_,
Ocupac!ion: Ocupacion:
72,1% 66,5%

En el mes enero de 2016 se movilizaron 339.783
pasajeros internacionales con destino Bogotd, 2,1%
inferior a lo registrado en el mismo periodo del ano 2015.

Si bien la oferta de sillas aumenté en 6,1%, la ocupacion
en vuelos internacionales por parte de pasajeros con
destino Bogotd disminuyé en 5,5% (cerca del aumento
en la oferta), llegando a 66,5%.

La oferta se ha ajustado mejor a la demanda en el caso de vuelos nacionales, pero requiere una aproximacion
mayor en el caso de internacionales, en donde las expectativas fueron superiores a la demanda observada.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por Aerocivil
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Consultas puntos de Informacidn Turistica

fras — Enero 2016

isSmo en Ci

Tur

Terminal Salitre

Muelle Internacional

Centro Historico

Terminal del Sur

Monserrate

Quiosco de la Luz

C.C. Unicentro

Usaquén

C.C. Retiro

Centro Internacional

Hene-16

6.217

En enero del ano 2016 se recibieron un total de
22.387 consultas en Puntos de Informacion Turistica
(PIT) en Bogota.

El PIT mas consultado para este enero de 2016 fue el
ubicado en Terminal Salitre, con 6.217 consultas.

Los segundos y terceros PIT mds consultados fueron
los ubicados en Muelle Internacional y Centro
Historico (5.267 y 4.347, respectivamente).

Los nuevos PIT consultados fueron los ubicados en el
centro comercial Retiro, Usaquén y Monserrate.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos reportados por subdireccion promocion y mercadeo IDT



Denuncias de turistas

Denuncias de turistas Género del turista afectado

B 100% hurto a turistas exiranjeros B FEMENINO = MASCULINO

N
N
.

ene-15 ene-16 ene-15 ene-16

5

Localidad del hecho

En enero de 2016 la Policia Nacional recibié un En el aio 20146
®CHAPINERO ®SANTAFE ®FONTIBON = CANDELARIA total de § denuncias por delitos cometidos contra | Bogotad ha contado
turistas en Bogotd (2 denuncias mdas que en el | con 73 policias de
mismo mes del ano anterior). Esto no necesariamente turismo
_ obedece a un aumento de inseguridad en la ciudad, puede (23 integrantes mas
tener relacion con una mayor disposicion a denunciar por parte que en el afio 2015)
de los afectados.

910Z ©J2U3 — SDIID US owsun]

Los hechos denunciados ocurrieron principalmente en la localidad
Santa Fé en ambos casos, afectando tanto a hombres como a mujeres
similarmente.

ene-15 ene-16

Fuente: elaboracién propia a partir de datos reportados por Policia de Turismo



Indicadores Hoteleros

fras — Enero 2016

iSmo en ci

Tur

Ocupacion hotelera

45,2%

43,8%
ene-15 ene-14
Tarifa promedio

$256.992
$244.630

ene-15 ene-16

Segun datos de la Asociacién Hotelera de Colombia
(Cotelco), en el mes enero de 2016 la ocupacion
hotelera de la ciudad se situé en 43,8%. Esto
representé una disminucién de 1,4% con respecto a la
ocupacion reportada en el mismo mes del aino 2015.

Por el contrario, la ocupacién en el pais aumenté en
2,3 puntos porcentuales, llegando a 53,24%, con lo
que se concluye que la ocupacién hotelera en la
civdad se ubicé por debajo de la ocupacion
promedio del pais, para los establecimientos dfiliados
a Cotelco.

Con respecto a la tarifa promedio del mes en esos
establecimientos, ésta fue de $256.992 en Bogotq,
mostrando un aumenté de 5,1% con respecto a enero
de 2015.

Esta tarifa se situé por encima del promedio nacional
($5241.034), aunque su incremento fue inferior en 2,3
puntos porcentuales, teniendo en cuenta que la tarifa
promedio nacional aumenté en 7,4% para el mes de
referencia.

Fuente: elaboracién propia a partir de datos publicados por Cotelco
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