INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

TABLERO DE CONTROL DEL PLAN DE GESTION INSTITUCIONAL (PGI)
Corte a: 31/12/2019

DEFINICIONES

El Tablero de Control de PGI, es una herramienta que tiene por objetivo contribuir al control y seguimiento de la gestion del Instituto Distrital de Turismo-IDT, facilitando una mirada global de cada uno de
los procesos, en términos del avance en cada una de las actividades planeadas para el cumplimiento de las metas, de tal manera que los lideres de proceso puedan establecer oportunamente las estrategias
necesarias el logro de los objetivos y metas formuladas en cada vigencia.

El Plan Gestion Institucional (PGI), se consolida como instrumento de planeacion, para programar y hacer seguimiento a la gestion del Instituto Distrital de Turismo asociada a sus procesos y proyectos de
inversion.  Se destacan a continuacion los siguientes beneficios y usos de esta herramienta:

1. Instrumento de Planeacion: Permite a los lideres de proceso contar con un mecanismo para la planificacion de la gestion a corto y mediano plazo, validando la coherencia entre las metas, las
actividades y el presupuesto asignado, frente a la planeacion estratégica de la entidad y los compromisos del Plan Distrital de Desarrollo.

2. Instrumento de Control y Seguimiento: Permite evidenciar el cumplimiento frente a lo programado en términos cuantitativos, cualitativos y presupuestales, sefialando los avances, logros y
dificultades relacionadas con la gestion.

3. Herramienta de Reporte y Captura: Es el principal insumo para consolidar la informacidn necesaria para el reporte de la gestién institucional ante las entidades de control, la Secretaria Distrital
de Planeacion, la Secretaria Distrital de Hacienda y otras entidades y organismos que permanentemente requieren informacion de gestion de la entidad.

CONTENIDO
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INSTRUCCIONES DE USO DEL TABLERO DE CONTROL DEL PGl.

Para el uso del tablero de control del PGI es necesario que cada lider de proceso considere las siguientes claridades:

A) El tablero de control del PGI incluye la informacion relacionada con cada uno de los procesos del Sistema Integrado de Gestion del IDT.
B) El tablero de control incluye cuatro elementos que caracterizan la gestion del proceso en términos del avance de sus metas y actividades, estos son:

FORMATO

1. Programacion / Ejecucion mensual de metas: Relaciona cada una de las metas formuladas para la

Tablero de Control Plan de Gestién Institucional

vigencia 'y el avance mensual frente a su ejecucion. ST Proceso Gestionde Destno CompetiivoySostenible
., . ., .. . L. PROGRAMACION  EJECUCION MENSUAL DE METAS
2. Programacion y Ejecuciéon Mensual y Acumulada Actividades: Relaciona las actividades| D coErrrrrrrrrrs =

programadas para dar cumplimiento a las metas formuladas con su correspondiente programacion y 1 ol
ejecucion mensual frente a una ponderacion horizontal de 100 puntos, que se ha distribuido en los meses = e

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

del afio en los que se va a desarrollar la actividad.

Forulcs 2 produter
rtcos de Bogorh 14

3. Eficacia en la ejecucion de actividades: Contrasta el porcentaje de cumplimiento mensual de la

ejecucion de las actividades frente a lo programado, asi como el porcentaje de cumplimiento acumulado.

4. Seméforo: convencion de cada uno de los cddigos de colores en términos del porcentaje de "

oo [

or | orc | EFTCaETE

cumplimiento frente a lo programado. Cada color indica a manera de semaforo, la eficacia en la ejecucion

de actividades frente a lo programado, de tal manera que sirve de herramienta para establecer acciones

puntuales frente a las actividades con mayor riesgo de incumplimiento y/o baja ejecucion.

5. Cuadro de referencia del proceso: indica el tipo de proceso, responsable y fecha de corte a la que se

. - i
presenta la informacién del Tablero de Control e a——

Nombre del Progeso:] Ge3tién de Destino Compattiva y Sastenible

Lider dol Procese: José Gerado Vargas Perdoma

[Fecha de Corte: Marzo 31ds 2017

SEMAFORD

Anexos
14 Planes de Gestion ajustados a los procesos del Mapa de Procesos del IDT
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO

Instituto Distrital de Turismo

FORMATO

Tablero de Control Plan de Gestion Institucional

Consolidado por proceso

Proceso

PROCESOS ESTRATEGICOS

Metas 2019

% de cumplimiento
consolidado de metas por
proceso

NuUmero de actividades
meta asociadas a cada meta
Ene-Dic . Ene-Dic
Ene-Dic

2019 2019 2019

% de cumplimiento por

Eficaciaen la
gjecucion de
actividades por
meta
Ene-Dic
2019

Disefiar e implementar 100% una estrategia con herramientas digitales y de nuevas tecnologias para la promocion y mercadeo de Bogota

Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacién de servicios de apoyo a la gestion de la entidad 3
Implementar y mantener 80% el sistema integrado de gestion de la entidad 3 100%
Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG 6 _
01.-Direccionamiento Estratégico - — — —
Mantener 100% los mecanismos de prevencion contra la corrupcién en la gestion del IDT. 3 100%
Asesorar 100% a los procesos en el desarrollo de las actividades clave para el logro de objetivos y metas institucionales. 4 100%
Lograr una ejecucion presupuestal de inversion a nivel de compromisos, superior al 96% al cierre de la vigencia fiscal. 4 100%
Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacién de servicios de apoyo a la gestion de la entidad 100% 3 _
o Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG 100% 4 100%
02.- Comunicaciones 100%
Atender al 100% las actividades de gestidn de las comunicaciones internas y externas del Instituto Distrital de Turismo 100% 7 100%
Implementar 100% la estrategia de comunicacion externa para el IDT 100% 3 100%
PROCESOS MISIONALES
Realizar 1 investigacion del sector turismo de Bogota 100% 10 100%
03.- Gestion de informacion Turistica|Realizar 3 estudios de caracterizacion de oferta turistica de Bogota y/o del comportamiento de la demanda turistica en la ciudad. 100% 100% 12 100%
Fortalecer 100% el Sistema de Informacion Turistica de Bogota 100% 2 100%
Fortalecer 4 productos turisticos de Bogota 100% 5 100%
Fortalecer 85 empresas del sector turistico a través de procesos de acompafiamiento en calidad, innovacion, sostenibilidad, ética y responsabilidad social 3
Formar 241 lideres del sector, a través de procesos de formacion en liderazgo, gestion del desarrollo turistico, bilingliismo, entre otros 2
04.-Gestion del Destino competitivo_|capacitar 5.450 prestadores de servicios turisticos y conexos, en cultura turistica 9
y sostenible
Acompafiar 6 localidades en la implementacion de actividades y procesos de fortalecimiento turistico 5
Intervenir 3 atractivos turisticos de naturaleza y urbanos 3
Mantener 100% el sistema de sefializacion e infraestructura turistica instalado en la ciudad de Bogota 3
Implementar 100% el sistema de sefializacion turistica de Bogota 2
Atender 306.300 personas a traves de la red de informacion turistica 11
05.-Promocién y mercadeo turistico  |participar y/o realizar 67 actividades de promocién y posicionamiento turistico 10
de la ciudad
2 100%
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Eficacia en la
NUmero de actividades gjecucion de
asociadas a cada meta actividades por
Ene-Dic . Ene-Dic meta
Ene-Dic

2019 2019 Ene-Dic
2019 2019

% de cumplimiento

% de cumplimiento por .
? P P consolidado de metas por

meta

Proceso Metas 2019 proceso

PROCESOS DE APOYO

Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacién de servicios de apoyo a la gestion de la entidad 100% 3 100%
Gestionar el 100% del plan de adecuacién y sostenibilidad SIG-MIPG 3 100%
06.-Gestion del talento humano Implementar 100% los planes institucionales de bienestar, capacitacion y seguridad y salud en el trabajo 6 _
Mantener 100% la gestion del desarrollo del talento humano 4 100%
Alcanzar un 90% de satisfaccion en las actividades realizadas en el marco de los programas de bienestar, capacitacion y SG-SST 2 98%

Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacién de servicios de apoyo a la gestion de la entidad 100%

Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG 100%

07.-Gestion de bienes y servicios Atender 100% las necesidades de adecuacion y mantenimiento de la infraestructura fisica y operativa del IDT 100%

Atender 100% las necesidades de servicios administrativos para el funcionamiento del IDT. 100%

96%
100%

Manejar y controlar el 100% de los bienes del IDT.

Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacién de servicios de apoyo a la gestion de la entidad
Gestionar el 100% del plan de adecuacién y sostenibilidad SIG-MIPG

Gestionar que el PAC NO ejecutado por el IDT no supere el 11,3% frente a la programacién mensual
Generar oportunamente el 100% de los informes presupuestales para el adecuada toma de decisiones del comité directivo de la Entidad.
Documentar e implementar 100% las normas internacionales de contabilidad

100%
100%
100%

100%

08.-Gestion financiera

Mantener el 100% de la gestion contable del IDT

Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacién de servicios de apoyo a la gestion de la entidad 100%

100%

Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG

09.-Gestidn juridica y contractual

Gestionar el 100% de los contratos requeridos por la entidad para el cumplimiento de su misionalidad

Atender el 100% de los requerimientos en materia de defensa judicial y conceptos juridicos 100%

Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacién de servicios de apoyo a la gestion de la entidad 100% 100%

Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG 100% 100%
10.-Gestién documental 100%

Implementar y mantener 70% el sistema integrado de consevacién 100% 100%

Mantener y hacer seguimiento al 100% del subsistema interno de gestion de archivos - SIGA en el IDT 100% 100%

Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG 100% 100%
11.-Gestidn tecnoldgica 100%

Atender 100% las necesidades de infraestructura tecnolégica del IDT 100% _

Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacién de servicios de apoyo a la gestion de la entidad 100% 100%
12.-Atencidn al ciudadano Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG 100% 98% 100%

Implementar el 100% el plan de accion de atencidn al ciudadano 94% 93%

100%

100%

Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacién de servicios de apoyo a la gestion de la entidad
14.-Control interno disciplinario Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG
Dar trdmite al 100% de los procesos disciplinariosque requieran actuacion procesal, de conformidad con la Ley 734 de 2002

AINMNWlIO | dPlOWOWJTOO | O]lW [N O|lTWITW| AP ]l]WlTWIIN|IRMlWINDM|WJO |l W]lO]|DN]| W
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Eficacia en la
NUmero de actividades gjecucion de
asociadas a cada meta actividades por
Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic meta
2019 2019 2019 Ene-Dic
2019

% de cumplimiento

% de cumplimiento por .
? P P consolidado de metas por

meta

Proceso Metas 2019 proceso

PROCESO DE EVALUACION
Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacién de servicios de apoyo a la gestion de la entidad

13.-Evaluacion institucional Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG

Realizar 119 actividades en cumplimiento de los roles de las Oficinas de Control Interno y de acuerdo a lo establecido en el programa anual de auditorias
aprobado por el Comité Coordinador de Control Interno.

SEMAFORO
No Prog ni Ejec No programado ni Ejecutado
No Prog, Ejec= XX No progrmado pero con Ejecucion
Cumpli6 Parcialmente
91% <=99% Avanzo Sustancialmente
100% Cumplio

T wwe ] Sobrecjecuado
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FORMATO
Tablero de Control Plan de Gestiéon Institucional

ALCALDIA MAYOR
DEES)ERERISTC?;‘EN%&E:O - - . 4 -
e S Proceso Direccionamiento Estrategico
PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES
2 : . o Programado / . . EFICACIA
META TACTICA ACTIVIDADES Variable de medicion Ejecutado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ACUMULADA
' # 1 1 2
! Prog.
Planificar y presupuestar la contrataciéon del recurso | ) ) ) ) ) ) ) ) )
. .. . Plan Anual de No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni .
1.1. [humano requerido para apoyar la gestion del proceso de L . . . . : : : . . No Prog ni Ejec
. . . . | AquI5|C|oneS Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Direccionamiento estrategico. p # 1 1,0 2
| Ejec.
i % 50 50 100
14
! # 3 2 1 3 1 10
f Prog.
relacionadas con la prestacién i i6 ici ’ ’ ’ PEj
1 'a p 28% 34% 39% 41% 45% 55% 550% 58% 89% 92% 98% 100% 100% 1.2. |recurso humgno rgquenqio para apO)far_ la gestion del i contratar o adicionar . 2 ) L 0 L 2 0 . . 1 Ejec= 1 Ejec Ejec= 1 Fec Fec Bece 1 | VO Prog ni Eiec
de servicios de apoyo a la proceso de Direccionamiento Estratégico / contrato
gestion de la entidad f Ejec.
i % 30 20 10 10 30 10 10 120
[}
f
' # 3 5 6 9 7 10 10 10 10 10 20 100
! Prog.
Hacer seguimiento a la ejecucion contractual del recurso | o Pros
1.3. [humano que apoya el proceso de Direccionamiento i Informes de supervision Ejecg '
Estrategico f # 3 5 6 6 | 7 | 10 10 11 10 10 22 100
' Ejec.
! % 3 5 6 6 | 7 | 10 10 11 10 10 22 100
i
: # 2 2 4
! Prog.
2.1. |los hallazgos de la preauditoria a los sistemas de Gestién j  Actividades realizadas °FToe, | Telren orrogmi | o Troe it o Trognt  WoTrog i | o Trognt o Trognt 1 Te T8N No prog ni Ejec
. . . I Ejec= 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
de Calidad y Ambiental, realizada en 2018. ' # 1 0 3 4
! Ejec.
| % 25 75 100
! # 6 8 14
! Prog.
Implementar y mantener 80% el AjUStar la caracterizacion de los 14 procesos del Sistema I Caracterizaciones No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2 | sistemaintegrado de gestiondela | 71% | 71% | 72% | 78% | 78% | 78% 80% 80% 80% | 80% | 80% | 80% [ 80% 2.2. (Integrado de Gestion, teniendo en cuenta los requisitos de aiustadas S B o L T el T e e e | o proe e
entidad las normas NTC ISO 9001 2015 y NTC I1SO 14001 2015 ; J 4 6 8 14
f .
Ejec.
'
f % 42,9 | 57,1 100
/
! # 1 1
f Prog.
. L L . '
2.3. |Gestién de Calidad y Ambiental, de acuerdo alanorma  # Auditoria realizada oo oo oo oo oo . & oo oo oo T8 1 No Prog ni Ejec
l Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 1 Ejec Ejec Ejec Ejec
NTC ISO 9001 2015y NTC ISO 14001 2015 / # 0 0 1 1
! e % 100,00 100
l 0 :
4
! # 1 1
! Prog.
31 Realizar diagnéstico de capacidades y entornos dela ! Diagnéstico capacidades Yy _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
" |entidad partir del contexto de la entidad (andlisis DOFA) f entorno realizado Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
/ # 1 1
! Ejec.
f % 100,00 100
! # 1,0 1
! Prog.
Documentar e implementar metodologia de gestion del l . No Progni | NoProgni | No Progni No Prog, No Progni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | No Progni o
3.2 conocimiento de los servidores Publicos del IDT iMetOdOIOQIa implementada 4 00 10 1 Ejec Ejec Ejec Ejec= 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec NoFrog N Hee
' ) 1 b
! e % 100 100
f
'
! # 1 1 2
! Prog.
3.3 Realizar seguimiento acom promisos derivados de I Informe estado No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
~" |comités gestion y desempefio y revision por la direccion i compromiso Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
' # 1 1 2
. Ejec.
Gestionar el 100% del plan de ! ) % 50 50 00 100
3 adecuacion y sostenibilidad SIG- 1% 3% 5% 18% 41% 52% 54% 60% 68% 70% 73% 105% 105% f '
4
MIPG | # 2 2 2 6
_ _ - f Prog.
Revisar y ajustar la documentacion del proceso de ' . , , , . . . .
. . . , . ., l Documentos publlcados en No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni L
3.4. |Direccionamiento Estrategico en el marco de adecuacion | . . ‘ ‘ ‘ : : o : No Prog, Ejec= 2
- la intranet Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 2 Ejec
y sostenibilidad del SIG.MIPG f # 2 0 2 0 2 6
/ Ejec.
! % 33,33 33,33 33,33 100
(
y
/
f # 1 1,0 1 3
i Prog.
Revisar y ajustar el mapa de riesgos del proceso de / . , , , , , , , , ,
. . . - - l 3 reportes realizados en la No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
3.5. [Direccionamiento Estratégico y hacer seguimiento en la . . : : : : ) ) ) ) )
. . ¢ herramienta riesgos IDT Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
herramienta establecida f # 1 1 1 3
' .
f Ejec.
i % 33,33 33,33 33,33 100
'
f # 1 3,0 4,0 4 4 4 4 3,0 2,0 2 2 2 35
‘ [T e e e e [ e e [ oo [or [or [or o7 [ o |
L e e ot P acivaaces stz
i # 1,0 4,0 4,0 3,0 6,0 5,0 4,0 3,0 3,0 4,0 4,0 3,0 44
/ Ejec.
! % 2,86 | 11,43 |11,43| 8,57 |17,14|14,29| 11,43 8,57 8,57 11,43 | 11,43 | 8,57 126
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DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

FORMATO

Tablero de Control Plan de Gestiéon Institucional
Proceso Direccionamiento Estratégico

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

Programado /

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

META TACTICA ACTIVIDADES Variable de medicién Ejecutado Ene Feb Mar  Abr May Jun Jul Ago Sep Oct N[0)Y Dic May
i # 1 1 2
/ Prog.
Formular y adoptar el Plan Anticorrupcion y de Atencién ! o Pros i vorro i | nomroe i | vepros i | o pros o
4.1. |al Ciudadano y el Plan Institucional de Participacion | Planes Adoptados I I I L L
Ciudadana ' jec jec jec jec jec
f # 1 1 2
f Ejec.
! % 50 50 100
y
i # 1 2 1 1 1 1,0 1 3 11
- L / Prog.
prevencion contra la corrupcionen | 21% 21% 42% 46% 50% 50% 55% 75% 79% 79% 87% 100% 100% 4.2. P . . . - P y| seguimientos reportados a OE.rOg " ¢ E.rog "
la gestion del IDT de Atencidn al Ciudadano y ejecutar las actividades a / Control Interno 4 1 1 1 1 1 1 5 3 11 jec jec
' cargo de la Oficina Asesora de Planeacion f e
/ .
f % 9,09 9,09 | 9,09 | 9,09 9,09 9,09 18,18 | 27,27 100
/
f
i # 1,0 1
/ Prog.
Realizar el informe de actividades y eStrategiaS ! No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
4.3. |desarrolladas en el Plan Institucional de Participacion ~ { Informes realizados I o8 o8 o8 o8 o8 o8
K jec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ciudadana ' # 1 1
f
' Ejec.
| % 100,00 100
'
7y
' # 1 2 1 1 1 6
| Pro
' g.
>-1. gue permitan medir la gestion de la entidad f programacion y Ejec Ejec Ejec
’ i seguimiento indicadores # 1 2 1 1 1 6
’ Ejec.
f % 16,67 33,33]| 16,67 16,67 16,67 100
f
i
Asesorar los procesos del IDT en la formulacion de las ¢
59 actividades clave para el logro de los objetivos y metas ! Programacioén inicial y
™" linstitucionales y hacer seguimiento al cumplimiento de lo | seguimiento mensual PGl
programado. i
Asgsorar 100% a los procesos en el /
L 0
desarrollo de las acjuv_ldades clave 18% 26% 40% 500 56% 60% 7906 76% 80% 91% 95% 100% 100% ! % 1538 | 7,69 | 769 | 769 | 7,69 | 7,69 | 7,69 7,69 7,69 7,69 7,69 7,69 100
para el logro de objetivos y metas f
institucionales. i # 4 2 1 4 1 1 2 1 1 3 2 1
Prog.
L . ., /
Programgr y reportar seguimiento a la ejecucion de los | Reportes SEGPLAN Y _
5.3. |compromisos del IDT en el Plan de Desarrollo en los ' PREDIS-PMR
sistemas SEGPLAN y PREDIS-PMR. ! # 4 2 1 4 1 1 2 1 1 3 1 2
f Ejec.
i % 17,39 | 8,70 | 435 | 17,39 435 | 435 8,70 4,35 4,35 13,04 4,35 8,70 100
4
! # 10 6 6 4 1 1 6 1 1 5 1 1
f Prog.
>4 dar cuenta de la gestion de la entidad ;  Informes presentados
9 ' f # 10 6 6 4 1 1 6 1 1 5 1 1
i Ejec.
' % 23,26 | 13,95 | 13,95]| 9,30 | 2,33 | 2,33 | 13,95 2,33 2,33 11,63 2,33 2,33 100
1
/
| # 1 1
i Prog.
Acompaniar la programacion del Plan Anual de * PAA programado vigencia _ No Progni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni
6.1. e L f ) ) ) ) . .
Adquisiones de Inversion ' 2019 # 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
! Ejec.
! % | 100 100
{
)
i # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
i Prog.
. ., l . No Prog ni
6.2. [inversidn y generar alertas frente al avance en su ’ presentaciones de Ejec
ejecucion. f seguimiento # 1 1 1 1 | 10| 10 1,0 1,0 1,0 1,0 1 11
i Ejec
Lograr una ejecucion presupuestal de i % 9,1 9,1 9,1 9,1 9,1 9,1 9,1 9,1 9,1 9,1 9,1 100
inversion a nivel de compromisos, | 1o, | 5 506 | 30,89 | 38,19 | 45,1% | 52,9% | 56,4% 80,8% | 82,2% | 88,8% | 858% | 100% | 99% |
superior al 96% al cierre de la ’ # 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
vigencia fiscal. f ) p
’ Porcentaje de rog.
Dar tramite a las solicitudes de modificacion o traslados | modificaciones al No Prog ni
. . 2 . . /] . .z i
6.3. [presupuestal de inversion, garantizando su coheren(_:l,a | presupuesto de inversion Ejec
con las metas y objetivos de los proyectos de inversion. ¢ tramitadas, frente a las # 100 100 | 100 | 100 |100,0| 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100 100
! solicitudes recibidas Ejec.
! % 9,1 9,1 9,1 91| 91 9,1 9,1 9,1 9,1 9,1 9,1 100
{
)
f # 0,4 02 | 02 | 01 | 01 1
i Prog.
6.4 Orientar y coordinar la programacién presupuestal de i Anteproyecto de _ No Progni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni
" " |inversion para la vigencia 2020. ' presupuesto 2020 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
! # 0,4 0,2 0 0 0 1,0
f Ejec.
i % 40,0 20,0 20,0 10,0 10,0 100,0
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO SEMAFORO

Tipo de Proceso:

Estratégico

Nombre del Proceso:

01.-Direccionamiento Estratégico

Lider del Proceso:

Fredy Alexander Calder6n Guzman

Fecha de Corte:

Diciembre 31 de 2019

DE-F04 V3

No Prog ni Ejec

No programado ni Ejecutado

No Prog, Ejec= XX

No progrmado pero con Ejecucién

Cumplié Parcialmente

91% <=99% Avanzo Sustancialmente

Cumplio

Sobre ejecutado

Ago

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

Sep

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

EFICACIA
ACUMULADA

No Prog ni Ejec

No Prog ni Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni Ejec

No Prog ni Ejec
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DE-F04 V3

DE BOGOTA DuC.
DESARROLLO ECOMNOMICO
Instituto Distital de Turisrmo

FORMATO
Tablero de Control Plan de Gestién Institucional
Proceso Comunicaciones

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

META TACTICA Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ACTIVIDADES Variable de medicion P?jgerczzr?;ctlj;/
i # 1 1 2
I Prog.
Planificar y presupuestar la contratacion del recurso | ) _
. ., . Plan Anual de No Prog ni No Prog ni
1.1. [humano requerido para apoyar la gestion del proceso de | L . .
L +  Adquisiciones Ejec Ejec
Comunicaciones I # 1 1,0 2
1 Ejec.
| % 50,00 50,00 100
# 4 3 3 1 1 12
Atender 100% las necesidades . . ) | . P9,
relacionadas con la prestacion de Adelantar las gestiones necesarias a fin de fortalecer el Documentos previos
1 - . 10% 23% 38% 52% 58% 65% 69% 84% 88% 92% 96% | 100% 100% 1.2. |recurso humano requerido para apoyar la gestién del para contratar o No Prog ni Ejec
servicios de apoyo a la gestion de la S | -
entidad proceso de Comunicaciones adicionar contrato _ # 4 4 3 1 1 13
Ejec.
/ % 33,3 33,3 25,0 8,3 8,3 108,3
/ # 4 7 11 11 13 13 13 13 13 26 124
Prog.
3. . / L .
humano que apoya el proceso de Comunicaciones supervision # 4 11 11 11 13 13 13 13 13 26 128 jec
; Ejec.
I % 3,23 8,87 8,87 8,87 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48 20,97 103
[
' # 1 1 1 1 4
Prog.
2.1. |Comunicaciones en el marco de adecuacion y actualizados en la No Prog ni Ejec OEJ.reocg "
sostenibilidad del SIG-MIPG intranet # 1 1 1 1 4
Ejec.
% 25,00 25,00 25,00 25,00 100
/
# 1 1
! Prog.
2.2. |Elaborar el plan estratégico de Comunicaciones * publicado en la No Prog ni Ejec oEjr:cg " OEJ.:;g "
intranet # 1 1
Ejec.
: o / % 100,00 100
2 Gestionar el 100% del plan de 2% | 11% | 20% | 21% | 31% | 63% | 71% | 80% | 82% | 92% | 100% | 100%
adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG
/ # 1 1 1 3
Prog.
2.3. |Comunicaciones y hacer seguimiento en la herramienta en la herramienta No Prog ni Ejec OEJ.':cg " OEJ.;ch "
establecida riesgos IDT # 1 1 1 3
' Ejec.
% 33,33 33,33 33,33 100
' # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
24 chtiaciftar y _rfeporlt?:r' Izs gctlwdades del Plan Anticorrupcion rep(z:_rt'(-:;i d: las No Prog ni Ejec
y de Atencion al Ciudadano. actividades # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
spublicadas en la web Ejec
% 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 100
/
]
f # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
f Prog.
3.1 actividades de la entidad | 10s comunicados HoprontEee
realizados. # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Ejec.
/ % 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 100
/ # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Prog.
3.2. |Realizar contenidos para canales internos publicaciones en los
; canales internos # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Ejec.
% 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 100,0
/
I Prog.
. - . Informe mensual del
Realizar el cubrimiento de los eventos internos y externos o .
3.3. . cubrimiento de los No Prog ni Ejec
de la entidad.
eventos.
Ejec.
% 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 100
# 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
/
Atender al 100% las actividades de P
gestidn de las comunicaciones internas y Realizar contenido para ser difundido a través de redes Informe mensual de
3 . L 1% 10% 19% 28% 37% 46% 55% 64% 73% 82% 91% | 100% 100% 3.4 ) ' las publicaciones en No Prog ni Ejec
externas del Institudo Distrital de sociales :
. redes sociales # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Turismo. Ejec.
/ % 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 100
/ # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
/
3.5. |Publicaciones en la pagina web de la entidad _sob_re las No Prog ni Ejec
publicaciones de la # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
pagina web Ejec
% 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 100
' # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Prog.
3.6. |Generar contenido fotografico sobre las fotografias No Prog ni Ejec
realizadas # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Ejec.
1 % 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 100
# 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
f Prog.
Generar contenido grafico para respaldar la informacion
. A Informe mensual de -
3.7. |de la entidad en canales de comunicacién interna 'y ’Ias iezas realizadas No Prog ni Ejec
externa P # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
/ Ejec.
% 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 9,09 100

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES
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Programado /

META TACTICA i . ACTIVIDADES Variable de medicion :
Ejecutado
Prog.
4.1. |Publicacion en medios impresos { publicaciones . o ) ) N No Prog ni Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 2 Ejec
; Ejec.
% 33,33 66,67 100
/
# 1 1 1 3
4.2 Divulgacién en emisoras Informe de las cufias No Prog i Ejec No PArog ni No P-rog ni No PArog ni No PArog ni No P‘rog ni No PArog ni Nf) Prog, No PArog ni
Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 1 Ejec
I _ # 0 1 1 1 3
Ejec.
’ % 33,33 33,33 33,33 100
# 1 1 1 3
4 Implementar 100% la estrategiade | g0, | o0 | o | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 22% | 30% | 83% | 100% | 100% 4.3. |Publicacion en redes sociales Informe de las NoProg nigjec | N FrO8M | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | No progni o Prog
comunicacion externa para el IDT ! publicaciones # 0 1 1 1 3 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
! % 33,33 33,33 33,33 100
/ # 1 1 2
Prog.
4.4. |Publicacion en televisién y medios out of home publicaciones . ) ) ) No Prog ni Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
/ Ejec.
% 50,00 50,00 100
/
# 1 1 2
L. Informe de los . No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
4.5. |[Elaborar productos de merchandising I oroductos recibidos ” ) ) ) No Prog ni Ejec Eiec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
| % 50,00 50,00 100
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO SEMAFORO
Tipo de Proceso: Estratégico No Prog ni Ejec No programado ni Ejecutado
Nombre del Proceso: 02.-Comunicaciones No Prog, Ejec= XX No progrmado pero con Ejecucién
Lider del Proceso: Alejandra Solano Polania Cumplié Parcialmente
Fecha de Corte: Diciembre 31 de 2019 919% <=99% Avanzo Sustancialmente
Cumplio

Sobre ejecutado
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FORMATO
Tablero de Control Plan de Gestion Institucional
DE BOGOTA D.C. - s = /7 ’ -
T Proceso Gestion de Informacion Turistica

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Programado /
Ejecutado

META TACTICA

ACTIVIDADES Variable de medicién Ene Dic Total

Feb Mar Abr \YEV Jun  Jul Ago Sep Oct Nov
Revision e informe de consistencia de las Prog.
baSGS de datOS de IOS meses de nOV|em bre Base de d_atos co_nsohdada, critica de No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
1,1 . . . .. formularios y/o informe de base de Fec Fec Fec Fec Fec Fec Cec Fioc fec Fioc
y diciembre de 2018 de la investigacion datos : : : : : : : : : :
"Encuesta de Viajeros de Bogota 2018." - # 1 1 2
jec.
% 50,0 50,0 100,0
. -, . -, ag # 1 1 2
Compilacion de la informacion auxiliar de los Prog.
1.2 meses de nOVIem bre y dICIem bre de 2018 Bases de datos de informacion _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
" |para las expansiones de la investigacion auxiliar. # 1 1 2 Hee He e He e He He e He e
"Encuesta de Viajeros de Bogota 2018." Ejec.
J 9 % 50,0 50,0 100,0
# 1 1
Proceso de produccion de informacion de Prog.
IOS meSGS de de IOS meSGS de nOV|em bre y . _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
1'3 . H H A Cuadro de salida. Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
diciembre de 2018 de la investigacion 4 1 1 : : : : : : : : : : :
"Encuesta de Viajeros de Bogota 2018." Ejec.
% 100,0 100,0
# 1 1
., Prog.
1,4 |dela inVeStigaCién "Encuesta de ViajerOS de Documento de resultados. No;t:cg ni No;reocg ni No;r:cg ni No;;ocg ni No:jreocg ni No:jreocg ni No:jrec::g ni | No I;reocg ni No;reocg ni No:jreocg ni No:jreocg ni
Bogota 2018." T # . !
% 100,0 100,0
. ., . . ., # 1 1
Publicacion de la investigacion "Encuesta de Prog.
1 Vit e Bogot ot shpagoesneh | o | R R | e e
www.bogotaturismo.gov.co y/o # 1 1 : : : : : : : : : : :
1 Realizar 1 investigacion del 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 WWW.SItbOQ.gOV.CO. Ejec. % 100.0 100.0
sector turismo de Bogota ' '
# 1 1
. .~ o Prog.
AJUSte al Dlse,no metOdOIOQICO )./, Documento .metodolégi_co, manual’ _ No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
1'6 documentaC|0n de Ia InveStlgaCIOn formulario ylherr_a;mlenta de # 1 1 1 Ejec Ejec Ejec= 0,5 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
"Encuesta de Viajeros de Bogota 2019." recoleccion. Ejoc
% 50,0 50,0 100,0
Captura y digitacién de informacion en o # 1 1 1 1 1 1 1 7
. . . . rog.
. . B t i i0 rog ni rog ni rog ni rog ni rog ni
17 |agosto, septiembre, octubre y noviembre de j %% %€ (27 520 rermacien B e e i
2019 de la investigacion "Encuesta de " # ol B R R L !
Viajeros de Bogota 2019." % 143 | 143 | 143 | 143 | 143 | 143 | 143 | 1000
# 1 1
Compilacién de la informacién auxiliar de los Prog.
1.8 meses de enero, febrero y marzo de 2019 Bases de datos de informacién _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
" |para las expansiones de la investigacion auxiliar. . ) ] Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
"Encuesta de Viajeros de Bogota 2019." Ejec.
% 100,0 100,0
-7 - . . # 1 1
Proyeccion de series principales de los Prog.
1.9 meses de enero; febrero y marzo de 2019 Bases de datos de series principales _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
’ de Ia |nveSt|gaC|én "EncueSta de VlajeI’OS de proyectadas. # 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Bogota 2019." Ejec.
% 100,0 100,0
Proceso de produccion de informacién de o # 1 1 1 1 1 1 6
. . . . rog.
1,10 |septiembre, octubre de 2019 de la Cuadro de salida. B B T T B B
investigacion "Encuesta de Viajeros de - # ol e e 0
Bogota 2019." % 16,7 | 16,7 | 16,7 | 16,7 | 16,7 | 167 | 1000
# 1 1
v L, . ., Prog.
2,1 |Estudio "Estudio Biciturismo en Bogota Documento metodolégico. , , , N°g§f”' N°;r;g”' N°E'°j;°f " N°E'°j;°f“' N°:j:f”' N°E"jf;g“' N°;re°f " N°;;°f”' N°E'°j;°f“' N°;:f”' N°E"j;°f“'
2019." :
Ejec.
% 100,0 100,0
# 1 1
Prog.
,, |Marco teorico y revision literaria "Estudio Documento Estado del Arte NoPragn | Noproge | NoPrognt | oPro NoProgi | NoProgri | NoProgni | NoProgni | NoProgri. | NoProgni | oPro
Biciturismo en Bogota 2019. # 1 1 ! ! : ! ! ! : ! ! ! !
Ejec.
% 100,0 100,0
# 1 1
2'3 F|ab0raCIOnde| dOCumentO d? reSUIt?dOS Documento de resultados. No;’;ocg ni No:.reocg ni No;";ocg ni No E.reocg ni No:.reocg ni E::_Pr:gz,s NOE-;ch ni No :;ch ni No:.reocg ni No:.r:cg ni No;’.reocg ni
Estudio Biciturismo en Bogota 2019. 4 1] o 1 : : : : : e : : : : :
Ejec.
% 75,0 | 25,0 100,0
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DE-F04 V3

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

META TACTICA Dic ACTIVIDADES Variable de medicion ProngerCiT;f; " Ene Mar  Abr  May Jun  Jul Ago Sep Oct Nov Dic  Total
# 1 1
Prog.
PUbI|CaC|én del documento de reSUItadOS . _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2'4 n H P H 4 n Documento pUbllcado' Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Estudio Biciturismo en Bogota 2019. # 0 1 1 ! ! : ! ! : ! ! ! !
Ejec.
% 100,0 100,0
# 1 1
.. ., . ., Prog.
. n . Base de datos con informacion No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2'5 cam po del mes de abrll del EStUdIO Capturada_ 4 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Producto Bogota 2018" .
Ejec.
% 100,0 100,0
# 1 1
. ., ., Prog.
. -z n - 7 . No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
26 |informacion del "Estudio Producto Bogota Cuadro de salida. » . . e or e or or or e or or or or
2018" .
Realizar 3 estudios de Ejec.
caracterizacon de oferta % 100,0 100,0
2 turistica de Bogota y/o del 0 0 0 0 0 0,75 1,25 0 1 0 0 0 3
comportamiento de la demanda # 1 1
turistica en la ciudad Prog.
E|ab0raCIén del dOCUITlGI’ltO de I‘ESU“IadOS _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2'7 n H Z n Documento de resultados. Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
del "Estudio Producto Bogota 2018 # 1 1 ! ! : ) ! ! : ! ! ! !
Ejec.
% 100,0 100,0
# 1 1
Prog.
28 PUbllcaC|én del docum entO de reSUItadOS Documento pUb”C&dO _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
’ del "EStUd|O Pl‘OdUCtO BOgOté 2018" 4 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
% 100,0 100,0
# 1 1
. , . .y, Prog.
2,9 |Estudio "Estudio Aviturismo en Bogota Documento metodolégico. » X X N°E"J.;°f mope :Jre"f " N°E'°j;°f mpe :Jre"f mpe ;r:f " N°'E°j;°f " N°E'°j;°f mpe EPJZ’f mpe ;re"f " N°;re°f mpe ;re"f "
2019." :
Ejec.
% 100,0 100,0
# 1 1
2’ 10 MarCO '[EOI'ICO y I‘eVIS!On I|te I’"arla EStUdIO Documento Estado del Arte No I;"reocg ni No :‘reocg ni No I;’-reocg ni No :‘reocg ni No :.rec::g ni No I;"reocg ni No :‘reocg ni No I;"reocg ni No :.rec::g ni No I;’.reocg ni No :‘reocg ni
Aviturismo en Bogota 2019. # 1 1 ! ! : ! ! ! ! ! ! ! !
Ejec.
% 100,0 100,0
# 1 1
Prog.
E|ab0raCIén del documento de reSUItadOS — No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2'11 n H H H Z n Documento de resultados. Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Estudio Aviturismo en Bogota 2019. # 1 1 ! ! : ! ! ! ! : ! ! !
Ejec.
% 100,0 100,0
# 1 1
Prog.
PUb|IC&CIén del documento de reSUItadOS . _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2'12 n H . H A n Documento pUbllcado' Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Estudio Aviturismo en Bogota 20109. # 1 1 : : : : : : : : : : :
Ejec.
% 100,0 100,0
# 1 1 1 3
3'1 AC'[U al 1Zzaclon del Content Management Informe trimestral CMS actualizado. No EP-reocg ni No :Locg ni NOEPLOCg ni No I?reocg ni No lI:'reocg ni No EPLOCg ni No EP‘reocg ni No EPAreocg ni No lz"reocg ni
System -CMS de www.sitbog.gov.co # 1 1 1 3 : : : : : : : : :
Ejec.
% 33,3 B8 33,3 100,0
Fortalecer 100% el Sistema de Elaboracion de documentos y/o boletines 4 1 1 N 9
3 Informacion Turistica de 0% 0% 0% 78% 79% 80% 81% 89% 90% 91% 93% 100% 100% . . .
- y/o infografias de: Prog.
gota )
a. sector turismo y/o /o bol / _
. . Documentos y/o boletines y/o No Prog ni No Progni | No Prog ni
32 |b. resultados de eventos de ciudad medidos infografias publicados, Fjec Flec Flec
en 2019 y su publicacion en paginas web # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
WWw.bogotaturismo.gov.co y/o Ejec
WWW sitbog gov.co % 111 111 11,1 ) 111 | 111 | 111 | 111 | 111 | 111 100,0
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO SEMAFORO

Tipo de Proceso:

Misional

Nombre del Proceso:

03.-Gestion de Informacion Turistica

Lider del Proceso:

Gabriel Eduardo Moreno Veloza

Fecha de Corte:

Diciembre 31 de 2019

No Prog ni Ejec

No programado ni Ejecutado

No Prog, Ejec= XX

91% <=99% Avanzo Sustancialmente

No progrmado pero con Ejecucion

Cumpli6 Parcialmente

Cumplio

Sobre ejecutado
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DE-F04 V3

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

FORMATO
Tablero de Control Plan de Gestiéon Institucional
Proceso Gestion de Destino Competitivo y Sostenible

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

Programado /

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

META TACTICA Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic Total ACTIVIDADES Variable de medicion Ejecutado Ene Feb Mar  Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic Total
f o+ | 1 | | | ]+ [i]2] J1]1] 5 |
11 Mantener el desarrollo de la estrategia del producto del NUmero de actividades de No Progni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni No Prog ni
"™ |Turismo CULTURAL i mantenimiento # 1 1 1 1 1 5 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
' Ejec.
! % 20,0 20,0 | 20,0 20,0 | 20,0 100
f # 1 1 1 3
i Prog.
12 Mantener el desarrollo de la estrategia del producto dey Ndmero de actividades de — No Progni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | No Prog ni No Prog ni
““* [Turismo GASTRONOMICO ! mantenimiento # 1 1 0 0 1 3 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
f Ejec. .
/ % 33,3 | 333 33,3 100
; # 1 1 2
f Prog.
Fortalecer 4 productos turisticos de Mantener el desarrollo de la estrategia del producto de / NUmero de actividades de _ No Progni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni No Prog ni | No Prog ni
1 . 0 0 0 0 3 0 0 0 0 1 1 4 1.3. . f O . . . . . . .
Bogota Turismo de NATURALEZA / mantenimiento # 1 1 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
f Ejec.
i : % 50,0 50,0 100
i # 1| 1 1 3
/ Prog.
l fortalecimiento # 1 1 1 3 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
/ Ejec.
f % 33,3 | 333 33,3 100
f # 1 1
' Prog.
15 Elaborar una propuesta para el fortalecimiento del producto! Numero de actividades de — No Progni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | No Prog ni
" |de Turismo de BIENESTAR f fortalecimiento # 1 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
‘ -
Ejec.
| % 50,0 | 50,0 | 100
‘ , b
| o | N # | 05|05 1 2
Realizar capacitaciones en marketing, TIC’s, innovacion, Prog.
L. |sostenibildad,  responsabilidad social, ente ovos a  Fasesdelprocesode | |nea | es0 | asio | so0 [T E T 000 | Noprogni | Noprogai | NoProgni | Noprog i | NoProgni
"™ |empresas del sector turismo de Bogot4 para mejorar sus! Fortalecimiento Empresarial # 05 05 1 20 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
condiciones de productividad y competitividad. f Ejec.
/ % 25,0 | 25,0 | 50,0 100
' 1 i) 1
y
Fortalecer 85 empresas del sector i Pro # 1 1 il 1 i 1. 1 1
2  |acompafiamiento en calidad, 0 12 0 0 0 0 0 0 0 88 0 100 2.2 [innovacién empresarial que permitan el fortalecimiento del S delp . orrosm oreem oTreem
. . L . . . / Fortalecimiento Empresarial # 1 1 1 1 1 1 1 1 Ejec Ejec Ejec
innovacion, sostenibilidad, éticay empresas del sector turismo y complementarios f Ejec
responsabilidad social i % 125|125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 100
/
] i ) o f 15 3 3 3 3 3 3 33
Realizar asesorias personalizadas dirigidas a prestadoresy
de servicios turisticos formales e informales para ell . . _ No Progni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni
2.3 L . . Asesorias realizadas _ _ _ _ _
cumplimiento de NTS - TS y otros requisitos necesarios 15 4 6 0 0 7 3 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
para el tramite del RNT '
! 455 | 12,1 | 18,2 2121 9.1 106
. . . ! # 0,25 | 0,3 0,5 1
Formar lideres locales y empresarios del sector turismo en | Prog.
31 competencias tales como liderazgo, proyecto de vida, s Fases del proceso de formacién de — No Progni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni
"7 [turismo, innovacion, entre otros temas que contribuyan a ! lideres # 025 | 025 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Formar 241 lideres del sector, a mejorar el desarrollo del turismo de la ciudad. f Ejec.
: i6 / % 25,0 | 25,0 | 50,0 100
g | lraves de procesos de formacion en 0 115 0 0 0 0 0 0 0o | 197 | o | 312 i _ _ f
liderazgo, gestién del desarrollo Desarrollar médulos de formacion de lideres del sector; # 1 1 1 1 1 1 1
turistico, bilingliismo, entre otros turismo de Bogota4, que faciliten la apropiacion def Prog.
39 conocimientos para la conservacion y uso sostenible deli Fases del proceso de formacion de _ No Progni | NoProgni | NoProgni | No Progni
’ patrimonio natural y cultural, con el fin de optimizar las lideres # 1 1 1 1 1 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec
calidad del servicio de la oferta turistica en los Cerros! Ejec.
f # 65 | 200 | 462 727
_ _ o _ o ' Prog.
prestadores de servicios turisticos y residentes de Bogota. f # 71 168 | 423 65 727 Ejec Ejec= 65 Ejec Ejec Ejec
' Ejec.
| % 98 | 231|582 | 89 100
! . # 30 30 30 30 100 | 350 | 387 | 100 | 134 | 824 2.015
rog.
4. Realizar act|V|dade§ 'de Ap,ro.plamon dg Ciudad d|r|g|do§ ay Nmero de personas atendidas No P.rog ni | No P.rog ni
prestadores de servicios turisticos y residentes de Bogota. ! # 0 97 31 21 189 | 254 | 305 | 1010 | 78 23 2.008 Ejec Ejec
Ejec.
! % 4,8 15 1,0 94 | 126 | 151 | 50,1 | 3,9 1,1 100
! # 120 | 196 316
i U T Teolee| [T T T a0
4.3 |Capacitar conductores de servicio individual tipo taxi. | Numero de personas atendidas e :_reocg e :_reocg " e :_reocg e :_reocg e :_reocg e :_reocg "
i = # 151 | 165 316 ! ! ! ! ! !
ec.
i : % 47,8 | 52,2 100
i # 50 50 50 140 | 144 | 140 | 140 | 528 1.242
a4 Capacitar condqct.ores de servicio individual tipo taxi y! Nmero de personas atendidas No P.rog ni | No P.rog ni | No P.rog ni | No P.rog ni
transporte especializado | # 213 | 119 | 212 | 238 | 101 | 315 | 44 0 1.242 Hlee Hee Hee Hee
/ Ejec.
f % 171 | 96 | 17,1 192 | 81 | 254 | 3,5 100
f # 350 73 423
4 servicios turisticos y conexos, en 71 350 762 363 162 632 694 | 433 | 1409 | 529 94 5.499 4.5 |con el Desarrollo del Programa Colegios Amigos delf NuUmero de personas atendidas orresm orrosm orrosm orrosm orrosm orrosm oroen 2 _rog’
7o K l Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 75
cultura turistica Turismo ’ Ejec # 75 348 | O 423
| | ow 17,7 82,3 100
' 1 ,
! # 30 30 30 30 67 30 30 30 30 40 347
. - _ f Prog.
4.6 |complementarios en la implementacion de acciones paralaj NUmero de personas atendidas Ejecg Ejecg
prevencion de ESCNNA en el contexto de viajes y turismo. i Ejec # 31 | 37 | 34 | 22 | 116 [ 39 0 68 0 58 405
A % 89 | 10,7 | 9,8 6,3 | 334 | 11,2 19,6 16,7 117
y
i # 30 30 30 30 30 30 30 30 140 380
4.7 |prestadores de servicios turisticos para la atencion ! Numero de personas atendidas ? EJ.:’cg " ? EJ.:)Cg " ? EJ.:)Cg "
diferencial a personas con discapacidad. f Ejec # 40 [ 20 0 | 115 88 [ 27 16 | 59 13 378
i % 10,5 | 5,3 303|232 7.1 42 | 155 | 34 99

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog,
Ejec= 348

No Prog,
Ejec= 1

No Prog ni
Ejec

No Prog,
Ejec= 0,5

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni

Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

Pagina 12 de 26



‘ Tablero de Control Plan de Gestion Institucional
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C. = - - - -
TSRS Proceso Gestion de Destino Competitivo y Sostenible
PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES
p : : . Programado / . EFICACIA
META TACTICA Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total ACTIVIDADES Variable de medicién Ejecutado Ene Feb ~Mar Abr May Jun Ju Ago Sep Oct Nov Dic Total ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ACUMULADA
f | ¢+ | |2]l2]2l2]2f2]2]2]2]2]2] 2 |
Realizar operativos y/o actividades pedagégicas para el f NGmero de operativos v/o o Prom i
4.8 |control y vigilancia del cumplimiento de la normatividad ~ # activi dpa s y ? Ejreocg " 100% 100% 100% 100% 100% 100%
vigente para fomentar la seguridad turistica en Bogota. ! Ejec # 1 4 0 4 2 2 3 2 2 0 2 22
! % 45 | 18,2 18,2 | 9,1 91 | 136 | 9,1 9,1 9,1 100
o _ o # 1 1
Disefiar e implementar una estrategia para la vinculacion i Prog.
4.9 dei sectpr priva,do en el fortalecinjiento de,Ia Fransparencia /] Estrategia disefiada — No P-rog ni No P-rog ni No P-rog ni No P-rog ni No P-rog ni No PArog ni No PArog ni No PArog ni No PArog ni No PArog ni N? Prog, 100%
e integridad asi como la prevencion de practicas de ! # 0 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 1
corrupcion f Ejec.
' % 100,0 100
/ # 6 6
- - f Prog.
5.1. Iocalldades de La Candelarla, Santa fe' Usaquén, I p (o] 'rog ni 100% o 'rog ni (o] 'rog ni (o] 'rog ni (o] 'rog ni (o] 'rog ni (o] 'rog ni (o] 'rog ni (o] 'rog ni (o] 'rog ni (o] 'rog ni 100%
K X L, 1 estructurados # 6 6 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Chapinero, Teusaquillo y San Cristébal. f Ejec
/ |« 100,0 100
l 0 L
i # 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 60
59 Hacer seg_wmlento a los planes de accion estructurados en ! Numero de _acilwdades de No Prog ni | No Prog ni 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
cada localidad. | seguimiento # 6 6 = = = % 6 = 6 6 60 Ejec Ejec
' Ejec.
f % 10,0 | 10,0 | 10,0 | 10,0 | 10,0 | 10,0 | 10,0 | 10,0 | 10,0 | 10,0 100
f # 1 1 1 1 1 1 6
Acompariar 6 localidades en la ' At
5 implementacion de actividades y 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 6 5.3 [Participar en Mesas Locales de Competitividad Turistica. L , 100% , 100% , 100% , 100% , 100% _ 100% 100%
.. ... I part|c|pac|on # 1 1 1 1 1 1 6 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
procesos de fortalecimiento turistico / Ejec
! % 16,7 16,7 16,7 16,7 16,7 16,7 100
l u 3 2 5
. N . f Prog.
Realizar acompafamiento y apoyo técnico en el desarrollo . o _ _ _ _ _ _ _ _ _
. ., . . . / Numero de actividades de No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
5.4 |y ejecucion de los proyectos con injerencia turistica para | L L _ _ _ _ _ o _ _ _ _ 100%
. s acompafiamiento y apoyo técnico # 3 2 5 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 3 Ejec Ejec Ejec Ejec
fortalecer el turismo local. | Ejec
/ | % 60,0 40,0 100
' 1 1
/ # 1 1 2
! Prog.
55 Realizar el disefio de rutas turisticas que promuevan eI| Ndmero de mapas de disefio de — No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni 100% No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni 100% No Prog ni No Prog ni 100%
’ desarrollo turistico local. i rutas # 1 1 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
'
f % 50,0 50,0 100
# 100 100
Prog.

No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni

6.1. [Intervenir un atractivo urbano: Templete al Libertador Porcentaje de avance de obra

- — - — . — -

- # 50 50 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
jec.

% 50,0 50

# 50 50 100
Prog.

Intervenir 3 atractivos turisticos de Intervenir un atractivo de naturaleza: sendero Guadalupe . No Progni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | No Progni
6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0,5 6.2 P Porcentaje de avance de obra o8 1o 1o o8 o8 1o o8 o8 o8 o8
naturaleza y urbanos Aguanoso # 0 0 0 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
% 0
# 100 100

Prog.

No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni

6.2 |Intervenir un atractivo de naturaleza: Observatorio de Aves Porcentaje de avance de obra

. g Prog.
Implementar una fase priorizada del plan de sefializacion 9

8.1 |[turistica peatonal en localidades priorizadas de Bogota

. No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
Porcentaje de pagos aprobados g 8 8 8 8 8 g g g g

i
i
] # 0 0 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
! Ejec.
f % 0
[
f # 1 1 2
Y Prog.
Actualizacion del inventario de las sefiales tUﬁStiCE\S' . ., . . _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog,
7.1. eatonales f Actualizacion de inventario Ejec 100% Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 0,5
P f _ # 1 0 0 1 2
/ Ejec.
| % 50,0 22,5 25,0 98
_ _ o i o # 180 180
Mantener 100% el sistema de Realizar el mantenimiento de las sefiales turisticasf,. . ~ - Prog.
7 s,e naliz . 0% 18% 36% 36% 36% 36% 36% 36% | 36% | 45% | 45% | 69% 69% 7.2 P ” Y . : / actividad de mantenimiento oo oo oo oTroen oTroen oo orroen orroen orroen orroen orroen
turistica instalado en la ciudad de instaladas por el Instituto Distrital de Turismo en la C|udad! realizada Ejec. # 62 62 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Bogota de Bogota D.C. f
' 0 % 34,4 34
4
. o ] - ; # 141 141
Realizar el mantenimiento de las sefiales turisticas f Prog.
7.3 peatonales urbanas, rurales Yy de atractivos de naturaleza i Numero de actividades de _ No Prog ni No Prog ni 100% No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni 100%
) instaladas por el Instituto Distrital de Turismo en la ciudad mantenimiento realizadas # 141 141 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
de Bogota D.C. vigencia 2018 f Ejec.
; % 100,0 100
i # 50 | 50 100
i
i
i

DC. . # 0 40 40 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
0 . % 40,0 40
8 Implementar 100% el sistemade | oo | g0 | G105 | 6106 | 61% | 61% | 61% | 69% | 75% | 75% | 75% | 85% | 85% ;
sefializacion turistica de Bogota f # 24 15 16 1 56
pesonales utanas, s y do sracives denaturdeza. | U [ [®e] [mslme| | | [ | | 00|
32 pea;«lanjlles urbalnlas, _ruraIeDs_ y (_jela(;rafzrnvps de na:ura_lesad ! Porcentaje de pagos aprobados No :reocg ni | No :'reocg ni 100% No :'reocg ni No ::ch ni :!::mlgg |:c; :Ioi, No EP;ocg ni | No EP;ocg ni
instaladas por e .nstltu_to istrital de Turismo en la ciuda ! . # 24 0 0 18 13 1 0 56 j j j j jec= jec= ] |
de Bogota D.C. vigencia 2018 | Ejec.
/ % 429 321 | 232 | 1,8 100
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO SEMAFORO
Tipo de Proceso: Misional No Prog ni Ejec No programado ni Ejecutado
Nombre del Proceso: 04.-Gestién de Destino Competitivo y Sostenible No Prog, Ejec= XX No progrmado pero con Ejecucion
Lider del Proceso: Nelson Andrés Calderén Guzmén I Curmpli Parcialmente
Fecha de Corte: Diciembre 31 de 2019 91% <=99% Avanzo Sustancialmente

100% Cumplio
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

FORMATO

Tablero de Control Plan de Gestidon Institucional

Proceso

Promocién y Mercadeo Turistico de Ciudad

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

< . Variable de Programado / . EFICACIA
META TACTICA Dic ACTIVIDADES medicién Ejecutado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP OCT NOV DIC ACUMULADA
wss9| [ | | | | | | | | | 13509
1.1. Aten,der usuarios residentes r-lflciona!es-, Yy extranjeros a Usuarios atendidos No P_rog ni No P_rog ni No P_rog ni No P_rog ni No P_rog ni No P_rog ni No P_rog ni No P_rog ni No P_rog ni No P_rog ni No P_rog ni
través de la Red de Informacién Turistica. # 13.519 13.519 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
% 100,00 100
5 # 10.725 | 26192 | 8500 | 15341 | 11817 | 17097 | 24891 | 11641 | 17558 | 10935 | 9984 164.681
rog.
traves de la Red de Informacion Turistica. e # 13.170 | 11.770| 7.407 | 5.952 | 5.572 | 11.192 | 19.311 | 13.068 | 14.608 | 10.061 | 9.613 | 121.724 Jec
jec.
% 8,00 7,15 4,50 3,61 3,38 6,80 | 11,73 | 7,94 8,87 6,11 5,84 74
S # 2300 | 3000 [ 3000 | 3000 | 4000 | 4400 [ 2700 | 5700 | 100000 | 128.100
rog.
1.3. . Usuarios atendidos . . .
digitales. & # 2.327 | 3.838 | 8.444 | 7.571 | 8.007 | 8.066 | 8.322 | 12.873 | 179.452 | 238.900 e Jee Jee
jec.
% 1,8 3,0 6,6 59 6,3 6,3 6,5 10,0 140,1 186,5
# 8 8 8 8 9 9 9 9 9 9 9 9 9
Prog.
L, | Vantener en operacion los Puntos de Informacion Turistca| Puntos fosy | [P e |8 | | | e e e e e e e e a0
O |-PIT- movil en operacion # 3 8 8 8 8 9 9 9 3 8 3 8 3
Ejec.
% 7,7 7,7 7,7 7,7 7,7 8,7 8,7 8,7 7,7 7,7 7,7 7,7 95,2
5 # 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
rog.
5. |wantener en operacin s PIT Viruales pPuntosuusesen| | % | 83 | 83 | 83 [ 83 [ 83 | 83 [ 83| 83| 83 [ 83| 83| 83 | 1000 |
operacion = # 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
jec.
% 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 100,0
# 1 1 2
y | Atender 306.300 personasatravesde | 4o 019 | 13970 | 17770 | 9734 | 9790 | 14.016 | 18.763| 27.318| 21134 | 22.930 | 22.934 | 189.065 | 374.143 1.6. |Implementar 2 puntos de informacién turistica _ Puntos No Progni - No Prognt-—f o Prog ni - No Prog ni No Prog NoProg, | NoProgni ) o Progni | NoProgni | No Prog,
la red de informacidn turistica implementados # 0 0 0 1 0 0 0 1 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 1 Ejec Ejec Ejec Ejec= 1
Ejec.
% 50,0 50,0 100,0
# 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,7
. . . . . Resultado minimo Ried
Medir el nivelde satisfaccion de s usuarios frente los ommel "] w | 8 [8 ] 8 [ s [ s s s ] 8] s s[s] s [ 0]
1.7. - f | f - o del nivel de
servicios que ofrece la Red de Informacion Turistica. satisfaccion . # 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5.0
% 8,7 8,5 8,7 8,7 8,7 8,5 8,7 8,5 8,9 8,7 8,7 8,9 104,1
, # 60 56,0 60,0 58,0 60,0 60,0 60,0 60,0 60,0 58,0 60,0 60,0 712,0
Numero de Prog.
g, |Realizar recorridos peatonales, ideradios por guias ecoridos || % | 84 [ 790 [sa |81 ] 84 [ 84| 8a]8a[sa]81fsal sl r00]) | |
o profesionales de turismo peatonales # 58 54 67 50 54 66 93 96 97 101 71 65 0
realizados Ejec.
% 8,1 7,6 9,4 7,0 7,6 9,3 13,1 13,5 13,6 14,2 10,0 9,1 122,5
# 2 6,0 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 78
. . . . . NUmero de g
Realizar recorridos tursticos en biccleta, iderados por e L % [ 26 [ 77 |90 90 [ o0[o0]o0] 90] 90fs0[o0] 90 [ 1000]
1.9. uias profesionales de turismo recorridos en
% 3,85 10,26 | 10,26 | 14,10 | 7,69 | 10,26 | 12,82 | 10,26 | 15,38 | 5,13 | 11,54 | 21,79 133
1 2 2 4 4 13
. - . Numero de . ) ) . : . )
Realizar bicitravesias de naturaleza en zonas rurales de .. . No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
1.10. B v ) Bicitravesias - . - - - . .
ogota y la region realizadas 0 0 4 2 3 4 13 jec jec jec jec jec jec jec
30,77 | 15,38 | 23,08 | 30,77 100
# 1 1 1 1 4
. Prog.
. o NUmero de . , ) ) . . :
Realizar socializaciones con operadores de las rutas en .. . No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog,
1.11. bicicleta validadas por el IDT somah;amones # 1 1 2 4 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 2
realizadas Ejec 0 0 0 0 0
% 25,00 25,00 50,00 100
Namero de # 1 1 1 3
. Prog.
. . L L . acciones
Realizar acciones de promocion y/o posicionamiento de . — No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2.1. . . . : realizadas y/o en . . _ _ _ _ _ _ _
ciudad como destino turistico, en ferias y/o W orkshop o # 1 1 1 3 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
las que participo el Ejec
IDT % 33,33 33,33 | 33,33 100
Numero de # 3 1 2 1 2 3 12
. Prog.
. - - . . acciones . , . .
2.2. como destino turistico, en ferias y/o Workshop realizadas y/p (?n # 3 1 2 3 1 1 2 3 16 Ejec Ejec Ejec= 3 Ejec Ejec= 3 Ejec
' las que particip6 el Ejec
IDT % 25,00 | 8,33 | 16,67 | 25,00 8,33 | 8,33 | 16,67 | 25,00 133
# 1 2 5 6 2 16
Namero de Fam y | Prog. _

2.3, Realizar y/o participar en Press Trip y Fam Trips Press realizados No P‘rog ni No P‘rog ni No P-rog ni No P-rog ni No P-rog ni No P.rog ni N? ong,
y/o en los que # 1 1 4 3 2 2 13 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 2
particip6 el IDT | Ejec.

% 6,25 6,25 | 25,00 | 18,75 | 12,50 | 12,50 81
Numero de # 2 2 3 2 3 2 4 4 4 5 5 36
eventos en los que | Prog.
.0, |Realzar acciones de promocion e ciudad en el marcode | sereaizaron | [ S0 Pl ee | ee | s |6 | eSS 6 e | Tana [Fane TS0 | HSe [TH000 ] | oo
" |los eventos que se desarrollen en Bogota acciones de # %) 0 4 4 3 2 5 6 5 5 4 40 Ejec
promocién de | Ejec.
ciudad % 5,56 11,21 | 112,21 | 8,33 556 | 13,89 | 16,67 | 13,89 | 13,89 | 11,11 111
# 3 2 5
Prog.
2.5 Presentar proyectos ante el FONTUR y/o entidades de Proyectos — No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
™" |cofinanciacion para la promocion de ciudad presentados # 0 2 3 5 Ejec Ejec Ejec Ejec= 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Participar y/o realizar 67 actividades El % 40.00 | 60.00 100
2 de promocion y posicionamiento 1 3 4 5 6 7 2 7 11 10 10 6 72 A ' ’ .
fofi #
turistico Reporte de las Prog.
2.6 Realizar acciones promocién en medios de comunicacion, acciones de — No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
"7 |para el posicionamiento de Bogota como destino turistico. promocién # 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
realizadas Ejec.
% 100,00 100
# 1 1 2
Reporte de las Prog.
2.7 Realizar acciones promoci()n en medios de comunicaci()n, acciones de — No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
""" |para el posicionamiento de Bogota como destino turistico. promocion # 1 1 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
realizadas Ejec.
% 50,00 50,00 100
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

FORMATO
Tablero de Control Plan de Gestidon Institucional

Proceso Promocion y Mercadeo Turistico de Ciudad

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

< i Programado / .
META TACTICA Dic ACTIVIDADES variable de : Ene  Feb  Mar  Abr  May Jun  Jul  Ago Sep Ot Nov  Dic  Total ENE FEB MAR | ABR | maYy | JuN JL | Aco | sep oct | Nov | bpic EFICACIA
medicion Ejecutado ACUMULADA
Reporte de
mergde | pog bt ¢+ 1+ 4 1 | 1 | | | 1 |
2.8 Disefar y/o producir material de promocién turistica de promocién con No Prog ni No Prog ni No Prog ni 100% No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni 100%
.0. Bogoté, con marca ciudad. marca ciudad # 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
disefiado y/o Ejec. -
producido < 100,00 100
Reporte del # 1 1 2
material de Prog.
2.9 Disefiar y/o producir material de promocién turistica de promoci()n con _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni 100% No Prog ni No Prog ni 100% No Prog ni No Prog ni 100%
"”" |Bogota, con marca ciudad. marca ciudad # 1 1 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
disefiado y/o Ejec. -
oroducido % 50,00 50,00 100
5 # 2.976 | 29.396 | 6000 | 9725 | 6280 | 2020 | 17385 | 41509 | 8823 | 6000 | 8000 | 15000 | 153.115
rog.
3 10, |Distibuir materia de promocidn de ciudad veteralditriuo | % | 19 192 a0 [ea | a1 | 13 [ 1421 [ ss [ 30| 52| o8 [ 1000 |
Ei # 2.976 | 30.482 | 17802 | 7574 | 4680 | 5002 | 17067 | 9585 | 27524 | 5393 | 24058 | 18119 | 170.262
Jec.
% 1,94 19,91 | 11,63 | 4,95 3,06 3,27 | 11,15 | 6,26 | 17,98 | 3,52 | 15,71 | 11,83 111
# 1 1
Prog.
. - . Pauta de los , , . . . . . . . .
Promocionar el programa de bicirrecorridos (urbanos Yy . ° No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
o . 3.1. X o videos 360° en , : o ) : : : : : : :
Disefiar e implementar 100% una naturaleza) en medios digitales medios digitales # 1 1 1 Ejec Ejec Ejec= 0,5 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
i ; Ejec.
‘ e.strategla con herramlentas, J % 50,00 50,00 100
3 | digitales y de nuevas tecnologias 0% 0% 74% 87% 87% 87% 93% 93% 93% 93% 93% 100% 100% " 1 1 1 3
ara la promocién y mercadeo de
T s Foctuar scconcsdo promocon e utnd awacsaet | e MW T T fme [ [ Jme| | [wma| [ | 0| ' ' - | vorreen | vorreen ‘
g 39 uso y aprovechamiento de herramientas TIC. acugnes e ) No Plrog ni No P‘rog ni No P'rog ni No P'rog ni No P.rog ni No P.rog ni No P.rog ni No P.rog ni N? Piog, 100%
promocion a traves # 1 1 0 0 1 3 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 1
del uso de las TIC | Ejec.
% 33,33 33,33 33,33 100
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO SEMAFORO
Tipo de Proceso: Misional No Prog ni Ejec No programado ni Ejecutado
Nombre del Proceso: 05.-Promocién y mercadeo turistico de ciudad No Prog, Ejec= XX No progrmado pero con Ejecucion
Lider del Proceso: Gina Paola Avendafio Garcia _Cumplié Parcialmente
Fecha de Corte: Diciembre 31 de 2019 91% <=99% Avanzo Sustancialmente
100% Cumplié
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO

Instituto Distrital de Tursmo

FORMATO
Tablero de Control Plan de Gestion Institucional
Proceso Gestion del Talento Humano

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS

META TACTICA

ACTIVIDADES

Variable de

medicion

Programado /

Ejecutado

Ene

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago Sep Oct Nov
El

Dic

Total

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni

Ejec

No Prog ni

Ejec

No Prog ni

Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

! K2 N I A e
Planificar y presupuestar la contratacion del recurso | , _ _ _ ,
. ., . Plan Anual de No Prog ni No Prog ni No Prog ni o No Prog ni No Prog ni
1.1 humano requerido para apoyar la gestion del proceso de L : . ) No Prog ni Ejec ) .
| Adquisiciones Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Talento Humano i Ejec # 1 1,0 2
' % 50 50 100
1
_ / # 1| 1 1 3
Atender 100% las necesidades . . . f ) Prog.
eacionadas con a prestacion e Aleantar as Gestoncs necesatias @i de lonaecer e ocumentos prevos | |GG as e P PSS 0T | e [ e S P P
1 - P = 8% | 8% | 33% | 62% 66% | 69% | 73% | 85% | 89% | 71% | 91% | 100% | 100% 1.2. recurso humano requerido para apoyar la gestion del | para contratar o orroen e Tree No ProgniEjec| . e | NOTToBM o OB
servicios de apoyo a la gestion de ' - Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
poyoalag d # 1 1 1 3
la entidad proceso de Talento Humanno ! adicionar contrato Ejec.
f % 33 | 33 33 100
| # 2 | 2 2 2 2 2 2 2 6 22
/
Prog.
13 Hacer seguimiento a la ejecucion contractual del recurso ! Informes de _ No Progni | NoProgni | No Progni
e humano que apoya el proceso de Talento Humano ! supervision # 2 2 2 2 2 2 2 2 6 22 Ejec Ejec Ejec
f Ejec.
f % 9,09 9,09 [ 9,09 | 9,09 | 9,09 | 9,09 | 9,09 | 9,09 | 27,27 | 100,00
{
i # 1 1
21. Revisar y ajustar el Plan Estratégico de Talento Humano ! Plan estrategico No P.rog ni No P'rog ni No P.rog ni No P.rog ni No Prog ni Ejec No P'rog ni No P.rog ni
I adoptado # 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
/ Ejec.
! J % 100,00 100,00
/
' # 1 2 2 5
. Revisar y ajustar la documentacion del proceso de Gestion | Prog.
0
Gestionar el 100% del plan de del Talento Humano en el marco de la adecuaciony ¢ ocumenos | = [Fgg Fag I o a0 000 | v | erenn | oo B [T
2 |adecuacion y sostenibilidad SIG- | 0% 0% 0% 14% 14% 59% [ 59% | 80% | 80% | 80% | 92% | 100% 100% 2.2. - | actualizados en la . . - No Prog ni Ejec . -
MIPG sostenibilidad del SIG-MIPG i intranet # 1 2 2 5 jec jec jec jec jec
Ejec.
i : % 20 40 40 100
/
f # 1,0 1,0 1 3
Revisar y ajustar el mapa de riesgos del proceso de i 3. reportes Prog. 4 , _ 4 ,
., .. ’ realizados en la No Prog ni No Prog ni No Prog ni o No Prog ni No Prog ni
2.3. Gestién del Talento Humano y hacer seguimiento en la . . ) : . No Prog ni Ejec ) .
. . lherramlenta resgos Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
herramienta establecida i DT Ejec # 1,0 1 1 3
/ % 33,33 33,33 33,33 [ 100,00
: # 05 | 05 1
I 1 b
. . . . No Prog ni No Prog, No Prog, Ejec=| No Progni No Prog ni No Prog ni
3.1. Bienestar y el de Incentivos de la vigencia 2019 con sus  ,elaborado para . L ) . .
| R .. jec Ejec= 0,2 0,3 Ejec Ejec Ejec
respectivos contenidos. laprobacion Ejec # 0,5 0 |02] 03 1
I | ow 50 20 | 30 100
I # 2 2 7 2 1 3 3 3 2 4 29
I Prog.
|
Ejecutar y desarollr las atvidades progiamadas enel 1, [ | | Tes|eofoea]eof a4 [sos]osfrosfeofues] w0 | | |
3.2 marco del Plan de Bienestar y el de Incentivos. |Actividades Ejec Ejec
y I = # 2 2 7 2 1 3 3 3 2 4 29
jec.
i % 6,90 | 6,90 (24,24 6,90 | 3,45 |10,34| 10,34 | 10,34 | 6,90 | 13,79 | 100,00
'(P:'a” de . # 05 | 05 1
3.3 capacitacion y del Programa de Induccién de la vigencia ~ sP 29'am e °L8™ INoprognikiec| "o oeM | TOLEM | Do T8
2019 con sus respectivos contenidos |Induccion 2019 . # 05 0 0 0 0 0 1 1,0 : : : : e
Implementar 100% los planes ' relaborado para Ejec.
institucionales de bienestar »aprobacion % 50 50 100
3 o - ' 0,0% | 16% | 31% | 44% 63% 67% | 71% | 84% | 88% | 95% | 100% | 103% 103%
capacitacion, y seguridad y salud | # 8 6 9 4 2 2 3 6 3 43
| j . . .
3.4 establecidas en el marco del Plan de Capacitacion y del  |Actividades OEJ.:’CE " OEJ.Z’Cg "
Programa de Induccién. I Ejec # 8 6 9 4 S 3 3 6 3 47
i % 186 | 14,0 20,9 | 9.3 11,6 7,0 7,0 14,0 | 7,0 109,3
IPlan de Seguridad # 05 [ 05 dl
' Prog.
35 Planear, elaborar y presentar para su adopcion el Plan de ' Trabaio 2019 No Progni | No Prog ni No Prog, Ejec= [ No Progni | NoProgni | No Progni
" Seguridad y Salud en el Trabajo 2019. | J Ejec Ejec 03 Ejec Ejec Ejec
9 y J relaborado para o # 05 [ 02 ] 03 1
laprobacion Y 50 | 20 | 30 100
]
' # 5 6 3 3 1 4 3 7 4 2
| Prog.
1o [Fiecutaru o desarrolr tas acidadies pogramadasy o [ | | Twaws[ro] 7o 26 [wos] 79 [meafmos]sa] w0 | | |
' establecidas en el marco del Plan de SG-SST Institucional. § ctividades Ejec Ejec
I = # 5 6 3 3 2 5 3 7 4 2
. jec.
| % 13,2 [ 158 | 7,9 7.9 53 13,2 7.9 18,4 | 10,5 | 5,3 105,3
. . L # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Generar dentro de los 22 dias calendario la ndmina Prog.
o1 |mensual de empieadios de planta. Temiendoen cuenta |\ [ % |eslesfesfes[es|es ] e3 [s3] a3 [63[6s] 63| w0 |
o prima semestral, pirima de navidad, cesantias e intereses # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
de cesantias. Ejec.
% 83 | 83 8,3 83 | 83 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 100,0
# 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Prog.
vy, [Revistrar ainformacion de novedades de los servidores (Resemence | [FRGGT|TAST |GG TS |T6S | T8 ST T6 ST 6S T |T6S | 6S T |Tes eS| s | o0 ]
- publicos en el sistema SICAPITAL modulo PERNO némina # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Ejec.
9 i6 % 83 [ 83 8,3 83 | 83 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 100,0
4 |Mantener 100%la gestion del | o | gor | 5106 | 2506 | 3006 | 38% | 429 | 46% | 83% | 88% | 92% | 100% | 100%
desarrollo del talento humano ) Porcentaje de # 1000 100
., o f funcionarios con e ‘ _ ‘ ‘ , _
Implementar la evaluacion del desempeno de los / . No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni o No Prog ni No Prog ni No Prog ni
4.3, o , . | compromisos . . . , No Prog ni Ejec , _ _
funcionarios a través del sistema SEDEL de la CNSC ! concertados en el # 14 83 3 100 Ejec Ejec Ejec= 14,29 Ejec Ejec Ejec Ejec
! . Ejec.
f sistema % 14,29 83,00 | 3,00 100,29
Realizar informe que de cuenta de los tramites I e # 1 1 1 1 4
. .. . . No Prog ni No Prog ni No Prog ni o No Prog ni No Prog ni
4.4, (Resoluciones, Comisiones, Respuestas a informes, Informe ) _ ) No Prog ni Ejec _ _
) L, i ) | Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
moficacién al Manual de Funciones, informes a entes . Eiec # 1 1 1 1 4
externos, etc.) ! Y 25 25 25 25 100
DE-F04 V3

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog,
Ejec= 3

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni

Ejec

No Prog ni

Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni

Ejec

No Prog ni

Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec
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FORMATO
Tablero de Control Plan de Gestion Institucional

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C. L4
T Proceso Gestion del Talento Humano
PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES
% . Variable de Programado / . EFICACIA
META TACTICA . ACTIVIDADES medicion i Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ACUMULADA
Realizar encuestas de satisfaccion a las actividades Ejec.
) . Encuesta de _ _ .
contratadas por la entidad y aquellas de alto impacto en el — . L, No Progni | NoProgni | NoProg, No Prog ni
5.1. S . o satisfaccion a las _ _ ) 100% 100% _ 100% 100% 100% 100% 96%
interior de la comunidad institucional, en el marco de los actividades Ejec Ejec Ejec= 6 Ejec
Alcanzar un 90% de satisfaccion Planes de Bienestar, Capacitacion y SG SST. Prog.
ivi i % 214 | 179 7.1 7,1 7,1 7,1 143 | 3,6 10,7 96,4
5 en las actividades realizadasenel [ i i 91.5% | 97.45% | 100% i 93% i 100% i 100% 96%
marco de los programas de ' # 1 1 2
bienestar, capacitacion y SG-SST I Prog.
5.9. Evaluqr las gFtividades ejgcutadas a partir de las encuestas! Informe _ No P.rog ni No P-rog ni No P_rog ni No P.rog ni No Prog ni Ejec No P.rog ni Vi No P_rog ni No P.rog ni No P-rog ni No P_rog ni e A
de satisfaccion y generar informe. | # 1 1 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
' Ejec.
I % 50,00 50,00 | 100
SEMAFORO
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO No Prog ni Ejec No programado ni Ejecutado
Tipo de Proceso: Apoyo No Prog, Ejec= XX No progrmado pero con Ejecucion
Nombre del Proceso: 06. Gestion del Talento Humano _Cumplié Parcialmente
Lider del Proceso: Edwin Oswaldo Pefia Roa 91% <=99% Avanzo Sustancialmente
Fecha de Corte: Diciembre 31 de 2019 100% Cumplié
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO

Instituto Distrital de Tursmo

FORMATO

Tablero de Control Plan de Gestion Institucional
Proceso Gestion de Bienes y Servicios

META TACTICA

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

(\[e}Y;

Dic

Cod.

ACTIVIDADES

Planificar y presupuestar la contratacion del recurso humano requerido para apoyar la gestion del

Variable de mediciéon

Plan Anual de

Ene

Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

\[6)Y;

Dic

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

Programado /
Ejecutado

o+ ] el | 1 ] | Jzol | | | | 2|

Total

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

No Prog ni

No Prog ni

No Prog ni

No Prog ni

No Prog ni

No Prog ni

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni

No Prog ni

No Prog,
Ejec= 1

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog,
Ejec= 0.5

No Prog ni

No Prog ni No Prog,
Ejec Ejec= 50

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

1.1 proceso de Gestion de Bienes y Servicios Adquisiciones # 1 1,0 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
% 50 50 100
) # 1 1 1 3
Atender 100% las necesidades DoOCUMENtoS brevios Prog.
relacionadas con la prestacion Adelantar las gestiones necesarias a fin de fortalecer el recurso humano requerido para apoyar el b — No Prog ni NoProgni | NoProg, No Progni | NoProgni | No Progni
L 10% 30% 32% 56% 58% 63% | 67% | 81% | 85% | 72% | 91% | 100% | 100% 1.2. - . - para contratar o . . . . . .
de servicios de apoyo a la proceso de Gestion de Bienes y Servicios Contratos # 1 1 1 3 Ejec Ejec Ejec= 1 Ejec Ejec Ejec
gestion de la entidad Ejec.
% 33 33 33 100
i # 1 1 1 2 2 2 2 2 3 6 22
. Prog.
13 Hacer seguimiento a la ejecucién contractual del recurso humano que apoya el proceso de Gestion de ! Informes de _ No Prog ni | No Prog ni
" |Bienes y Servicios ! supervision # 1 2 1 2 2 2 2 2 3 5 22 Ejec Ejec
! Ejec.
I % 4,55 19,09 ( 455|9,09 (9,09 | 9,09 | 9,09 | 9,09 | 13,64 |22,73| 100
: # 1.0 1 1 1 4
Documentos ! Prog.
21 Revisar y ajustar la documentacion del proceso de Gestion de Bienes y Servicios en el marco de ublicados en la I— NoProgni | NoProgni [ No Progni No Progni | No Progni No Prog ni
" |adecuacion y sostenibilidad del SIG-MIPG P intranet # 1 1 1 1 4 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
; 0 Ejec.
Gestlor.11ar el 100% (i:le.I.pIan de % 2500 25,00 o5 2500 100
adecuacion y sostenibilidad SIG- 0% 0% 0% 30% 30% 30% | 40% 60% 70% 70% | 100% | 100% | 100% 3
# 1 1 1
MIPG Revisar y ajustar el mapa de riesgos del proceso de Gestion Bienes y Servicios y hacer seguimiento 3 reportes realizados Prog.
en la herramienta establecida P . — No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2.2, en la herramienta Fec Fec Fiec o Fec o
riesgos IDT . # 1 1 1 3 : : : : : :
jec.
% 33,33 33,33 33,33 100
# 2 1 1 4
Proyectar las necesidades y adelantar la contratacion para garantizar el mantenimiento de la . . i) ) ) ) ) )
. . . L Estudios Previos, No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
3.1. |infraestructura de la entidad de conformidad con el plan de adquisiciones y de acuerdo con los : . . . . .
histéricos de consumo Contratos gestionados # 2 1 1 0 0 0 0 0 0 1 4 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
% 50,00| 12,50 |25,00 12,50 100
# 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
- _ . . . . . Informe del contratista Prog.
39 Atender las solicitudes de mantenimiento de la infraestructura fisica para garantizar unas instalaciones ylo correos
en condiciones éptimas. electronicos Ejec # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
% 8,33|8,33| 833 |833|8,33(8,33|8,33](8,33|833]|8,33]8,33]| 8,33 100
Atender 100% las necesidades Prog. # 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 42
de adecuacién y mantenimiento i i isi i6 icios publi i i —
}J iony ,I. I 5% 14% 21% 28% 32% 37% 22% 47% 68% 73% 79% | 100% | 100% 33, Garantizar ql,Je la mfra,estru,ct.ura f|S|ca,cu?nte con la prestacién de los servicios publicos requeridos! Facturas tramitadas
de la infraestructura fisica y (agua, energia, telefonia movil y telefonia fija) para pago . # 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 42
i . jec.
operativa del IDT % |952|714| 952 [714|952|7,14| 952|714 952|714 952|714 | 100
# 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Prog.
34 |Hacer seguimiento a la contratacion requerida para el mantenimiento de la infraestructura de la Informe de supervision —
" |entidad y gestionar los pagos correspondientes. mensual # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Ejec.
% 8,33|833| 833 |833|8,33(8,33|8,33](8,33|8,33]|8,33]38,33] 8,33 100
# 100,0 100
Prog.
3.5.  |Adquirir el mobiliario requerido para la adecuacion de la infraestructura fisica presESLZes?;aé?egﬁtado 0 0 0 0 00 Nogi:cg e :Jreocg . No;r:cg e ;reocg e ;.reocg . Nogr:cg e :Jreocg i No;;ocg "
# 5 5 1
Ejec.
% 50,00 50,00| 100
# 1 1 1 1 1 1 6
Proyectar las necesidades para dar inicio a la contratacién de servicios administrativos para elf o bl _ R I
4.1. |funcionamiento de la entidad de conformidad con el plan de adquisiciones y de acuerdo con losj - gestionaéos " . . . . . . . . . . . . ” OEJr:Cg " OEJ.reocg "
histéricos de consumo .
Ejec.
% |16,67|16,67| 16,67 |16,67|16,67 16,67 100
i # 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
de servicios administrativos para|  11% 21% 32% 43% 53% | 59% | 65% | 71% | 77% | 83% | 89% | 100% | 100% 4.2. fur?(r:]ioi;na}l?e?]?c:%leuIae:ntﬁjg(rjes acion de serviclos administrativos para garantizar €1 opimo  solicitudes atendidas,
el funcionamiento del IDT. ) i frente a las recibidas EJeC # 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
i % 8,33|833| 833 |833|8,33(833|833](8,33]|833]|833]38,33]8,33 100
! # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
I Prog.
Realizar el respectivo seguimiento a la ejecucién de los contratos suscritos para atender las I - —
4.3. . - . . . . | Informe Seguimiento
necesidades de servicios deadministrativos y y gestionar los pagos correspondientes. : e # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
| jec.
I % 8,33|833| 833 |833|8,33(833|833](8,33|833]|8,33]38,33]8,33 100
b # 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
. . rog.
51 Tramitar el total de las solicitudes para la entrega de elementos de consumo cumpliendo los Pzzgﬁg:gfs dg:ﬂécglfgss —
procedimientos y normas aplicables. recibidas = # 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
jec.
% 8,33 (8,33 | 833 |833|833(8,33| 833|833 833]|8,33]|8,33] 8,33 100
. # 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
. - rog.
55 Tramitar el total de las solicitudes para la entrega de elementos de devolutivos cumpliendo los PZ{:S::{: sdf?es:tl:';[:g:s —
procedimientos y normas aplicables. recibidas = # 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
jec.
% 8,33 (8,33 | 833 |833|833(8,33| 833|833 833]|833]| 8,33/ 8,33 100
# 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Prog.
Garantizar y realizar el ingreso de los bienes adquiridos por la entidad al almacén y su registro —
>3 contable en el sistema de SICAPITAL. Reporte de Ingresos e # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
jec.
% 8,33 (8,33| 833 |833|833(8,33| 833|833 833]|8,33]|8,33] 8,33 100
# 1 1
5,4 |Realizar el levantamiento de la toma fisica del inventario General del Instituto Distrital de Turismo. Informe N°:Ar°g At NoPrognt | NoProgni o Progni Ho Prognt | No Progni ) NoPrognij No Progni
# 1 1 jec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
i 0 % I 100
Manejar y controlar el 100% de | 5o, 9% 17% 22% 29% | 37% | 42% | 46% | 57% | 70% | 75% | 96% | 96%
los bienes del IDT. # 1 1 1 1 4
5.5 |Realizar Comité de Inventarios Acta " 1 1 1 1 4 Nogz)cg e :Jr:f i e ;LOCg e ;.r;g i e EPJreng e :J.r:cg "
Ejec.
% 25 25 25 25 100
# 1 1
Prog.
Realizar baja de inventarios de bienes en estado de obsolescencia o inservible, de los inventarios de la L — NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni [ NoProgni | NoProgni | No Progni
5.6 . Acto Administrativo . : . . . . . .
entidad. # 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
% 70,00 70

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog,
Ejec= 1

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec
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FORMATO
mm Tablero de Control Plan de Gestidn Institucional

o Proceso Gestion de Bienes y Servicios

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Programado /

META TACTICA Ago  Sep Oct Nov Dic

Cod. ACTIVIDADES Variable de medicion Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total

Ejecutado
5.7 |Conciliar con contabilidad los inventarios de consumos y devolutivos en la debida oportunidad. Actas de conciliacion
Ei # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
jec.
% 8,33 (8,33 | 833 |8,33|833(8,33| 833 8,33 8 8,33 | 8,33 | 8,33
# 1 1,0 1
Definir los requerimientos para el recalculo de vida dtil y analisis de deterioro para la implementacionf o oo Prog. _ S I ISR IS B U IR U I
5.8 |de las NICSP en el médulo SAI del sistema de SICAPITAL, asi como para la generacién de nuevos querir orroent e trosni o o trognt | Ho frognt o Frog, orroent oy Hetrosm orroent e frosm
. i definidos # 1 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 1 Ejec Ejec Ejec Ejec
reportes en el modulo SAE del Sistema SI CAPITAL. Ejec
% 33,33 33,33 33,33 100
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO SEMAFORO
Tipo de Proceso: Apoyo No Prog ni Ejec No programado ni Ejecutado
Nombre del Proceso: 07. Gestion de Bienes Yy Servicios No Prog, Ejec= XX No progrmado pero con Ejecucion
Lider del Proceso: Edwin Oswaldo Pefia Roa Cumplié Parcialmente
Fecha de Corte: Diciembre 31 de 2019 Avanzo Sustancialmente
Cumplié
Sobre ejecutado
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FORMATO

ey e Tablero de Control Plan de Gestion Institucional
e Proceso Gestion Financiera

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Programado /

META TACTICA ACTIVIDADES Variable de medicién

Ejecutado Ene Feb ~Mar Abr May Jun Jul  Ago Sep Oct Nov Dic Total

-~ y : ooge 4 + 1+ 1 | 1 ftwo] [ [ [ | 2 |
Planificar y presupuestar la contratacion del recurso humano | 9. , . _ . . : . . .
. ., ., . Plan Anual de No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni o
1.1. [requerido para apoyar la gestion del proceso de Gestién I L 4 . . . . 4 : . . No Prog ni Ejec
. . AdC]UISICIOﬂeS H# 1 1 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Financiera i Ejec.
. % 50,00 50,00 100
Atender 100% las necesidades ] . _ . # 1 2 3
1 . 23% 51% 55% 58% 62% 65% 69% 82% 86% 89% 93% 100% | 100% 1.2. [recurso humano requerido para apoyar el proceso de Gestion contratar o adicionar oo oroen oo oroen oroen oroen oroen oroen T8 1 No prog ni Ejec
de servicios de apoyo a la Fi . ) # 1 2 3 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
o ) inanciera contrato Ejec.
gestion de la entidad % 33,33 | 66,67 100
# 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 6
Prog.
Hacer seguimiento a la ejecucion contractual del recurso won | | % | J20]ss[es[8s|ss]|ss[ss]ss]|esfss] 6] 1000 ||
1.3. AP . Informes de supervision .
humano que apoya el proceso de Gestion Financiera - # 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 6 Ejec
ec.
: % 294 |1882)|882|882|882(882|882]| 882|882 8,82 | 17,65 100
Revisar y ajustar la documentacion del proceso de Gestion | # 1 3 4
Financiera en el marco de adecuacion y sostenibilidad del f . Prog. _ ' _ , _ ' , _ ,
1 Documentos pUblIC&dOS en No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni .
2.1. |SIG-MIPG | lai . . . . . : ) : . No Prog, Ejec= 1
a intranet ) # 1 3 1 5 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Gestionar el 100% del plan de / Ejec. 5
% 25,00 75,00 | 25,00 125
2 adecuacion y sostenibilidad 0% 13% 13% 50% 50% 50% 50% 63% 63% 50% 88% 113% | 113% : ; n 1 T 1 2
SIG-MIPG R_ewsa_r y ajustar el mapa Qe riesgos del proceso de Gestlo_n ' Mapa revisado y reportes | Prog. _ _ ‘ _ ’ _ ‘ _
Financiera Yy hacer seguimiento en la herramienta establecida I . — No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2.2. Y realizados en la . . . . . . . .
i K # 1 1 1 1 4 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
| herramienta riesgos IDT Ejec.
1 % 25,00 25,00 25,00 25,00 100
/ # 1 1
3.1. |del PAC por cada dependencia, frente a la incidencia de la nof Capacitaciones o rognt (Rotros Hees) Ho Trognt - Ho Troe orroRmb o o TroR o TTORnn o Trognh ) RO TrOs T RO TR NG prog i Ejec
X R # 1 1 Ejec 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
ejecucion del PAC para el IDT. i Ejec.
% 100,00
/ y
- | # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3 ; P pere € 39% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 3.2. |ejecutado antes del cierre de pagos programado, con el fin de / YIS orrosm
11,3% frente a la programacion - . . f electronicos # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Ejec
lograr una optima ejecucion del PAC programado para el IDT. § Eiec
mensual | ec. % 9,09 | 9,09 [ 9,09 | 9,09 [ 9,09 | 9,09 | 9,00 | 9,09 | 9,09 | 9,00 [ 9,00
/
Programar los recursos necesarios en el modulo PAC de ! Prog. # 1 1 1 1 1 1 6
5. |SHD para garantizar l cisporibidad de recursos parael oo | P00 |G 7 e 000 worog o worog N o
pago oportuno de las obligaciones contratidas por el IDT, de i = # 1 1 1 1 1 1 6 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
L ; . ec.
acuerdo con la solicitud realizada por las areas. / J % 16,67 16,67 16,67 16,67 16,67 16,67 100
Reportar 2 veces en el mes a los responsables de las areas,y # 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
los compromisos y pagos de la vigencia, los certificados del . . Prog.
i L . L ¢ Reportes de ejecucion
4.1. |disponibilidad por comprometer y la ejecucion de las reservas resupuestal
y pasivos exigibles, con el fin de llevar el control y estableceri P P Ejec. # 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
el nivel de ejecucién de apropiaciones para la toma de ’ % 8,33 | 833 (833]833]833]|833(833]|833]|833]|833|833]| 833 100
! Sy # 11 7 7 11 7 7 11 7 7 11 7 7 100
Generar oportunamente e 4.5, |Presentacion oportuna de los informes presupuestales alos | Informes de Ejecucion | |86 N | AON 0T PO AT01|F.0 | 70T [0 | 0|0 0 | 0T |0 000
100% de los informes " |diferentes entes de control. f Presupuestal Ejec # 11 7 7 11 7 7 11 7 7 11 7 7 100
f ’ % 11 7 7 11 7 7 11 7 7 11 7 7 1
4 presupuestales par? _eI 206 13% 19% 26% 3906 38% 5206 68% 81% 88% 94% 100% | 100% ! 0 ,00 ,00 ,00 ,00( 7,00 ,00 ,00( 7,00 ,00 ,001 7,00 ,00 00
adecuada toma de decisiones | S # 2 3 2
. rog.
del comite directivo de la 43 Participar en el proceso de proyeccién del anteproyecto de i Documentos de No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni Ejec
Entidad. 7" |presupuesto para garantizar los recursos de la entidad i anteproyecto = # 2 3 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
jec.
/ % 28,57 42,86 | 28,57
l Prog # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Realizar la conciiacion mensual de registro de pagos e | vocon | | % [®83[83[s8slssles]ss]s3[s3[83[83[83] 83 | 1000 |
4.4, |. h | Acta de conciliacion
Ingresos entre presupuesto y tesoreria. ) Ejec # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
! ' % 833 | 833 [ 833(8,33]|833]|833]833]|8,33]|8,33](8,33]|38,33]| 8,33
f # 1
5.1. |Marco Normativo - Anexo a la Politica Contable adoptada por) Documentos orrosnl f No Trog i f e Fognt | e Fognt e Fognt - f e Fognt e Frognt e Frog ntf e Frognt - e Frog it No Prog i Ejec
l ) # 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Documentar e implementar el IDT. / Ejec. % 100
5 100% las normas 0% 17% 17% 17% 17% 33% 33% 33% 50% 50% 100% | 100% | 100% ! m 1 1 0 .
5.2. |SI CAPITAL modulos: SAE/SAI, PERNO, LIMAY, OPGET Y| Informe HoProg Hoprogmt | Mo Frognt | Mo Frogn NoProgni | Mo Progn NoProgni | NoProgni | o prog i ejec
i ' # 1 1 1 3 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
SISCO acorde con el Nuevo Marco Normativo | Ejec.
% 33,33 33,33 33,33 100
' 1 L 1
) # 1 1 1 1 4
Revisar que la informacion de hechos econémicos registradai - Prog. A _ A _ _ _ _ A
. . . . Certificado de estados No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
6.1. |en los diferentes aplicativos, tenga una adecuada interfase en! : . . . . . . . . .
. I financieros # 1 1 1 1 4 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
la contabilidad. / Ejec.
f % 25,00 25,00 25,00 25,00
i # 1 1 1 1 1 1
Prog.
5 Mar.m’fener el 100% de la 3% 11% 2904 31% 33% 50% 5306 61% 7904 81% 83% 100% | 100% 6.2, Realizar reuniones de ' Qomlte Técnico dg 'Soste'nlbllldad| Actas de Comité No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
gestion contable del IDT. Contable para dar cumplimiento con la normatividad vigente. i - # 1 1 1 1 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
ec.
/ J % 16,67 16,67 16,67 16,67 16,67 16,67 100
/ # 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Realizer concliaciones mensules ente las iferentes dreas | ™ "% [ 83 [ 83 [es|es|e3[6363]63]63]63]63] 83 [ 1000 |
6.3. [en forma oportuna para la consolidacion de la informacién|  Actas de Conciliacion 7 . . . 5 . . . . . 5 . .
contable. / Eiec.
! : % 833 | 833 [833(833]|833]|833]833]|833]|8,33]|8,33]|8,33]| 8,33 100
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO SEMAFORO
Tipo de Proceso: Apoyo No Prog ni Ejec No programado ni Ejecutado
Nombre del Proceso: 08. Gestidn Financiera No Prog, Ejec= XX No progrmado pero con Ejecucién
Lider del Proceso: Edwin Oswaldo Pefia Roa Cumplié Parcialmente
Fecha de Corte: Diciembre 31 de 2019 Avanzo Sustancialmente
Cumplio
Sobre ejecutado
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DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO

Instituto Distrital de Tursmo

FORMATO
Tablero de Control Plan de Gestion Institucional
Proceso Gestion Juridica y Contractual

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS

META TACTICA

Feb

Mar Abr May

Jun Jul

Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

Total

ACTIVIDADES

Variable de medicién

Programado /
Ejecutado

Ene

Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

(\[0)Y;

Dic

Total

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

No Prog ni

Ejec

No Prog ni

Ejec

No Prog ni

Ejec

Tipo de Proceso:

Apoyo

Nombre del Proceso:

09. Gestién Juridica

Lider del Proceso:

Diana Carolina Hernandez Quiroga

Fecha de Corte:

Diciembre 31 de 2019

DE-F04 V3

No Prog ni Ejec

No programado ni Ejecutado

No Prog, Ejec= XX

No progrmado pero con Ejecucion

Cumpli6 Parcialmente

91% <=99% Avanzo Sustancialmente

Cumplid

Sobre ejecutado

 #+ {wl  | | [ [ [w] [ [ | [ 2 |
Identificar las necesidades de recurso humano para apoyar No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
1.1 la gestién del proceso de Gestion Juridica contratual Anteproyecto PAA # 1 1.0 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
% 50,00 50,0 100
Atender 100% | idad P : ‘ 2 > : > 1
1 i prestact 20% | 27% | 36% | 40% | 48% | 62% | 65% | 79% | 83% | 89% | 92% [100%| 100% 1.2. |recurso humano requerido para apoyar la gestion del para contratar o o "rok oroRm o Tres o TroR o Troen ) e TTos
servicios de apoyo a la gestion de la L, . - # 4 2 3 1 2 4 16 Ejec= 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
entidad proceso de Gestion Juridica y Contractual adicionar contrato Ejec
% 25 13 19 6 13 25 100
# 7 6 9 13 14 16 16 16 15 15 30 157
- . ., Prog.
Hacer seguimiento a la ejecucion contractual del recurso '
L . Informes de No Prog ni
1.3. |humano que apoya el proceso de Gestion Juridicay ., Fec
Contractual Supervision . # 7 6 9 11 14 | 120 160 | 16,0 | 21,0 | 150 30,0 157 !
% 45 3.8 57 7,0 8,9 76 | 10,2 10,2 13,4 9,6 19,1 100
/ 5 # 1 1
. Lpe ., L. ., . o Prog ni o Prog ni o Prog ni o Prog ni o Prog ni o Prog ni o Prog ni o Prog ni o Prog ni o Prog ni
2.1 |dent|f|f:ac_:!on de las actividades del Comité de ! instrumento Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Conciliaciéndel IDT {  documentado Ejec # 1 1
i % 100,00 100,00
f # 1 1
/ . Prog.
. - - Procedimiento o ' _ _ ) _ ) _ _ _ ,
22 Documentar e identificar las actividades para el temade la ! instrumento No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
" |defensa judicial y el dafio antijuridico en el IDT. f documentado # 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
. f Ejec.
Gestlo_n,ar el 100% d_e_l plan de ! ! % 100,00 100,00
2 adecuacion y sostenibilidad SIG- 0% 0% 0% 15% | 15% | 41% | 41% | 79% | 79% [ 79% | 92% [ 100% | 100% f
MIPG / # 1 1 1 1 4
Revisar y ajustar la documentacién del proceso de Gestion ! Documentos Prog. ' _ _ , ) _ _
T .. l . No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2.3. |Juridicay Contractual, en el marco de adecuacion y ) publicados en la Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
sostenibilidad del SIG-MIPG | intranet Ejec i + 1 0 2 4
i % 25 25,00 50,00 100,00
Revisar y ajustar el mapa de riesgos del proceso de f # 1 1 1 3
Gestién Juridica y Contractual y hacer seguimiento en la i 3 reportes realizados Prog.
2.4 h . ablecid 1 lah . No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
4. [herramienta establecida | enla erralrg_c.le_nta ” ) ) 1 3 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
i riesgos Ejec.
/ % 33 33,33 33,33 100,00
i
Generar un reporte mensual de los Procesos de Seleccién/
. . - f Procesos
3.1. |radicados por las dependencias en la Oficina Asesora; .
. Radicados
Juridica !
! % 8 8 8 8 8 8 8,33 | 8,33 8,33 8,33 8,33 8,33 100,00
! 5 # 22 20 15 12 11 10 10 10 10 10 5 5 140
Adelantar los procesos de contratacion que soliciten las| rog.
. . . / Procesos
3.2. |diferentes areas de la entidad, de conformidad con Iof Adelantados
sefialado en la normatividad vigente i Ejec # 21 49 24 39 30 41 6 11 5 7 10 17 260
Gestionar el 100% de los contratos i % | 150 | 350 | 17,1 |279| 214 | 293 |429| 7.86 | 357 | 500 | 714 | 1214 | 1857
3 requeridos por la entidad para el 10% 24% 34% | 47% | 58% | 71% | 78% | 86% | 94% | 102% | 110% | 119% | 119% ’
cumplimiento de su misionalidad . o f
Realizar reporte mensual sobre las publicaciones en la;
33 pagina del SECOP y demas medios electronicos y Web! Reportes
sobre los procesos contractuales que se adelanten en elf
Instituto. i
/ % 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,3 8,33 | 8,33 8,33 8,33 8,33 8,33 100,00
|
/
Hacer los informes de los contratos suscritos por eI!
3.4. [Instituto, para las diferentes entidades de control y otras! Informes
gue lo requieran. f
i % 8,33 8,33 8,33 8 8,33 4,17 | 8,33 | 8,33 833 | 12,50 | 8,33 8,33 100
i # 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
/ Prog.
o1, |Levar a cabo los comites e concitacion cuando estosl | [T OS ITeS | Tes T |Tes | eS| as eS| eS| e s es eS| e00 T
"™ [sean necesarios por el Instituto ! - # 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
jec.
! % 8,33 8,33 8,33 8 8,33 8,33 | 8,33 | 8,33 8,33 8,33 8,33 8,33 100,00
Presentar un (1) informe del primer semestre y generar un; # 2 1 3
4 requerimientos en materia de defensa 5% 10% 15% 20% | 25% | 30% | 48% | 53% | 58% | 63% | 68% | 100% 100% 4. solicitudes de conciliacion, las audiencias de cgnchamon! Informe / Reportes Noé"rog ni No :.rog ni No I;’.rog ni No;’}rog ni No :;rog ni No I;’.rog ni No I[:Irog ni No I;’.rog ni No I;"rog ni No I?rog ni
judicial y conceptos juridicos que se celebren y las demandas que sean notificadas al Excel # 2 1 3 jec jec jec jec jec jec jec jec jec jec
Instituto y generar un (1) reporte anual sobre los procesoss Ejec.
de tutelas que sean notificados al Instituto ! % 66,67 33,33 100,00
l
4.3. |juridicos solicitados por las diferentes dependencias deli Reporte Excel No;:f e ;reocg . Nogr:cg " No;:)cg e ;r::g . No;reocg " No;':cg e :J.Zg . NO;:’Cg " Nogr:cg e ;r:cg .
Instituto / . # 1 1
f Ejec.
f % 100,00 100,00
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO SEMAFORO

No Prog ni

Ejec

No Prog ni

Ejec
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FORMATO
Tablero de Control Plan de Gestion Institucional

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

ot S e oo Proceso Gestion Documental

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

Programado /
Ejecutado

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES Variable de medicion

META TACTICA Sep Oct  Nov Dic

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total

¢ {0 | | [ | ] [+ | | ] | 2|
Planificar y presupuestar la contratacion del recurso humano ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
. ., ., Plan Anual de No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
1.1. (requerido para apoyar la gestion del proceso de Gestion . . 4 . . . . . . . .
Aqu|3|C|ones # 1 1 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Documental .
Ejec.
% 50,00 50,00 100
Atender 100% las # 1 1
. : . . . . Prog.
.7 . . . ., O Prog ni O Prog ni O Prog ni O Prog ni O Prog ni O Prog ni O Prog ni O Prog ni O Prog ni O Prog ni O Prog ni
1 | la prestacion de serviciosde | 13% | 19% | 61% | 64% | 67% [ 70% [ 73% | 86% [ 89% | 91% | 94% | 100% | 100% 1.2. |recurso humano requerido para apoyar la gestion del proceso para contratar o Ejecg Ejecg Ejecg Ejecg Ejecg Ejecg Ejecg Ejecg Ejecg Ejecg Ejecg
apoyo a la gestién de la de Gestién Documental adicionar contrato Ejec # il !
entidad % 100 100

Hacer seguimiento a la ejecucién contractual del recurso

13 humano que apoya el proceso de Gestion Documental Informes de supervision
% 7,14 114,29( 7,14 | 7,14 | 7,14 | 7,14 | 7,14 | 7,14 | 7,14 | 7,14 | 7,14 | 14,29 100
# 1 1
2.1. |Actualizar el programa de Geston Documental Documento actualizado No EP.rog ni| MoProgni f NoProgni o Prognt | No Progni ) NoPrognif o Prog NoProg, | foProgni | NoProgni | NoProg,
jec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 0.6 Ejec Ejec Ejec= 0.4
) # 0 1 0 0 0 1
Ejec.
% 60,00 40,00( 100
Tablas de retencion # 07 03 1
documental Prog.
29 Actualizar las tablas de retencién documental del IDT, de actualizadas segt’m _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni No Prog ni
"™ lacuerdo con los lineamientos del Archivo de Bogota lineamiento # 0 0 0 0.4 0 0 0.6 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 0.4 Ejec Ejec
metodoldgico,observaci | Ejec.
ones y % 40,00 60,00/ 100
# 1 1
2 de adecuacién y 0% | 0% | 0% | 12% | 12% | 22% | 22% | 28% | 59% | 52% | 59% | 100% | 100% 2.3. |Actualizar el Plan Institucional de Archivo (PINAR) Pinar actualizado S T E i i I e R B
sostenibilidad SIG-MIPG Ejec # 03 0 | 0 |07 1
% 30,00 70,00 100
i 1 1 1 5 8
Revisar y ajustar la documentacion del proceso de Gestion Documentqs publicados ) ) ) ) ) )
., o en la intranet No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni No Prog, No Prog ni
2.4. |Documental en el marco de adecuacién y sostenibilidad del . . 4 . o : o :
jec Ejec Ejec Ejec Ejec= 2 Ejec Ejec=1 Ejec
SIG.MIPG 1 2 1 1 3 8
12,50 25,00 12,50(12,50| 37,50 100
! ; # 1 1 1 3
2.5. |proceso de Gestibn Documental y reportarlo en la | la herramienta riesgos ’ Ejr:f " ¢ Ej;ocg " ’ Ej:’cg " ¢ EJ.:’Cg " ¢ Ej;ocg " ¢ Ej:’cg " ¢ Ej::cg " ? EJ.;OCg " ¢ Ej::cg "
herramienta establecida I IDT Eiec # 1 1 1 3
% 33,33 33,33 33,33 100
# 1 1 1 1 1 5

Prog

No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni

3.1. |Monitorear la temperatura y humedad del archivo central. Reporte y/o Monitoreos

# 1 1 1 1 1 5 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
o Ejec.
Implementar y mantener 90% % 20 20 20 20 20 100
3 el sistema integrado de 0% 0% 2% | 72% | 74% | 74% | 81% | 81% | 83% | 83% | 85% | 90% 90%
conservacion = # 1 1 2
. ., rog.
. - . . Fumigacion ) ) ) _ ) ) ) ) )
3.2 Garantizar el mantenimiento de la infraestructura necesaria D ti ., _ No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
""" |para la conservacion del archivo central. Szg?nlfgé%nny # 0 1 1 2 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 1 Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
% 50,00 50,00 100
# 4 1 4 4 3 16
Prog

Realizar seguimiento a los archivos de gestion de cada una

4.1. |de las dependencias de la entidad teniendo en cuenta la V|S|taz<|jaess;getg;nlento No EPJr:f . No EPJ.:)Cg e :J;ch e :jr;g e :J;ch N ;r;g e ;reocg "
normatividad archivistica. Ejec # 4 1 4 4 3 16
% 25,00( 6,25 25,00(25,00(18,75 100
- # 3 1 4 4 4 16
Mantener y hacer seguimiento al Prog.

4 100 A) del subs_lstema interno de 13% | 219% | 219% | 22% | 69% | 89% | 929% | 979% | 1009% | 100% | 100% | 10006 | 100% 47 Reallz_ar c_a}pa0|taC|on§s sobre tra_n,sferenmas documentales y Capaclltacmnes No Prog ni NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni [ NoProgni | NoProgni
gestion de archivos - SIGA en el organizacion del Archivo de Gestion realizadas # 3 1 4 4 4 16 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
IDT Ejec.
% 18,75 6,25 25,00]25,00( 25,00 100
# 2 5 4 4 1 16
Prog.
43 Cumplir las transferencias documentales primarias segun Transferencias _ NoProgni | No Prog, No Prog ni NoProgni | NoProgni | NoProgni
" |Cronograma. Documentales # 2 3 4 3 1 2 1 16 Ejec Ejec= 2 Ejec Ejec Ejec Ejec
Ejec.
% 12,50 18,75]25,00| 18,75 6,25 | 12,50 | 6,25 100
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO SEMAFORO
Tipo de Proceso: Apoyo No Prog ni Ejec No programado ni Ejecutado
Nombre del Proceso: 10. Gestién Documental No Prog, Ejec= XX No progrmado pero con Ejecucion
Lider del Proceso: Edwin Oswaldo Pefia Roa Cumpli6 Parcialmente
Fecha de Corte: Diciembre 31 de 2019 Avanzo Sustancialmente
Cumplié
Sobre ejecutado
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Tursmo

Proceso Gestion Tecnoldgica

FORMATO
Tablero de Control Plan de Gestion Institucional

META TACTICA

Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS

ACTIVIDADES

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

Variable de medicion

Programado /

Ene

Feb

Mar

Abr

\YEW

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

[\[0)Y;

Dic

Total

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Ejecutado
g ¢+ | | Jas| | Jaof | Ja| | | | 100 |
Documentar el Plan Estratégico de Tecnologias de f _ , _ , _ _ ,
., % de avance en la No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog, No Prog ni No Prog ni
1.1. |Informacién (PETIC), de acuerdo con el marco de i elaboracion del PETIC Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 75 Ejecs 5 Ejec Ejec
referencia de Arquitectura Empresarial del Estado / Ejec # 15 0 0 | 75| 5 5 100
! % 15,00 75,00 5,00 | 5,00 100
i %deavanceenla | # 15 40 45 100
. . . / elaboracion del g _ , _ . . . .
12 Revisar y actualizar el documento de Arquitectura l d tod No Progni | No Prog ni No Progni | No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog, No Progni | No Prog ni
e Empresaria] de la entidad i zl'c:l:?t:gtﬁrae # 15 0 0 75 5 5 100 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 75 Ejec= 5 Ejec Ejec
. Ejec.
/
| empresarial % 15,00 75,00| 5,00 | 5,00 100
! # 20 | 20 | 20 | 20 | 20 100
adecuacién y sostenibilidad SIG- | 0% 4% | 19% | 30% | 34% | 41% | 41% | 77% | 84% | 92% | 93% | 100% | 100% 1.3. |Elaborar el catalogo de sistemas de informacién | elaboracién del Ho oen! No Prog i No Progni ) o Progni |- No Prog, | - No Prog,
. # 20| 20| 2|2 | 10| 0| o o] s | 2]3 100 Jee ec ec ec Flec=5 | FHec=2
MIPG f catalogo Ejec.
! % 20,00 20,00 20,00 20,00| 10,00 5,00 | 2,00 | 3,00 100
_ _ _ _ ! # 1 1 1 1 4
Revisar y ajustar la documentacion del proceso y revisar Ios! Documentos e Prog.
1.4 indicadores del proceso de Gestién tecnélogica en el I indicadores — No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni
"~ |marco de adecuacion y sostenibilidad del SIG.MIPG, con i actualizados # 1 1 1 1 4 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 1 Ejec
relacién a gobierno digital / Ejec.
! % 25,00 25,00 25,00 25,00 100
Revisar y ajustar el mapa de riesgos del proceso de ! Bro # i 1,0 Il 3
. . No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
1.5. |establecida | enlaherramienta - 4 . . . . . . .
jec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
i riesgos IDT Ejec # 1,0 1 1 3,0
i % 33 33 33 100
i ) # 100 | 100 [ 100 | 100 ( 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 1200 | 100 100
. . . . / Porcentaje de Prog.
Brinar sobore Senico 2 os usuios para Gaanar & solciudes atenddes, | | % | 83 | 83 '8 | 839 8 |85 |83 783 763 | e [Tas |Tes |00 |
2.1. [correcto funcionamiento de los servicios tecnoldgicos del ! ¢ licitud ’
Instituto Distrital de Turismo | femfei ;?J;'stu es - # 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
! % 83| 83| 83 |833| 83| 83| 83 | 83 | 83 | 83 | 83 | 83 100
! 5 # 1 1 3 1 1 4 1
Adquirir servicios especializados en tecnologia y realizar ! rog- _ ,
L. . . l No Prog ni No Prog, No Prog, No Prog, No Prog ni
2.2. |seguimiento para el correcto funcionamiento de la Procesos contractuales ) o oo o )
L. / # Ejec Ejec= 1 Ejec= 3 Ejec= 1 Ejec
plataforma tecnoldgica del IDT. f Ejec 1 1 3 1 1 1 4 3 1 2
i % 8,33 | 8,33 | 25,00( 8,33 | 8,33 | 8,33 | 33,33| 25,00| 8,33 | 16,67
f ) # 100 | 100 [ 100 | 100 ( 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
. . / Porcentaje de Prog.
S o AL en | SOiciudesatenddas, | | % |83 | 83 |83 ['83s] @ |'8s |'83 |783 [T63 [ a5 ['as | '8s | a000 |
2.3. |funcionamiento del sistema de informacion SICAPITAL, en i ; licitud '
cada uno de sus médulos. i femfei ;?J;'stu es - # 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Atender 100% | idades d / % 8,33 |1833|833(833|833]|833]|833|833|28,33[|8,33]|8,33]| 8,33 100
prender AU Ias necesidates 9€ |- gy | 1206 | 109 | 28% | 35% | 41% | 48% | 59% | 75% | 84% | 94% | 100% | 100% :
infraestructura tecnoldgica del IDT / # 1 1
! Plan de tratamiento de | Prog.
24 Elaborar el Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y I riesgos de seguridad Yy — No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni No Prog ni No Prog ni
" |Privacidad de la Informacion i privacidad de la # 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 1 Elec Ejec Ejec
/ informacion Ejec.
f % 100,0 100
J
| ; # 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
| rog.
25 Mantener la plataforma tecnolégica para el monitoreo y ¢ Sistema Inteligente No Progni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni No Prog,
™" |recoleccion de informacion turistica del IDT ! mantenido # 0 0 0 100 | 100 | 100 100 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec=
f Ejec.
i % 00| 00| 00 (27,0 17,0 | 15,0 49
i ) # 100 | 100 [ 100 | 100 ( 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 1200 | 100 100
/ Porcentaje de Prog.
ministrar las cuentas de usuario para el acceso a los solicitudes atendidas,
26 Admini I d i I I ! licitud did
"' |servicios de la plataforma tecnoldgica del IDT. ! frente a solicitudes - # 100 | 100 | 1200 | 100 | 100 | 1200 | 100 | 100 | 1200 | 100 | 100 | 100 100
recibidas jec.
! % 8,33 | 8,33 | 8,33 8 833|833 833|833 833]|8,33](8,33] 8,33 100

CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO

Tipo de Proceso:

Apoyo

Nombre del Proceso:

11.- Gestion Tecnologica

Lider del Proceso:

Fredy Alexander Castafieda Pérez

Fecha de Corte:

Diciembre 31 de 2019

DE-F04 V3

SEMAFORO

No Prog ni Ejec

No programado ni Ejecutado

91% <=99% Avanzo Sustancialmente

No Prog, Ejec= XX

No progrmado pero con Ejecucion

Cumplid Parcialmente

Cumplié
Sobre ejecutado
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ALCALDIA MAYOR

FORMATO
Tablero de Control Plan de Gestion Institucional
DE BOGOTA D.C-
e G g e Proceso Atencion al Ciudadano

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Programado /

META TACTICA ' |
CTIC Ago Sep Oct Nov Dic Ejecutado

ACTIVIDADES Variable de mediciéon

Planificar y presupuestar la contratacion del

. .. No Prog ni
1.1. [recurso humano requerido para apoyar la gestion

Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

Plan Anual de Adquisiciones

del proceso de Atencion al Ciudadano Ejec # 1,0 1,0 2,0
% 50,00 50,00 100
# 1 1

1 relac?lgnadas con la prestam'(?n de 10% | 10% | 50% | 54% | 580% | 6206 | 66% | 80% | 84% | 88% | 9206 | 100% | 100% 12, fortalecer el re'ciurso humano requerido p’ara Documento§ prewos para NoProgni | No Prog ni NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni | NoProgni
servicios de apoyo a la gestion de apoyar la gestion del proceso de Atencion al contratar o adicionar contrato # 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec

la entidad Ciudadano Ejec.

% 100 100

5 # 1 1 1 1 1 1 1 1 2 10

1.3. [recurso humano que apoya el proceso de Informes de supervisién ¢ Ejreocg " ° EJ.:’Cg " ¢ Ejreocg "
Atencién al Ciudadano Ejec # 1 1 1 1 1 1 1 1 2 10
% 10,0 | 10,0 | 10,0 | 10,0 | 10,0 | 10,0 | 10,0 | 10,0 | 20,0 100
# 1 1

Prog

Implementar una herramienta para el registro

., .. . . . No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2.1. |ordenadoy la gestion de peticiones, quejas, Herramienta implementada Ejecg Ejecg Ejecg Ejecg Ejecg Ejecg Ejecg Eiec- o Ejecg Ejecg Ejecg
reclamos y denuncias en el IDT Ejec # 1 0 1 1
% 50,00 50,00 100
# 1 1 1
Prog.

Socializar el Manual de Servicio a la Ciudadania

No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni

No Prog ni

No Prog ni

No Prog ni

No Prog ni

2:2. del Distrito Capital, para su aplicacién en el IDT. Manual socializado # 1 1 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Gestionar el 100% del plan de Ejec. % 50.00 50.00 100
2 | adecuacion y sostenibilidad SIG-| 0% 0% 3% | 12% | 12% | 17% | 29% | 53% | 71% | 71% | 93% [ 100% | 100%
MIPG # 1 1 1 3

Revisar y ajustar el mapa de riesgos del proceso Prog

., . .. No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2.3. |de Atencion al Ciudadano y hacer seguimiento en ¢ ¢ ¢

No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni

3 reportes realizados en la

la herramienta establecida herramienta riesgos IDT Ejec # 1 1 1 3 He Hee He Hee Hee He Hec Flec Hec
% 33,33 33,33 33,33 100
# 1 1 1 1 4

. . L Pro
Revisar y ajustar la documentacién del proceso 9

2.4. |Atencién al Ciudadano en el marco de

Documentos pUb"C&dOS en la No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni

- ——— - — - — - . W . WL W W W WA W WA W WEEL W WEEA W WL W WA W - — — — — ] — —— e

i Ej Ej Ejec= 0,5 Ej Ej Ej Ej Ej
adecuacion y sostenibilidad del SIG.MIPG Intranet Eiec # 05 | 05 1 1 1 4 = = e - - = = =
% 12,50 | 12,50 25,00 25,00 25,00 100
_ _ _ _ # 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Ejecutar los lineamientos establecidos en PAACIAt lizacion del dimient Prog.
2019 y reportar el cumplimiento de las actividadess O e o) _
3.1. L | caracterizacion PQRS/ Relacion
programadas en el Componente Atencion al, excel mensual PQRS # 0 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Ciudadano. | Ejec.
% 15,38 15,38 | 7,69 | 7,69 [ 7,69 | 7,69 | 7,69 | 7,69 | 7,69 | 7,69 | 7,69 100
# 1 1 1 1 1 1 1 1,0 1,0 1 1 1 12
Prog

Elaborar Informes de la Entidad, relacionados con

|
|
|
. L, . : Infi PQRSDF
3.2 Atencioén al Ciudadano PQRSDF ! nformes PQ # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
| Ejec.
: % 833 (833| 833 | 833(833]833]|833](833]833]8,33](8,33] 8,33 100
i 1 1,0 1 3
o . Prog.
Llevar acabo procesos de capacitacion a la . : . A . A A A A A :
. . . . ., I Capacnamones/ Listas de No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
3.3 |Comunidad Institucional orientados a la atencion : : . . . . . . . . .
) | Asistencia 1 0 2 3 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
al ciudadano. . Eiec
Implementar el 100% de las ! ec. 33,33 66,67 100
3 estrategias de atencion al 1% 7% 12% | 21% | 24% | 34% | 38% | 43% | 47% | 55% | 78% | 94% 94% i
ciudadano. Socializaer al interior de la Entidad los canales I 1 1 2
. o, Prog.
3.4 |ciudadano en materia de PQRs, através del ' Correos ¢ E-rog " ¢ ‘rog " ¢ -rog " © ‘rog " ¢ .rog " ¢ .rog " ¢ Arog " ¢ 'rog " ¢ Arog " ¢ ‘rog "
. o ] . jec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
Sistema Distrital de Quejas y Sugerencias - | Ejec 1 1 2
SDQs. ! ' 50,00 50,00| 100
o - ! # 1,0 1
Implementar sefializacién para facilitar el acceso | Prog.
de personas en condicion de discapacidad, alos ~ 1 . — No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog, No Prog,
3.5 . . . | Sefializacion ) : ) : ) : ) ) ) . .
espacios de atencién al ciudadano en la sede del i # 0 0 0 0 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 0,3 Ejec= 0,2 Ejec= 0,05
IDT . Ejec.
| % 30,00 ( 20,00| 5,00 55
I # 1 1 1
' U T T T {eefme T Taoo ]
36 Adecua.r gn espac!o para Ig prestacion y atencion i Espacio adecuado No P'rog ni No P'rog ni No P'rog ni No P'rog ni No P'rog ni No P'rog ni No P'rog ni No P'rog ni I\_|o Erog, r\fo I:rog,
de Servicios a la ciudadania . # 0 0 0 1 0 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 0,5 Ejec= 0,3
| Ejec.
i % 10,00 10,00 50,00 | 30,00 100
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO SEMAFORO
Tipo de Proceso: Apoyo No Prog ni Ejec No programado ni Ejecutado
Nombre del Proceso: 12. Atencion al Ciudadano No Prog, Ejec= XX No progrmado pero con Ejecucidn
Lider del Proceso: Edwin Oswaldo Pefia Roa Cumplié Parcialmente
Fecha de Corte: Diciembre 31 de 2019 Avanzo Sustancialmente
Cumplié
Sobre ejecutado
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ALCALDILA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMCO

Instituto Distrital de Tursmo

FORMATO
Tablero de Control Plan de Gestion Institucional
Proceso Evaluacion Institucional

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS

META TACTICA

Feb

Mar

Abr May Jun Jul Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

ACTIVIDADES

Variable de medicién

Programado /

Ene

Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

Total

No Prog ni
Ejec

Lider del Proceso:

Viviana Rocio Duran Castro

Fecha de Corte:

Diciembre 31 de 2019

DE-F04 V3

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog,
Ejec= 1

No Prog ni
Ejec

No Prog,
Ejec= 5

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog,
Ejec= 1

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

SEMAFORO

No programado ni Ejecutado

Ejecutado
| # 1 1,0 2
blanifcary presupuestar fa contratacion del o+ (a2 [ 1 | [ | Jw] [ | | | 2
11 |recurso humano requerido para apoyar la I Plan Anual de No Progni | No Prog ni
" |gestién del proceso de Evaluacion | Adquisiciones # 1 1 2 Ejec Ejec
Institucional I Ejec.
. % 50,00 50,00 100
1
] ) ) ) . # 2 2 1 5)
Atender 100% las necesidades Adelantar las gestiones necesarias a fin de | . Prog.
elacionadas con a prestacio de foralece e recurso humano requerido paraj *comen s nce oo |06 | 0000 | ra00 | ] o0
1 g - 32% | 33% | 34% | 58% | 60% | 70% | 73% | 93% | 96% | 99% | 100% | 100% [ 100% 1.2. . , ! contratar o adicionar .
servicios de apoyo a la gestién de la apoyar la gestion del proceso de Evaluacion # 2 0 3 1 6 Ejec
) o | contrato .
entidad Institucional ' Ejec.
| % 40,00 60,00 20,00 120
I # 2 4 5 5 5 6 6 6 6 6 | 11
. . - . Prog.
. ., No Prog ni
1.3. [contractual del recurso humano que apoya | Informes de supervision Ejec
el proceso de Evaluacion Institucional i Ejec # 2 2 5 5 6 6 6 6 6 6 9
: % 323|323 | 8,06 | 806 |968|968]|968]|968]|9,68] 9,68 |14,52 95
N o # 1 1 1 3
Presentar en el Comité de Coordinacion de ! Prog.
Contol nterno,ef estado de s acciones | Actas decorites | |00 IR |rasS IR ITSS S TS S IT000T | v | o [ o
2.1, . . / . : . .
de mejora definidas en los planes de | realizados # 1 1 1 3 Ejec Ejec Ejec
mejoramiento (P.M.P. - P.M-l.) / Ejec.
! % 33,33 33,33 33,33 100
Revi ) ad 5 del ! # 11 3 14
o e oceso e Evluscidn Insiucknaen el | Documertos publcados | |NNORN (I {2 S SO0 (. [ v |
2 adecuacion y sostenibilidad SIG- | 0% | 0% | 0% | 50% | 50% | 62% | 73% | 92% | 92% | 102% | 102% | 115% | 115% 22. |P . o f =P orroRn e TR R e TR
MIPG marco de adecuacion y sostenibilidad del en la intranet # 11 0 5 3 1 20 Ejec Ejec Ejec
SIG.MIPG f Ejec.
i % 78,57 35,71 21,43 7,14 143
/
Revisar y ajustar el mapa de riesgos del | . # 1 1 il 3
proceso de Evaluacion Institucional y haceri . 9: ‘ _ _
.. . . 3 reportes realizados en la No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2.3. |seguimiento en la herramienta establecida ! : . : . .
| herramienta riesgos IDT # 1 1 1 3 Elec Ejec Ejec
f Ejec.
! % 33,33 33,33 33,33 100
# 1 1 2
Realizar las auditorias internas a los o Prog. ‘ _ _
. Auditorias internas a los No Progni | NoProgni | NoProgni
3.1. |procesos establecidos en el plan anual de : . .
. procesos # 1 0 1 2 Ejec Ejec Ejec
auditorias Ejec
% 50,00 50,00 100
# 1 1 1 1 1 1 6
. . . Prog.
Realizar las auditorias especiales a los o . , _
. Auditorias especiales a No Progni | No Prog ni
3.2. |procesos establecidas el plan anual de | Fec Fec
auditorias 0S procesos Eiec # 1 1 1 1 1 0 1 6 : :
% 16,67 16,67 16,67 | 16,67 | 16,67 16,67 100
# 5 1 2 6 14
33 Apoyar el desarrollo de las auditorias del Procesos auditados No P}rog ni | No P.rog ni | No P.rog ni
SIG-MIPG # 0 4 4 6 14 Ejec Ejec Ejec
Ejec.
% 28,57 28,57 42,86 100
# 19 4 3 4 3 3 6 4 1 3 4 2 56
Realizar 96 actividades en 34 Presentar los mformes. dg ley establecidos Informes presentados 95%
cumplimiento de los roles de las en el plan anual de auditorias # 18 4 3 4 3 3 5 4 2 4 2 5 57
- Ejec.
Oficinas de ControlInternoyy de % |3214| 7,14 | 536 | 714|536 | 536|893 714|357 714|357 |893| 102
3 acuerdo a lo establecido en el 21 7 5 8 7 6 9 10 12 13 3 11 112
programa anual de auditorias _ Prog # 1 1 1 3
aprobado por el Comte R e o e oal Actvidades e tomeno | |0 | (PSS TS P PSSR 00T | v | o [ o
Coordinador de Control Interno. 3.5. |autocontrol de acuer 9 cpn 0 eslablecido socializadas Ejec Ejec Ejec
en el plan anual de auditorias Ejec # 1 1 1 1 4
% 33,33 33,33( 33,33 33,33 133
# 2 2 2 2 2 10
. . . No Prog ni No Prog ni
3.6. |[mejoramiento de acuerdo con lo establecido los planes de . .
. . . . jec Ejec
en el plan anual de auditorias mejoramiento del IDT Ejec # 2 2 2 1 0 3 10
% 20,00 20,00 20,00 10,00 30,00 100
# 2 2 2 6
Prog.
7. |Reaizar 1a_ evaluacion a 1os resgos. el Evaluaciones efecaces | L0 |Sas8| I | SSSS| eSS T T o vorroan | norrnn
""" |gestién y de corrupcién del IDT. a los riesgos # 2 2 2 6 Ejec Ejec
Ejec.
% 33,33 33,33 33,33 100,00
# 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1
Prog.
15, |Redizar acompatamiento a los entes| Acomparamientoalos | |0 | 60 | 60 | 60| 460 | 74691 7691|4638 60 |60 |60 |70 |70 | o0 ]
" |externos de control. entes externos # 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1
Ejec.
% 769 | 769 (769|769 | 7,69 | 7,69 (15,38 7,69 | 7,69 | 7,69 | 7,69 | 7,69 100
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO
Tipo de Proceso: Evaluacién No Prog ni Ejec
Nombre del Proceso: 13. Evaluacion Institucional No Prog, Ejec= XX

No progrmado pero con Ejecucion

Cumplioé Parcialmente

91% <=99% Avanzo Sustancialmente

Cumplié

Sobre ejecutado

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog,
Ejec= 3

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog,
Ejec= 1

No Prog,
Ejec= 1

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec

No Prog,
Ejec= 1

No Prog ni
Ejec

No Prog,
Ejec= 1

No Prog ni
Ejec

No Prog ni
Ejec
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Tursmo

FORMATO

Tablero de Control Plan de Gestion Institucional
Proceso Control Interno Disciplinario

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE METAS

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

EFICACIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

META TACTICA

Feb

Mar

Abr

May Jun Jul

Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

ACTIVIDADES

Variable de medicion

Programado /

Ejecutado

Ene Feb Mar Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

Total

| ¢+ {0 | ] | 1 | Jwol | [ [ | 2 |
Planificar y presupuestar la contratacion del recurso | o mrorni | nomrae | v eroemi | vosroent | neproem | no pros o o mroeni | norree | veeroemi | vo sros
1.1. |humano requerido para apoyar la gestion del proceso ; Plan Anual de Adquisiciones oroen o roen o roen oroen o roen oo oroen orroen oroem orroen
T A | Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
de Control Interno Disciplinario : Ejec # 1,0 1,0 2
' % 50 50,0 100,0
1
. ' # 1 1
Atender 100% las necesidades _ _ _ | Prog.
1 de servicios d | 10% | 53% | 57% | 60% | 63% | 67% | 70% | 83% | 87% 87% 1.2, [el recurso humano requerido para apoyar la gestion 1 = M= dicﬁ’onar Coﬁ]trato T e T e i i e IR e B
€ servicios ge apoyo afa del proceso de Control Interno Disciplinario | . # 1 1
gestion de la entidad i Ejec. ” 100 1000
0 L
! # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 12
1.3. [recurso humano que apoya el proceso de Control | Informes de supervision ? Ejreocg "
Interno Disciplinario i Ejec # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 12
: % 83 | 83 | 83 8,3 83 | 83 | 83 | 83 | 83 | 83 | 16,7 100,0
Revisar y ajustar la documentacion del proceso de i - # i 1 2
2.1. |adecuacion y sostenibilidad del SIG-MIPG / S P oroen oroen o roen oroem 2 [°g’ orroen orroen orroen oroem orroen
I intranet # 1 1 1 3 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
. / jec.
Gestionar el 100% del plan de f Ejec % 50 50 500 150
2 | adecuacion y sostenibilidad SIG-| 0% 0% 0% 42% | 42% | 67% | 67% | 108% | 108% 108% i
MIPG / # 1 1 1 3
. . . Prog.
Revisar y ajustar el mapa de riesgos del proceso de | . _ , _ , ' _ ' _ ,
T . L ¢ 3 reportes realizados en la No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
2.2. |Control Interno Disciplinario y hacer seguimiento en laf . . . 4 . 4 . . : . .
. ) ' herramienta riesgos IDT Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
herramienta establecida f Ejec # 1 1 1 3
i % 33,3 33,3 33,3 100,0
_ o o f # 1 1 1 1 4
Analizar la procedibilidad de la queja o informe y i Prog.
proferir auto inhibitorio o de remisién por : . . — No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
31 competencia, de acuerdo con la ley 734 de 2002y | Informe Quejas Recibidas # 1 1 1 1 4 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
1952 de 2019. i Ejec.
/ % 25 25 25 25 100
] ) ] ! # 1 1 2
Difundir el contenido de la Ley 1952 de 2019 ylas | Prog.
L. o 3.2 normas que la adicionen o modifiquen ala comunidadi Capacitaciones , listas de — No Prog ni No Prog ni No Prog, No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni No Prog ni
Dar tramite al 100% de los " linstitucional, con el objeto de prevenir faltas / Asistencia # 0 1 1 2 Ejec Ejec Ejec= 1 Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
procesos disciplinariosque disciplinarias. ! Ejec.
requieran actuacion procesal, de % 50 50 100
3 a . P . 0% 0% 0% 13% 13% 13% 29% 50% 50% 50% !
conformidad con lo establecido f # 1 1 2
T [ TR . /
vigente. 3.3. 2016, durante la vigencia 2019 y los procesos 2017 i Reporte Semestral ? E.rog " oroen oroen oroen oroen oroen o TroB oroen orosm oroen
jec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec= 1 Ejec Ejec Ejec
en el segundo semestre del 2019. i Ejec # 0 1 1 2
/ % 50,00 50,00 100
y
f # 1 1 2
- . . L f Prog.
3.4. [inhibitorio a todas las quejas o informes presentados Reporte Semestral OE.rog " oroen o roen oroen oroen oroen oroen oTroen orroen oroem
. ] jec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec Ejec
durante la vigencia 2019 ! Ejec # 1 1 2
| % 50,00 50,00( 100
CUADRO DE REFERENCIA DEL PROCESO SEMAFORO
Tipo de Proceso: Apoyo No Prog ni Ejec No programado ni Ejecutado
Nombre del Proceso: 14. Control Interno Disciplinario No Prog, Ejec= XX No progrmado pero con Ejecucion
Lider del Proceso: Edwin Oswaldo Pefia Roa Cumplié Parcialmente
Fecha de Corte: Diciembre 31 de 2019 Avanzo Sustancialmente
Cumplié
Sobre ejecutado
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