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1. Introduccidén

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C

Durante la vigencia de 2022, el IDT adelantd por parte de los procesos misionales y en
general de aquellos en los cuales se les da responsabilidad de accionar mecanismos,
herramientas, y metodologias orientadas a promover y a fortalecer espacios de participacion
ciudadana que contribuyan al mejoramiento continuo en la gestion de la entidad.

El actual documento tiene como finalidad dar a conocer el cumplimento del Plan Institucional
de Participacion Ciudadana correspondiente con corte a 30 de junio 2022 y las actividades

establecidas en el mismo.

2. Plan de Participacion Ciudadana 2022

Nombre del Espacio de
Participacion

Mesas 0 espacios de
Participacion Local de Turismo

Consejo Consultivo Distrital de
Turismo

Mesas de Jornadas de trabajo con
la ciudadania

Consejo Distrital para la Atencién
Integral a Victimas de la
Violencia Intra familiar vy
Violencia y Explotacion Sexual
Comité Distrital para la Lucha
contra la Trata de Personas de
Bogota D.C.

Presupuestos Participativos
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Rol del IDT

En estos espacios, formales y no
formales, el IDT llevaria la
Secretaria Técnica y son
presididos por las Alcaldias
Locales. En estos espacios, se
generan planes, articulaciones y
COMPromisos.

El IDT ejerce la Secretaria
Técnica del Consejo.

El IDT organiza y lidera las
sesiones de trabajo.

El IDT asiste como miembro del
Consejo y adquiere
compromisos en el mismo.

El IDT asiste como miembro del
Comité y adquiere compromisos
en el mismo.

En el marco de los Presupuestos
Participativos, el equipo de
Gestion  Territorial del IDT
apoya la sensibilizacion de los

Frecuencia

Depende de la
Alcaldia Local.

3 al afio

10 mesas al
afio

Depende de
convocatoria
de la Entidad

responsable

Depende de
convocatoria
de la Entidad

responsable

Anual
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Nombre del Espacio de
Participacion

Locales

Identificacion de necesidades en
los grupos de valor

Otras Consultas Ciudadanas

Dialogos Ciudadanos ejecutados
por la Subdireccion de Gestion de
Destino en el marco de la
Estrategia Institucional de
Rendicion de cuentas 2021
Dialogos Ciudadanos realizados
por FONDETUR

Rendicién de Cuentas Sectorial

Rendicién de Cuentas IDT

OTRAS INICIATIVAS:
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Rol del IDT

conceptos de gasto, construccion
de iniciativas, asistencia en las
asambleas tematicas y apoyo
técnico en la evaluacion de las
iniciativas.

EI'IDT lidera a traves de diversos
mecanismos la consulta a la
ciudadania  frente a  sus
necesidades

ElI IDT lidera espacios de
consulta a la ciudadania frente a
las diferentes actividades en el
marco de proyectos de inversion
Organizacion y ejecucién de los
Didlogos Ciudadanos como
parte de la Estrategia de
Rendicién de Cuentas
Institucional.

Organizacién y ejecucion de los
Dialogos Ciudadanos por parte
de FONDETUR

Se apoyara a la SDEE
dependiendo lo solicitado

Organizacién y ejecucion de la
Rendicion de Cuentas como
parte de la Estrategia de
Rendicion de Cuentas
Institucional.

Frecuencia

Anual

Anual

3 al afio de la

SGD

2 al afio

Anual

Anual
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Nombre del Espacio de Rol del IDT Frecuencia
Participacion

Divulgar a nivel interno y externo N.A. Semestral
el cronograma generado por las

areas responsables de organizar

los didlogos ciudadanos del IDT.

1: Avances de la gestion de
participacion ciudadana - junio
(Interno y externo)

2: Avances de la gestion de
participacion ciudadana -
diciembre (Interno y externo)
Generar una campana interna N.A. Anual
para socializar con la comunidad
institucional las actividades de
participacion ciudadana que
desarrolla el IDT e invitar a los
colaboradores a participar y
replicar los espacios de
participacién promovidos por la
entidad.

Desde la Oficina Asesora de Planeacion y como lider de la ejecucion del procedimiento de
Participacion Ciudadana, se han realizado las siguientes actividades:

» Elaboracién, consolidacion y aprobacion del Plan de Participacion Ciudad vigencia
2022. Este fue socializado a través de la intranet, pagina web
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion.

» Rendicion de cuentas 2021, realizada el 3 de marzo 2022.

Espacios de participacion ciudadana Gestion Territorial 2022- Primer Semestre

En el mes de marzo de 2022, se llevd a cabo el primer espacio de participacion en turismo
con los diferentes actores de la cadena de valor de turismo en la localidad de Suba, dandole
cumplimiento al plan de trabajo 2022 reflejado en el modelo de Gestion Turistica Suba,
donde se trataron temas como la feria Bima, un espacio que el Centro Comercial Bima brinda
a los Prestadores de Servicios Turisticos puedan exponer sus servicios a los asistentes, el
desarrollo del diplomado en Formacion Empresarial en Turismo y Competitividad en la

4
Carrera 10 No 28 — 49
Edificio Centro Internacional
Torre A —Piso 23

Codigo Postal 111311 BO GOT
Conmutador: 2170711 Ext. 101

www.idt.gov.co


http://www.idt.gov.co/
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C

Ciudad de Bogota y se da la socializacion de los Tétems que seran ubicados en la plaza
fundacional de la localidad.

Del mismo modo se llevo a cabo el primer espacio de participacion en turismo del afio 2022
en Engativa, en donde se presentaron los diferentes planes que se encuentran en marcha para
la reactivacion de la localidad, sumado a esto, se presentd el espacio de formacién Inkubo,
ofrecido por la alcaldia local a los PST.

A su vez, la localidad de Usaquéen también vivio su primer espacio de participacion turistica
del presente afio, en donde se presento la posibilidad de realizar un taller de formalizacion y
se expuso la propuesta de la feria Bima, un encuentro internacional de la Industria Musical,
una experiencia para hacer negocios y compartir conocimientos entorno a las Industrias
Culturales y Creativas.

Para la localidad de Fontibon se realizé una reunion de articulacion para la mesa local, en
donde se expuso la propuesta a desarrollar durante el afio 2022, la cual incluye:

Ferias Turisticas

Recorridos turisticos

Guia o cartilla informativa de Turismo
Rueda de negocios

Charlas, exposiciones o capacitaciones
Festivales con enfoque turistico

En Bosa se llevé a cabo un espacio de participacion con la Red de Turismo de la localidad,
donde se presentaron las acciones que se tienen en cuenta para desarrollar en pro del
fortalecimiento a la Red, este documento cont6 con 6 items importantes para los prestadores,
entre los que se encuentran, ferias turisticas, ruedas de negocios y charlas o exposiciones,
entre otros.

En esta misma linea, se realiz6 una reunién presencial con la organizacién Sumapaz Vive,
en donde se conversé acerca de los beneficios que traeria el turismo para la localidad de
Sumapaz y se intercambiaron puntos de vista sobre las acciones que podrian realizarse en el
territorio.

Por otra parte, en Ciudad Bolivar se vivié la Comision Local Intersectorial de Participacion,
en donde se debatieron temas como, pacto contra el Racismo (IDPAC); nuevos sujetos de
participacion (IDPAC); planeacion POT (Secretaria de Planeacion) y plan de accion vy
Agenda Institucional (IDPAC).

Los espacios de participacion en Turismo de las localidades de Chapinero, Barrios Unidos y
Puente Aranda, se proyectan a ser reactivados los dias 19, 20 y 22 de abril 2022
respectivamente.
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et

Para el mes de abril se vivieron espacios de participacion en torno a la estrategia Fondetur
por Bogot4, en la cual se presentd a la comunidad la oferta de convocatorias disponibles y
las formas de vinculacion, ademas se realizaron talleres practicos.

Sumado a esto, las localidades de Barrios Unidos, La Candelaria, Santa Fe, Fontibén y
Sumapaz desarrollaron las Mesas de Pacto, en las cuales los promotores dieron a conocer la
gestion del IDT en los territorios durante el afio 2021.

Llegamos a tu Llegamos a tu
localidad para contarte localidad para contarte
sobre las convocatorias sobre las convocatorias
Fondetur 2022 Fondetur 2022

Durante la jornada se Durante la jornada se
desarrollardn talleres desarrollaran talleres
prdcticos de presentacion practicos de presentacion
de proyectos turisticos. de proyectos turisticos.

iNo te quedes sin participar! iNo te quedes sin participar!

Bosa Chapinero
21 de abril 19 de abril
J _/Salén comunal Argelia Alcaldia local
: Carrero 8iC con calie 81C sur- &80 Camrerc 138 54-74
i 8:30 a.m. 9:00 a.m.
Contocto Contacto
www.idt.gov.co/Fondetur Santiage.marineraidl.gov.co www.idt.gov.co/Fondetur carlos.gutierrerdict.gov.co
poer e e s e e A erammnaTE ! C

....... sl o g *
® ' 1URicho | osom NDETUR ® | 1URicMo | sosom

Llegamos a tu Llegamos a tu
localidad para contarte Fondetur localidad para contarte
sobre las convocatorias sobre las convocatorias

Fondetur 2022 Fondetur 2022

Durante la jornada se Durante la jornada se

desarrollaran talleres desarrollardn talleres

practicos de presentacion practicos de presentacion

de proyectos turisticos. de proyectos turisticos.

jNo te quedes sin participar! iNo te quedes sin participar!
Engativa

: Tunjuelito

A8 com 27 de abri

Salon azul 4 7 Auditorio Alcaldia local
. Calle 71 No. 73 A - 44 W Diagonal 50 A # 18 - 48 Sur
A 2:00 p.m. 8:00 a.m.
Contacro: , Contocto!
www.idt.gov.co/Fondetur Luls. colderon@ict.gov.co n\_'!bdtqov.go/hndeluv Maria.oguilerodidl.gov.co

—_— —a |

u'n. 3] —— £l . - — *
N BOGOTA M .- TURISMO | Boco™/ F “% B;O_M_ . TURISMO | vooo™\
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Llegamos a tu
localidad para contarte
sobre las convocatorias
Fondetur 2022

Durante la jornada se
desarrollaran talleres
prdcticos de presentacion
de proyectos turisticos.

Fondetur

iNo te quedes sin participar!

Rafael Uribe Uribe
22 de abril
Alcaldia Local

Calle 32 sur # 23-62
10:00 a.m.

Centaclo:

Mario.oguilera®idt.gov.co

-w-u.ldl,qov.colfn»du-r
o TR,

= —rerene -
EOGOTA TURISMO | mocow\

Fondetur
porBogota

www, idt.gov.co/Fondetur
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PBOGOTA

Llegamos a tu
localidad para contarte
sobre las convocatorias
Fondetur 2022

Durante la jornada se
desarrollaran talleres
practicos de presentacion
de proyectos turisticos.

Fondetur
rorBogota

iNo te quedes sin participar!
La Candelaria
Santa Fe
Martires

25 de abril

Auditorio City U

Calie 194 2a-10

3:00 p.m.

www.dt.gov.co/Fondetur

MBOGOTA
1

. -
# ' TURISMO = vogoT/\

Llegamos a tu

localidad para contarte
sobre las convocatorias

Fondetur 2022
Durante la jornada se
desarrollaran talleres

practicos de presentacion
de proyectos turisticos.

iNo te quedes sin participar!

San Cristobal
;23 de abril

Plaza Ferlal 20 de Jullo
Recinto (salén Comunal)
Diogonoi 30A # 5A-91 Sur
2:00 p.m.

Contocio
Felipe canilosidl.gov.co

T g— -k
TURISMOD | socoTwh,
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Para el mes de mayo, se realiz6 la mesa de participacion en la localidad de Bosa (10 de mayo
2022 de 8:00 am a 11:30 am) a la cual asistieron 8 personas de la comunidad y 4 personas de
entidades. En el espacio se desarrollaron los siguientes temas:

1. Se habld de la preparacion de un recorrido de validacion que se realizo el dia 26 de mayo
2022 con la alcaldesa local y distintas entidades donde se visito algunos recursos turisticos,
productos gastronémicos Yy atractivos.

2. Se hablé de la estrategia descubre y enamdrate de bosa en su fase de caracterizacion y se
crearon unos documentos.

3. Por dltimo, se informo que la red de turismo fue ganadora de unos incentivos econémicos
acompafiado de formalizacion por parte de la alcaldia local de Bosa. Este recurso sera
destinado a la creacién de una pagina Web.

Del mismo modo, el dia 20 de mayo 2022 se realiza la primera reunion sobre mesa de
Participacion en turismo en la localidad de Rafael Uribe Uribe, contando con 19 asistentes,
entre ellos agencias de viajes, operadores turisticos, prensa de la localidad recreando ando
apoyando difusion, representes de la comision ambiental, consejo de planeacion personas
con discapacidad, red de juventud, promotor agricultura urbana huertas, agroturismo y
productos organicos, representantes de participacion de la alcaldia local, IDPAC,
Representante del CLACP y promotora Turistica de la localidad de Rafael Uribe Uribe.
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ALCALDIA MAYOR
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DESARALLD ECOMORICO
rtuds Daving fe Tarane

Se establecid como objetivo general: Fortalecer el turismo y desarrollo econémico en la
localidad de Rafael Uribe Uribe a través de las iniciativas propuestas por los prestadores
turisticos y comunidad en general con el apoyo de las diferentes instituciones.

Se establecen las siguientes necesidades expresadas por la comunidad:
e Crear un portafolio
Unificar turismo comunitario y Comercial que existen en la localidad
Crear un turismo historico, cultural y patrimonial
Capacitar y vincular en la cadena de valor a personas que tienen conocimiento de la
historia de la localidad
Publicidad
Capacitacién
Educacion
Acceso a espacios culturales
PIT
Consejo local de turismo
Insumos
Mapear la localidad y generar el inventario: crear la necesidad
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El dia 17 de mayo 2022 en el piso 22 del IDT se presento en la localidad de Teusaquillo la
convocatoria del Fondo de desarrollo Turistico de Bogota FONDETUR a la localidad con el
proposito de poder acceder a beneficios e incentivos para el sector turismo de la localidad y
se realizo la pre revision de las iniciativas.

En lamisma linea, en la localidad de San Cristobal se vivio un espacio para presentar la oferta
institucional a la comunidad vinculada del sector y se present6 a la comunidad de manera
virtual la charla de turismo sostenible. Inicialmente se habian preinscrito 42 personas de las
cuales asistieron 14.

Durante el mes de junio, se llevé a cabo la primera reunion de la Mesa de turismo de Suba
(23 de junio 2022 de 4:30 pm a 6:30 pm), en donde participaron un total de 20 personas.

Dentro de la mesa se planted el siguiente orden del dia:

1. Presentacion

2. Instalacién de la Mesa — Saludo alcalde Local de Suba Julian Moreno
3. Corredor turistico de Suba

4. Oferta institucional IDT

5. Plan de trabajo 2022 — 2

6. Actividades

7. Compromisos

Dentro del desarrollo de la reunion se realizo la presentacion del corredor turistico disefiado
para la localidad. Adicional, el alcalde dio un saludo donde invitd a los presentes a participar
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ALCALDIA MAYOR
_ DE BOGOTA D.C.

en la convocatoria FONDETUR, y se mostro el interés por parte de la comunidad por
presentarse en la iniciativa de presupuestos participativos.

En esta misma linea, se vivio la Mesa de turismo de Bosa (30 de junio 2022 de 8:00 a.m. a
10:35 a.m.). La reunion se realiz6 de forma hibrida contando con la participacién de 4
personas de forma virtual y 5 personas de forma presencial.

Orden del dia:

Bienvenida.

Revisidn creacion de logo.
Incentivo mesa de participacion.
Informe ruta turistica de Bosa.
Oferta institucional IDT.

Plan de trabajo 2022-2.
Actividades y Compromisos.

NogkrwbdE

Por su parte, el dia 23 de junio 2022 en las instalaciones de la Alcaldia Local de Engativa se
realiz6 el segundo espacio de participacion con los diferentes actores de la cadena de valor
del turismo, contando con un total de 10 asistentes.

Alli se tocaron los siguientes temas:
1. Evaluacion de actividades del primer semestre.
2. Actividades programadas para el segundo semestre del afio (entre ellas feria de
servicios turisticos).
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C-

AVANCES DE LA GESTION DE PARTICIPACION CIUDADANA - JUNIO 2022
(EXTERNO) — ASESORIA DE COMUNICACIONES

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION MIPG

Atendiendo al procedimiento asociado, en el Plan de Accién MIPG del proceso dentro de la
actividad No 2, se precisan los avances relacionados de la actividad: Realizar la difusion y
cubrimiento a través de diferentes medios digitales en los ejercicios de participacion
ciudadana realizados por la entidad.

Es asi como, mensualmente el Area de Comunicaciones realiza un anlisis de la gestion
adelantada como Proceso de Apoyo Yy que responden a la actividad registrada.

PROGRAMACION
DIMENSION  POLIMICA Fecha imon Faoha Fin Numero de
PG PG Descnpcitn ae W actividaa " ans Saimme Entragatile Esnte Masns ce Entrega

|
| eaiar (2 0%us07 v Cubmmeenta 4 ravds de
2 1 o¥eromies Mmadios dgnaes an o ojercicios de

| rerticimenin cudadaTa yeaicndos or i ervided

Durante el mes de enero 2022 se realizé la difusion y cubrimiento de 2 temas enfocados a la
participacion ciudadana realizados por la entidad y que fueron divulgados en los diferentes
medios digitales con 27 publicaciones en redes sociales con méas de 328 interacciones y 2
publicaciones en pagina web con méas de 244 visitas:

e Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC
e ANATO 2022
e Pagina Web
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[ ey
El Fondo de Desarrollo =
Turistico de Bogotd abre 1
su 7' convocatoria i
Conoce el e
PAAC 2021 Participaciin en b >
del DT “Vitrina Turistica de Anato 2022

y ayudanos -
a cons truir
3 {a version 2022
Eowid s agortes 3 fenoy penagidt gov.co
basta ol 20 te evero
__ iParticipat

)
|

"
A

jPostilate hasta el
20 de enero !
www.idt gov.co/Fondetur W

N\ E i —-u‘\

- . -
B | fURisHD | soaom,

jParticipa en el reto virtual publico!
Construyamos el Plan Anticorrupcion y
Atencion 2l Ciudadano 2022 del IDT entre todos.

Tu opinién es muy importante para proponer estrategias dirigidas a
combatir la corrupcién.

Diligencia el reto aqui [ b

- commm— o
TURISMO | soao™\

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1PuQPtl4FobhriOKKCRgdwpu3QKiVOTXJ

Durante el mes de febrero 2022 se realiz6 la difusion y cubrimiento de 3 temas enfocados a
la participacion ciudadana realizados por la entidad y que fueron divulgados en los diferentes
medios digitales con 47 publicaciones en redes sociales con mas de 548 interacciones y 1
publicaciones en pagina web con més de 200 visitas:

Participacion Ciudadana: Rendicion De Cuentas IDT 2021
Sello Check in

INSTAGRAM LIVE

Pagina Web
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

“NDETUR
¢ | RBN0KION Y
2 | BRNC iTu opinién cuenta! Prestadores de Servicios | ROQOTA
TUristicos, 1o iwvitamos 3
paridparens Conoce todos los detalles
1 dnstitato Distrital de Turismo obtaner orafls ot "Swilo Ny de la Primera Feria y Rueda de

realizard s Check In Cartificads™
¥ cs mportante (e W Foews s 3 becog Ve

contar con tu participacion Destarganp adavs o berws e ditm
A Gy

Encadenamiento Fondetur
“WBaseny pedandadiy b g pa of biiiwe s bogels”

(Contclate Con nuettio leatagram Uvs!

(Sobre qué temas te
gustaria conversar?

Cotatanos
de
aboegariss

10 5:00 p.m.

15 bopets tuovm

Excwentes (s evcmats on | WWWLIDL GOV, CO

- S *
TURISMOD | sooow\

R pe— *
FURFMD | soecwh

-
iTu opinién cuenta! ’ ( EcE&%ION

- = e
N
7

El Instituto Distrital de Turismo
realizard su ZSobre qué temas te
w y es importante gustaria conversar?

contar con tu participacion Cuentanos que temas son de tu interés
para abordarlos en este espacio

(_Participa aqui TS | woooil

iSe acerca nuestra rendicion de cuentas 2021!

Para ol instituto Distrial de Turismo s grato hacer ox SN LA Invitacion a [a rendicion de cuentas ¢

pregramada pam el praximo jusves 3 de marzo a partir de las 5200 am,

https://drive.qgoogle.com/drive/u/0/folders/190kQA9cCSHGpukaoHFUNR3BdAKflgYiBm

Durante el mes de marzo 2022 se realiz6 la difusién y cubrimiento de 3 temas enfocados a la
participacién ciudadana realizados por la entidad y que fueron divulgados en los diferentes
medios digitales con 50 publicaciones en redes sociales con méas de 736 interacciones y 1
actualizacién en pagina web con mas de 167 visitas:

Participacion Ciudadana Rendicion De Cuentas IDT 2021
Sello Check in

IDT en las localidades

Pagina Web
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Conoce aqui la estrategia de
Rendicion de Cuentas del IDT para el 2022

"Turismo por y para la ciudad’

Mis informacion aqui

(_ www.idt.gov.co )

i | RENDICION
e | DECUENTAS

& TURISMO | sogom/

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

AMIGO

EMPRESARIO

ELIDT te apoyaen 4 ¢
la obtencidén del

sello Check In A
Certificado. b

¢Como?

+ Te capacitamos en
a8 mplemantacon gde
protocolos

« Te acompanaromos en ol
autodiagndstico

» Te apoyaremos en @ evaluacion de a

conformidad para su ctorgamiento

https://drive.google.com/drive/folders/19Nu qKqU9ACOh66iOcmS6kldiRPXe-z

B | fiiRiswo

Durante el mes de abril 2022 se realiz6 la difusion y cubrimiento de 4 temas enfocados a la
participacion ciudadana realizados por la entidad y que fueron divulgados en los diferentes
medios digitales con 138 publicaciones en redes sociales con mas de 89.114 personas
alcanzadas, 156.066 impresiones, y 70.819 interacciones y 3 micrositios en pagina web con

maés de 1.846 visitas
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e Encuentro de las Américas de Turismo Social 2022 - Foro de Turismo Social,
Responsable y Sostenible

e FONDETUR por Bogota
e Diplomado en Apropiacion de la Cultura Muisca - Ruta Leyenda El Dorado
e Sello Check in
e Pé4gina web
- iYa llegan las
| eatitutd Distiital de Turmma y b Qeganizacion mem
T T convocatorias
Foro de Turismo Social, del afio 2022 del

Responsable y Sostenible Fondetur!

srieza e Tarsrzn

[ncimries

dias llegaremos
a tu localidad!

% FUNDETUR BOGO 1A B | {URERD  wosean

¢Sabias qué?
Tenemos 428 cupos para
‘ los empresarios de - > ’ Diplomado virtual
- Bogots que deseen R .
St obtener un beneficio del [ PSTrs— g =t En apropiacion de la cultura Muisca
\: 100% en los costos de . Ruta Leyenda El Dorado
{ obtencién del e . T
o L “Sello Check In EL ny ! foc e Lt
. . - 0% 20 am 00— e
s s - Raasl s A e o

Inscribete

QQvV .
¥ haz parie de | 2] ¢ "o
haz parie de la resctivacian segura cm g i 5 nscripdones: del 19 de abril al 06 de mayo

Dirigida 3 actores de |s cadens de valor del taramo

TukisHo

' [ . B i s - 4 s -

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/IHgINOKrHCOQLKkyjnpaJT1oVmazj6oFzhl

Durante el mes de mayo 2022 se realiz0 la difusion y cubrimiento de 3 temas enfocados a la
participacién ciudadana realizados por la entidad y que fueron divulgados en los diferentes
medios digitales con 111 publicaciones en redes sociales con mas de 1.981 interacciones y 2
micrositios en pagina web con mas de 12.983 visitas

Convocatoria FONDETUR
Construccion Guia LGBTI de Bogota
Votacion SIDCAT

Pagina web
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https://drive.qgoogle.com/drive/u/0/folders/AICOIDQ yWwMjvmYN6IGOo11TW|Q X47A

ELIDT invita a todos los actores del sector

ELIDT esta construyendo turismo de Bogota, a participar en la
la Guia Turistica eleccion de la imagen del
LGBTIQ+ de Bogoté Sistema Distrital de Calidad Turistica

-SIDCAT-

Sistema gue recopilara los estdndares,
novmas y buenas pricticas de calidad

1 t SESta publicacion permitirs w1os que propenden por La mejora contiewsa
Bogots abre su 8? convocatoria SUIA i A TR e el de 108 servicios turisticos en Bogota.

! B s . s diversoe de Lr capital
7 y TICA .
| k a %H | l(\l.&"ll‘ 2022 TURIS . IVOta!

Hasta el 30 de mayo
Encuentra mas informacion en

www idt.gov.co/Fomdetur T,

Frwomn ®ROCOTA, © | fGREND wooom MEOGOTA, B |jiiia sosen | MBOGOTA TURISHD  s00ow™,

B ¢Cual es el propésito de la votacion?

El propdsito e olegi un llo distinghvo, que represente el Sisterma Distrital de Calidad Turistica - SIDCAT. Sowema @ que pertenecerdn todos fos

GIMDINEINOE AURCTIVOL y ACTOMG CONUALE QUN S8 GNLUMNLIEN VHCUM0os & «

:Qué es el Sistema Distrital de Calidad Turistica - SIDCAT?

COMLNTO 0 MaXTRMIBMas Que

Sy wenprasatial un

Seeanydty o tamadio y las copecidaces

MPOCIDS COME goblemo empress mhowacikan, 1ecnakogia

récnicas, INANCKHMs y operativis 0o oS empresanos fomantando ia moj ogral INCElgente y Su Dreparnaciin parm aboedar

PIOCusUS G Surtficacian en suTANCsrus QUi MeCren SRctivamrwrte Su ROMDOAMNNIS un ol mertedo

¢Cudl es el objetivo ¢Cuadl es la finalidad del sello -

del Sistema Distrital de distintivo?
Calidad Turistica?

Aptar & o actares Gue hacen pate dul tuesme, Fortalecer la c servicion y del talents Burmens del secint

Durante el mes de junio 2022 se realizd la difusion y cubrimiento de 9 temas enfocados a la
participacién ciudadana realizados por la entidad y que fueron divulgados en los diferentes
medios digitales con 172 publicaciones en redes sociales, con mas de 31.458 interacciones y
6 micrositios en pagina web con mas de 2.663 visitas.

e Mesa técnica de accesibilidad y sostenibilidad

e Mesa de trabajo del plan de accion y articulacion para consolidar a la ciudad como
Destino Turistico Inteligente
Charla de apropiacion turistica
Formalizacién y fortalecimiento empresarial
#LaVamoALimpia
Jornada de Turismo #LGBTI
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e SIDCAT - site piezas
e Catedra Preparando mi futuro
e \ocesIDT

Conoce todos los detalles sobre L platatonma Bl pro
digital de peoneackém baristica de la cludad wrpn

QPLAN ¢Qué es el Sistema Distrital de Calidad Turistica - SIDCAT?
OGOTA

{Conéctale com noestro Instagram Livel

5% 5:00 p.m.
21 gt

W 1w

¢Cudl es el objetivo ¢Cudl es la finalidad del sello -

del Sistema Distrital de distintivo?
Calidad Turistica?

— &
& TRishD a0

Apryar & |t achanes s hacun parte dul tsime, & thavis de  Fortalcer | caldad e los servcios y del tal

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1hotgUOuWsleoNLnY14G6gjMqg Zu26j-R

RENDICION DE CUENTAS 2021

El pasado 3 de marzo 2022 se llevé a cabo la Rendicién de Cuentas 2021 de manera virtual,
bajo la estrategia = Turismo Por y Para Todos’, con el objetivo de contribuir en la cultura
publica a través de la transparencia, responsabilidad, eficacia, eficiencia e imparcialidad y
participacién ciudadana en el manejo de los recursos publicos.

El Instituto Distrital de Turismo, dio la bienvenida a su ejercicio 2021, evento transmitido en
vivo, via streaming por la pagina oficial de Facebook y Youtube del Instituto Distrital de
Turismo el dia 03 de marzo de 2022 entre las 9:00 am y las 12:00 m. Los videos, imagenes
y opiniones del evento, pueden ser consultados a traves de los siguientes canales:

Pagina web: https://www.idt.gov.co/es/rendicion-de-cuentas-2021
Facebook: Instituto Distrital de Turismo
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La metodologia utilizada durante el ejercicio de Rendicion de Cuentas 2021 consistio en
cuatro secciones: una presentacion general de la gestion del IDT durante la vigencia 2021 a
cargo de la Directora y los Directivos de los procesos misionales de la entidad, y tres paneles
de los temas mas votados dentro del formulario de temas de interés para la jornada. Los
invitados de cada panel dialogaron durante 15 minutos con los profesionales que lideran cada
tema desde el IDT, y al final de cada espacio, se destinaron 15 minutos para preguntas de la
ciudadania.

La Directora General Karol Fajardo, indico los cinco temas elegidos por la ciudadania para
abordar en el ejercicio de la Rendicién de Cuentas 2021, sobre los cuales se profundizé a
través de la presentacion del informe y de tres paneles especializados:

* La oferta del IDT y como acceder a dicha oferta
* Plan Bogota

* FONDETUR

* Turismo Rural

* Mujer y Turismo

La Directora General Karol Fajardo, en compafiia de Andrés Clavijo, Subdirector de Gestion
del Destino; Diana Marcela Carranza Subdirectora Encargada de Promocion y Mercadeo, y
Mauricio Ospina Asesor del Observatorio de Turismo, presenta en version PowerPoint, el
Informe de Rendicion de Cuentas 2021 del Instituto Distrital de Turismo, el cual puede ser
consultado a través de la pagina web del IDT en el link
https://www.idt.gov.co/sites/default/files/Informe-Rendicion-de-Cuentas-2021.pdf

En la presentacion efectuada, se abordaron las siguientes teméticas:
* Presupuesto

* Cumplimiento de metas

* Compromisos ciudadanos

* Documentos de divulgacion de informacion turistica

* Resultados Misionales

Acerca de Plan Bogota, uno de los temas elegidos por la ciudadania para abordar en el
ejercicio de la Rendicion de Cuentas 2021, se explico que en la vigencia 2020, se abrio esta
plataforma comercial electrénica totalmente gratuita donde se pueden encontrar paquetes,
experiencias y actividades que ofrece Bogota y la Region. Este portal permite hacer reservas
y se comunica directamente con las agencias, operadores y atractivos alli vinculados.

Se hace una invitacion a los empresarios para hacer parte de esta estrategia, para lo cual es
necesario presentar los documentos que certifican la operacion formal de la empresa o
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atractivo que desee vincularse, tales como Camara de Comercio, RUT y RNT, ademaés del
Paz y Salvo con FONTUR. Las empresas vinculadas pueden actualizar constantemente sus
ofertas, principalmente en temporadas especiales.

Panel sobre el Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota —- FONDETUR

John Ramos profesional del IDT que lidera los procesos de FONDETUR presenta el Fondo
de Desarrollo Turistico de Bogota como un mecanismo de trabajo del IDT creado en 2020,
con el proposito de promover la igualdad y generacion de nuevas oportunidades para el
crecimiento socioeconémico de comunidades y tejido productivo del sector turistico de la
capital, impulsando el desarrollo de proyectos turisticos a partir de estimulos e incentivos, a
través de tres grandes objetivos:

1. Desarrollar proyectos turisticos
2. Diversificar la oferta turistica de Bogota
3. Reactivar el sector turistico

En 2021 se llevaron a cabo 7 convocatorias a través de las cuales se ejecutaron $2.571
millones, destinados a 294 beneficiarios de 19 localidades del Distrito Capital.
https://www.idt.gov.co/sites/default/files/PPT-Rendicion-de-Cuentas-2021.pdf

Jhon Ramos, presenta a Mdnica Robles Directora Comercial de la agencia de viajes y turismo
Green Travel DMC. Beneficiaria de las convocatorias Reactiva Turismo 2021 y Destino
Bogoté: Reactivamos las Vacaciones del Fondetur, con quien comienza su didlogo.

Panel sobre Turismo Rural “Las raices de Bogota”

Angela Pantoja, profesional del IDT que lidera el disefio e implementacion del Producto
Turistico Rural de Bogota, presenta la Estrategia de Turismo Rural en Bogot4, a través de la
cual, en un trabajo conjunto con las organizaciones en los territorios, se busca generar
experiencias turisticas que permitan dar a conocer un mensaje sobre la importancia de
conservar de las tradiciones y saberes campesinas.

En 2021, se identificaron 20 iniciativas de turismo rural, y se capacitaron 33 mujeres lideres
en proyectos de turismo rural, en planificacion turistica, marketing digital, y la mujer en el
turismo. https://www.idt.gov.co/sites/default/files/PPT-Rendicion-de-Cuentas-2021.pdf

Angela Pantoja presenta a Kelly Bustos, Guia Profesional que hace parte de la Organizacion
de Turismo Comunitario de Ciudad Bolivar ASOTUR, integrada por 39 familias de la
localidad, con quién comienza su dialogo.
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Panel sobre Mujer y Turismo

Camila Gomez, profesional del IDT que lidera la estrategia de grupos poblacionales de la
entidad, presenta las lineas estratégicas a traves de las cuales trabaja el IDT desde esta
perspectiva: inclusion con enfoque diferencial, inclusion de los grupos poblacionales en las
estrategias de destino, y productos y servicios turisticos con enfoque diferencial.

Adicionalmente, presenta cifras sobre la participacion de las mujeres en espacios de
construccion tales como la fase de agenda publica de la Politica Distrital de Turismo con 30
mujeres lideresas, 7 mujeres trans, 10 mujeres indigenas, y 20 mujeres mayores de 60 afios;
los procesos de articulacion interinstitucional del IDT con enfoque de mujer; asi como cifras
de la participacion de la mujer en el turismo, y de las mujeres beneficiadas a través de los
programas de capacitacion y entrenamiento que ofrece el IDT.

https://www.idt.gov.co/sites/default/files/PPT-Rendicion-de-Cuentas-2021.pdf

Camila Gomez, presenta a Elizabeth Romero, Agente de Viajes y Turismo, empresaria
propietaria de la Agencia Ruana Travel, madre y lider de procesos organizacionales en el
sector de la Guianza, con quién comienza su dialogo.

Se publico en el home del portal institucional un banner invitando a la ciudadania a participar
en “Encuesta Temas de Interés” para que opinaran y dejaran su eleccion sobre la informacion
que se queria abordar en la jornada de rendicidn de cuentas 2021, esta encuesta estaba alojada
en la pagina institucional https://www.idt.gov.co/,que conté con mas de 200 interacciones,
fue contestada por 35 ciudadanos.

Se publico el 17 de febrero de 2022 un informe para la ciudadania en donde se dio a conocer
de manera amplia informacion de nuestra entidad, presupuesto, cumplimiento de metas,
gestion institucional, acciones de mejoramiento de la entidad, contratacién, documentos de
divulgacion de informacién turistica, turismo de Bogota en cifras, resultados misionales de
acuerdo con proyectos, planes y programas que ejecuto el Instituto Distrital de Turismo y
compromisos ciudadanos en cumplimiento de la gestion y los logros obtenidos para la
vigencia 2021.

https://www.idt.gov.co/sites/default/files/Informe-Rendicion-de-Cuentas-2021.pdf

El fomento del didlogo entre la entidad y el publico. En el marco de la jornada de “Rendicién
de Cuentas 2021” que se llevo a cabo el pasado 3 de marzo de 2021, se recibieron en total 27
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preguntas, 25 a través de la encuesta temas de interés Rendicion de Cuentas IDT 2021 vy el
formulario evaluacion Rendicion de Cuentas IDT 2021
https://www.idt.gov.co/sites/default/files/Informe-Final-Rendicion-de-Cuentas-2021.pdf

Proyect6: Camila Andrea Rodriguez Diaz - Contratista Oficina Asesora de Planeacion i#ise-s
Revisd: Jenny Pefia Duran — Profesional Especializada Oficina Asesora de Planeacion
Aprobo: Gloria Verdnica Zambrano Ocampo - Jefe Oficina Asesora de Planeacion 2/
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