
El festival de luces “MajestuOSOS” fue realizado 
en el Jardín Botánico De Bogotá, del 25 de 
noviembre de 2023 al 14 de enero de 2024, el 
cual rindió homenaje al "Espíritu del Agua“. Más 
de 30 talentosos artesanos colombianos 
unieron fuerzas para dar vida a esta celebración.

Según la Secretaria de Cultura, Recreación y 
Deporte, el epicentro de "MajestuOSOS" ofreció 
una representación artística única de los 
ecosistemas productores de agua más 
relevantes de Colombia. Desde imponentes 
montañas hasta exuberantes selvas y extensas 

llanuras, el festival destaca los valiosos aportes 
de los pueblos indígenas a la conservación de la 
biodiversidad.

Por su parte, la Subdirección de Inteligencia y 
Gestión de Tecnologías de la Información del  
Instituto Distrital de Turismo a través del 
Observatorio de Turismo, realizó 1.440 
encuestas a asistentes del festival, entre el 18 y 
el 26 de diciembre de  2023, con el fin de 
caracterizar a los turistas que asistieron al 
evento, así pues, a continuación se presentan 
los resultados de esta medición. 

Lugar de alojamiento
de los turistas 

Sexo y edad de los asistentes al evento

RESULTADOS EVENTO

47,0%
Hombres

53,0%
mujeres

Fuente: Subdirección de Inteligencia y Gestión de Tecnologías de la Información. Observatorio de Turismo

-18 años

18-30 años

31-45 años

46-59 años

+60 años

No responde

2,2%

34,8%

40,3%

16,1%

4,7%

2,0%

EDAD

Residencia habitual de
los asistentes al evento

Localidad de residencia
de los asistentes 

4,2%
Turistas

nacionales

92,2%
 Residentes

2,0%
Turistas

internacionales 1,7%
Excursionistas

Puente Aranda
Chapinero

Kennedy
Usaquén

La Candelaria
Engativá
Fontibón

Bosa
San Cristobal

Tunjuelito
Suba

Barrios Unidos
Santa Fé

Antonio Nariño
Teusaquillo

Los Mártires
Usme

Ciudad Bolívar
Rafael Uribe Uribe

Sumapaz

39,34%
8,29%

5,65%
5,43%
4,97%
4,97%
4,75%
4,67%

3,84%
3,47%
3,09%
2,56%
1,88%
1,51%
1,43%
1,36%
1,28%
0,83%
0,53%
0,15%
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Casa propia,
de familiares

o amigos

80,0%

41,4%

Inmueble 
de alquiler

(pagos por plataforma digital)

3,3%

6,9%

Apartahotel

6,7%

Hotel

6,7%

48,3%

Otro

1,7%

Hostal

1,7%

3,5%

Turistas nacionales Turistas internacionales

Acompañantes de
los turistas al evento 

Turistas nacionales Turistas internacionales

Familiares
51,72%

76,7%

Novio(a)/ esposo(a)/
 pareja/ conyuge

3,45%

6,7%

Compañero(as) de trabajo 6,7%

Compañero(as) de estudio
3,45%

5,0%

Solo(a)
3,45%

1,7%

Amigos(as)
34,48%

3,3%

Motivo de asistencia al
evento por parte de los turistas 

Conocer el
festival

Majestuosos

88,4%

86,2%

Estaba cerca
al Jardín
Botánico

6,7%

6,9%

Por esparcimiento

5,0%

6,9%

Turistas nacionales Turistas internacionales

Transporte utilizado
para la llegada al evento
por parte de los turistas 

Turistas nacionales Turistas internacionales

Vehículo propio
17,2%

36,7%

Ns/Nr 1,7%

51,7%

26,7%
Vehículo plataforma digital

10,3%

21,7%
Taxi

20.7%

13,3%
Transmilenio - SITP

Transporte utilizado
para retornar del evento
por parte de los turistas 

Turistas nacionales Turistas internacionales

Vehículo propio
51,7%

35,0%

17,2%

28,3%
Vehículo plataforma digital

17,2%

23,3%
Taxi

13,8%

13,3%
Transmilenio - SITP

Nivel educativo de los turistas 

Técnico o Tecnológico
23,3%

Ninguno
3,3%

Estudios de postgrado
6,7% 10,3%|

Profesional universitario
51,7% 72,4%|

Secundaria
15,0% 17,2%|

Turistas nacionales Turistas internacionales

Zona Picnic

37,1%

27,3%

Cafetería

22,9%

24,2%

No consumió

24,3%

21,2%

Restaurante

4,3%

15,2%

Otras tiendas

11,4%

12,1%

Turistas nacionales Turistas internacionales

Productos consumidos y adquiridos por
parte de los turistas en la visita al evento 

Gasto Total  promedio en Bogotá de los turistas, excluyendo
los gastos en tiquetes o pasajes.

Turistas internacionales
$4.333.333

Turistas nacionales
$1.924.138

Noches pernoctadas en Bogotá

Turistas internacionales

16,6
Turistas nacionales

9,6

Otro medio por la cual
se enteraron del evento

EVALUACIÓN DE ASPECTOS
DEL EVENTO POR PARTE DE LOS TURISTAS 

DE 1 A 5, SIENDO 1 MUY MALO Y 5 MUY BUENO

2 puntos

3 puntos

4 puntos

5 puntos

No aplica

0,0%

0,0%

33,8%

66,2%

0,0%

Experiencia
general

Atención del
personal del

Jardín Botánico

0,8%

2,5%

28,7%

67,9%

0,0%

Atención del
personal
logístico

0,0%

3,4%

31,4%

65,3%

0,0%

Filas de
ingreso

3,3%

8,4%

35,7%

51,7%

0,8%

Volvería a asistir
al Jardín Botánico

SÍ
Turistas

nacionales

96,7%

Turistas
internacionales

100,0%

Orígen de los turistas y excursionistas que asistieron al evento

6,8%
Cundinamarca

8,5%
Meta

23,7%
Boyacá

16,9%
Valle del Cauca

6,8%
Norte de

Santander

1,7%
Santander

3,4%
Tolima

13,6%
Antioquia

1,7%
Armenia

1,7%
Nariño

1,7%
Bolivar

6,8%
Atlántico

1,7%
Magdalena

1,7%
Guajira

3,4%
Sucre

ORIGEN NACIONALES

ORIGEN INTERNACIONALES

24,13%
CHILE

20,70%
ARGENTINA

10,34%
MÉXICO

3,45%
ECUADOR

3,45%
CANADÁ

3,45%
ALEMANIA

3,45%
PAÍSES BAJOS

13,79%
ESTADOS UNIDOS

17,24%
VENEZUELA

Fuente: Subdirección de Inteligencia y Gestión de Tecnologías de la Información. Observatorio de Turismo
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Facebook

46,4%

60,0%

Instagram

32,1%

30,0%

Tik Tok

10,7%

10,0%

Whatsapp

7,1%

Youtube

3,6%

Turistas nacionales Turistas internacionales

Red social por la cual se enteraron del evento

Turistas
nacionales

45,0%

Turistas
internacionales

34,5%

Porcentaje de turistas que
se enteraron del evento

por redes sociales

Invitación

51,5%

78,9%

Página web

3,0%

5,3%

Radio

9,1%

Televisión

9,1%

Voz a voz

24,2%

5,3%

Otro

5,3%

Internet

3,0%

5,3%

Turistas nacionales Turistas internacionales


