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NOTAS DE LA ORGANIZACIÓN
MUNDIAL DEL TURISMO - OMT

ECONOMÍA BOGOTANA

TURISMO EN CIFRAS

PAÍSES QUE EXIGEN PRUEBA PCR

PAÍSES CON RESTRICCIONES (COVID TEST,
CUARENTENA, ENTRE OTROS)

2022:  EL TURISMO LISTO PARA DESPEGAR

MIGRACIÓN COLOMBIA

» Según la última edición del Barómetro del Turismo Mundial de la OMT, se estima que en 
2021 cruzaron las fronteras internacionales 54 millones de turistas, lo que representa un 
67% menos que en el mismo mes de 2019, pero son los mejores resultados desde abril de 
2020. Cabe comparar esta cifra con los 34 millones de llegadas internacionales registrados, 
según estimaciones, en julio de 2020, aunque sigue siendo muy inferior a los 164 millones 
registrados en 2019.

» La mayor parte de los destinos que comunicaron sus datos para junio y julio de 2021 
registraron un repunte moderado de las llegadas internacionales en comparación con 
2020. No obstante, 2021 sigue siendo un año muy difícil para el turismo mundial, con un 
descenso de las llegadas internacionales del 80% en enero-julio en comparación con 2019.

Repunte moderado en la mayoría de los destinos, pero sigue siendo un año muy difícil.

Aunque los destinos, en los primeros siete meses de 2021, siguieron comunicando unos 
ingresos por turismo internacional escasos, varios registraron una modesta mejoría en 
junio y julio, y algunos incluso superaron los ingresos de 2019. Entre los destinos de 
mayor tamaño, México obtuvo aproximadamente los mismos ingresos por turismo en 
junio de 2021 que en 2019, y en julio registró un incremento del 2% con respecto a 2019.

Lo mismo puede decirse de los viajes emisores. Entre los grandes mercados, Francia 
(-35%) y los  Estados Unidos  (-49%) experimentaron una mejora significativa en julio, 
aunque el gasto turístico sigue muy por debajo de los niveles de 2019.

Las perspectivas para  septiembre-diciembre 2021 siguen siendo dispares, según la 
última encuesta del Panel de Expertos de la OMT, en la que el 53% de los expertos cree 
que el periodo será peor de lo esperado. Solo el 31% de los expertos prevé mejores 
resultados hacia finales de año. La encuesta muestra también que los profesionales 
esperan aún un repunte cuando se libere la demanda reprimida de viajes internacionales 
en 2022, sobre todo durante el segundo y el tercer trimestre.

Preocupa la admisión discrecional de turistas extranjeros según el tipo de vacuna que se 
hayan aplicado.

Con una mayor flexibilización se podrían recuperar casi 19 millones de empleos antes de 
que termine el año.

La contribución del turismo a la economía global 
podría experimentar un aumento interanual del 
34%, alcanzando los USD 8,6 billones.

Los puestos de trabajo podrían superar los 
niveles de 2019: un aumento del 20,1% 
interanual, a más de 349 millones.

Indicadores hoteleros en Bogotá Septiembre 2021

Incluye las tendencias de movilidad 
en lugares como restaurantes, 
cafeterías, centros comerciales, 
parques temáticos, museos, 
bibliotecas y cines.

Incluye las tendencias de movilidad 
en lugares como parques 
nacionales, playas públicas, 
puertos deportivos, parques para 
perros, plazas y jardines públicos.

Fuente: Aerocivil.

Fuente: Terminal de Transportes de Bogotá.

TIENDAS Y OCIO

PARQUES

-1%
+80%

-1%
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+40%

-40%

Valor de 
referencia

+80%

-80%

+40%

-40%

Valor de 
referencia

Porcentajes de
ocupación

Origen de huéspedes RevPar

Número de habitaciones

Septiembre
2020: 8,99%

Septiembre
2021: 44,95%

Acumulado Sep. 2020: 20,21%
Acumulado Sep. 2021: 29,21%

Nacionales
Septiembre 2020: 78,0%
Septiembre 2021: 58,0%

Extranjeros
Septiembre: 22,0%
Septiembre: 42,0%

Tarifa
promedio

35,96%

9,00%

Septiembre
2020: $192.164

Septiembre
2021: $217.679

Septiembre 
2020: $17.267

Septiembre
2021: $97.847

Septiembre
2020: 11.822

Septiembre
2021: 11.734

Acumulado Sep. 2020: $250.941
Acumulado Sep. 2021: $206.381

13,28%

-17,76%

466,67%

Se evidencia que la tendencia de movilidad en la ciudad de Bogotá está muy cerca a los 
niveles pre-pandemia. Sin embargo, como lo muestran las gráficas, los indicadores de 
movilidad terminaron para octubre con niveles levemente negativos. Los avances en el 
esquema de vacunación contra el COVID- 19 sigue siendo el aspecto fundamental para 
obtener mejores indicadores de movilidad de los habitantes.

Cambios en la movilidad de los habitantes en Bogotá oct 2021

Visitantes extranjeros en Bogotá ene-sep 2021

Motivo de viaje de los visitantes extranjeros en Bogotá ene-sep 2021

Conectividad aérea directa con Bogotá enero-agosto 2021

Pasajeros movilizados en Terminal de Transportes de Bogotá ene-oct 2021

PORCENTAJE DE OCUPACIÓN MENSUAL
Total Nacional – Bogotá D.C.
Enero 2019 - Agosto 2021

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE LOS MOTIVOS DE  VIAJE 
TOTAL HUÉSPEDES
BOGOTÁ D.C.
Agosto 2020 y Agosto 2021

NO

Con excepciones

SI

54.546 7.226.723 5.679.744 78,6%

16.096 2.207.411 1.406.858 63,7%

70.642 9.434.134 7.086.602 75,1%

Fuente: COTELCO Bogotá.

Fuente: TRAVEL LATAM, 2021.

Fuente: TRAVEL LATAM, 2021.

Fuente: TRAVEL LATAM, 2021.

Fuente: TRAVEL LATAM, 2021.

Fuente: : Informe de movilidad de las comunidades ante el COVID-19, Google.

Las vacunas y la reapertura de las fronteras impulsan la
recuperación del turismo

Ingresos turísticos

Entre enero y septiembre de 2021, llegaron a Bogotá 294.580 visitantes extranjeros, 
quienes ingresaron por el Aeropuerto Internacional El Dorado e informaron que Bogotá 
sería su ciudad de hospedaje. En septiembre de 2021 Bogotá recibió 48.369 visitantes 
extranjeros, lo que equivale a un disminución del -5,1% frente al mes anterior.

CONECTIVIDAD AÉREA
Entre enero y septiembre de 2021 se ofertaron 70.642 vuelos hacia Bogotá, 
representados en 9.434.134 sillas disponibles, de las cuales el 76,6% corresponden a 
conectividad nacional y el 23,4% restante a la internacional. Frente a la ocupación de 
sillas ofertadas, se obtuvo que en el tráfico nacional se ocupó el 78,6% de estas y 
respecto a los vuelos de origen internacional se ocupó el 63,7% del total de sillas.

TERMINAL DE TRANSPORTES DE BOGOTÁ
Entre enero y octubre de 2021 en la Terminal de Transportes de Bogotá, se movilizaron 
el 45,4% (6.275.234) de los pasajeros observados para el mismo periodo de 2019 (pre- 
pandemia).
En particular, durante el mes de octubre se movilizaron 998.563 pasajeros por las 
Terminales de Transporte terrestre en Bogotá. Es significó el 66,4% de los pasajeros 
movilizados durante 2019 en el mismo mes.

Para agosto de 2021, la ocupación hotelera en Bogotá fue de 38,4%, inferior a la 
reportada en el total nacional que se ubicó en 45,3%, pero notoriamente superior a la 
registrada en agosto de 2020 cuando la ocupación hotelera en la ciudad se ubicó en 
10%.

La ocupación del mes de agosto es la más alta registrada durante todo el año.

El principal motivo de viaje de los huéspedes en Bogotá  en el mes de agosto fue por 
trabajo y negocios con el 55,7%, seguido por vacaciones, ocio y recreo con el 30,5% de 
los huéspedes, presentando un crecimiento notable respecto al año anterior en esta 
motivación.

El 3,7% de los huéspedes en Bogotá lo hicieron por motivos de salud y atención médica, 
motivación más baja que la registrada en 2020 cuando fue de 14,4%

Motivaciones de viaje asociadas a MICE registraron un ligero incremento respecto a 
2020, con el 2,4% de los huéspedes.

En el total nacional, para agosto de 2021 se presentaron las siguientes variaciones 
bienales:
• Ingresos reales -21,2% explicado principalmente por Bogotá D.C. (-50,8%) y 
Cartagena (-14,1%).
• Personal ocupado -31,0% explicado principalmente por Bogotá D.C. (-52,0%), 
Cartagena (-27,8%) y Antioquia (-32,1%).
• Salarios -0,1% explicado principalmente por Bogotá D.C. (2,8%).

ENCUESTA MENSUAL DE ALOJAMIENTO
RESULTADOS AGOSTO 2021

MERCADO LABORAL EN SECTORES
ASOCIADOS AL TURISMO

EXPERIENCIA DE VIAJE, DESAFÍO QUE VIENE

En septiembre de 2021 llegaron a Bogotá 48.369 visitantes extranjeros a la ciudad, de los 
cuales el 59,0% visitaron la ciudad por motivo de turismo, mientras que en agosto, de los 
50.962 extranjeros el 56,8% llegó a Bogotá por ese motivo. 
Entre los otros motivos de viaje a Bogotá por parte de extranjeros, principalemente se 
econtró que visitaban la ciudad por: Negocios, trabajo, estudios, eventos, y tratamiento 
médico.

Fuente: OMT.

Fuente: OMT.

Fuente: Migración Colombia, consultado 08 de noviembre.

Fuente: Migración Colombia, consultado 08 de noviembre.

Fuente: Migración Colombia, consultado 08 de noviembre.

Fuente: IATA-UNWTO. Destination StatusTracker. Consultado 8 de noviembre.

Fuente: IATA-UNWTO. Destination StatusTracker. Consultado 8 de noviembre.

Fuente: TRAVEL LATAM, 2021.

Sin restricciones

Restricción parcial

Restricción total

Variación bienal y contribución de los ingresos reales, personal 
ocupado y salarios (porcentaje y puntos porcentuales) 
Total nacional y 12 regiones
Julio 2021/2019p 

2019 2021

Fuente: DANE. EMA.

Fuente: DANE. EMA.

Fuente: DANE. EMA

++Amercos:  Imprevistos del viaje.

Bogotá se consolida como un centro de desarrollo y
exportación de la industria farmacéutica y de salud
en América

El papel de la inversión extranjera en la
reactivación económica de Bogotá

Emprendedores de Bogotá Región podrán acceder a
becas de formación en marketing digital y TI

Bogotá se posiciona como un 
centro ideal en América para 
desarrollar y exportar 
productos de la industria 
farmacéutica y de salud por 
condiciones como su acceso 
preferencial a mercados, su 
talento humano, su logística 
aérea, su entorno de negocios y 
los incentivos que el país 
ofrece para desarrollar 
este tipo de industria.  

El contexto actual del mundo 
ha llevado a prever que el gasto 
mundial en cuidado de la salud 
aumentará en los próximos 
años, pasando de un 2,8% entre 
2015 y 2019, a un 4% entre 
2020 y 2024. Solo en Colombia, 
la expectativa de crecimiento 
de los sectores de la industria 
farmacéutica y de salud está 
incluso por encima de la 
expectativa de 
crecimiento del 
país.

Digital +500 es una iniciativa 
conjunta de Escalab y Social Me 
que, con más de 10 años en el 
mercado, se especializa en la 
transformación digital de las 
Pymes latinoamericanas, 
agregando contenidos 
adicionales a los que ya ofrece 
Escalab, sobre temas como 
comunicación y branding, 
marketing digital, 
eCommerce y social 
sellan con LinkedIn.

WTTC
2022
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DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE LOS MOTIVOS DE  VIAJE  
HUÉSPEDES RESIDENTES Y NO RESIDENTES
BOGOTÁ D.C.
Agosto 2021

POBLACIÓN OCUPADA EN ALOJAMIENTO Y
SERVICIOS DE COMIDA
Total 13 ciudades y AM – Bogotá D.C. 
Serie Trimestre Móvil 
Enero-Marzo 2015 -  Julio - Septiembre 2021

El principal motivo de viaje de los huéspedes en Bogotá  en el mes de agosto fue por 
trabajo y negocios con el 55,7%, seguido por vacaciones, ocio y recreo con el 30,5% de 
los huéspedes, presentando un crecimiento notable respecto al año anterior en esta 
motivación.

El 3,7% de los huéspedes en Bogotá lo hicieron por motivos de salud y atención médica, 
motivación más baja que la registrada en 2020 cuando fue de 14,4%

Motivaciones de viaje asociadas a MICE registraron un ligero incremento respecto a 
2020, con el 2,4% de los huéspedes.

Para la ciudad de Bogotá, en el trimestre móvil julio-septiembre de 2021, el subsector 
de alojamiento y servicios de comida empleó 255,912 personas, presentando un 
incremento del 36% respecto al trimestre móvil julio-septiembre 2020.

En las 13 ciudades y AM, el subsector de alojamiento y servicios de comida ocupó 
751,826 personas en el trimestre móvil julio-septiembre 2021 presentando un  
incremento del 21% respecto al trimestre móvil julio-septiembre de 2020.

Una estudio encargado por IATA a 4,700 encuestados en 11 mercados en septiembre 
demostró la confianza en que los riesgos de COVID-19 pueden manejarse de manera 
efectiva y que se debe restablecer la libertad de viajar.

Bogotá se posiciona como un centro ideal desde el cual desarrollar y exportar 
productos de la industria farmacéutica y de salud por su entorno de negocios, 
incentivos tributarios y capacidades logísticas y de talento humano.

Las empresas instaladas en Bogotá no solamente tienen acceso a un mercado interno 
de más de 50 millones de personas.

Bogotá por su posición geográfica estratégica en la mitad del continente, y por contar 
con el Aeropuerto Internacional El Dorado, que es la terminal aérea de carga más 
importante de Latinoamérica, se constituye en la ciudad con mejor logística aérea de la 
región.

Bogotá Región cuenta con seis zonas francas con condiciones como la exención de 
impuesto sobre las ventas para la compra de materias primas, partes, insumos y bienes 
terminados hechos por usuarios en territorio nacional; cero IVA y arancel para las 
importaciones a zonas francas; impuesto a la renta especial del 20% para usuarios, 

Bogotá cuenta con un talento humano reconocido en la región, muestra de esta calidad 
es el crecimiento del turismo médico en Bogotá y en Colombia, que posiciona al país 
como el cuarto mejor en Latinoamérica y el número 25 en el mundo en el Medical 
Tourism Index 2020/2021; y el alto número de empresas internacionales que año a año 
se instalan en Bogotá, como Fresenius, Mindray, Pfizer, Sanofi, Abbott, MSD, Beurer, 
entre  otras.

Los contenidos a los que se podrá acceder 
con las becas de +500 Digital permitirán 
desarrollar nuevas profesiones digitales y 
mejorar la competitividad laboral de los 
profesionales en América Latina en sectores 
como:

Marketing y Comunicación Digital
Data y Analytics
Ventas y prospección digital
Transformación Digital
Programación Backend
Frontend
DevOps
Data Science
Mobile 

Solo entre el 2020 y el primer trimestre de 2021, se crearon más de 10.900 empleos por 
cuenta de la IED en la ciudad. 

de los encuestados consideró que la mayoría de las fronteras de los 
países deberían abrirse ahora.

consideró que los cierres de fronteras son innecesarios y no han sido 
efectivos para contener el virus.

respondió que su calidad de vida ha disminuido como resultado de las 
restricciones de viaje de COVID-19.

Fuente: DANE. EMA

++Amercos:  Imprevistos del viaje.

Fuente: DANE. GEIH.  Elaboración IDT-Observatorio de Turismo.
Dato en miles.

POBLACIÓN OCUPADA EN ACTIVIDADES ARTÍSTICAS,
ENTRETENIMIENTO, RECREACIÓN Y OTROS SERVICIOS
Total 13 ciudades y AM – Bogotá D.C. 
Serie Trimestre Móvil 
Enero-Marzo 2015 -  Julio-Septiembre 2021

Fuerte rechazo a la vacunación obligatoria

Para la ciudad de Bogotá, en el trimestre móvil julio-septiembre de 2021, el subsector 
de entretenimiento empleó 343,681 personas.

En las 13 ciudades y AM, este subsector ocupó 1.004.427 personas.

Fuente: DANE. GEIH.  Elaboración IDT-Observatorio de Turismo.
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RESIDENTES

NO RESIDENTES

67% 
64% 
73% 

de los encuestados indicó que no viajarán si existe la posibilidad de que 
sean puestos en cuarentena en su destino.

apoya la eliminación de la cuarentena si una persona ha dado negativo 
en un test de COVID-19.

de los encuestados está de acuerdo en que las personas vacunadas 
deberían poder viajar libremente en avión.

84% 
73% 

consideraron que es moralmente incorrecto restringir los viajes solo a 
aquellos que han sido vacunados. 

de los encuestados cree que las pruebas antes de viajar en avión 
deberían ser una alternativa para las personas que no tienen acceso a la 
vacunación.

2/3 
80%

80% 

Más del

El costo de los test, un tema a resolver
de los encuestados indicó que el costo de las pruebas es una barrera 
significativa para viajar.

cree que los gobiernos deberían asumir el costo de las pruebas.

ve el inconveniente de las pruebas como una barrera para viajar.

75% 
80% 
77%

Fuente: TRAVEL LATAM, 2021.

Fuente: Invest In, 2021.

Fuente: Invest In, 2021.

Fuente: Invest In, 2021.

Gran confianza con la seguridad de viajar

se sintió seguro a bordo del vuelo debido a las medidas COVID-19.

cree que las medidas de protección están bien implementadas.

sintió que el personal de la aerolínea está haciendo un buen trabajo al 
hacer cumplir las reglas de COVID-19.

86%  
87% 
88%

COVID
FREE

OPORTUNIDADES

Construcción y los proyectos de infraestructura, en los que Bogotá tiene un pipeline robusto, 
con importantes proyectos que iniciaron su construcción en 2021, como la primera línea del 
Metro de Bogotá y el Regiotram de Occidente.

Sectores que necesitan talento humano especializado. Como en el caso de las tecnologías de 
la información, la producción audiovisual, el desarrollo de videojuegos, la tecnología 
energética y eléctrica, el desarrollo de materiales de construcción y los alimentos procesados.

Dispositivos médicos, farmacéuticos y servicios de salud, donde Colombia se destaca dentro 
de la región al tener el mejor sistema de salud de Latinoamérica, con una cobertura del 97%. 

Sectores donde los jóvenes sin experiencia laboral previa logran ser 
protagonistas. Esto, gracias a factores como el bilingüismo, la 
disposición al servicio y los incentivos del gobierno nacional 
y distrital para el empleo joven y el primer 
empleo, como en el caso de la industria 
de los contact centers. 
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