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Bogotá D.C, 2026-05-12 19:07:34.695978

Señor(a)
ANÓNIMO
Ciudad

Asunto:  Respuesta  a  la  Petición  –  Radicado  No.  20266400012862 Bogotá  Te  Escucha
3228292026.–   No Radicado de salida IDT - 20266000009561

Respetado(a) ciudadano(a):

Reciba un cordial saludo. El Instituto Distrital de Turismo (IDT) agradece su comunicación
presentada  a  través  del  Sistema  Distrital  para  la  Gestión  de  Peticiones  Ciudadanas,
mediante la cual informa sobre el presunto arrendamiento de un apartamento para estadías
por días (tipo Airbnb) sin autorización de la asamblea y en contra de lo estipulado por la
administración del edificio.

Al respecto, nos permitimos informarle que, tras analizar el contenido de su queja, y de
conformidad con lo  dispuesto en el artículo  21 de la  Ley 1437 de 2011, sustituido por
el artículo 1 de la Ley 1755 de 2015, nos permitimos dar traslado por competencia de su
solicitud a las siguientes autoridades:

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MINCIT): Por ser la entidad encargada de
regular el Registro Nacional de Turismo (RNT) y verificar el cumplimiento de las normas
nacionales sobre vivienda turística.

Superintendencia de Industria y Comercio (SIC): Autoridad encargada de la vigilancia y
control de la prestación de servicios turísticos y la protección al consumidor.

Lo  anterior,  debido  a  que  el  objeto  misional  del  IDT  se  centra  en  la  promoción  y
posicionamiento de Bogotá como destino turístico, y  no cuenta con facultades legales ni
funciones  de  Inspección,  Vigilancia  y  Control  (IVC) para  intervenir  en  conflictos  de
propiedad horizontal o sancionar el incumplimiento de reglamentos internos de edificios.

Agradecemos su participación ciudadana, la cual es fundamental para el mejoramiento de la
seguridad y la transparencia en nuestra ciudad.

Cordialmente,
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