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agosto de 2025, para su conocimiento y fines pertinentes.
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1.

2.

3.

INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS DIRECTRICES EMITIDAS A TRAVES
DE LA CIRCULAR 100-004-2024.

FECHA: 29 de septiembre de 2025
MARCO LEGAL

+ Circular Conjunta 100-004-2024 “Lineamientos para la aplicacion de la Circular
003 del 18 de julio de 2024 sobre las directrices establecidas por la Procuraduria
General de la Nacion para garantizar el cumplimiento de las normas constitucionales,
legales y reglamentarias para la prevencion, atencion y sancion del acoso laboral en
las entidades publicas”.

+ Decreto 437 de 2012 “Por medio del cual se establecen las funciones del Comité de
Convivencia Laboral, y se modifica parcialmente el Decreto Distrital 515 de 2006".

+ Resolucion 3461 de 2025 “Por medio de la cual se derogan las
Resoluciones 652 y 1356 de 2012, por las cuales se establecen lineamientos para la
conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral, en entidades
publicas y empresas privadas, y se dictan otras disposiciones”.

+ Circular 003 de 2024 “Directrices para el cumplimiento de normas de rango
constitucional, legal y reglamentario, referentes a la prevencion, atencion y sancion
del acoso laboral en las entidades publicas”.

+ Ley 1010 de 2006 “Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir
y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de
trabajo”.

+ Ley 2365 de 2024 “Por medio de la cual se adoptan medidas de prevencion,
proteccion y atencion del acoso sexual en el ambito laboral”

OBJETIVO

Garantizar la implementacion y cumplimiento de los lineamientos establecidos en la
Circular Conjunta 100-004-2024, orientados a dar aplicacién a la Circular 003 del 18 de
julio de 2024, con el fin de asegurar la prevencion, atencién y sancion del acoso laboral
en las entidades publicas, en concordancia con las disposiciones constitucionales, legales
y reglamentarias vigentes.

ALCANCE
El presente informe abarca el analisis y la verificacion del cumplimiento de la Circular

100-004-2024 en el Instituto Distrital de Turismo, dentro del periodo comprendido entre
el 01 de enero de 2025 y el 31 de agosto de 2025.
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6. DESARROLLO DEL INFORME

En el marco de las funciones legales de que trata el articulo 12 de la Ley 87 de 1993 y el rol
de Evaluacién y sequimiento de que trata el articulo 17 del Decreto Nacional No. 648 de
2017, se procede a presentar el Informe de seguimiento a las directrices emitidas a través de
la Circular Conjunta 100-004-2024, expedida por el Ministerio de Trabajo y el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica DAFP.

En cumplimiento de la programacion establecida en el Plan Anual de Auditoria — PAA (V3)
para la vigencia 2025 del Instituto Distrital de Turismo, la Asesoria de Control Interno, a
través de comunicacion enviada por correo electrénico el 11 de septiembre de 2025, solicitd
informacion al proceso de Gestion de Talento Humano. En atencion a dicho requerimiento,
y en articulacion con el Comité de Convivencia Laboral, se entregaron los soportes
correspondientes que evidencian el cumplimiento de los lineamientos previstos en la Circular
Conjunta 100-004-2024.

A continuacion, se describen los resultados obtenidos a partir de la verificacion realizada:

e Mediante la Resolucion 027 del 25 de marzo de 2025 se convoco a los servidores de planta
para participar en el proceso de eleccion de sus 2 representantes y sus respectivos suplentes.
Los cuales fueron elegidos como consta en el acta No. 2 “Cierre y escrutinio elecciones
representantes de los trabajadores al Comité de Convivencia Laboral para el Periodo 2025
— 2027 del 24 de abril de 2025.

REPRESENTANTES CARGO
Sandra Patricia Pefiuela Arias | Profesional Especializado
Diego Manuel Vargas Medina| Profesional Universitario
Alberto Antonio Amaya Paez | Profesional Especializado
Jimy Bula Giammaria Profesional Universitario

Fuente: Recopilacién Informacion — Resolucion No. 34 de 2025

La Direccion General de la Entidad, a través de comunicacion electronica del dia 25 de abril
de 2025, designo directamente a los representantes del empleador. Cargos que actualmente
desempefian los siguientes servidores asi:

REPRESENTANTES CARGO
Tatiana Lopez Rojas Asesora Direccion General
Andrés Felipe Escobar Leal | Subdirector Técnico de Planeacion
Feinaldo Sanchez Gutiérrez Jefe Oficina Juridica
Ivonne Adriana Martinez |Subdirectora de Inteligencia v Gestion
Zapata Tecnologias de la Informacion

Fuente: Recopilacion Informacion — Resolucion No. 34 de 2025
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Mediante la Resolucion No. 034 de fecha 30 de abril de 2025 “Por la cual se conforma el
Comité de Convivencia Laboral para el periodo 2025 — 2027 en el Instituto Distrital de
Turismo — IDT y se reglamentan sus funciones”. El cual estd compuesto por 4 miembros, 2
representantes del empleador y 2 de los trabajadores, todos con sus respectivos suplentes.
Este quedando constituido de la siguiente forma:

- Los/as servidores/as publicos/as como Representantes del Empleador:

Principal: Asesor(a) Direccion General - Juridico, Codigo 105, Grado 02.

Principal: Subdirector(a) Técnico de Planeacion, Cédigo 068, Grado 01.

Suplente: Jefe Oficina Juridica, Codigo 06, Grado 01.

Suplente: Subdirector(a) Técnico de Inteligencia y Gestion de Tecnologias de la
Informacién, Cddigo 068, Grado 01.

- Los/as servidores/as publicos/as como Representantes de los Trabajadores:

Principal: Sandra Patricia Pefiuela Arias, Profesional Especializado, Codigo 222, Grado 06.
Principal: Diego Manuel VVargas Medina, Profesional Universitario, Codigo 219, Grado 04.
Suplente: Alberto Antonio Amaya Paez, Profesional Especializado, Cddigo 222, Grado 06.
Suplente: Jimy Bula Giammaria, Profesional Universitario, Codigo 219, Grado 02.

e Durante el periodo objeto de seguimiento se registraron tres (3) quejas ante el Comité,
clasificadas de la siguiente manera: dos (2) por presunto acoso laboral y una (1) por
entorpecimiento laboral. Cabe resaltar que no se evidenciaron casos relacionados con
conductas de connotacion sexual, motivo por el cual no fue necesario dar inicio a procesos
disciplinarios ante los ministerios publicos competentes.

Es pertinente sefialar que la informacion especifica de los casos reportados mantiene caracter
de confidencialidad, en cumplimiento de lo dispuesto el Articulo 4to de la Resolucion 3461
de 2025: Reglamento de funcionamiento: El reglamento debe incluir los acuerdos de
confidencialidad que se establezcan al interior del Comité y debe ser cumplido por todas las
y los integrantes, asi como definir los mecanismos y protocolos especificos para asegurar el
manejo reservado de la informacion sensible, tanto durante el tratamiento de los casos como
después del cierre de estos.

Finalmente, se destaca que, segun lo informado por el Comité, no se generaron ni se
implementaron planes de mejoramiento concertados entre las partes involucradas en los
casos presentados, lo cual refleja la necesidad de fortalecer los mecanismos de conciliacion
y de prevencion orientados a la resolucién efectiva de conflictos laborales.
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e Una vez revisados los documentos aportados para el cumplimiento de los lineamientos
definidos en la Circular 100-004-2024, se logran identificar los informes correspondientes al
ler y 2do trimestre sobre la gestion del Comité los cuales incluyen estadisticas de las quejas,
seguimiento de los casos y recomendaciones.

En el primer trimestre del afio 2025, con el acompafiamiento del area de Seguridad y Salud
en el Trabajo, se llevaron a cabo capacitaciones y publicaciones dirigidas a los servidores
publicos sobre temas relacionados con el Comité de Convivencia Laboral, las cuales se
detallan a continuacion:

- Sensibilizacion sobre la brigada de apoyo emocional (16 de enero de 2025)

rcha una de sus estrategias a nivel
distrital te presentamos la bngada de

"

I’ »

CONOCE LA BRIGADA DE APOYO EMOCIONAL
DEL IDT

Fuente: Recopilacion de la informacién — Drive del informe
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- Sensibilizacion sobre la desconexidn laboral (07 de marzo de 2025)

vacaciones o descansos.

Turismo

Bogotda

Desconexion Laboral

La Desconexion laboral es vn Derecho que tienen todos los servidores publicos a
no tener contacto por ningin medio por razones relacionadas con su actividad
laboral. en horarios por fuera de la jornada legal de trabajo, o convenida, ni en sus

Es un Derecho que tienen todos los
servidores publicos a no tener contacto por
ningun medio por razones relacionadas con
su actividad laboral, en hovarios por fuera
de [a jornada legal de trabajo, o convenida,
Nl en sus vacaciones o descansos.

Fuente: Recopilacién de la informacion — Drive del informe

- Sensibilizacién sobre la Brigada de Apoyo Emocional (16 de marzo de 2025)

++ @ jCuidemos nuestra saiud y la de quienes nos
rodean! § -

En épocas de alta circulacion de virus respiratorios, es fundamental
adoptar habitos que ayuden a reducir el riesgo de contagio y
complicaciones. Mantenemos saludables no solo beneficia nuestro
bienestar, sino que también protege a personas mas vulnerables
como nifias, nifios, persenas mayores y quienes fienen condiciones
de salud especiales.

Una buena ventilacion, el autocuidado y la atencién oportuna son
claves para prevenir enfermedades. Evitemos exponemos a cambios
bruscos de temperatura, prioricemos espacios abiertos y no dudemos
en acudir a un servicio de salud ante cualquier sintoma preocupante

Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabén o usar gel
antibacterial (minimo por 20 segundos).

Usar tapabooas siempre que se tenga sintomas respiratorios.

Evitar los cambios brusces de

Taparse Ia nariz y la boca al estornudar o toser, usando el antobrazo.

Mantener ventilados espacios do reunién familiar o eventos.
Evitar i i donde haya
aglomeraciones.

Evitar la para evitar

Tener al dia ol de i inei nifos

menores de cinco afios, adultos po: con do
salud P2 de salud y

' Acudir a los servicios de salud si los

Fiobre de dificil control, decaimiento, respiracién mas rapida de lo
normal, sonidos en el pacho, hundimiente de las costillas al respirar o

que haya rechazo a la alimentacién.

@ TURISMO | BOGOTA\

Fuente: Recopilacion de la informacién — Drive del informe

Pagina 5 de 15




INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO|
Instituto Distrital de Turismo

Version: Fecha:
4 05/09/2025

Cadigo

EI-E22 Informe Seguimiento y Evaluaciones

El Comité de Convivencia Laboral en el primer trimestre del periodo del afio 2025, realiz6
reuniones que quedaron soportadas mediante las siguientes actas:

- Acta 01: 25 marzo 2025, se contextualizan los miembros del comité de la nueva
vigencia 2025-2027 de los temas de interés que se encuentran en vigencia a la fecha
de reunidn para determinar acciones a seguir.

- Acta 02: 30 abril 2025, se abordaron los casos nuevos, enviados al correo electrénico
por la servidora Erin Kristel Martinez, profesional especializado de la Subdireccion
de Mercadeo, del 04 de abril de 2025, “QUEJA POR PERMISO LABORAL
MERCADEO” y QUEJA POR POSIBLE ENTORPECIMIENTO LABORAL”.

Casos estudiados por el Comité de convivencia laboral:

A. Numero de quejas presentadas en el afio 2025: 2
B. NUmero de quejas abiertas de afios anteriores: 0
C. Numero de quejas cerradas en el afio: 0

En el segundo trimestre del afio 2025, con el acompafiamiento del area de Seguridad y Salud
en el Trabajo, se llevaron a cabo capacitaciones y publicaciones dirigidas a los servidores
publicos sobre temas relacionados con el Comité de Convivencia Laboral, las cuales se
detallan a continuacion:

- Sensibilizacién sobre la Linea de atencidn psicoldgica del Distrito capital (03 de
junio de 2025).

Puede cambiar tu perspectiva,
estamos dispuestos a escucharte sin juzgarte

hitps Minformacdion.semdocivil. gov.co/ciw
k151xb8agpfivhfknoidrdbd '

Linea de Atencion Psicoldgica del Distrito

Recuerda que este servicio es EXCLUSIVO
para el TALENTO HUMANO DEL DISTRITO CAPITAL

I\
s

A DA O

Fuente: Recopilacion de la informacién — Drive del informe
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- Sensibilizacion valor del respeto en la convivencia laboral (05 de junio de 2025).

Turismo

Bogota

El respeto transforma nuestro camino laboral

En cada interaccion diaria tenemos la oportunidad de construir un ambiente mas
humano, seguro y empatico. Recordemos que el respeto no es solo una
expectativa: es una accion que comienza por cada unx de nosotrxs.

Cuando practicamos la escucha activa, r las y
con amabilidad, contribuimos a un entorno donde todxs nos sentimos valoradxs y
en equilibrio

Q@ Dar respeto es sembrar confianza. R o es

Sigamos fortaleciendo la cultura del buen trato en el IDT. Porque una convivencia
positiva se construye entre todxs, todos y todas, todos los dias.

#BuenTrato #C: | gotaTuCasa

#RespetoMutuo
#IDTConviveMejor

“Elrespetoes ) 2
como el dinero,
puedes pedirlo,

pero es mejor
ganartelo”

e st 2t

82
: ‘ TURISMO ‘ BOGOT/\

S

Fuente: Recopilacion de la informacién — Drive del informe

Turismo
Bogota

— *
| TuRisMG | BoGoT

El respeto se construye con acciones, no solo con
palabras

Cada gesto cuenta: saludar, escuchar sin interrumpir, reconocer las ideas
del otro, actuar con empatia y resolver diferencias desde el didlogo. Asi es
como nos ganamos el respeto de quienes nos rodean, fortaleciendo
relaciones mas sanas y colaborativas en el entorno laboral.

v Elrespeto no se impone, se inspira con el ejemplo.

Sigamos trabajando juntos y juntas por un IDT donde el buen trato sea
nuestra forma habitual de conVivir.

#Convivencialaboral #CulturaDelRespeto
#IDTConValores #BogotdTuCasa

#GanarseEIRespeto

Socializacion valor del respeto y sensibilizacién sobre la Linea de atencion
psicoldgica del Distrito capital (10 de junio de 2025).

=

C

“El respeto es una
calle de dos vias,

si lo quieres recibir,
¥ tiones que dar”

Fuente: Recopilacion de la informacién — Drive del informe
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- Sensibilizacion valor del respeto en la convivencia laboral (11 de junio de 2025).

Daguenos en nuesNas rotes seCiowes

moocw . | BOGOT/\ 09000

Puede cambiar tu perspectiva,
estamos dispuestos a escucharte sin juzgarte

Linea de Atencién Psicoldgica del Distrito

Recusrcn gue esta sarncio es EXCLUSNO
pams ol TALENTO HUMANO DEL DISTRITO CAMNTAL

Llamada marcando directo: 3057109994
Chat de WhatsApp: hitps //'wame 3057109994
Chat de correo: gpovocmocional @ scrviciocivil govco humanidad

te

ANEXO 4.
“El respeto construye comunidad”

Fomentar el respeto en todos ios espacios, ya sean laboraies, comunitanos o
personaies, es fundamental para construir relaciones sanas, equitativas y
duraderas. Reconocer y valorar las diferencias, escuchar activaments y actuar con
empatia nos permite fortalecer la confianza y el trabajo en equipo. En un entomo
m | oA diverso como el nuestro, cada persona aporta desde su experiencia, saberes y
—— ‘m formas de ver &l mundo. Por eso, es esencial promover una cultura del buen trato
en la que lodas las personas se sientan escuchadas, incluidas y seguras. La
inclusion, la cooperacion y & respeto no s0lo enriquecen nuestras relaciones, sino
que también son la base para alcanzar objetivos comunes con sentido y

Fuente: Recopilacion de la informacién — Drive del informe

- Sensibilizacién valor de la amabilidad en la convivencia laboral (13 de junio de

2025).

ANEXO 5.
“La amabilidad transforma el mundo”

Cada palabra que elegimos tiene el poder de construir o herir. En un mundo tan
diverso como el nuestro, es urgente comur con empatia, sensibilidad y
cuidado. Hablar con respeto y amabilidad no es solo una muestra de educacion,
sino una forma de reconocer la humanidad de quienes nos rodean. Cuando
escuchamos sin prejuicios y dialogamos desde la comprension, creamos espacios

donde todas las personas se sienten valoradas y libres de ser quienes son.
Cultivar una comunicacion consciente fortalece nuestras comunidades, transforma
conflictos en oportunidades de aprendizaje y hace del dia a dia una expenencia
mas justa, digna y solidaria para todas las personas.

Fuente: Recopilacion de la informacién — Drive del informe
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- Socializacion Decalogo del Buen Trato (28 de junio de 2025).

{ ¥ Construyamos juntos un ambiente laboral mas respetuoso, empatico y colaborativo. { § Recibidos x

4 Resumir este correo

para Todos =

@ Idt Comunicaciones «idtcomunicaciones@idt.gov.cos un, 28 jul, 14:45

— .
TURISMO | BOGOT

Construyamos juntos un ambiente laboral mas
respetuoso, empdtico y colaborativo.

Desde el Comité de Convivencia Laboral del IDT seguimos promoviendo
espacios donde primen |a cordialidad, el respeto y el reconocimiente mutuo
El "Decalogo del Buen Trato" es una invitacidn a poner en practica
pequefias acciones cotidianas gue hacen una gran diferencia en nuestro
entomno de trabajo

Saludar, escuchar, agradecer o simplemente reconocer al otro con
amabilidad no solo mejora la convivencia, sinc gue también fortalece
nuestros vinculos como equipo. Cada gesto cuenta, cada palabra suma
jHagamos del buen trato nuestro sello institucionall

Fuente: Recopilacién de la informacion — Drive del informe

DECALOGO DEL BU EN TRATO 6 SER AMABLE - con mis compafneros, equipos
El Comité de Convivencia Laboral del IDT, los invita a poner de trabajo usuarios interno y externos
en practica los siguientes 10 puntos.
g F n " .
1 SALUDAR - asi no Fanozeanids alotro, es la . TRABAJAR EN EQUIPO - tu aporte siempre
| forma en que rompemos el hielo. H 7 . sera valioso y ameniza las tareas
)
a e
E HAR - nos h iales, adem i
2 SeHe disbisgis it emés SER EMPATICOS - tratar a los demds como
todos tenemos algo importante por decir. 8
[ nos gusta ser tratados
AGRADECER - y pedir el favor, fortalece las e
relaciones y nos hace tener mas disposicién. S
FELICITAR - a ti mismo y a los demds, esto
9 fortalece la autoestima y la confianza.
4 RESPETAR - y aceptar las diferencias, hace que -
R Ciaics T Sty e 10 La integracién y la unién, permite alcanzar
y cumplir los mismo objetivos. I
)]
5 RECONOCER - que nos equivocamos y ofrecer
disculpas, mejora la convivencia iPOR UNA SANA CONVIVENCIA EN EL
TRABAJO!

Fuente: Recopilacion de la informacién — Drive del informe
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- Sensibilizacion sobre la Linea de atencion psicoldgica del Distrito capital

No dudes en buscarlos

Recuerda que este servicio es EXCLUSIVO st=175208
para el TALENTO HUMANO DEL DISTRITO CAPITAL KRDBX_Z

™

A o
o

Llamada marcando directo: 3057109994

Chat de WhatsApp: hitps //wa me/3057 109994

Chat de correo. apoyoemocional@serviciocivil gov.co

Fuente: Recopilacién de la informacion — Drive del informe

El Comité de Convivencia Laboral en el segundo trimestre del periodo del afio 2025, realiz6
reuniones que quedaron soportadas mediante las siguientes actas:

- Acta 03: 27 mayo 2025, se adelantd el empalme con los miembros salientes del
comite, se eligieron presidente y secretario y se determinaron acciones a seguir.

- Acta 04: 12 junio 2025, se abordaron los casos pendientes y se decide citar para
espacios de escucha y conciliacion.

- Acta de Reunidn espacio de escucha, 17 de junio de 2025, se adelant6 el espacio de
escucha con la servidora Catalina Hoyos, en atencidn a las quejas recibidas.

Casos estudiados por el Comité de convivencia laboral

A. NUmero de quejas presentadas en el afio 2025: 3
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B. NUmero de quejas abiertas de afios anteriores: 0
C. NUmero de quejas cerradas en el afio: 0

La presentacion de los informes de ler y 2do trimestre a la alta direccion del IDT, se realiz6

mediante correo electronico de fecha 19 de septiembre de 2025.

e Para promover la transformacion cultural al interior de la entidad mediante correo
electrénico de fecha 17 de septiembre de 2025, se socializo a toda la comunidad del IDT una
encuesta en tema de Ambientes Laborales Inclusivos. La encuesta estara habilitada del 17 de

septiembre al 31 de octubre de 2025.

S Hor! >
iEs Hoy

'.'.k‘ “ 'l 3 ,”j.-r;/ 'T(’V’} \' "';‘i(.';(\‘r- 3 k

Amblentes Laborales Inclusivos

haciendo clic en el enlace que acompana esta imagen.

Queremos saber qué tan inclusivo
es tu ambiente laboral para
las personas LGBTI.

Entre todas y todos garantizamos que
iEn Bogota se pueda ser!

mal, ENBOGOTA
= SEPUEDE SER @ = ‘ l’°<'°1'='\

Fuente: Recopilacion de la informacién — Drive del informe
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De igual manera se pudo evidenciar la invitacion realizada por parte de Seguridad y Salud en
el Trabajo a la sensibilizacion en materia de ACTIVACION AMBIENTES LABORALES

INCLUYENTES — PRESENCIAL el dia 27 de agosto de 2025. Para lo cual se obtuvo una
participacion activa por parte de la comunidad del IDT, evidenciando una asistencia

numerosa en las listas de asistencia.
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Fuente: Recopilacion de la informacién — Drive del informe
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En estas actividades se informa que el Comité de Convivencia Laboral es el espacio
creado para escuchar, orientar y mediar en aquellas situaciones que puedan afectar la armonia
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en el trabajo. Su misidn no es solo atender quejas, sino también promover el dialogo, la
empatia y la construccion de acuerdos que fortalezcan la confianza entre los equipos. Cuando
se presentan diferencias, el comité acta de manera confidencial e imparcial, buscando
soluciones justas y sostenibles. Y en los casos en que no se logran consensos, asegura que
las inquietudes sean trasladadas a las instancias correspondientes para su debida atencion.

e En relacion con el Informe Anual de Rendicién de Cuentas de fecha 2 de diciembre de
2024 presentado por el Comité de Convivencia Laboral del Instituto Distrital de Turismo, y
en atencidn a lo dispuesto en el Numeral 3 del articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015,
el cual establece que “la rendicion se hard como minimo anualmente y deberda quedar
documentada”, se verifico la existencia del documento que materializa dicho informe en el
cual quedo constancia de lo siguiente:

- El Comité de Convivencia Laboral del Instituto distrital de Turismo para el periodo
2023 — 2025, fue conformado bajo resolucion 172 del 03 mayo de 2023, de acuerdo
con las elecciones realizadas el 14 de abril de 2023, donde fueron elegidos los
siguientes representantes de los trabajadores

SERVIDOR PUBLICO PRINCIPAL/SUPLENTE
Diego Manuel Vargas Medina Principal
Nelcy Esperanza Herndndez Herrera Suplente
Yolanda Tovar Silva Principal

Fuente: Recopilacién de la informacion — Informe rendicién de cuentas 2024

- Una vez elegidos los representantes de los trabajadores, se realizo la designacion a
través de correo electronico el 21 de abril de 2023 a los representantes del empleador

CARGO PUBLICO PRINCIPAL/SUPLENTE
Asesor Direccion General Principal
Subdireccion Técnica Desarrollo v Competitividad Principal
Asesor Direccion General Relaciones v Protocolo Suplente
Subdireccion Técnica de Planeacion Suplente

Fuente: Recopilacién de la informacion - Informe rendicion de cuentas 2024
- Casos estudiados por el Comité de convivencia laboral para la vigencia 2024
A. Numero de quejas presentadas en el afio 2024: 2

B. NUmero de quejas abiertas de afios anteriores: 3
C. Numero de quejas cerradas en el afio: 5
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De igual manera queda constancia de que en el 2024 se realizaron desde el area de
Seguridad y Salud en el trabajo SST, las siguientes capacitaciones y publicaciones
orientadas a temas relacionados al comité de convivencia para los servidores
publicos.

Descripcion Tema Fecha
Pieza Comunicativa Buenas practicas para tener un ambiente sano 22/01/2024
Pieza Comunicativa Diferencias de acoso laboral 7/03/2024
Pieza Comunicativa Campafia sobre el acoso sexual laboral 18/03/2024
Pieza Comunicativa |Conoce el Abecé del Comité de Convivencia Laboral IDT | 4/06/2024

Formacion Formacion Comité de Convivencia Laboral 2/08/2024
Decdlogo del buen trato Convivencia sana, buen trato 31/10/2024

Fuente: Recopilacion de la informacién - Informe rendicién de cuentas 2024

7. RESULTADOS DEL INFORME

>

FORTALEZAS

El acto administrativo de conformacion del Comité de Convivencia Laboral, define
claramente su funcionamiento y resume las acciones para prevenir y atender
situaciones de acoso laboral.

La entidad no define un plan de accion para el desarrollo de las medidas preventivas
y correctivas del acoso laboral, sin embargo, se cumple con estos lineamientos en
vista que el proceso de gestion del talento humano desarrolla las actividades
contenidas en el Plan Anual del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. Mediante
las cuales se busca promover la salud mental, bienestar, calidad de vida y un entorno
laboral libre de violencias y acoso.

La gestion adelantada por el proceso de Gestion de Talento Humano en articulacion
con el Comité de Convivencia Laboral, para dar cumplimiento a los lineamientos
establecidos en la Circular 100-004-2024.

El Comité de Convivencia Laboral ha adelantado de manera confidencial el analisis
de los casos especificos o puntuales que han sido presentados como quejas.

No se han presentado casos de connotacion sexual.

Las evidencias aportadas permitieron un adecuado desarrollo del seguimiento.

La entrega de evidencias, se hizo en la herramienta drive dispuesta para ello, de
manera organizada.

El Comité de Convivencia Laboral garantiza la confidencialidad de la informacion
tratada, en cumplimiento del principio de proteccion de los derechos de las personas
involucradas.
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e Se realizaron campafas comunicacionales dirigidas a la prevencion y atencion de

posibles casos de acoso laboral y para promover la transformacion cultural en el IDT.
El Comité de Convivencia Laboral en conjunto con el proceso de Gestién de Talento
Humano demuestran un amplio conocimiento y un alto nivel de compromiso con las
funciones que desempefian.

El Comité de Convivencia Laboral se reine de manera periddica, por lo cual, se
cuenta con las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias, donde estan descritos
los casos reportados y el tramite que se ha llevado a cabo con cada uno.

RECOMENDACIONES

Garantizar el cumplimiento de normatividad y la entrega oportuna de los informes
trimestrales a la Alta Direccion para su respectivo analisis y toma de decisiones.
Desarrollar jornadas de capacitacion en articulacion con la Escuela Superior de
Administracion Pablica ESAP como lo establece la Circular Conjunta No. 100-004-
2024 expedida por el Ministerio de Trabajo y el Departamento Administrativo de
Funcion Publica DAFP.

Asegurar por parte del proceso de Gestion de Talento Humano que se capacite a los
miembros del Comité de Convivencia Laboral. Garantizando que se destinen los
recursos logisticos y de tiempo necesarios para su operacion.

Implementar estrategias para fortalecer la participacion del nivel directivo en las
capacitaciones y acciones de prevencion del Acoso Laboral y la adecuada resolucion
de conflictos.

Crear e implementar un procedimiento dirigido a prevenir, atender y sancionar el
acoso laboral, que se ajuste a los Lineamientos para el proceso preventivo establecido
en el numeral 1 de la Circular Conjunta 100-004-2024-MINTRABAJO-DAFP, que
garantice el derecho al Debido proceso y los principios de Celeridad, Eficacia,
Imparcialidad y Confidencialidad.

Cordialmente,

GILBERTO SUAREZ FAJARDO
Asesor Control Interno

Elabord: Joan Sanchez Suarez, Profesional Universitario, Asesoria de Control Interno

) -

Pégina 15 de 15



