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ASUNTO: Remision Informe Final de Auditoria Proceso Gestién Contractual.

En cumplimiento a lo establecido en el Plan Anual de Auditorias vigencia 2025, remito informe
Final de la auditoria realizada durante los meses de agosto y septiembre al proceso: Gestion
Contractual.

A partir de los ocho (8) hallazgos identificados y distribuidos en cinco (5) No conformidades y
tres (3) observaciones, se solicita a la Oficina Juridica y de Contratacién suscribir un plan de
mejoramiento el cual debe ser remitido a la Asesoria de Control Interno dentro de los ocho (8)
dias habiles siguientes a partir del recibo del presente informe.

Cordialmente,

Documento 20251010022613 firmado electrénicamente por:
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

Informe de Auditoria Version: Fecha:
14 20/06/2025

1. INFORMACION GENERAL

FECHA DEL INFORME: 29 de septiembre de 2025

PROCESO/DEPENDENCIA AUDITADA: Gestion Contractual- Oficina Juridica y de Gestién
Contractual.

NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE DEL PROCESO / DEPENDENCIA AUDITADA:
Reinaldo Sanchez Gutiérrez /jefe Oficina Juridica

AUDITOR LIDER: Mayra Alejandra Galindo Martinez

EQUIPO AUDITOR: Cristian Ricardo Padilla

2. OBJETIVOS Y ALCANCE DE LA EVALUACION Y AUDITORIA

Objetivo de la Auditoria: Verificar y evaluar los procedimientos definidos para el desarrollo del
proceso de gestidn contractual en las etapas de planeacion pre-contractual, contractual y post-contractual
en virtud de lo dispuesto en la normatividad que regula la contratacion estatal, asi como los lineamientos
definidos para la direccion, orientacién y vigilancia del proceso de contratacién, con el fin de garantizar
la transparencia en la misma y el fortalecimiento de la gestion juridica en pro del cumplimiento de las
metas y objetivos institucionales.

Alcance de la Auditoria: Las actividades realizadas por el Instituto Distrital de Turismo relacionadas
con la gestion contractual en sus etapas precontractual, contractual y postcontractual, durante el periodo
comprendido entre 01 de febrero del 2024 hasta el 30 de junio del 2025.

Criterios de Auditoria:

Constitucion Politica de Colombia, leyes, decretos, circulares, manuales e instructivos del proceso
incluido el SIG y demés normatividad relacionada con la contratacion publica en Colombia, en especial,
Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1437 de 2011, Ley 1474 de 2011, ley 640 de 2001, Decreto 019
de 2012, Decreto 371 de 2010, Decreto 1082 de 2015, Decreto 1081 de 2015, Decreto 2591 de 1991,
Decreto 269 de 2015, Circular 005 de 2024 (Colombia Compra Eficiente) y Resolucion 108 del 15 de
mayo de 2025 (Procuraduria General de la Nacion).

Pagina 1 de 60



Sy
ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
CONOMICO

DESARR

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

Informe de Auditoria Version: Fecha:

14 20/06/2025

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Descripcion de Hallazgo: marque con una X segun corresponda: No Conformidad (NC);

Observacion (OBS)

No.

HALLAZGO

OBS

NC

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

N/A

Se evidencio debilidades en la actualizacion del normograma del
Proceso de Gestion Contractual al no contemplar normatividad
relevante aplicable al proceso, lo cual no refleja los lineamientos
establecidos en la politica de Compras y Contratacién Publica de la
Dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion del MIPG
y puede generar un riesgo de incumplimiento normativo y de
afectacion del principio de legalidad en los procesos contractuales.
(SE DESESTIMA)

Se evidencid la ausencia de la hoja de control, foliacion incorrecta y
archivo inadecuado de medios magnéticos, lo que genera
incumplimientos a la Ley 594 de 2000, por la no aplicacion de los
principios archivisticos afectando de esta manera la trazabilidad,
integridad y accesibilidad de la informacion.

Se evidencié que los expedientes contractuales no contienen de
manera completa y adecuada los documentos indicados por el IDT
para el manejo documental de expedientes contractuales, lo que
genera incumplimientos al Instructivo Manejo Documental de
Expedientes Contractuales JC-118 V2 (18-11-2024), por no seguir
los lineamientos alli establecidos para la conformacion, control y
seguimiento de los expedientes contractuales, afectando de esta
manera la trazabilidad, integridad y accesibilidad de la informacién.

Se evidencio la no publicacién de la documentacién asociada a la
ejecucion contractual de los contratos de prestacion de servicios en
el Sistema Electronico para la Contratacion Publica SECOP 1l y en
los expedientes fisicos, lo cual impide verificar el cumplimiento de
los objetos y obligaciones contractuales, incumpliendo lo dispuesto
el Manual para la Supervision e Interventoria, lo cual puede causar
sanciones disciplinarias para los supervisores designados y va en
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contra via de los lineamientos de publicidad y transparencia para la
contratacion puablica.

Se evidenciaron contratos, cuyo plazo de ejecucion ya finalizd, que
no requieren liquidaciébn o no tienen pendientes obligaciones
postcontractuales, sin acta de cierre, tanto en el expediente fisico
como en el SECOPII, lo cual contraviene lo indicado en la Circular
Externa 005 de 2024 expedida por Colombia Compra Eficiente
relacionada con el Cierre de Expedientes Contractuales, lo cual no
garantiza la transparencia y acceso a la informacién.

Se evidencio que se suscribid un contrato de prestacion de servicios
Profesionales acreditando en la idoneidad del perfil del contratista
una especializacion que no tiene relacion con el objeto del contrato,
como lo indica la idoneidad requerida vy, se validé un Registro de
Identificacion Tributaria con una actividad econémica diferente a la
contratada, lo cual contraviene lo indicado en el articulo 2.2.1.2.1.4.9
del Decreto 1082 de 2015 en cuanto a la verificacion de la idoneidad
0 experiencia requerida y relacionada con el area, y lo dispuesto en
la resolucion 219 de 2017 en lo que respecta al Registro de
Informacion Tributaria “RIT”, desconociendo de esta manera los
principios de seleccidn objetiva y transparencia.

Se evidencio falta de actualizacion en la caracterizacion de Procesos
de Gestion Juridica y Contractual, al no contemplar en su objetivo,
el proceso de gestion contractual y no desarrollar en su contenido, las
actividades de dicho proceso, lo cual no se alinea con el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) que establece
lineamientos frente a la caracterizacion de procesos, afectando de
esta manera la articulacion de los documentos del proceso con las
acciones adelantadas por este.

Se evidencid en un proceso contractual la aprobacion de garantias
con plazos, no contemplados en la minuta contractual, ni en los
pliegos de condiciones, pero si indicados en los estudios previos, 1o
cual desatiende lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto
1082 de 2015, afectando de esta manera el criterio de coherenciay el
principio de planeacion, asi como inseguridad juridica en los
procesos contractuales.
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Se evidencid que el Instructivo para Modificaciones Contractuales
JC-104 V3 no documenta de forma completa las actividades
9 X contempladas en el, lo que indica una falta de alineacion con el
MIPG, al no documentarse las acciones descritas en el instructivo,
afectando de esta manera la estandarizacion del proceso.

Total, Hallazgos:8 No conformidades:5 Observaciones:3

NOTAS:
Las observaciones son aspectos que eventualmente pueden llegar a ser una No Conformidad.
Las no conformidades son incumplimiento de requisitos.

4. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

En atencion a lo establecido en la “Guia de Auditoria Interna Basada en Riesgos para Entidades
Publicas”, version 4 (julio de 2020), expedida por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica (DAFP), la cual recoge los lineamientos de la Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen
normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado”, y con el
proposito de aportar a la efectiva implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
— MIPG, se da inicio al presente ejercicio auditor.

En cumplimiento de la programacion definida en el Plan Anual de Auditoria - PAA (V2) vigencia
2025, la Asesoria de Control Interno durante los meses de Agosto y septiembre, tiene en su
planeacion la realizacion de la Auditoria al proceso de Gestion Contractual (alcance 1-02-2024
al 30-06-2025) de la oficina Juridica y de Contratacion, en razén a ello, mediante correo
electronico del 05 de agosto de 2025, dirigido al doctor Reinaldo Sanchez Gutiérrez de la oficina
Juridica y de Contratacion, en calidad de responsable del procedimiento “Gestion Contractual”,
i) notifico sobre el inicio de la auditoria ii) remitio el Plan de Auditoria en el que se expusieron el
objetivo, el alcance, el nombre del proceso y del procedimiento a auditar, la metodologia de la
auditoria, los criterios normativos base y el cronograma de las actividades a desarrollar en el
marco del ejercicio auditor, asi mismo, a través de la herramienta Google Meet, se remitid la
invitacion para participar en la reunion de apertura programada para el 12 de agosto de 2025 a las
12:30 a.m. de acuerdo con el cronograma de las actividades programadas y socializadas en el Plan
de Auditoria.

El 12 de agosto de 2025, mediante correo electronico, la asesoria de control interno solicitd
informacién a la oficina juridica y de contratacidn, de la cual recibid respuesta a través de la
remision de los documentos y soportes cargados en la carpeta drive dispuesto para ello, de igual
manera, la oficina juridica y de contratacion remitié mediante correo electrénico del 15 de agosto
de 2025, la carta de representacion del proceso de Gestion Contractual, debidamente firmada.
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Posteriormente se requirio los expedientes fisicos con el fin de realizar la revisién documental de
los procesos contractuales seleccionados como muestra.

Teniendo en cuenta la metodologia aplicada por la Asesoria de Control Interno, se tomaron como
base Modelo integrado de planeacion y gestion MIPG: 22 Dimensién. Direccionamiento
estratégico y 3. Dimension Gestion con valores para resultados, La Caracterizacion Gestion
Juridica y Contractual- Codigo: DE-F15 Version: 3 Fecha: 13/07/2021, el Normograma de
Gestion Juridica y Contractual, los Manuales: JC-MO01 Manual de Contratacion V13, JC-MO02
Manual de Supervision e Interventoria V8, y de acuerdo con la muestra de contratos seleccionada,
los procedimientos: JC-P15 Procedimiento Seleccion Abreviada Acuerdo Marco de precios V1,
JC-P13 Procedimiento Seleccién Abreviada para la adquisicion de Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes por Subasta Inversa V1, JC-P11 Procedimiento de Licitacion
Publica V2, JC-P10 Procedimiento de Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion V2, JC-P06 Procedimiento para Terminaciones Anticipadas y/o Liquidaciones
Contractuales V2, JC-P05 Procedimiento para la Contratacién por minima cuantia V3, JC-P04
Procedimiento para la Contratacién Directa V4, la Circular 005 de 2024 (Colombia Compra
Eficiente), el Mapa de riesgos, los Indicadores de Gestion, el Seguimiento al plan de accién de
MIPG del alcance de la presente Auditoria.

Como resultado de esta planeacion y verificacion realizada, a continuacion, se describen los
resultados obtenidos:

» Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

Proporciona a las entidades publicas las bases para implementar el Modelo de forma adecuada y sencilla,
al incluir los aspectos generales de cada politica de gestién y desempefio, su marco normativo, propositos,
lineamientos y criterios diferenciales aplicables en las entidades territoriales.

El Decreto 1083 de 2015, Decreto tnico del Sector Funcién Publica, modificado por el Decreto 1499 de
2017, establece el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, el cual surge de la integracion de
los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad en un solo Sistema de Gestién, y de
la articulacion de este con el Sistema de Control Interno.

El desarrollo de la presente auditoria se realiza con observancia de la 22. Dimensién: Direccionamiento
Estratégico y Planeacién: en lo relacionado con la politica de gestion y desempefio institucional de
Compras y Contratacién Pablica.

Es importante resaltar que el propdsito de esta politica es permitir que las entidades estatales gestionen
adecuadamente sus compras y contrataciones publicas a través del uso de plataformas electronicas,
lineamientos normativos, documentos tipo, instrumentos de agregacion de demanda y técnicas de
aprovisionamiento estratégico que, como proceso continuo, estructurado y sistematico de generacion de
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valor, les permita mejorar constantemente los niveles de calidad, servicio y satisfaccion de las necesidades
en sus procesos de adquisicion.

» Normograma de Gestion Juridica y Contractual.

El Normograma de Gestion Juridica y Contractual del IDT es la herramienta que organiza y
actualiza las normas aplicables al proceso de contratacion.

Al revisar el normograma del proceso Codigo: SIG-F43 - Version: 6, de fecha: 17/05/2024
publicado en la pagina web de la entidad, se puede constatar que el Normograma Juridico y
Contractual incluye las normas de caracter general que regulan el proceso de gestion contractual,
tales como la Constitucién Politica, la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011
y el Decreto 1082 de 2015, entre otras disposiciones que establecen el marco legal basico para la
contratacion estatal.

Sin embargo, no contempla el Decreto 142 de 2023 de Planeacién Nacional, "Por el cual se
modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de
Planeacion Nacional para promover el acceso al sistema de Compras Publicas de las Mipymes,
las Cooperativas y demas entidades de la economia solidaria, se incorporan criterios sociales y
ambientales en los Procesos de Contratacion de las Entidades Estatales, se incluye el Titulo de
emprendimiento comunal y se dictan otras disposiciones"

» Caracterizacion Gestion Juridica y Contractual- Cédigo: DE-F15 Version: 3 Fecha:
13/07/2021.

El objetivo de la caracterizacion del proceso Gestion Juridica y Contractual del IDT Cédigo: DE-
F15 V3 del 13 julio de 2021 es orientar, asesorar y defender a la entidad en asuntos juridicos,
internos y externos de su competencia, asi como atender la competencia de juzgamiento en
materia disciplinaria que le corresponde, velando de manera oportuna y eficaz por los intereses
de la entidad y sus usuarios, en cumplimiento de la normativa.

El equipo auditor verificd la caracterizacion de Procesos de Gestidon Juridica y contractual
(Cédigo: DE-F15 V3 del 13 julio de 2021), con observancia de:

e El desarrollo de los procesos de seleccion, elaboracion, perfeccionamiento y legalizacion
de contratos o convenios de acuerdo con el Plan Anual de Adquisiciones, Estudios Previos,
Analisis del Sector, Matriz de Riesgo, Cotizaciones.

e Verificacion al cumplimiento de los Procesos Administrativos y Contractuales de acuerdo
con la competencia de la Oficina juridica asegurando el cumplimiento con la normatividad
vigente de la gestion contractual, al Plan de Desarrollo Distrital y los objetivos del IDT.
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De lo anterior, se evidencio que no se atendi6 a la recomendacion emitida por la asesoria de
Control Interno en el ejercicio auditor realizado en la vigencia 2024, en relacion con el objetivo
del proceso descrito en la caracterizacion, al no encontrarse este alineado con el alcance del
documento, pues el objeto de la caracterizacion no hace referencia a los temas contractuales que
desarrolla el proceso.

Asi mismo, el documento de caracterizacion de procesos de Gestion Juridica y contractual, se
contempla las normas ISO 9001:2025, ISO 1401:2015, pese a que la entidad no cuenta
actualmente con certificacion vigente en dichos estandares.

> Manual de Contratacion JC-M01 V13

El Manual de Contratacion del Instituto Distrital de Turismo orienta a servidores publicos,
contratistas y ciudadania sobre los procesos y lineamientos del Instituto, garantizando
transparencia en la contratacion y fortalecimiento de la gestion juridica.

En desarrollo de la auditoria, se reviso el referido manual con el fin de verificar si incluye normas
vigentes, contempla las etapas contractuales, define roles y responsabilidades, contempla mecanismos de
publicidad en SECOP Il y principios de transparencia, economia y responsabilidad y si esta alineado con
el Sistema Integrado de Gestion (SIG, MIPG y MECI).

Realizada la verificacion se constatd que el manual hace referencia a manuales y guias expedidos
por Colombia Compra Eficiente, contempla todas las etapas contractuales, define roles y
responsabilidades, desarrolla principios de transparencia, publicidad e igualdad de oportunidades
conforme a la Ley 80/1993y, sefiala expresamente la obligacion de dar publicidad en los procesos
de seleccion y en el SECOP vy, su version 13, es del 31 de julio de 2024, lo que demuestra
actualizacion.

» Manual de Supervision e Interventoria JC-M02 V8

El propésito del Manual de Supervision e Interventoria del IDT, es el fortalecimiento de las competencias
de quienes participan en la supervisiéon de los contratos o convenios del Instituto, asi como de aquellas
personas que participan en el apoyo de esta labor, ampliando y reforzando los conocimientos sobre el tema,
unificando los criterios que en materia de contratacion aplican y la divulgacién de las politicas que sobre
este particular ha determinado la Entidad.

En desarrollo de la auditoria se reviso el Manual de Supervision e Interventoria JC-M02 V8 31-07-2025-
encontrando que este acoge un marco legal general, define roles y responsabilidades, y contempla
informes, seguimiento y publicidad en SECOP vy, los operativiza en formatos, flujos y roles, de acuerdo
con lo dispuesto Guia de Colombia Compra Eficiente (CCE) para supervision e interventoria, como marco
orientador.
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> Muestra de contratos

De acuerdo con la informacion suministrada por el proceso para el alcance de la presente Auditoria se
suscribieron los siguientes contratos:

Vigencia 2024

Modalicdad de No. de contratos
Contratacion suscritos
Contratacion Directa 320
Licitacion Publica 2
Minima Cuantia 16
Seleccion abreviada o

Vigencia 2025 (Primer semestre)

Modalidad de Contratacion

No. de contratos
suscritos

Contratacion Directa 159
Licitacién Publica 2
Minima Cuantia 2
Seleccidn abreviada 10

De acuerdo con la informacion suministrada, el equipo Auditor requirié al proceso de Gestion
Contractual, la revision fisica de los expedientes contractuales que se relacionan a continuacion y
gue se toman como muestra, en la presente Auditoria:

Modalidad Contratacion Directa:

Wigencia

Namero de

Comnmtrata

Objeto

=202

S50

FPRESTAR SERWVICIOS PROFESIONALES DDE AP OY O
JUFFRICDICS Y A O RA AR LARAITE N T O LE Gl A Lo IDIFRE GO
GEMNERAL FPARA LAS ACTiVIDADES A EJECUTAR DE LOS
FROYECTOS AL INTERIEOR DEL INSTITWLWTO (DDISTRRITAL e

TULIRISMO, EN EL PMMARCO DEL PROYECT O DE
PAE JOFZANIEMNT O Y FORTALECIFAAIERT O INS TIT ODCICORAL. Y
ADPAINIS TR T VG DE LS ENTIDALD

20249

135

FPRES TAR SERVICH IS PROFESIOMNALES A Lo
SUUBDIFRECCICN DE GES T IO GO OORLAT VS Ed TERIAASS
ADRAINIS TRA TS W [DE FLARNEACICNN A A FROSos

=l = bR N

Z16

FRESTACHIN DE SERVICGH DS FPROFESHOMNALES A LA
SBIUMBDIRECCGODMN DE DESARROLLC % CCORARE TIT RIS
PARA BRINDAR ACOMPARNABRMMIENT O AL SUBDIRECTOR
ErN LA ESTRUCTURSCISR v EJECUICIOMN DE LS
ESTRATEGILA DDE PRODUCTOS TULUIRISTICZOS ERNN BOGO T A

202

=t e

238

os80

PRESTAR SERWVICIOS PROPFESIONALES A LA OFICINA DE

CSCOMNT RO DISCGIFPLINARIC IR TERMNCG, PARAS AFOY AR LAS

AT NIDADES ERN CUIIRPFPLIRBAIERNT Oy DE LA RNORMAT RID A
WHSERTE ER RMMATERLAS DISCIFP LI AR LS

FPRESTAR SERWICIOS PIROFESIONALES A LA
SUBMDIRECCION DDE INTELICGEMCILA %W SGESTICOMN e
TECMNOLOGSELAS IDE LA IRNFORMAC IO, FARFRA
CONTRIEUIR AL DESAIRROLLO ANMBIENT. AL,
SO lAL Y ECON@MICO DE BOGSGOTA, MEDIANKNTE
LS IRAPLERMEMNTACICON DE INICIEATINWVAS AL ITNEATDNDAS
oo EL EJE DE SOSTENIBILIDALD DEL RAMACOMDEL O
DE DESTINGCG TURISTICGOD INTELICGERNT E .
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Modalidad: Minima Cuantia

Vigencia MNuamero de Contrato Objeto

ADQUISICION DE RENOVACION SOPORTE Y
ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DEL ANTIVIRUS
BITDEFENDER GRAVITIZONE EN LA VERSION ELITE
SECURITY

2024 147

Modalidad: Seleccién Abreviada

Namero de

WVigencia
g9 Contrato

Objeto

ADQUIRIR VEHICULO AUTOMOTOR PARA ATENDER LAS
20249 168 NECESIDADES PROPIAS DEL INSTITUTO DISTRITAL DE
TURISMO

Modalidad: Licitacién Publica.

Vigencia Namero de Contrato Objeto

Prestar los servicios integrales de BTL requendos por el

z0o=25 155 Institute Distrital de Tunsmo.

El equipo auditor reviso las diferentes etapas de los contratos definidos como muestra, en la etapa
precontractual se verifico, entre otros, la justificacion de la contratacién, su alineacion con el Plan
Anual de Adquisiciones (PAA), la existencia de disponibilidad presupuestal (CDP/RP), el estudio
de mercado, la matriz de riesgos, la modalidad de seleccion y la publicidad en SECOP 11 de los
documentos exigidos y que estuviesen conforme a las normas aplicables como la Ley 80 de 1993,
la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015, la Ley 1474 de 2011y la Ley 2195 de 2022, asi
como a los lineamientos de Colombia Compra Eficiente y a la normativa interna (Manual de
Contratacion, Normograma y SIG — MIPG/MECI). En la etapa de elaboracion y formalizacién,
se verificd que el contrato contuviera clausulas esenciales (objeto, plazo, valor y forma de pago,
garantias, régimen sancionatorio, supervision/interventoria, terminacion y liquidacion), que las
garantias se hubiesen constituido adecuadamente, que se hubiesen practicado los controles de
inhabilidades y conflictos de interés, y que todo quedara claro, preciso y publicado oportunamente
en la plataforma de SECOP II.

En la etapa de ejecucion y gestion del contrato se constato la trazabilidad y control documental
(acta de inicio, informes de supervision/interventoria, evidencias de cumplimiento,
comunicaciones y requerimientos), la existencia de un control por parte de la supervision, y que
las modificaciones a que hubiese lugar estuvieran debidamente sustentadas, documentadas y
publicadas, dentro de los limites legales y en coherencia con los procedimientos y formatos
institucionales. Respecto de la gestion de pagos, se comprob6 que estos estuviesen validados por
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el supervisor del contrato y que se cuente con su archivo en el expediente fisico/electrénico y
registro en SECOP II. Finalmente, para los contratos terminados, se verifico el cierre integral:
acta de terminacion, liquidacion, si fuese necesario, y el acta de cierre del contrato, asi como, la
organizacion del expediente, conforme a los lineamientos institucionales establecido para ello.

> Revision de los Riesgos del Proceso.

La revision de los riesgos se realiza para evaluar si el proceso auditado ha identificado, valorado
y gestionado adecuadamente los eventos que pueden afectar el logro de sus objetivos. Esta
revision permite a los auditores emitir juicios sobre la capacidad del proceso para anticiparse y
responder a eventos adversos, fortaleciendo asi la mejora continua y la toma de decisiones
informada.

De acuerdo con el contexto anterior, el equipo auditor revisé la gestion y seguimiento de los
Riesgos Asociados para las vigencias 2024 y 2025 hasta el 30 de junio.

Se constatd que el proceso tiene identificados siete (7) riesgos principales: cinco (5) de gestion 'y
dos (2) de corrupcion.

Gestion:

e RG-00064: Posible afectacién a la imagen de la entidad debido a deficiencias en el reporte
y actualizacion de informacion sobre los procesos judiciales en el sistema SIPROJ-WEB,
por ineficiencia en los recursos utilizados para notificarse de las actuaciones judiciales.

e RG-00065: Posibilidad de afectacion econdémica por filtracion de informacion
confidencial sobre estrategias de defensa judicial del Instituto por desconocimiento de las
categorias de informacidon confidencial y reservada.

e RG-00063: Posible afectacién econdmica debido a mora en el pago de sumas derivadas
de sentencias condenatorias y conciliaciones en firme, por falta de seguimiento al punto
de control establecido en el procedimiento para pagos de sentencias y conciliaciones.

e RG-00061: Posible afectacion de la imagen de la entidad, debido a reprocesos y demoras
en el desarrollo de las actividades de los procedimientos de las diferentes modalidades de
seleccion, por desconocimientos de los lineamientos establecidos.

e RG-00066: Posible afectacion reputacional de la entidad a nivel sectorial, debido a nulidad
de actos administrativos, por desconocimiento de los requisitos legales exigidos para la
expedicidn de Actos Administrativos de caracter general sometidos a consideracién de la
Oficina Juridica.

Corrupcién:
e RC-00062: Posible afectacion econémica a la entidad por accion u omision en la
estructuracion de los procesos de seleccion, desviando lo publico para beneficio propio o
de un tercero.
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e RC-00089: SARLAFT - CONTAGIO Posibilidad de afectacion a la imagen institucional

debido a la contratacion de persona natural o juridica que se encuentren identificados en
las listas restrictivas o de alerta por lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

La verificacion incluyo el analisis de los controles y acciones de tratamiento establecidos, asi
como la revision de los soportes documentales correspondientes, lo que permitio identificar tanto
los mecanismos de seguimiento implementados como los ajustes realizados durante el periodo,
incluyendo modificaciones en la redaccion de riesgos y la eliminacion de acciones que no
generaban valor agregado al control.

De lo anterior se pudo constatar las acciones adelantadas por el proceso frente a la revision de
riesgo y para la vigencia 2024 se realizaron las siguientes acciones:

Se realiz0 la revision y ajusta a las recomendaciones y/u observaciones del ultimo
seguimiento generadas por parte de la Asesoria de Control Interno.

Se realizd revision a la denominacion de los riesgos de gestion y de corrupcion y sus
respectivas causas conforme al contexto del proceso.

Se realiz6 revision de controles, probabilidad e impacto y acciones complementarias y
validacién del mecanismo de materializacion de los riesgos.

Se registra la informacion correspondiente en el aplicativo y se realiza el seguimiento
cuatrimestral.

Se realiza verificacion del contexto para los riesgos establecidos y se evidencia la
asociacion de las caracterizaciones.

En cuanto al cumplimiento de requisitos, para la vigencia 2024 se evidencia que:

El riesgo identificado guarda coherencia con el objetivo del proceso

Las causas guardan relacion con el riesgo y los controles.

Existe un control para cada causa definida.

Que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion
del riesgo.

No se reporta materializacion del riesgo del proceso durante la revision.

Para el primer cuatrimestre de la vigencia 2025, el proceso de Gestion Juridica y Contractual
ajusto los siguientes riesgos:

Se ajusta la redaccion de la accion AC-00137 perteneciente al riesgo RG-00061: Posible
afectacion de la imagen de la entidad, debido a reprocesos y demoras en el desarrollo de

Pagina 11 de 60



INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

ALCALDIA MAYOR

Cadigo: Informe de Auditoria Version: Fecha:
EI-FO6 14 20/06/2025

las actividades de los procedimientos de las diferentes modalidades de seleccion, por
desconocimientos de los lineamientos establecidos.

e Se ajustd la descripcion del control CT-00090 y se elimina la accion AC-00180
pertenecientes al riesgo RC-00062: Posible afectacién econdmica a la entidad por accion
u omision en la estructuracion de los procesos de seleccion, desviando lo publico para
beneficio propio o de un tercero.

e Se ajusta la redaccién del control CT-00094 perteneciente al riesgo RG-00066: Posible
afectacion reputacional de la entidad a nivel sectorial, debido a nulidad de actos
administrativos, por desconocimiento de los requisitos legales exigidos para la expedicién
de Actos Administrativos de caracter general sometidos a consideracion de la Oficina
Juridica.

En cuanto a las acciones adelantadas por el proceso para la vigencia 2025 se pudo constatar que
se ha realizado la revision de controles, probabilidad e impacto y acciones complementarias y
validacion del mecanismo de materializacion de los riesgos, asi mismo se ha registrado la
informacidn correspondiente en el aplicativo y se realiza el seguimiento cuatrimestral y se ha
verificado el contexto para los riesgos establecidos y se evidencia la asociacion de las
caracterizaciones.

> INDICADORES DE GESTION (Indicadores publicados en la Intranet y drive de
Planeacion Estratégica).

El equipo auditor observé que el proceso de Gestion Juridica y Contractual para la vigencia 2024
y 2025, cuatro indicadores los cuales miden la eficacia del proceso.

“Oportunidad en la Elaboracion de Contratos (contratacion Directa), Gestion Juridica y
Contractual.”.

- Oportunidad en la elaboracion de contratos derivados de procesos de seleccion
(Convocatoria publica).

- Oportunidad en la liquidacién de contratos, Gestion Contractual y Juridica.

- Ejecucion del plan de accion de la Politica de Prevencion del dafio antijuridico.

El equipo auditor Ilevo a cabo la verificacion de las actividades realizadas para el cumplimiento
de Gestion Juridica y Contractual detallando el comportamiento de analisis por afios fiscales.

Enlace ficha del indicador:
https://intranet.idt.gov.co/es/procesos-estrategicos-docs?section=43
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Enlace evidencias:
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/IwUOQlyttURavSStGVhWg9vTTilE 5MNHC

= Oportunidad en la Elaboracién de Contratos (contratacion Directa), Gestion
Juridica y Contractual.

El objetico del indicador es Medir el cumplimiento en la elaboracion de los contratos y/o
convenios solicitados a la OAJ.

El analisis incluyo la verificacion de la meta establecida, el seguimiento mensual y trimestral, la
revision de los soportes documentales que respaldan la informacion reportada, de acuerdo con lo
anterior se obtuvieron los siguientes resultados.

Vigencia 2024.

En la hoja de vida del indicador, el proceso ha establecido una meta del 100% de cumplimiento,
de acuerdo con el seguimiento y analisis realizado sobre la ficha técnica del indicador, se observa
un cumplimiento del 100%, lo cual lo ubica dentro de un rango de gestion satisfactorio.
Adicionalmente, en la carpeta de evidencias se encuentran los respectivos soportes que permiten
verificar el cumplimiento en la elaboracion de los contratos y/o convenios solicitados a la OAJ.

Oportunidad en la Elaboracién de Contratos (contratacion Directa)

2024.
S Trimestre IV + 100%
g Trimestre Il : 100%
9 Trimestre Il : 100%
[
o

Tirinmes e | 1 ——; |00%

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2

mmmmms Cumplimiento versus a la meta
mmm Cumplimiento acumulado por trimestre

--------- Lineal (Cumplimiento acumulado por trimestre)

Fuente: Informacion tomada del Codigo: Caodigo: SIG-F06 seguimiento y andlisis del indicador 2024.

Pagina 13 de 60


https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1wUQlyttURavSStGVhWq9vTTiIE_5MNHC

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

Informe de Auditoria Version: Fecha:
14 20/06/2025

Vigencia 2025.

Para la vigencia 2025 el indicador no presenta variaciones en su descripcion y medicion, tiene
establecida una meta del 100%, dentro del seguimiento y analisis de la ficha del indicador se
observa un porcentaje promedio de cumplimiento de la meta del 100% ubicandose en un rango
de gestion Satisfactorio.

Oportunidad en la Elaboracion de Contratos (contratacidn Directa) 2025.

Trimestre IV
Trimestre Il

Trimestre || p— — ———— | 0%

Desempefio

Trimestre | — 188%

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2

Cumplimiento versus a la meta
mmm Cumplimiento acumulado por trimestre

--------- Lineal (Cumplimiento acumulado por trimestre)
Fuente: Informacion tomada del Cédigo: Cédigo: SIG-F06 seguimiento y anélisis del indicador 2025.
Una vez verificados los soportes que respaldan la informacidn reportada por el proceso en el
Anadlisis del Comportamiento del Indicador, se confirma que la Oportunidad en la Elaboracién de

Contratos (contratacion Directa), Gestion Juridica y Contractual corresponde con lo reportado en
el seguimiento del indicador.

De acuerdo con la periodicidad definida en la hoja de vida del indicador, se cuenta con los reportes
trimestrales correspondientes a la vigencia 2024 y hasta junio de 2025.

= Oportunidad en la elaboracion de contratos derivados de procesos de seleccion
(Convocatoria publica).

El objetico del indicador es medir el cumplimiento en la elaboracion de los contratos derivados
de procesos de seleccion.
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El andlisis incluyd la verificacion de la meta establecida, el seguimiento mensual y trimestral, la
revision de los soportes documentales que respaldan la informacion reportada, de acuerdo con lo
anterior se obtuvieron los siguientes resultados.

Vigencia 2024.

En la hoja de vida del indicador, el proceso ha establecido una meta del 100% de cumplimiento,
de acuerdo con el seguimiento y analisis realizado sobre la ficha técnica del indicador, se observa
un cumplimiento del 100%, lo cual lo ubica dentro de un rango de gestion satisfactorio.
Adicionalmente, en la carpeta de evidencias se encuentran los respectivos soportes que permiten
verificar el cumplimiento en la elaboracion de los contratos derivados de procesos de seleccion
(Convocatoria publica) 2024 solicitados a la OAJ.

Oportunidad en la Elaboracion de Contratos Derivados de Procesos de
Seleccion (convocatoria publica) 2024.

=3 Trimestre IV , 100%
g S Trimestrelll : 100%
& @ Trimestrelll : 1 &
o Trimestre | 3 188,g
0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2

Cumplimiento versus a la meta
mmm Cumplimiento acumulado por trimestre

--------- Lineal (Cumplimiento acumulado por trimestre)

Fuente: Informacion tomada del Cédigo: Codigo: SIG-F06 seguimiento y andlisis del indicador 2024.

Vigencia 2025.

En el marco del seguimiento y analisis de la ficha del indicador, se evidencia que para la vigencia
2025 se alcanza un porcentaje promedio de cumplimiento de la meta para el primer trimestre del
67%, lo que ubica el resultado en un rango de gestion Aceptable, para el segundo trimestre
porcentaje promedio de cumplimiento de la meta es del 100%.

Adicionalmente, en la carpeta de evidencias se encuentran los respectivos soportes que permiten

verificar el cumplimiento en la elaboracion de los contratos derivados de procesos de seleccion
(Convocatoria publica) 2025 solicitados a la OAJ.
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Oportunidad en la Elaboracién de Contratos Derivados de Procesos de
Seleccion (convocatoria publica) 2025

i) TrimestrelvVv.. e
“g"_ Trimestrent e
@ Trimestrell - 100%
a Trimestre | —67% 100%
-1.5 -1 -0.5 0 0.5 1 1.5 2

Cumplimiento versus a la meta
mmm Cumplimiento acumulado por trimestre

--------- Lineal (Cumplimiento acumulado por trimestre)

Fuente: Informacion tomada del Cédigo: Cdédigo: SIG-F06 seguimiento y andlisis del indicador 2025
= Oportunidad en la liquidacion de contratos, Gestién Contractual y Juridica.

El objetico del indicador es medir la respuesta a las solicitudes de las areas respecto de los tramites
de liquidacion de los contratos y/o convenios.

El andlisis incluyé la verificacion de la meta establecida, el seguimiento mensual y trimestral, la
revision de los soportes documentales que respaldan la informacion reportada, de acuerdo con lo
anterior se obtuvieron los siguientes resultados.

Vigencia 2024
En la hoja de vida del indicador, el proceso ha establecido una meta del 100% de cumplimiento,
de acuerdo con el seguimiento y analisis realizado sobre la ficha técnica del indicador, se observa
un cumplimiento del 100%, lo cual lo ubica dentro de un rango de gestion satisfactorio.
Adicionalmente, en la carpeta de evidencias se encuentran los respectivos soportes que permiten

verificar el cumplimiento de la Oportunidad en la liquidacion de contratos, Gestion Contractual y
Juridica 2024 solicitados a la OAJ.
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Fuente: Informacién tomada del Cédigo: Cdédigo: SIG-F06 seguimiento y analisis del indicador 2024.

En el marco del seguimiento y analisis de la ficha del indicador, se evidencia que para la vigencia
2025 se alcanza un porcentaje promedio de cumplimiento de la meta para el primer trimestre del
74%, lo que ubica el resultado en un rango de gestion Aceptable, para el segundo trimestre

Oportunidad en la liquidacién de contratos, Gestién Contractual y

Trimestre IV
Trimestre Il
Trimestre Il

Desempefio

Trimestre |

Juridica 2024.

x 100%
: 100%
X 100%
e — 1%

o0 W Complimientg yersus ala mgta 0.8 1
mmm Cumplimiento acumulado por trimestre

--------- Lineal (Cumplimiento acumulado por trimestre)

Vigencia 2025.

porcentaje promedio de cumplimiento de la meta es del 100%.

Adicionalmente, en la carpeta de evidencias se encuentran los respectivos soportes que permiten
verificar el cumplimiento en la Oportunidad en la liquidacion de contratos, Gestion Contractual y

Juridica 2025 solicitados a la OAJ.

Oportunidad en la liquidacion de contratos, Gestién Contractual y

Juridica 2025

Trimestre V- eeeet
Trimestre Il .%1%'10‘0"'0

mmmmms Cumplimiento versus a la meta
mmm Cumplimiento acumulado por trimestre

--------- Lineal (Cumplimiento acumulado por trimestre)

1.2

Fuente: Informacién tomada del Cédigo: Codigo: SIG-F06 seguimiento y analisis del indicador 2025.

Pagina 17 de 60




INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

Cadigo: Informe de Auditoria Version: Fecha:
EI-FO6 14 20/06/2025

= Ejecucidn del plan de accidon de la Politica de Prevencion del dafio antijuridico.

El objetico del indicador es Medir el cumplimiento de las actividades planteadas a cargo de la
Oficina Asesora Juridica en el plan de accion de la Politica de prevencion del dafio antijuridico
enel IDT.

El andlisis incluyd la verificacion de la meta establecida, el seguimiento mensual y trimestral, la
revision de los soportes documentales que respaldan la informacién reportada, de acuerdo a lo
anterior se obtuvieron los siguientes resultados.

Vigencia 2024.

En el marco del seguimiento y andlisis de la ficha del indicador, se evidencia que para la vigencia
2024 se alcanza un porcentaje promedio de cumplimiento de la meta para el primer y cuarto
trimestre del 33,33%, lo que ubica el resultado en un rango de gestion Critico.

En el segundo y tercer trimestre de 2024, la Oficina Juridica no tuvo actividades a cargo, pero se
realizd la preparacion para las que estan previstas para el segundo semestre de 2024, como la
propuesta de actualizaciéon del Manual de Supervision e Interventoria, reuniones para el avance
en tres actividades referentes a la proteccion de los datos personales, y la difusidn de pieza gréafica
sobre exigencia no valida para ejercer la supervision.

Adicionalmente, en la carpeta de evidencias se encuentran los respectivos soportes que permiten
verificar el cumplimiento en la Ejecucion del plan de accion de la Politica de Prevencion del dafio
antijuridico 2024 solicitados a la OAJ.

Ejecucion del Plan de Accion de la Politica de Prevencion del Dafio
antijuridico 2024.

[=3 Trimestre IV 33.33%
£ o Trimestrelll | 0.00%
P Trimestre |l 0.00%
[a] Trimestre | : 33733% 100%
0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2

Cumplimiento versus a la meta
mmm Cumplimiento acumulado por trimestre

--------- Lineal (Cumplimiento acumulado por trimestre)

Fuente: Informacion tomada del Codigo: Cédigo: SIG-F06 seguimiento y analisis del indicador 2024.
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Vigencia 2025.

En la hoja de vida del indicador, el proceso ha establecido una meta del 100% de cumplimiento,
de acuerdo con el seguimiento y analisis realizado sobre la ficha técnica del indicador, se observa
un cumplimiento del 100%, lo cual lo ubica dentro de un rango de gestion satisfactorio, hasta el
periodo comprendido del 30 de junio 2025.

Adicionalmente, en la carpeta de evidencias se encuentran los respectivos soportes que permiten
verificar el cumplimiento de la Ejecucion del plan de accion de la Politica de Prevencion del dafio

antijuridico 2025 solicitados a la OAJ.

Ejecucion del Plan de Accion de la Politica de Prevencion
del Dafio antijuridico 2025.

[=% Trimestre IV -.. 0%
g o  Trimestre lll 0%°*--..
W . See
S o Trimestrell it 1 00%
. 0/ .,
o Trimestre | 58 100%,
-0.5 0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 35

Cumplimiento versus a la meta
mmmm Cumplimiento acumulado por trimestre

--------- Lineal (Cumplimiento acumulado por trimestre)

» Plan de accion de MIPG

El Plan de Accion de MIPG, aterriza la ruta estratégica del IDT definiendo objetivos, metas,
proyectos, actividades, responsables, cronogramas, indicadores, riesgos y controles, y articula lo
misional con las politicas de MIPG.

Para Vigencia 2024, dentro de Plan de Accién de MIPG de la entidad para el proceso de Gestion
Juridica y Contractual se programo la realizacion de seis actividades de la cuales cuatro (4)
corresponden al proceso de Gestion Contractual objeto de la presente Auditoria.

Al proceder a la revision de los reportes y evidencias de ejecucion, la matriz de reporte indica que
se cumplieron a cabalidad las cuatro (4) actividades programadas, el equipo Auditor constata lo
indicado en la matriz de plan de accion.
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Para la vigencia 2025, el plan de accion MIPG planteado para el proceso de Gestién Contractual
contempla las actividades en el mismo sentido, sin embargo, el equipo auditor resalta la
importancia que el planteamiento de la actividad: Realizar la modificacion de cierre de los
contratos en el Sistema Electronico para la Contratacion Pablica- SECOP, una vez cumplidas las
obligaciones contractuales y post-contractuales, la cual estd planteada bajo los lineamientos de la
dimension 2. Direccionamiento estratégico y planeacion y la politica 3. Compras y Contratacion
Publica debe considerar los lineamientos establecidos en la circular Externa 005 de 2004, de
Colombia Compra Eficiente, referente al Cierre de expediente electronico en SECOP Il que indica
que (...) “la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- imparte las
siguientes directrices a los sujetos obligados a transar en el SECOP I, las cuales deberan ser cumplidas
antes del 30 de noviembre de 2024:

1.Cerrar los expedientes electrénicos de los contratos que hayan cumplido con las obligaciones post-
contractuales a las que se refiere el 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015. 2. Cerrar los expedientes
electronicos de los contratos cuyo plazo de ejecucion y término para liquidar hayan finalizado, en los que
no se hayan incluido garantias de calidad, estabilidad y mantenimiento, ni obligaciones postcontractuales.
3. Cerrar el expediente electronico de los contratos cuyo plazo de ejecucion haya finalizado, que no
requieran de liquidacion o no se encuentren pendientes obligaciones postcontractuales pendientes.”.

5. HALLAZGOS DE AUDITORIA

NO CONFORMIDAD 1

Se evidencio debilidades en la actualizacidn del normograma del Proceso de Gestién Contractual
al no contemplar normatividad relevante aplicable al proceso, lo cual no refleja los lineamientos
establecidos en la politica de Compras y Contratacion Publica de la 22 Dimension de
Direccionamiento Estratégico y Planeacién del MIPG y puede generar un riesgo de
incumplimiento normativo y de afectacion del principio de legalidad en los procesos
contractuales.

Condicion: Durante la revision al contenido del normograma del proceso de gestion Contractual
Cadigo: SIG-F43 - Version: 6, de fecha: 17-5-2024 publicado en la pagina web de la entidad, se
evidencio que no contempla el Decreto 142 de 2023 de Planeacion Nacional, "Por el cual se
modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de
Planeacion Nacional para promover el acceso al sistema de Compras Publicas de las Mipymes,
las Cooperativas y demas entidades de la economia solidaria, se incorporan criterios sociales y
ambientales en los Procesos de Contratacion de las Entidades Estatales, se incluye el Titulo de
emprendimiento comunal y se dictan otras disposiciones"

Pégina 20 de 60


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77653#1082

ALCALDIA MAYOR

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

Cadigo: Informe de Auditoria Version: Fecha:
El-FO6 14 20/06/2025
Criterios:

Esta situacion no se alinea con lo establecido en la 22, Dimension: Direccionamiento Estratégico y
Planeacion: en lo relacionado con la politica de gestion y desempefio institucional de Compras y
Contratacion Publica.

Causa:

Esta situacion obedece a debilidades en la revision y actualizacién periddica del normograma, que
garantice la incorporacién oportuna de nuevas disposiciones normativas expedidas aplicables al
proceso, de igual manera, se evidencia una falta de observancia y alineacion a lo dispuesto en el
manual Operativo del Modelo Integrado de planeacion y Gestion.

Consecuencias o efectos:

La no incorporacién de normas aplicables al proceso de Gestion Contractual en el
normograma del proceso puede generar un riesgo de incumplimiento normativo y de
afectacion del principio de legalidad en los procesos contractuales.

Se pueden presentar debilidades en la planeacién y seleccion objetiva al no considerar
criterios diferenciales dispuestos en la norma referida.

Desalineacion con el MIPG 2. Direccionamiento estratégico y planeacion y la politica 3.
Compras y Contratacion Publica, con manuales y procedimientos internos, afectando la
transparencia, trazabilidad y eficiencia de la gestion contractual.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR PARTE DEL PROCESO

Respuesta:

Previo a dar respuesta de fondo, se aclara:

e La "version 6" y la fecha "17/05/2024" no corresponde a la fecha de actualizacion del

normograma del proceso de Gestion Juridica y Contractual, sino a la version y fecha del
formato de normograma S1G-F43, adoptado desde el procedimiento del Sistema Integrado
de Gestion, liderada por la Subdireccion de Planeacion.

Si bien no se sefiala en el informe, el normograma del proceso de Gestion Juridica y
Contractual revisado por Control Interno fue el actualizado en mayo de este afio, aunque
el actualmente publicado tiene fecha de actualizacion del 16 de septiembre, puesto que el
normograma se actualiza de manera cuatrimestral, de acuerdo con los lineamientos del
Procedimiento para la Actualizacion del Normograma (S1G-P18).

Ahora bien, en cuanto a que este esta desactualizado, segun el informe de Control Interno, esto se
justifica en que no esté el Decreto 142 de 2023 de Planeacion Nacional, que modificd y adiciono
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el Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional
para promover al sistema de Compras Publicas de las Mipymes, las Cooperativas y demas
entidades de la economia solidaria, se incorporan criterios sociales y ambientales en los Procesos
de Contratacion de las Entidades Estatales, se incluye el Titulo de emprendimiento comunal y se
dictan otras disposiciones.

Sin embargo, dicha disposicion -Decreto Nacional 142 de 2023- si esta incluida, puesto que esa
norma modificé y adiciond un Decreto Unico Reglamentario, por lo que se entiende integrado a
un decreto de esa naturaleza, por efecto mismo de su epigrafe, como lo sefiala el "Manual para la
elaboracion de textos normativos”, anexo al Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Presidencia de la Republica 1081 de 2015, en el que se sefiala:

"1.4.3. En relacién con los decretos reglamentarios que en adelante se expidan, estos deberéan
seguir incluyendo el apartado de Considerandos, no obstante que_su destino sea la incorporacién
en los decretos Unicos reglamentarios. Aunque los considerandos no se incorporan textualmente en
los decretos Unicos, si constituyen parte integrante de las normas compiladas.

(.)

"Todo proyecto de decreto de contenido general debe indicar las disposiciones derogadas,
subrogadas, modificadas, adicionadas o sustituidas. Por consiguiente, los decretos reglamentarios
gue en adelante se expidan no podran incluir la expresién "este decreto deroga todas las
disposiciones gque resulten contrarias" u otras expresiones equivalentes."

(.)

"1.7.1. Adicién de disposiciones a los decretos Unicos reglamentarios. En aquellos casos en que las
disposiciones del decreto reglamentario pretendan incorporarse como normativa novedosa, esto
es, adicionar un decreto Unico reglamentario, aguel deberd indicar el lugar exacto en donde debe
insertarse.

"En este sentido, todo decreto debera sefialar el libro, la parte, el titulo, el capitulo, la seccién o el
(los) articulo(s) del decreto Gnico reglamentario que se desea agregar."

Acorde con lo anterior, producto de la racionalizacién, depuracion y compilacion normativa, que
garantiza la seguridad juridica, "cada reforma o nueva disposicién se incorporara al
correspondiente Decreto Unico, para que siga siendo la Gnica fuente de consulta”, como en su
momento lo manifest6 el Presidente de la Republica (ver Link: Gobierno compila normas de
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naturaleza reglamentaria | Insights), en el momento de la firma de los decretos Unicos
reglamentarios sectoriales.

Por ello, cada vez que se modifique un Decreto Unico Reglamentario Sectorial, con la sola
expedicion de dicho decreto reglamentario que lo modifica o adiciona -como el Decreto Nacional
142 de 2023- se entiende integrado al Decreto Unico Reglamentario, de tal forma que con solo
mencionar este Ultimo se hace referencia a sus modificaciones y adiciones. Lo contrario,
implicaria desnaturalizar el objetivo del caracter compilatorio de estos decretos.

En concreto, si se revisa detenidamente el normograma del proceso de Gestion Juridica y
Contractual, el Decreto Unico Reglamentario del Sector Planeacion 1082 de 2015 esta incluido,
como se observa en el siguiente pantallazo:

Aticuos
2211121, del
22111414
2211144 det
22111374
22121220, del
22111652
2211167
221212226l | o del cual se expide el Decreto
Gestion Juridicz y Decreto Nacional 2 2015 22121314 Unico Reglamentario

Oficina Juridica 0 | 2 5 .
221253
Contractual 1235 del | o ictsativo de Planeacion Nacional

Presidente de la Republica de Colombia

2221114l
2221886, del
22411114
2241161, del
224111014
22411124, del
224111414
224244,y del
22561al22567

En cuanto a la mencién especifica de los "articulos aplicables”, en la octava columna se citan
"Articulos 2.2.1.1.1.2.1, del 2.2.1.1.14.1 al 2.2.1.1.1.4.4, del 2.2.1.1.1.5.7 al 2.2.1.2.1.2.20, del
22.1.1.1.65.a2211.16.7., 221.21.2.22, del 2.2.1.2.1.3.1 al 2.2.1.2.5.3, del 2.2.2.1.1.1 al
222186, del 2241111 al 2241.16.1, del 22411101 al 22411124, del
224.11141al 224244, ydel 2.25.6.1al 2.2.5.6.7." (subrayado fuera del texto original).

Si se revisan los articulos citados en la columna octava del normograma, especificamente el
articulo 2.2.1.1.1.4.1, se puede evidenciar que este fue modificado por el Decreto Nacional 142
de 2023:

Articulo 2.2.1.1.1.4.1. Modificado por el art. 2 Decrefo 142 de 2023, <E[ nuevo texio es el siguiente= Plan Anual de Adquisiciones. Las entidades
estatales deben elaborar un Plan Anual de Adquisiciones, el cual debe contener la lista de bienes, obras y servicios que pretenden adquirir durante el afio
En el Plan Anual de Adquisiciones, la Entidad Estatal debe sefialar como minimo la necesidad y cuando conoce el bien, obra o servicio que satisface
esa necesidad debe identificarlo utilizando el Clasificador de Bienes y Servicios, e indicar el valor estimado del contrato, el tipo de recursos con cargo a

los cuales la- entidad estatal pagara el bien, obra o servicio, la modalidad de seleccién del contratista, y la fecha aproximada en la cual la entidad estatal
iniciara el Proceso de Contratacion
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Igualmente, si se revisan los intervalos de articulos citados "del 2.2.1.1.1.4.1 al 2.2.1.1.1.4.4",

22.1.2.151., 2212154,y 2.2.1.2.1.5.6, que son las normas modificadas por el Decreto
Nacional 142 de 2023:

Articulo 2.2.1.2.1.5.1. Modificado por el art. 5 _decreto 142 de 2023 <El nuevo texto es el siguiente> Estudios previos para la contratacién de minima
cuantia. La Entidad Estatal debe elaborar unos estudios previos que deben contener, como minimo, lo siguiente:

1. La descripcién de la necesidad que pretende satisfacer con la contratacion

2l a descripcion del objeto a contratar identificado con el cuarto nivel del Clasificador de Bienes y Servicios, de ser pasible, o de lo contrario con el tercer
nivel.

Articulo 2.2.1.2.1.5.4. Modificado por el art 12 _Decreto 142 de 2023. <El nuevo texto es el siguiente= Instrumentos de Agregacion de Demanda en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano para adquisiciones hasta el monto de la minima cuantia con Mipymes y Grandes Almacenes.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica-Colombia Compra Eficiente definira las reglas para la creacion y utilizacién de los catalogos de bienes o
servicios derivados de Instrumentos de Agregacion de Demanda con Mipymes y Grandes Almacenes en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, a los
cuales podran acudir las entidades estatales para celebrar contratos hasta por el monto de la minima cuantia.

Articulo 2.2.1.2.1.5.6. Adicionado por el art. 13,_Decreto 142 de 2023 <Ef nuevo texto es el siguiente> Catalogo Inclusivo. La Agencia Nacional de
Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- definira las reglas para la creacién y utilizacion de los catalogos de bienes o servicios derivados de
Instrumentos de Agregacion de Demanda para la adquisicion de bienes y servicios con caracteristicas técnicas no uniformes, que puedan ser provistos
por Mipymes

En ese sentido, se debe aclarar que la técnica normativa y la misma naturaleza de los Decretos
Unicos Reglamentarios Sectoriales conllevan a que se cite los articulos integrados en el mismo y
no cada uno de los decretos reglamentarios que lo modifiquen o adicionen, puesto que ello
implicaria ir en contravia de la misma seguridad juridica de los decretos de racionalizacion,
depuracién y compilacion normativa.

Con sustento en lo anterior, se solicita eliminar el presente hallazgo, dado que se evidencia la
actualizacién del normograma del proceso de Gestion Juridica y Contractual.

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Una vez verificados y analizados los argumentos presentados por el proceso en relacion con esta
No Conformidad, el equipo auditor desestima la NO CONFORMIDAD.

NO CONFORMIDAD 2

Se evidenci6 la ausencia de la hoja de control, foliacion incorrecta y archivo inadecuado de medios
magnéticos, lo que genera incumplimientos a la Ley 594 de 2000, por la no aplicacion de los principios
archivisticos afectando de esta manera la trazabilidad, integridad y accesibilidad de la informacion.

Condicion: Durante la revision de la gestion documental de la muestra de los expedientes de los
procesos contractuales, se evidencio lo siguiente:
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FALTA DE HOJA DE CONTROL
Se evidencio en todos los expedientes revisados que no cuentan con hoja de control GD-F25 FORMATO
HOJA DE CONTROL DE EXPEDIENTES V6.

Fuente: registro fotografico- Revision Fisica de Expediente.

FOLIACION NO ADECUADA
Se evidencia que la foliacion no se realiza en el sentido de la informacion.

Fuente: registro fotogréafico- Revision Fisica de Expediente.

Se evidencia que la foliacion no es completa en algunos expedientes y en otros no es continua.
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Fuente: registro fotografico- Revision Fisica de Expediente.
FALTA DE FORMATO EN EL ARCHIVO DE CD

Se evidencio en todos los expedientes revisados, que los cds no se estan archivando con el formato
establecido para ello, esto es el testigo DG-F30 V7 FORMATO TESTIGO DOCUMENTAL.

Fuente: registro fotografico- Revision Fisica de Expediente.
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Esta situacion desatiende lo establecido en las siguientes disposiciones normativas: Ley 594 de
2000 - Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.

Causa:

Se evidencio que los expedientes revisados en el marco de la auditoria no cumplen con los
requisitos basicos de organizacion archivistica, al no presentar una adecuada foliacion, al no tener
testigo de contenido para los medios magnéticos (CDs) y a la falta de hoja de control establecida
para el manejo documental de expedientes.

Esta situacion obedece a la falta de aplicacion de las disposiciones establecidas en los articulos
11y 16 de la Ley 594 de 2000, que obligan a las entidades publicas a organizar y controlar sus
archivos respetando el principio de orden original, garantizando la integridad, autenticidad y
veracidad de la informacion contenida en los documentos de archivo y refleja deficiencias en la
implementacion de los procesos técnicos archivisticos.

Consecuencias o efectos:

La falta de una foliacién adecuada, la ausencia del testigo de contenido para los medios
magnéticos (CDs) y la carencia de una hoja de control en los expedientes revisados pueden
generar dificultades en la consulta, seguimiento y trazabilidad de la informacion contenida en los
mismos.

Estas situaciones pueden afectar la eficiencia en la gestién documental y limitar la disponibilidad
oportuna de informacién para el desarrollo de actuaciones disciplinarias, auditorias u otros
requerimientos institucionales. Asimismo, podrian presentarse riesgos asociados a la pérdida de
continuidad documental y a la afectacidn de principios como el orden original, la integridad y la
accesibilidad de los documentos.

Aunque no se identificaron afectaciones materiales en los casos revisados, se considera importante
fortalecer las practicas archivisticas para prevenir posibles impactos en la gestién administrativa
y en la garantia del debido proceso.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR PARTE DEL PROCESO

Respuesta:

1. Hoja de control: para los expedientes objeto de revision en la presente auditoria interna
2024-2025 no se evidencia “Hoja de control” debido a que se estan actualizando de manera
periddica por parte de las diferentes areas con documentacion que hace parte de la
ejecucion del contrato.
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DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE: - Circular No.004 de 2003 DAFP y AGN (junio
6). Organizacion de Historias Laborales. - Acuerdo AGN No. 005 de 2013 (marzo 15).
Por el cual se establecen los criterios basicos para la clasificacion, ordenacién y
descripcion de los archivos en las entidades publicas y privadas que cumplen funciones
publicas y se dictan otras disposiciones. - Acuerdo AGN No. 002 de 2014 (marzo 14). Por
medio del cual se establecen los criterios basicos para creacion, conformacion,
organizacién, control y consulta de los expedientes de archivo y se dictan otras
disposiciones.

DILIGENCIAMIENTO DE LA HOJA DE CONTROL La hoja de control se diligencia
para unidades documentales compuestas o expedientes con el propdsito de garantizar su
integridad, ya que al registrar en ella cada uno de los documentos que los conforman se
evita el ingreso o sustraccion indebida de documentos. Segun lo establece el Acuerdo
No.005 de 2013 la hoja de control se elabora para expedientes que estan en su etapa
activa o de tramite y es obligacion de los responsables de unidades administrativas
impartir las instrucciones que garanticen su diligenciamiento: ARTICULO 15°.
Descripcion documental de actos administrativos, contratos, y otras series documentales
y expedientes compuestos. [...]

de acuerdo al “instructivo para el diligenciamiento de la Hoja de Control” publicado por
el Archivo General de la Nacion en su numeral 3:

3. Uso de la Hoja de Control Aplica para las unidades documentales complejas —
expedientes— en soporte fisico, es decir, para el conjunto de documentos generados por
una instancia productora en la resolucién de un mismo asunto. Este instrumento pretende
controlar el contenido del expediente, relacionando uno a uno los tipos documentales que
lo integran de acuerdo con el principio de orden original y lo sefialado en la respectiva
Tabla de Retencién Documental. Busca garantizar la integridad de la unidad documental,
evitando la pérdida, sustraccion o insercion de documentos cuando el expediente se
encuentre cerrado, facilitando la recuperacién y acceso a los documentos al interior de
este.

Con respecto a la foliacién incorrecta y archivo adecuado de medios magnéticos no se precisé en
qué expedientes se evidencio la observacion, sin embargo, se validaron los expedientes con el fin
de verificar y corregir dicha observacion.

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Una vez verificados y analizados los argumentos presentados por el proceso en relacion con esta
No Conformidad, el equipo auditor desestima lo manifestado frente a la hoja de control, sin
embargo, se mantiene lo indicado respecto del cumplimiento de los demas lineamientos para la
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gestion documental, como lo es la foliacion y el uso del formato DG-F30 V7 TESTIGO
DOCUMENTAL, lo anterior considerando la normativa externa y los lineamientos internos de la
entidad, asociados a la gestion documental, en especial lo indicado en el Manual Reglamento
Interno de Archivo GD — MO01  “ARTICULO 4. CAMPO DE APLICACION: El presente
Reglamento es de obligatorio cumplimiento por los funcionarios y/o contratistas para todos los
archivos del Instituto Distrital de Turismo” en este sentido se ratifica la NO CONFORMIDAD,
pues la condicion expuesta debe ser objeto de acciones preventivas y correctivas a traves de la
formulacion de un plan de mejoramiento.

NO CONFORMIDAD 3

Se evidencié que los expedientes contractuales no contienen de manera completa y adecuada los
documentos indicados por el IDT para el manejo documental de expedientes contractuales, lo que genera
incumplimientos al Instructivo Manejo Documental de Expedientes Contractuales JC-118 V2 (18-11-
2024), por no seguir los lineamientos alli establecidos para la conformacién, control y seguimiento de los
expedientes contractuales, afectando de esta manera la trazabilidad, integridad y accesibilidad de la
informacion.

Condicion:

En la revision de expedientes contractuales, tomados como muestra, se evidencio que estos no
estan estructurados ni completos conforme al instructivo Manejo Documental de Expedientes
Contractuales JC-118 V2 (18-11-2024). En las etapas precontractual, contractual y poscontractual,
se observo, lo siguiente:

Etapa precontractual:

Instructivo Manejo Documental de Expedientes Contractuales JC-118 V2 (18-11-2024). (...)
conformada por los documentos asociados en la lista de chequeo correspondiente (...)

Caso 1: Contrato de Prestacion de servicios No. 218-2024. De acuerdo con la lista de chequeo de
Contrato de Prestacion de Servicios, entre otros, menciona: Contrato firmado del SECOP Il y
Captura de pantalla de la aprobacion de la garantia en el SECOP II, como se evidencia a
continuacion:
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b J Lista de chequeo Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales y/o de Apoyo a la Gestion Version: 25
2 Persona Natural - —
| - Fecha: 27/09/2024
4
5 NOMBRE DEL CONTRATISTA: AREA SOLICITANTE:
F CONTRATO No: No PROCESO SECOP II:
7
RESPONSABLE DE VERIFICACION
8 ITEM DOCUMENTO/REQUISITO APORTAR EL FOLIO
DOCUMENTO p" [ NO
9 L
10 ETAPA PRECONTRACTUAL
55 45 Contrato firmado del SECOP 11 Oficina Juridica
56 46 Formato GF-F02 Solicitud de Registro Presupuestal Oficina Juridica
47 Certificacion Registro Presupuestal - CRP Sub(lu'ef:mou dg Gestién

57 Corporativa
58 48 Presentacion de Garantia (firmada) Contratista
59 49 Verificacion de la Garantia ante la aseguradora que la expide Oficina Juridica
60 50 Captura de pantalla de la aprobacion de la garantia en el SECOP 11 Oficina Juridica

Fuente: Lista de chequeo- JC-F22-27-9-2024

Una vez verificado el expediente fisico, se evidencia que respecto del contrato firmado del
SECOPII, se aporta una captura de pantalla que no corresponde a lo requerido, como se evidencia
a continuacion:

Fuente: registro fotografico- Revision Fisica de Expediente.

Asi mismo, respecto de la aprobacion de la poliza, no se evidencia en el expediente la captura de
pantalla de la aprobacion de esta.

Caso 2: Contrato de Prestacion de servicios Profesionales No.135 de 2024. No se evidencia en
el expediente fisico la prorroga del cubrimiento de la ARL y de la Péliza, asi como la
aprobacion de esta Gltima, tal como lo indica Lista de chequeo- JC-F22-27-9-2024.
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Etapa Contractual:

Instructivo Manejo Documental de Expedientes Contractuales JC-118 V2 (18-11-2024). “Para la
debida conformacion del expediente, la dependencia responsable de la supervision y/o el
supervisor deberan remitir el acta de inicio, y remitir mensualmente al responsable del Archivo
de Gestion de la Oficina Juridica toda la documentacion asociada a la ejecucién contractual en
el orden citado, incluyendo, pero sin limitarse a:

SISCO; ii) Informes de supervision; iii) informe de actividades del contratista (si aplica); iv)
cuentas de cobro y/o facturas; v) Constancias de aportes a seguridad social y/o planilla de
aportes; vi) Certificacién mensual juramentada; vii) Requerimientos o comunicaciones enviadas
por el supervisor al contratista; viii) Respuestas del contratista a los requerimientos o
comunicaciones del supervisor; ix) Evidencias de las actividades ejecutadas por el contratista (a
través del medio que determine la Oficina Juridica). x) Informe final de supervisién; xi) Orden
de Pago del informe de supervision correspondiente.

El envio de la informacién se realizara de forma fisica, mediante su entrega al responsable del
Archivo de Gestidn, dejando constancia de ello.”

Caso 1: Contrato de Prestacion de Servicios No. 080 de 2025. De acuerdo con los lineamientos
enunciados, en el expediente fisico del contrato no se evidencia la documentacion asociada a la
ejecucién contractual.

Caso 2: Minima Cuantia, Contrato No. 147 de 2024. De acuerdo con los lineamientos enunciados,
en el expediente fisico del contrato no se evidencia la documentacion asociada a la ejecucion
contractual.

Etapa Post Contractual:

Instructivo Manejo Documental de Expedientes Contractuales JC-118 V2 (18-11-2024). Actas de
Cierre.

Casos: Los contratos de Prestacion de servicios Profesionales persona natural tomados como
evidencia para presente Auditoria, no cuentan con Acta de Cierre.

Contratos revisados en la evidencia:
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VIGENCIA Numero de Contrato
2024 50
2024 135
2024 238
2024 251
2025 I 080

Criterio:
Esta situacion desatiende lo establecido en las siguientes disposiciones normativas:

e JC-118 V2 (18-11-2024). Instructivo de Manejo Documental de Expedientes
Contractuales del IDT. Indica lineamientos generales para la debida conformacion de los
expedientes contractuales.

e Circular Externa 005 de 2025 del Instituto Distritual de Turismo. Lineamientos generales
para la organizacién de expedientes contractuales.

Causa:

Se evidencié que los expedientes revisados en el marco de la auditoria no cumplen con
lineamientos establecidos en el Instructivo de Manejo Documental de Expedientes Contractuales del
IDT, al no contener de manera integra e idonea la documentacion resultante de cada una de las
etapas contractuales y sefialada en los diferentes instrumentos institucionales como lo son, los
manuales, los procedimientos, los formatos y /o las listas de chequeo dispuestos para el proceso
de Gestion Contractual.

Esta situacion obedece a la falta de observancia y aplicacion de las disposiciones establecidas en
el Instructivo de Manejo Documental de Expedientes Contractuales del IDT, que unifica la correcta
conformacién de los expedientes contractuales, mediante el control y seguimiento de la gestion
documental de la entidad hasta determinar la custodia final eficaz, permitiendo la correcta gestion
contractual y el eficaz desarrollo de las actividades de supervision asociadas a la conformacion
del expediente contractual, asi como lo establecido en la circular IDT No. 004 de 2025 que
establece lineamientos generales para la organizacion de expedientes contractuales.

Consecuencias o efectos:

La no integridad de los expedientes genera dificultades en el seguimiento a la ejecucién
contractual y a los cumplimientos de los requisitos necesarios para su idonea terminacion,
liquidacién si se requiere y, posterior cierre.

El no cumplimiento de los lineamientos dados en el referido instructivo, limitan la disposicion
oportuna de la informacion de los procesos contractuales de la entidad para atender de manera
eficaz los diferentes requerimientos de informacion o situaciones administrativas que se puedan
presentar en torno a los diferentes procesos.
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Aunque no se documentan afectaciones a la ejecucion de los contratos por estas debilidades en la
consolidacion de los expedientes, se considera importante socializar e instar a los responsables de
la conformacion de los expedientes a implementar el instructivo y asi poder prevenir afectaciones
en la gestion administrativa y en la garantia del debido proceso.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR PARTE DEL PROCESO

Respuesta:

1. Caso 1 - Contrato de Prestacion de servicios No. 218-2024: De acuerdo con la lista de
chequeo de Contrato de Prestacidn de Servicios, entre otros, menciona: Contrato firmado
del SECOP Il y Captura de pantalla de la aprobacion de la garantia en el SECOP I, como
se evidencia a continuacion:

La captura de pantalla allegada corresponde a la captura de pantalla de firma del contrato en el
Secop, la misma que se viene relacionando donde figura la fecha de firma del contrato en la
plataforma transaccional Secop I1.

Cuenta bancaria del proveedor
Proveedor Nombre del banco Tipo de cuenta Numero de cuenta

Henry Alexander Villalobos Moreno

Aprobacién del contrato

Aprobador - Proveedor
Aprobado Henry Alexander ~ Fecha de
por. Villaiobos Moreno  aprobacién.

Aprobador - Entidad Estatal
Aprobado DANERY Fo
por. BUITRA apl

Contrato Firmado:
Contrato en ejecucién: CO1_PCCN

Contrato en ejecucion:
Informacién del contrato

Tipo de proceso Contratacion directa
Unidad de contrataciéon Oficina Asesora Juridica
Proceso de Contratacién IDT-CPS-200-2024
Titulo de la oferta N/A

Cuantia del contrato 46.800.000 COP

Una vez revisada la carpeta en fisico, si obra el pantallazo de aprobacion de la garantia, se adjunta
pantallazo tomado al expediente con fecha de impresidn relacionada en la parte superior izquierda
26/07/2024
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26/7/24, 8:35 Editar Conlrato

DETALLE DE LA GARANTIA

aprobaciin. Date

sty Gurar qus 10033 133 130633 €340 33GRAdRS 3 un LBERnd.
Documantos (€)

Tatese el fivie 32} FLUJOS OE APROBACION

Comancanes 10)

Aprotar garanta

® |

2. Caso 2 - Contrato de prestacion de servicios No. 135- 2024: “Contrato de Prestacion de
servicios Profesionales N0.135 de 2024. No se evidencia en el expediente fisico la
prorroga del cubrimiento de la ARL y de la Pdliza, asi como la aprobacion de esta Gltima,
tal como lo indica Lista de chequeo- JC-F22-27-9-2024.”

Una vez revisado el expediente fisico se pudo evidenciar que los documentos relacionados y que
no fueron evidenciados por el equipo auditor en el contrato de prestacion de servicios
profesionales No. 135 de 2024, si obran en el expediente, como lo muestra en el siguiente
pantallazo:

- Soporte de aprobacidn de la pdliza de la prorroga:

DETALLE DE LA GARANTIA

Aproder garsnta

Asartn (st0ss Avignace s Resleaco por  Facha del satsco
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- Soporte de la poliza de cumplimiento:

¢ . .
L mundial T s S st mnt
MUNDIAL OF 5

A O ea B

o SEGUROS SA WU LG UROSAREN DAL (O (D
U compania siempre Dute 20240517 102628 0400
M O AN TR ELE SR MRS O SRS
L T NS AN M e
L
o POAIEA NEIBONLITTY o AN 2 e CRETIFICADOD  7EIVVM oo BRSO
TR0 Of DOCUMINTO FUCHA DECAPEDIOON 17/ 0004 S CUPEONOORA  BO0OTA
VEGIRC1A O8O0 WILINCIA HaSTA Ay VRAMCIA G CTRTINICADO DEVE VIGENCHA OF L CERIICADO MASTA
LB B ] Mo MW e LUl S e A A aa
TOMADOR Mo, DOC MENTIOAD 1150 954,37
DRECOON TLErone ELIEH) Va0
ALLLBALO . DOC ENTIDAD 900 1403156
OwECCtn ¢ ) nran
M OOARD INSTITUN0 DISTRITAL OF MM o DOC DANTSAD W00 188 S1%e
AR O AL O TOLrOND nNen

CRET0 OF CONTRATG

FOR MEOTO CEL PRESENTE ANEXD Y SEGUN PREMA MODIFSCATORIA ¥ PROGROGA AL CONTRATO MO, J0T-CFS- 1M-2024-335 SE PREORROGA LA VIGENCIA DEL
CONTARTO WASTA K1 75 OF JULIO 2004 ¥ SE ADTCIONA §L WALOR DIL CONTRATD §N LA SUNA $3.29% 690

TROINAS ANPAROS ¥ COMDICIONES SIN MODIFICAR CONTINGAN VIGENTLS'* 1
CARMTIZAR (L PAGO OF W05 PIAJURCEOS DERIVADGA DIC TACUWLINIINTO ©F A5 ORJOACIOMS CONTINIDAS 8 fi  CONTRATO
NG IDT-CPS 134 2004155 , CUVO CROETO §S
FRESTAR SIRVICIOS PROSTSIONALES A LA SUBOIRICCION BE GISTION CORPORATIVA EN TEMAS ADMINISTRATIVGS ¥ OF PLAMIACLON A CARGO H
NOMB DL AMeran VIGINCIA Devoe VIGINCIA WAsTA SUMA ASLCAMADAS VALCE paaary ]
. o w00 e ) AR 4w e Ok maren e 1350, a0 ” o,

- Soporte de certificacion de la prorroga de la afiliacion de la ARL:

@) PosiTivA

CERTIFICADO DE RADICACION DE PRORROGA DEL DIA 04/06/2024

DATOS DE LA EMPRESA
Tipo docamanto: ™ Nomero de documento:  $00180515 Cédula Usuario:
Nombee
Direccion:
Departaments:
Coeres olecwenico

I | Activitaa Econdmics: e
: Yt
DATOS DEL USUARIO QUE REALIZA LA RADICACION
Cedula Uswario Nombres y Apelidos del Usuario
oG o0ns7ans DIEGO UANUEL VARGAS VEDINA
DATOS AFILIADOS RADTCADOS
Rackcado  Cobertura Documento Nombre Trabajador Riesgo  Tarifa Tpo
1550 22062024 CC 1151966375 SUAREZ SARRIA VARIA 1 052 Independiente.

Por lo anterior, se solicita de manera respetuosa la eliminacién del hallazgo, en la medida en que
los documentos correspondientes fueron revisados y verificados, y se encuentran debidamente
incorporados en el expediente contractual de los contratos objeto de la muestra analizada por el

equipo auditor.
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CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Una vez verificados y analizados los argumentos presentados por el proceso referente a lo
observado en la etapa precontractual de los expedientes, el equipo auditor evidencia que lo
argumentado por el proceso no coincide con lo verificado al momento de revisar el expediente
contractual fisico y, considerando que el proceso no presentd justificacion a las demas
condiciones observadas, de acuerdo con lo indicado en el Instructivo Manejo Documental de
Expedientes Contractuales JC-118 V2 (18-11-2024), se ratifica la NO CONFORMIDAD, pues la
condicion expuesta debe ser objeto de acciones preventivas y correctivas a través de la
formulacion de un plan de mejoramiento, con el fin de garantizar la mejora continua del proceso.

NO CONFORMIDAD 4:

Se evidencio la no publicacion de la documentacion asociada a la ejecucion contractual de los
contratos de prestacion de servicios en el Sistema Electronico para la Contratacion Publica
SECORP Il y en los expedientes fisicos, lo cual impide verificar el cumplimiento de los objetos y
obligaciones contractuales, incumpliendo lo dispuesto el Manual para la Supervision e
Interventoria, lo cual puede causar sanciones disciplinarias para los supervisores designados y va
en contra via de los lineamientos de publicidad y transparencia para la contratacion publica.

Condicion:

Caso 1: Contrato de prestacion de servicios Profesionales No. 050 de 2024. En la plataforma
SECOPII, solo se encuentran cargadas las evidencias de las cuentas 1y2,

Caso2: Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. 135 de 2024. En la plataforma
SECOP 11 no se encuentran evidencias que soporten los informes de supervision.

Caso 3: Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. 238 de 2024. En la plataforma
SECOP 11 no se encuentran evidencias que soporten los informes de supervision.

Criterio:
Esta situacion desatiende lo establecido en las siguientes disposiciones normativas:

e Laley 1474 de 2011. Estatuto Anticorrupcion. Articulo 83. Supervision e interventoria
contractual.

e El Manual de Supervision e interventoria del IDT. JC-MO02 V8.

e Manual de Buenas Practicas para la Supervision de Contratos del IDT. JC-MO05 V3.

Causa:

Debilidad en el rol de supervision y ausencia o falta de claridad en los lineamientos operativos
para aplicar las disposiciones normativas e instrumentos institucionales para el ejercicio de la
supervision y falta de seguimiento por parte del lider del proceso de Gestion Contractual.
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Consecuencia o efectos:

La situacion evidenciada frente al rol del supervisor genera debilidad en la transparencia,
trazabilidad y publicidad de los procesos contractuales, de acuerdo con la normatividad vigente y
desalineacion con el MIPG —22. Dimension: Direccionamiento Estratégico y Planeacion: en lo
relacionado con la politica de gestion y desempefio institucional de Compras y Contratacion
Publica.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR PARTE DEL PROCESO

Respuesta:

- Caso 1: Contrato de Prestacion de Servicios No. 080 de 2025. De acuerdo con los
lineamientos enunciados, en el expediente fisico del contrato no se evidencia la
documentacion asociada a la ejecucion contractual

- Caso 2: Minima Cuantia, Contrato No. 147 de 2024. De acuerdo con los lineamientos
enunciados, en el expediente fisico del contrato no se evidencia la documentacidn asociada
a la ejecucion contractual.

De conformidad con lo establecido en la Circular Interna 004 de 2025, la responsabilidad sobre
la etapa postcontractual, asi como la actualizacion de los documentos relacionados con la
ejecucidn contractual, recae en los supervisores de cada contrato:

“2.2. Etapa contractual:

El Supervisor es responsable de enviar a la Oficina Juridica el Acta de Inicio del contrato para
su cargue en el SECOP Il o en la tienda virtual del estado colombiano, asi como para su archivo
en el expediente contractual. EI medio a través del cual se remitiran dichos soportes sera
informado de tiempo en tiempo por el responsable del archivo de gestion de la Oficina Juridica.

Con posterioridad, el supervisor deberd conformar y mantener actualizado el expediente
contractual, para lo cual deber&, mensualmente, remitir al responsable del archivo de gestion de
la Oficina Juridica todos los documentos asociados a la ejecucion contractual del
correspondiente periodo, segun se detalla en el instructivo. La Oficina Juridica, tiene a su cargo
la recepciéon de los anteriores documentos, de su numeracién y archivo en el expediente
contractual, el cual custodiay digitaliza de acuerdo con los procesos de organizacion archivistica
aplicables, siempre que los documentos remitidos cumplan con los parametros establecidos en el
sefialado instructivo, recalcando la necesidad de los documentos que asi lo requieran, estén
debidamente firmados”
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Igualmente en el formato JC- 118 “Instructivo de manejo documental de expedientes
contractuales” se sefiala, que esta obligacion se encuentra a cargo de la supervision textualmente:

“3.5 Conformacion integral del expediente contractual: Los supervisores de los contratos
deberan garantizar la debida conformacion del expediente para cada uno de los contratos, y en
ejercicio de su labor, deberdn mantener permanentemente actualizado el expediente, con todos
los documentos y evidencias, que den cuentan del proceso de ejecucion del mismo, tanto aquellos
producidos por el contratista (incluyendo los formatos dispuestos por la entidad segun
corresponda, para los informes periddicos, final, certificacion juramentada, soportes de los
entregables establecidos en el contrato y los soportes y certificaciones necesarias para el pago),
asi como aquellos producto del proceso de supervision.

De acuerdo con lo establecido en la ley y la jurisprudencia, la supervision consiste en el
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico que, sobre el cumplimiento
del objeto y obligaciones del contrato, realiza la entidad contratante, a través de las personas
designadas para el efecto.

En virtud de lo anterior, les corresponde a los supervisores mantener actualizado el expediente
contractual en la plataforma SECOP Il y remitir al Archivo de Gestion de la Oficina Juridica la
informacion a que hace referencia el numeral 3.2. del presente instructivo, de forma permanente
y constante, segun lo sefialado en dicho numeral, con el fin de cumplir con las exigencias de la
ley y de los manuales de contratacion y de supervision e interventoria de la Entidad.

Cabe mencionar que la Oficina Juridica ha sido constante y reiterativa en solicitar a las areas que
alleguen la documentacién para actualizar el expediente, como lo demuestra los memorandos
enviados en la vigencia 2024 con Cordis 20241E2497 Y Cordis 20241E2065 - Lineamientos
Generales para la Organizacion de Archivos — Etapa de Ejecucion de los Contratos.

Asi las cosas la Oficina Juridica solicita respetuosamente la eliminacion del hallazgo.

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Una vez verificados y analizados los argumentos presentados por el proceso en relacion con esta
No Conformidad, para el equipo auditor es claro lo expresado por el proceso respecto del rol que
deben ejercer los supervisores de los contratos; no obstante, es importante sefialar que la oficina
juridica es la llamada a asesorar a la entidad en materia contractual y “orientar la unidad de criterio
en materia de contratacion en el Instituto”; y por ello, expidié el Manual de Supervision e
interventoria, consideramos entonces necesario una accion conjunta, liderada por la Oficina
Juridica de manera transversal como orientadora del proceso contractual, para que la entidad
mejore las actividades de supervision y seguimiento a los contratos, en este sentido el equipo
auditor ratifica la NO CONFORMIDAD pues la condicion expuesta debe ser objeto de acciones
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preventivas y correctivas a traves de la formulacion de un plan de mejoramiento transversal con
los procesos que ejercen la supervision de contratos en la entidad, el cual, debe ser liderado por
la Oficina Juridica, con el fin de garantizar la mejora continua del proceso.

NO CONFORMIDAD 5:

Se evidenciaron contratos, cuyo plazo de ejecucion ya finalizo, que no requieren liquidacién o no
tienen pendientes obligaciones postcontractuales, sin acta de cierre, tanto en el expediente fisico
como en el SECOPII, lo cual contraviene lo indicado en la Circular Externa 005 de 2024 expedida
por Colombia Compra Eficiente relacionada con el Cierre de Expedientes Contractuales, lo cual
no garantiza la transparencia y acceso a la informacion.

Condicion:

En desarrollo de la presente Auditoria, en el marco de Circular Externa 005 de 2024 expedida por
Colombia Compra Eficiente y, considerando los manuales, procedimientos e instructivos
establecidos para el efecto por el IDT, el equipo auditor reviso el plan de accion de MIPG para la
vigencia 2024 y 2025 evidenciando que se contempla, para el proceso de Gestion Contractual, la
siguiente actividad, referente a las actas de cierre:

“Realizar la modificacion de cierre de los contratos en el Sistema Electronico para la
Contratacion Publica- SECOP, una vez cumplidas las obligaciones contractuales y post-
contractuales”

La actividad se plantea bajo los lineamientos de la dimension 2. Direccionamiento estratégico y
planeacion y la politica 3. Compras y Contratacion.

Asi mismo, se procedié a verificar los expedientes fisicos y la plataforma SECOP Il de los
contratos de prestacion de servicios que se toman como muestra en el presente proceso Auditor?
y se encontrd que ningun contrato se encuentra en estado cerrado en SECOPII y tampoco cuentan
con el Acta de Cierre en el expediente fisico.

Criterio:
Esta situacion desatiende las siguientes disposiciones normativas y lineamientos:

e Circular Externa 005 de 2024 expedida por Colombia Compra Eficiente. Actas de Cierre.
e El Manual de Supervision e Interventoria Codigo: JC-MO0 V8 (31-07-2024)
e El Instructivo Manejo Documental de Expedientes Contractuales Cédigo JC-F55 V3

! Contratos de Prestacion de servicios No. 50,135, 238, 251 de 2024 y 080 de 2025.
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Causa:

Se considera no se estructuro un plan de accion adecuado para dar cumplimiento a lo establecido
en la referida circular, bajo los parametros y tiempos alli indicados, mas aun considerando que la
primera circular de Colombia Compra Eficiente para el cierre de contratos la expidieron en la
vigencia 2023y a partir de alli se fue prorrogando el plazo hasta llegar al establecido en la circular
005 de 20242

Consecuencia o efecto:

El no cierre de los expedientes contraviene lo indicado en la Circular Externa 005 de 2024
expedida por Colombia Compra Eficiente, en el Manual de Supervisién e Interventoria del IDT,
asi como, el Instructivo Manejo Documental de Expedientes Contractuales del IDT, impidiendo
tener certeza sobre la ejecucion y finalizacion del contrato y una clara desalineacion con politicas
de gestion y pérdida de desempefio institucional.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR PARTE DEL PROCESO

Respuesta:

De acuerdo con lo contenido en la circular interna 004 de 2025, los responsables de la etapa post-
contractual, asi como de adelantar la actualizacion de los documentos EN SU ETAPA POST-
CONTRACTUAL, esto incluye explicitamente las actas de cierre del contrato son los
supervisores del mismo:

“2.3. Etapa post contractual:

2(...) “la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- imparte las siguientes directrices
a los sujetos obligados a transar en el SECOP 1, las cuales deberan ser cumplidas antes del 30 de noviembre de
2024:

1.Cerrar los expedientes electrénicos de los contratos que hayan cumplido con las obligaciones post-contractuales
a las que se refiere el 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015. 2. Cerrar los expedientes electrénicos de los contratos
cuyo plazo de ejecucion y término para liquidar hayan finalizado, en los que no se hayan incluido garantias de
calidad, estabilidad y mantenimiento, ni obligaciones postcontractuales. 3. Cerrar el expediente electronico de los
contratos cuyo plazo de ejecucién haya finalizado, que no requieran de liquidacion o no se encuentren pendientes
obligaciones postcontractuales pendientes.”
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El Supervisor es responsable de enviar al responsable del archivo de gestion de la Oficina
Juridica todos los documentos que se produzcan luego de vencido el plazo del contrato o convenio
y/o del acta de terminacion y liquidacién del mismo, o del acto que lo dé por terminado, para su
archivo en el expediente contractual. Se recomienda que este envio se realice en la medida en
que se produzcan los documentos asociados a esta etapa. La Oficina Juridica, tiene a su cargo
la recepcion de los anteriores documentos, de su numeracion y archivo en el expediente
contractual, el cual custodiay digitaliza de acuerdo con los procesos de organizacion archivistica
aplicables, siempre que los documentos remitidos cumplan con los parametros establecidos en el
sefialado instructivo, recalcando la necesidad de los documentos que asi lo requieran, estén
debidamente firmados” .

El formato JC- 118 “Instructivo de manejo documental de expedientes contractuales” se sefiala,
que esta obligacion se encuentra a cargo de la supervision textualemente:

“3.2.3 Etapa Post Contractual: Por documentacion fisica o en medios digitales o electronicos,
que sera custodiada por el Archivo de Gestion de la Oficina Juridica. Para la debida
conformacioén del expediente, la dependencia responsable de la supervision y/o el supervisor
deberd remitir al responsable del Archivo de Gestién de la Oficina Juridica toda la
documentacién asociada a esta etapa, conforme se vaya produciendo, incluyendo, pero sin
limitarse a:

1) Requerimientos o comunicaciones enviadas por el supervisor al contratista;
ii) Respuestas del contratista a los requerimientos 0 comunicaciones del
supervisor;

iii) Actas de terminacién y liquidacién anticipada;

iv) Acta de cierre.

El envio de la informacidn se realizara de forma fisica, mediante su entrega al

responsable del Archivo de Gestion, dejando constancia de ello.’

Adicionalmente, para efectuar el tramite de cierre en la plataforma SECOP Il es requisito
indispensable que el contrato cuente con la ejecucion financiera al 100% y que las garantias se
encuentren vencidas o finalizadas. En caso de no cumplirse estas condiciones, el sistema no
habilita la opcion de cierre, por lo que resulta imposible culminar el procedimiento dentro de la
plataforma.

Pagina 41 de 60



INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

ALCALDIA MAYOR

Cadigo: Informe de Auditoria Version: Fecha:
EI-FO6 14 20/06/2025

En ese sentido, respecto de los contratos objeto de muestra por el equipo auditor y con el fin de
justificar las razones por las cuales no se ha efectuado el cierre en la plataforma SECOP 11, se
expone lo siguiente:

1. Contrato de prestacion de servicios No, 50 de 2024: Se registra en la plataforma SECOP
Il un saldo pendiente de ejecucion por valor de $66.000.000, situacion que impide realizar
el cierre del contrato, en tanto el sistema no habilita dicha opcién mientras exista saldo
por ejecutar.

A la fecha, las cuentas cargadas en la plataforma no han sido aprobadas por la supervision del
contrato ni se encuentran en estado de pago. Para efectos de cierre, es necesario que el apoyo a la
supervision realice la revision y aprobacion de dichas cuentas y, posteriormente, se gestione ante
el area corporativa la aplicacion del estado “pagado”, requisito indispensable para habilitar el
cierre en la plataforma.

2. Contrato de Prestacion de servicios No. 135 de 2024: El contrato se encuentra en estado
conforme en la plataforma SECOP I, y las po6lizas asociadas vencieron el 08 de junio de
2025, por lo cual no se registran observaciones pendientes.

3. Contrato de Prestacion de servicios No. 238 de 2024: La podliza vencio el 15 de
septiembre de 2025; adicionalmente, se registran saldos pendientes en la plataforma
SECOP I1, asi como cuentas que aun no han sido aprobadas o pagadas, e incluso algunas
que han sido rechazadas. En estas condiciones, el sistema no habilita la opcion de cierre
del contrato.

4. Contrato de Prestacion de servicios No. 251 de 2024: En la plataforma SECOP 11 se
registra un saldo pendiente de ejecucion por valor de $7.750.000, lo cual impide realizar
el cierre del contrato hasta tanto la supervision no emita la respectiva aclaracion. Cabe
sefialar que las polizas asociadas vencieron el 31 de agosto de 2025, y que el tramite de
revision, aprobacion y gestion de pago de las cuentas corresponde exclusivamente a la
supervision del contrato.

5. Contrato de Prestacion de servicios No. 080 de 2025: El contrato se encuentra
actualmente en ejecucion, motivo por el cual no es posible efectuar su cierre en la
plataforma SECOP II. Las pdlizas asociadas mantienen vigencia hasta el 31 de julio de
2026, de manera que solo a partir de dicha fecha el sistema permitira realizar el cierre;
antes de ello, la plataforma no habilita esta opcion.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se solicita respetuosamente la eliminacion del hallazgo, toda vez
que la imposibilidad de efectuar el cierre en la plataforma SECOP Il no obedece a una omision o
un total incumplimiento por parte de la Oficina Juridica, sino a otros motivos que son
responsabilidad de la supervision del contrato.
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CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Una vez verificados y analizados los argumentos presentados por el proceso en relacion con esta
No Conformidad, el equipo auditor reitera la claridad respecto del rol que deben ejercer los
supervisores de los contratos; pero también resalta la importancia del rol de la oficina juridica y
de contratacién, como lider del proceso de Gestion Contractual el cual debe velar por el
cumplimiento de los lineamientos expedidos por el proceso y, como ya se habia manifestado en
el informe preliminar y bien se puede evidenciar en la respuesta remitida por el auditado, las
condiciones evidenciadas deben ser objeto de acciones preventivas y correctivas, en este sentido,
el equipo auditor ratifica la NO CONFORMIDAD con el fin de que se realice la formulacion de
un plan de mejoramiento transversal con los procesos que ejercen la supervision de contratos en
la entidad, el cual, debe ser liderado por la Oficina Juridica, con el fin de garantizar la mejora
continua de los procesos.

NO CONFORMIDAD 6

Se evidencio que se suscribi6 un contrato de prestacion de servicios Profesionales acreditando en
la idoneidad del perfil del contratista una especializacion que no tiene relacion con el objeto del
contrato, como lo indica la idoneidad requerida Yy, se validé un Registro de Identificacion
Tributaria con una actividad economica diferente a la contratada, lo cual contraviene lo indicado
en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015 en cuanto a la verificacion de la idoneidad o
experiencia requerida y relacionada con el area, y lo dispuesto en la resolucion 219 de 2017 en
lo que respecta al Registro de Informacion Tributaria “RIT”, desconociendo de esta manera los
principios de seleccidn objetiva y transparencia.

Condicion:

En los estudios previos del contrato de Prestacion de Servicios profesionales No. 080 de 2025 se
indicd lo siguiente:

Experiencia:
Desde 60 meses hasta 81 meses de experiencia profesional.
Idoneidad: ¥ ' e

Tiitul_o profesional en el niicleo basico del conocimiento en ciencia politica, relaciones internacionales. Espedializacion
relacionada con el objeto del contrato.

Posteriormente se validd la idoneidad del contratista, asi:
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|FECHA DE VERIFICACION 125 de Febrero d2 2025
|

} =
INOMBRE O RAZON SOCIAL | Amtonio Mantiils Chanen
DEL LA CONTRATISTA e o -

I¢ CILDADANIA

IDEL/LA CONTRATISTA 0,686,148
NIT (EN CASO DE PERSONA
lripicay |

OBJETO DEL CONTRATO

VERIFICACION DE CONDICIONES Y REQUISITOS \

] E |
H e |

Profesional
PERFIL REQUERIDO ‘

} B

_ENPERIENCIA SOLICITADA
cscs hasta 81 mescs ds cxperiencia profesional

Fuente: registro fotografico- Revision Fisica de Expediente.

El objeto del contrato es el siguiente:

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES A LA SUBDIRECCION DE INTELIGENCIA Y
GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, PARA CONTRIBUIR AL
DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL Y ECONOMICO DE BOGOTA, MEDIANTE LA
IMPLEMENTACION DE INICIATIVAS ALINEADAS CON EL EJE DE SOSTENIBILIDAD
DEL MODELO DE DESTINO TURISTICO INTELIGENTE.

Al verificar los documentos aportados por el contratista, se evidencidé que cuenta con una
Especializacion en Derechos Constitucional, lo cual se considera no esta relacionado con el objeto
contractual.

En cuanto al Registro de Informacion Tributaria “RIT” se pudo constatar lo siguiente:

El certificado aportado y validado para la contratacion del referido contrato de prestacion de
servicios es el siguiente:
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DIRECCION DE IMPUESTOS Ol BOGOTA
REGISTHO DE INFORMAGION TRIBUTARIA - RIT
ce >

Como se puede evidenciar el certificado reporta el codigo CHHU 70102: Actividades de
administracion empresarial en el ejercicio de una profesion liberal y, en ese sentido se puede
evidenciar que la actividad econémica no guarda relacién con el objeto del referido contrato de
prestacion de servicios.

Criterio:
Esta situacion desatiende las siguientes disposiciones normativas y lineamientos:

e Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.1.4.9.

e Ley 80 de 1993, Estatuto General de Contratacion de la Administracion-Principios de
Transparencia y Seleccion objetiva.

e Resolucion 219 de 2017, “Por medio de la cual se establece los lineamientos, términos,
condiciones y plazos para la operatividad e implementacién del Registro de Informacion
Tributaria “RIT” y se dictan otras disposiciones”

Causa:

Se considera no se realizé una adecuada validacion del perfil del contratista frente a la idoneidad
requerida en los estudios previos, asi como, referente al Registro de Identificacidn Tributaria para
la actividad a desarrollar.

Consecuencia o efecto:

La validacion de la idoneidad del contratista contemplando como acorde al objeto contractual la
especializacion aportada y validando la actividad economica reportada en el RIT, contraviene el
principio de seleccion objetiva y transparencia en la contratacion.
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OBSERVACIONES PRESENTADAS POR PARTE DEL PROCESO

Respuesta:

La Oficina Juridica se permite aclarar al equipo auditor que, frente a la observacion formulada en
la No Conformidad No. 6, es pertinente precisar que la verificacion de la idoneidad constituye un
requisito esencial en la contratacion estatal. El articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015
establece que las entidades s6lo podran celebrar contratos de prestacion de servicios profesionales
y de apoyo a la gestion cuando constatan que el contratista cuenta con la idoneidad o experiencia
requerida y relacionada con el &rea de que se trate.

En este mismo sentido, Colombia Compra Eficiente ha sefialado que: “La idoneidad, en el
contexto de la contratacion publica, se define como la aptitud de las personas para cumplir con
las obligaciones derivadas de un contrato. Implica que el profesional debe poseer las cualidades,
conocimientos, experiencia y capacidad técnica necesarias para desarrollar las actividades
contratadas de manera eficiente y efectiva. En otras palabras, la idoneidad evaltua si el
profesional es la persona adecuada para realizar el trabajo que se le ha contratado, considerando
factores como su formacion académica, experiencia profesional, capacidad técnica, referencias
v cumplimiento de requisitos especificos establecidos en la normativa aplicable.”

@ Asistente Virtual CCE =

° La idoneidad, en el contexto de la contratacién publica, se define como la aptitud de las personas para cumplir con
las obligaciones derivadas de un contrato. Implica que el profesional debe poseer las cualidades, conocimientos,
experiencia y capacidad técnica necesarias para desarrollar las actividades contratadas de manera eficiente y
efectiva.

En otras palabras, |a idoneidad evalia si el profesional es la persona adecuada para realizar el trabajo que se le ha
contratado. Esta evaluacion se realiza considerando diversos factores, como su formacion académica, experiencia
profesional, capacidad técnica, referencias y cumplimiento de requisitos espec(ficos establecidos en la normativa

aplicable.

He encontrado los siguientes conceptos relacionados con |la idoneidad:

Con fundamento en lo anterior, resulta importante resaltar que la verificacion que adelanta esta
Oficina no se limita a la constatacion de un titulo especifico, sino que comprende una revisién
integral de los elementos que acreditan la idoneidad y la experiencia del contratista, a partir de los
documentos precontractuales allegados en el proceso. Por tal efecto, se reviso la certificacion de
insuficiencia firmada por la ordenadora del gasto, en la cual consta la necesidad de la entidad de
contar con la prestacion de servicios profesionales que soportan el cumplimiento del objeto y
funciones asignadas a la Subdireccidn de Inteligencia y Gestion de Tecnologias de la Informacién.
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EL/LA SUBDIRECTOR (A) DE GESTION CORPORATIVA
DEL INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO - IDT

CONSIDERANDO

Que la Subdireccion de Inteligencia y Gestién de Tecnologias de la Informacién requiere
adelantar el proceso de contratacién cuyo objeto es:  PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES A LA SUBDIRECCION DE INTELIGENCIA Y GESTION DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, PARA CONTRIBUIR AL DESARROLLO
AMBIENTAL, SOCIAL Y ECONOMICO DE BOGOTA, MEDIANTE LA

) IMPLEMENTACION DE INICIATIVAS ALINEADAS CON EL EJE DE
SOSTENIBILIDAD DEL MODELO DE DESTINO TURISTICO INTELIGENTE. El perfil
requerido es: Titulo profesional en el nlcleo basico del conocimiento en ciencia politica,
relaciones internacionales, especializacion relacionada con el objeto del contrato. Desde 60
meses hasta 81 meses de experiencia profesional.

En atencion a la necesidad identificada por la entidad y consignada en los estudios previos, se
procedié a analizar los documentos aportados por el profesional Daniel Antonio Mantilla
Chaparro, teniendo en cuenta de manera especial la Resolucion No. 030 del 19 de enero de 2024,
mediante la cual se compilan las disposiciones sobre el reconocimiento de honorarios de los
contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion para la vigencia 2024
del Instituto Distrital de Turismo, documento que se encontraba vigente para la suscripcion del
contrato. En particular, se revisaron los criterios alli establecidos sobre la experiencia y estudios
minimos requeridos para la suscripcion de contratos con honorarios de $10.323.000 mensuales,
encontrandose que el perfil exigido corresponde a lo manifestado tanto en el certificado de
insuficiencia como en los estudios previos. En consecuencia, se verificd la hoja de vida y la
experiencia acreditada por el contratista, haciendo especial énfasis en lo previsto en el articulo 3°
de la citada resolucion, el cual contempla las equivalencias, y establece que un titulo de posgrado
en lamodalidad de especializacién puede homologarse por dos (2) afios de experiencia profesional
y viceversa, o por un titulo profesional adicional al exigido, siempre que dicha formacion esté
relacionada con el objeto del contrato o con las actividades a contratar.

P e s s | s s T R
Desde 60 meses
Especializacion hasta 81 meses de
relacionada con el|experiencia
Titulo profesional objeto del contrato | profesional $0.848.314 | §11.309.188,78
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Articulo Tercero. Equivalencias. Para efectos de la tabla de honorarios, se establecen las siguientes
equivalencias:

1. Titulo de posgrado en la modalidad de especializacion por dos (2) afos de experiencia
profesional y viceversa o titulo profesional adicional al exigido, siempre y cuando dicha
informacion adicional esté relacionada con el objeto del contrato o las actividades a contratar.

Teniendo en cuenta todo lo anteriormente expuesto, la Oficina Juridica efectud el anélisis de la
idoneidad del contratista a la luz de la Resolucién No. 030 de 2024, de la experiencia consignada
en su hoja de vida y de las certificaciones aportadas, constatdndose que el profesional cuenta con
doce (12) afios, dos (2) meses y veintiln (21) dias de experiencia certificada, lo que permite
acreditar de manera suficiente el cumplimiento de los requisitos exigidos para la celebracion del
contrato. En tal sentido, no resulta acertado afirmar que en la contratacion del sefior Daniel
Antonio Mantilla Chaparro se desconoci6 lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto
1082 de 2015, pues, como se evidencia en la siguiente tabla (se anexa excel), el profesional si
cumple con el perfil requerido dentro del marco de la normatividad vigente y conforme a las
disposiciones contenidas en el articulo tercero de la Resolucién No. 030 de 2024, que regula los
pardmetros aplicables a la contratacion en el Instituto Distrital de Turismo.

CARGO UL
ENTIDAD FECHA INICIO FECHA TERMINACION | EJECUTADO | ANOS | MESES DiAs
/ CONTRATO h
(DiAS)
IDT 277-0-2024 16/8/2024 29/1/2025 164 5 14
ETB Contrato a Termino 11/5/2020 23/4/2024 1423 3 1 1
Indefinitdo

EL CIUDADANO GRUPO EDITORIAL Director de Investigacion 25/6/2015 31/12/2017 906 2 6 6
FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD 1455-2013 30/8/2013 14/10/2014 405 1 1 5
FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD 2016-2012 22/11/2012 21/5/2013 180 - 6 -

FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD 0893-2012 1/6/2012 30/9/2012 120 1
FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD 0413-2011 18/3/2011 17/10/2011 210 7 ,
FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD 0664-2010 24/5/2010 8/3/2011 285 g 9 15
CONCEJO DE BOGOTA Funcionario 13/2/2008 31/7/2009 528 1 5 18
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DEL 0034-2005 8/3/2005 5/9/2005 180 6 g
7 60 81
2 21

5 62
TOTALES | 12] 2| 21]
| atos | wmeses | oias |

Finalmente, resulta pertinente precisar que la Entidad, en desarrollo de su deber de seleccién
objetiva y en observancia del principio de transparencia que rige la contratacion estatal, adelantd
el proceso de manera abierta, verificable y conforme a la normatividad vigente. En este caso, la
totalidad de la documentacion fue publicada en el SECOP I1, se encuentra en el expediente fisico,
se verifico el cumplimiento del perfil requerido y se garantizd que la escogencia del contratista
respondiera estrictamente a la satisfaccion de la necesidad institucional, sin arbitrariedad ni
discrecionalidad indebida. Por lo tanto, no puede afirmarse que se haya desconocido la seleccion
objetiva ni los principios de transparencia, toda vez que el profesional cumplié con el perfil
exigido y la contratacion se llevo a cabo bajo los parametros legales y reglamentarios aplicables.
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En relacion con la observacion formulada sobre un presunto incumplimiento de la Resolucion
2019 de 2017, es importante precisar que la Entidad dio cumplimiento al deber correspondiente
en el marco de la contratacion publica, constatando que ambos documentos RUT y RIT figuraban
de manera coincidente con el codigo CIIU 7010-Actividades de administracion empresarial, el
cual incluye dentro de su alcance la planificacion estratégica u organizativa. Dicho componente
resulta directamente relacionado con el objeto y las obligaciones previstas en el Contrato de
Prestacion de Servicios Profesionales No. 080 de 2025, en el cual el contratista debe apoyar a la
Subdireccién de Inteligencia y Gestion de Tecnologias de la Informacion en la articulacion y
planeacion estratégica de iniciativas orientadas a la sostenibilidad del Destino Turistico
Inteligente de Bogota, asi como en la ejecucién de actividades vinculadas con la formulacién de
estrategias, la caracterizacion de atractivos turisticos y la gestion de indicadores de sostenibilidad.

Ahora bien, si bien la obligacion de inscribirse y mantener actualizada la informacion en dichos
registros recae directamente en el contribuyente frente a la DIAN y la Secretaria Distrital de
Hacienda, no puede afirmarse que la Entidad haya incumplido la Resolucién 2019 de 2017.
Finalmente, debe resaltarse que los cddigos econémicos CIIU utilizados para efectos
presupuestales, tributarios y estadisticos no constituyen por si mismos un criterio de evaluacién
de la idoneidad del contratista, pues, como lo ha sefialado Colombia Compra Eficiente, la
idoneidad se acredita con los estudios y la experiencia que permiten verificar la capacidad real
del profesional para desarrollar el objeto contractual, tal como ya se expuso en apartados
anteriores de esta respuesta.

De conformidad con lo anterior, la Oficina Juridica solicita respetuosamente eliminar el hallazgo
CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Una vez verificados y analizados los argumentos presentados por el proceso en relacion con esta
No Conformidad, el equipo auditor desestima lo expuesto referente al Registro de
Informacion Tributaria “RIT” y, atiende lo indicado por el proceso en cuanto a la idoneidad del
contratista considerando la experiencia consignada en la hoja de vida y soportada en las
certificaciones aportadas ademas de la argumentacion dada por el proceso respecto de este punto,
sin embargo, se reitera lo indicado en el informe preliminar referente al documento “verificacion
de requisitos y condiciones de idoneidad” JC-F12 aportado en el referido proceso de contratacion,
pues en este no se evidencia que en la idoneidad del contratista se contemple la equivalencia
aducida, en este sentido el equipo auditor reclasifica esta No Conformidad como
OBSERVACION vy, si bien para el presente caso no es obligatorio suscribir un plan de
mejoramiento, se recomienda considerar la observacion aqui planteada al momento de validar lo
consignado en el formato de verificacion de requisitos y condiciones de idoneidad de los
contratistas.
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NO CONFORMIDAD 7

Se evidencio falta de actualizacion en la caracterizacion de Procesos de Gestion Juridica y
Contractual, al no contemplar en su objetivo, el proceso de gestion contractual y no desarrollar en
su contenido, las actividades de dicho proceso, lo cual no se alinea con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) que establece lineamientos frente a la caracterizacion de procesos,
afectando de esta manera la articulacion de los documentos del proceso con las acciones
adelantadas por este.

Condicion:

El equipo auditor verific la caracterizacion de Procesos de Gestidon Juridica y contractual
(Codigo: DE-F15 V3 del 13 julio de 2021), y evidencio que no se atendio la recomendacion
emitida por la asesoria de Control Interno en el ejercicio auditor realizado en las vigencias 2023
y 2024, en relacion con el objetivo del proceso descrito en la caracterizacion, al no encontrarse
este alineado con el alcance del documento, pues en el objetivo de la caracterizacion no se hace
referencia a los temas contractuales que desarrolla el proceso.

Criterio:

La desactualizacion de la Caracterizacion de Procesos de Gestion Juridica y contractual (Cédigo:
DE-F15 V3 del 13 julio de 2021) en cuanto a su objetivo y contenido respecto del proceso de
Gestion Contractual no se alinea a lo establecido en el modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) Dimension Gestion con Valores para Resultados o Politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos: Vinculacion con los esfuerzos por estandarizar y
simplificar los procesos contractuales para garantizar eficiencia y claridad en la gestién
administrativa.

Causa:

Esta situacion obedece a la ausencia de acciones correctivas oportunas frente a las observaciones
emitidas por la Asesoria de Control Interno en los ejercicios de Auditoria de los afios 2023 y 2024
y la consideracion de los cambios normativos y procedimentales del proceso de Gestion
Contractual.

Consecuencias o efectos:
La no incorporacion del alcance del Proceso de Gestion Contractual afecta el cumplimiento de los

lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) respecto del mejoramiento
de la gestion institucional.

Pagina 50 de 60



INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

ALCALDIA MAYOR

Cadigo: Informe de Auditoria Version: Fecha:
EI-FO6 14 20/06/2025

Se pueden presentar debilidades en la orientacion y lineamientos establecidos en la
caracterizacion DE-F15 V3, para el proceso de Gestion Contractual.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR PARTE DEL PROCESO
Respuesta:

Frente a la descripcion de la No Conformidad presentada, es preciso manifestar que no
corresponde a la realidad lo sefialado, toda vez que la caracterizacion del Proceso de Gestion
Juridica y Contractual si contempla de manera expresa la gestion contractual dentro de su objetivo
y desarrolla en su contenido actividades propias de dicho proceso.

Por consiguiente, se encuentra que el equipo auditor evidencia una desactualizacion del
documento, especificamente con la version No 3 con fecha del 13 de julio de 2021, pero esa fecha
corresponde realmente a la fecha de la version del formato que se utiliza para la caracterizacion,
ahora bien, tal como se evidencia en la captura de pantalla que se presenta a continuacion, este
documento de caracterizacion tiene fecha de actualizacion del 17 de enero del 2023 en el Sistema
Integrado de Gestion de la Intranet con la version 3.

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL
CARACTERIZACION

Fecha del documento Titulo Enlace al documento

En ese sentido, y conforme a la condicion de dicha no conformidad, en tanto el equipo auditor
evidencia que no se atendid la recomendacion emitida por la asesoria de Control Interno en el
ejercicio auditor realizado en las vigencia 2023 y 2024, es preciso mencionar que, la Subdireccion
de Planeacion en su rol y liderazgo de hacer cumplir con los lineamientos y el seguimiento al
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) tiene contemplado en su plan de accién
realizar el acompafiamiento en la vigencia 2025 a todas las areas, con el fin de revisar y definir la
actualizacion de la caracterizacion de los procesos, pero este no se ha llevado a cabo, por tal razon
estamos a la espera de recibir dicho acompariamiento y revisar la pertinencia de actualizacion este
documento.
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CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Una vez verificados y analizados los argumentos presentados por el proceso en relacion con esta
No Conformidad, se pudo constatar en el Plan de Accion MIPG, para la vigencia 2025, tiene
prevista la actualizaciéon de las caracterizaciones de los procesos, en concordancia con los
lineamientos de estandarizacion definidos para los procesos transversales en el Distrito Capital.
En este sentido, teniendo en cuenta que la accién correctiva requerida ya se encuentra
contemplada dentro de las actividades proyectadas en el plan, el equipo auditor reclasifica la
presente No Conformidad en OBSERVACION, con el proposito de dejar constancia de la
condicidn evidenciada y hacer seguimiento a su adecuada subsanacion.

NO CONFORMIDAD 8

Se evidencid en un proceso contractual la aprobacién de garantias con plazos, no contemplados
en la minuta contractual, ni en los pliegos de condiciones, pero si indicados en los estudios
previos, lo cual desatiende lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015,
afectando de esta manera el criterio de coherencia y el principio de planeacion, asi como
inseguridad juridica en los procesos contractuales.

Condicion:
El equipo Auditor reviso el proceso de Licitacién Publica No. 155 de 2025, y evidencié que en
los estudios previos contemplo la siguiente garantia, entre otras:

- Contractual

El CONTRATISTA debe constitu Il a favor del Distrito Capital - Instituatc l)l-\.lll( l d-_ T
900.140.515- cus \lql.ll-_l a de la ipuientes ATE i formidad con e SR} 2.

Decreto 1082 de 2015 asi: 1. Con > c o Sliza expedida por con < seguros
lk....-d 2 en Colombia. 2. Patrimonio auténomo. 3. Garantia bancaria, que ampare los

legalmente
siguientes

[ RiEsGO | PORCENTAIE | SOBRE EIL. VALOR | VIGENCILA |
I T T T

Responsabilidad
Ciwvil 200 SMILMWV 200 SMLMWV Término de duracion
Extracontractual del contrato (contados
a partir de Ia
suscripcion del
contratoa)

Fuente: Estudios previos publicados en SECOPII- IDT-LP-002-2025

A su vez, en los pliegos de condiciones definitivo se establecié lo siguiente:
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EEL prangzos oles
salacios, 596 el v
prestacio

Lo deatal
el comntrato

200 SN W ZO0 SRALMNY

ROV OO D LG D CONDICIONES - LICTTEACTON PUOBLECA TIVT LI 002 - 2028

RIESGO PORCENTAJY SOBRE EL WVEGEMNC LA
p =4 VALOR
Nurismo  BEeondmico vy delbera
estar vigente s el plaso de
ejecucion de » v hasta la
Tiguidlacian,

Fuente: Pliego de Condiciones publicado en SECOPII- IDT-LP-002-2025

Al revisar la minuta del contrato, se pudo constatar lo siguiente:

Verificar que las actividades adicionales que impliquen aumento del valor o cualquier modificacién del contrato cuenten con autorizacién y se

ren justificadas técnicas, presupuestal y juridicamente. 9. Verificar el cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de
seguridad social, salud ocupacional, planes de contingencia, normas ambientales, etc. De acuerdo con la naturaleza del contrato.10. Coordinar
las instancias necesarias para adelantar los tramites para la liquidacion del contrato y entregar los documentos soporte que le correspondan para
efectuarla. 11. Las demads sefialadas en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, el Decreto 1082 de 2015 y demas disposiciones
que rijan la materia o que la modifiquen. DECIMA SEGUNDA: GAR. TIAS. El proponente debe constituir a favor del Distrito Capital —
Instituto Distrital de Turismo, NIT. 900.140.515-6, cualquiera de las siguientes garantias de conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del decreto
1082 de 2015 asi: 1. Contrato de segure contenido en péliza. 2. Patrimonio auténomeo.3. Garantia bancaria. Garantia que ampare los siguientes
riesgos: i) Cumplimiento: por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato por un plazo de duracion del contrato
(contados a partir de la suscripcion del contrato) ¥ 6 meses mas.(debera estar vigente hasta la liquidacion del contrato) ii) Calidad del servicio:
por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%&) del valor del contrato por un plazo de duracion del contrato (contados a partir de la
suscripeion del contrato) ¥ 6 meses mas iii). Pago de salarios y prestacis iales e indem : por una cuantia equivalente al cinco
por ciento (05%) del valor del contrato por un plazo de ejecucion (contados a partir de la suscripeion del contrato) v tres (3) afios mas.
Responsabilidad Civil Extracontractual: por el valor de 200 SMMLYV La vigencia de esta garantia debera ser igual al periodo de ejecucion del
contrato, amparard a terceros y al Instituto Distrital Turismo Econémico y debera estar vigente durante el plazo de ejecucion del contrato y hasta
la liquidacién. DECIMA TERCERA: SOLUCION DIRECTA DE CONFLICTOS: De conformidad con el articulo 68 de la Ley 80 de 1993,
las partes hiStaran solucionar en forma agil y directa las discrepancias que surjan con ocasién de este convenio. Para tal efecto, se acudira al

28 —49
Internacional Torre A — Piso 23

Conmutadort (601 2170711 ext. 1000 BOGOT/\

www.idt.gov.co
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Fuente: SECOPII. Contrato No. 155 de 2025.

La poliza aportada y aprobada indica lo siguiente, respecto a la vigencia:

INFORMACION BASICA DE LA POLIZA

Numero de Operacion ‘ Oficing y cludad | Fache expedicién ‘ rg\gggn
documento axpadicion

14123260 bt bhasles 086 - CUCUTA Eagoe COLOMBIANO
7 3 Numaero de rlesgos Rt & Producto T il
ANUAL e vigentes 01314123280 GURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADO DE il

CUMPLIMIENTO
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Vigencia movimiento desde Vigencia movimiento hasta | Nimero de dias Vigencia péliza desde Vigencia pdliza hasta

19-MAY-2025 31-DIC-2025 | 226 19-MAY-2025 31-DIC-2025

FICIARIO ADICIONAL: DISTRITO CAPITAL - IN: UTO DISTRITAL DE

Fuente: SECOPII. Contrato No. 155 de 2025.

Criterio:
e Ley 80 de 1993: Principios de planeacion, transparencia y seleccion objetiva
e Ley 1150 de 2007: Reglas para garantizar la seleccion objetiva.
e Decreto 1082 de 2015: Los pliegos y la minuta deben desarrollarse conforme a los estudios
previos y al analisis de riesgos, definiendo condiciones claras, completas y coherentes para
la seleccion y ejecucion.

Causa:

Esta situacion obedece a debilidades de planeacién y estructuracion del proceso contractual, asi
como a deficiencias en la revision juridica y técnica durante la etapa contractual, particularmente
al elaborar la minuta y aprobar las garantias aportadas.

Consecuencia:

Se incrementa el riesgo de incorporar clausulas inconsistentes y aprobar garantias inadecuadas, 1o
que a su vez eleva la probabilidad de litigios, controversias o afectaciones al proceso cuando
dichas inconsistencias contravienen los principios y normas de la contratacién estatal.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR PARTE DEL PROCESO
Respuesta:

Frente a la descripcién de la No Conformidad presentada, es preciso manifestar que no
corresponde a la realidad lo sefialado, toda vez que revisando los documentos del proceso, tales
como: estudios previos, pliego de condiciones definitivos y minuta contractual, se evidencia que
en todos ellos, Sl se establecen la vigencia de todos y cada uno de los riesgos de la garantia
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contractual, teniendo en cuenta que la vigencia, inicia con la firma del contrato (prevista en el

cronograma del presente proceso de seleccion)

Nos permitimos adjuntar los pantallazos, de los acédpites de “garantias” en los diferentes

documentos mencionados anteriormente:

e ESTUDIOS PREVIOS:

e Contractual
El CONTRATISTA debe constituir a favor del Distrito Capital - Instituto Distrital de Turismo, NIT.
900,140,515 @ de las siguicntcs garantias de conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del
Decreto 108 1. Contrato de seguro contenido en poliza expedida por una compaiiia de seguros
legalmente establecida en Colombia. 2. Patrimonio au tonomo. 3. Garantia bancaria, que ampare los
siguientes riesgos:
RIESGO PORCENTAJE SOBRE EL VALOR _| VIGENCIA
Cumplimiento 20% Del valor total del Término de duracion
contrato del contrato (contados
a partir de la
suscripeion del

contrato) y 6 meses
mis. (deberd estar
vigente hasta la
liquidacion del
contrato)

Calidad del servicio
y de los bicnes 20%
suministrados.

Del valor total del
contrato

Término de duracion
del contrato (contados
a partir de la
suscripeion del
contrato) y 6 meses
mis.

El pago de salarios,

prestacione: 5 Del valor total del Término de duracién
sociales ¢ contrato del contrato (contados
indemnizaciones

a partir de la
suscripeion del
contrato) v 3 afios mis

Responsabilidad
Civil 200 SMLMV 200 SMLMV Término de duracion
Extracontractual del contrato (contados
apartir de la
suscripeion del
contrato)
Pigina 67 de 71

e PLIEGO DE CONDICIONES:

RIESGO PORCENTAJE SOBRE EL VALOR VIGENCIA
Garantia de la seriedad de 10% Del valor total del 90 dias contados a Pam de la fecha de cierre del
la propuesta presupuesto oficial proceso
establecido
Témino de duracion del contrato (contados a partir
Cumplimiento 20% Del valor total del contrato | de la suscripcion del contrato) y 6 meses mas. (debera
estar vigente hasta la liquidacion del contrato)
Témmino de duracion del contrato (contados a partir
Calidad del servicio y de 20% Del valor total del contrato | de la suscripcién del contrato) y 6 meses mas.
los bienes suministrados.
El pago de salarios, Témino de duracion del contrato (contados a partir
prestaciones sociales e 5% Del valor total del contrato | de la suscripcién del contrato) y 3 afios mas
indemnizaciones
La vigencia de esta garantia debera ser igual al
Responsabilidad Civil 200 SMLMV | 200 SMLMV periodo de ejecucién del contrato, amparard a
Extracontractual terceros y al Instituto Distrital Turismo Econdmico y
debera estar vigente durante el plazo de ejecucion del
contrato y hasta la iquidacion.
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e MINUTA CONTRACTUAL:

que rijan la materia o que la modifiquen. DECIMA SEGUNDA: GARANTIAS. El proponente debe constituir a favor del Distrito Capital —
Instituto Distrital de Turismo, NIT. 900.140.515-6, cualquiera de las siguientes garantias de conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del decreto
1082 de 2015 asi: 1. Contrato de seguro contenido en poliza. 2. Patrimonio auténomo.3. Garantia bancaria. Garantia que ampare los siguientes
riesgos: i) Cumplimiento: por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato por un plazo de duracidon del contrato
(contados a partir de la suscripcién del contrato) y 6 meses mas.(debera estar vigente hasta la liquidacion del contrato) ii) Calidad del servicio:
por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato por un plazo de duracion del contrato (contados a partir de la
suscripcion del contrato) y 6 meses mas iii). Pago de salarios y prestaciones sociales e indemnizaciones: por una cuantia equivalente al cinco
por ciento (05%) del valor del contrato por un plazo de ejecucion (contados a partir de la suscripcion del contrato) y tres (3) afios mas.
Responsabilidad Civil Extracontractual: por el valor de 200 SMMLYV La vigencia de esta garantia debera ser igual al periodo de ejecucion del
contrato, amparara a terceros y al Instituto Distrital Turismo Economico y debera estar vigente durante el plazo de ejecucion del contrato y hasta
la liquidacién. DECIMA TERCERA: SOLUCION DIRECTA DE CONFLICTOS: De conformidad con el articulo 68 de la Ley 80 de 1993,

e PANTALLAZO APROBACION CONTRATO EN SECOP II

Informacién del Proveedor contratista

EO ESTRATEGICO SAS

Cuenta bancaria del proveedor
Proveedor Nombre del banco

MERCADEQ ESTRATEGICO SAS BANCO DE OCCIDENTE

Aprobacién del contrato

Aprobador - Proveedor
Aprobado  FRAN ER  Fechade
P

Aprobador - Entidad Estatal
Aprobado F
por

En consecuencia, de todo lo manifestado, la oficina juridica solicita respetuosamente la
eliminacién del hallazgo.

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Una vez verificados y analizados los argumentos presentados por el proceso en relacion con esta
No Conformidad, el equipo auditor reitera lo expuesto en el informe preliminar y hace énfasis en
la descripcion de la No Conformidad, lo cual se evidencia no fue contemplado por el proceso en
la respuesta remitida, pues en la respuesta remitida indican que “Sl se establecen la vigencia de
todos y cada uno de los riesgos de la garantia contractual” lo cual no da respuesta a la
observaciéon planteada por el equipo auditor, en razén de lo expuesto y al considerar que el proceso
no presento justificacion ni argumentos suficientes que respaldaran o aclararan la no conformidad
identificada, el equipo auditor ratifica la NO CONFORMIDAD pues la condicion evidenciada
debe ser objeto de acciones preventivas y correctivas a través de la formulacion de un plan de
mejoramiento con el fin de garantizar la mejora continua de los procesos.
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OBSERVACION 1

Se evidenci6 que el Instructivo para Modificaciones Contractuales JC-104 V3 no documenta de
forma completa las actividades contempladas en el, lo que indica una falta de alineacion con el
MIPG, al no documentarse las acciones descritas en el instructivo, afectando de esta manera la
estandarizacion del proceso.

Condicion:

El Instructivo para Modificaciones Contractuales JC-104 V3 CD-P01 que hace parte del proceso
de Gestion Contractual define los pasos a seguir, para llevar a cabo los trdmites que requieren una
modificacion contractual (adicién y/o prorroga, cesion, suspension o cualquier otra modificacion),
en cumplimiento de la normatividad vigente en materia de contratacion estatal y define dentro de
su contenido, diferentes tipos de modificaciones contractuales, como lo es; La adicion, prorroga,
suspension y terminacion anticipada o de comun acuerdo, entre otras.

Asi mismo, indica como anexos, para ser tenidos en cuenta en la aplicacion del instructivo, los
siguientes anexos:

e GF-F23 Solicitud de Disponibilidad Presupuestal Inversion
- GF-FO2 Solicitud de Registro Presupuestal
e JC-F29 Solicitud de Modificacion Contractual

Sin embargo, no se evidencia un formato determinado para los tipos de modificacion como por
ejemplo la adicion.

Caso: En el contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. 135 de 2024 se evidencia,
dentro del expediente contractual, que el supervisor requirié su adicion y prorroga, como producto

de la solicitud, se suscribié un documento de adicidén, como se muestra en la siguiente imagen:
> S ——

Fuente: registro fotografico- Revision Fisica de Expediente.
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Criterio:

Lo descrito evidencia que el Instructivo para Modificaciones Contractuales JC-104 V3 CD-P01,
no contempla un formato estandarizado para las modificaciones contractuales. En este sentido el
criterio afectado es la no alineacion del instructivo con el MIPG, Dimension Gestion con Valores
para Resultados o Politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos:
Vinculacion con los esfuerzos por estandarizar y simplificar los procesos contractuales para
garantizar eficiencia y claridad en la gestién administrativa.

Causa:
El instructivo no documenta de manera completa y adecuada la totalidad de las acciones
enunciadas.

Consecuencia o efectos:

La falta de codificacion de los documentos que contienen las actividades contempladas en el
instructivo para Modificaciones Contractuales JC-104 V3 CD-P01 afecta la estandarizacion y el
control interno del proceso.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR PARTE DEL PROCESO

Respuesta:

En relacién con la observacion presentada, es preciso informar que el Instructivo para
Modificaciones Contractuales JC-104 en su version 3 si documenta de manera clara y suficiente
las actividades necesarias para la gestion de las modificaciones contractuales dentro de la Oficina
Juridica, en concordancia con las funciones internas del proceso. ElI documento establece el
objetivo, el alcance, las definiciones, las consideraciones generales, y la descripcion o desarrollo
de la guia, garantizando la descripcién de las actividades para la correcta aplicacion del
Instructivo.

Ahora bien, revisando con exactitud el criterio y el caso de la presente observacion, donde el
equipo auditor evidencia que no hay un formato determinado para los tipos de modificacién como
por ejemplo la adicién, y que este fue soportado con el documento modificatorio producto de la
adicion y prorroga al contrato de prestacion de servicios No. 135 de 2024, desde la Oficina
Juridica se aclara que este formato no se considera necesario estar establecido y codificado en el
SIG para cada tipo de modificacion, que puede ser adicién, prérroga, adicién y prorroga,
terminacion anticipada, cesion o suspension, las modificaciones y cambios efectuadas en el
contrato se encuentran contempladas en las consideraciones del mismo y por lo tanto no obliga al
proceso a estandarizar toda la documentacion que es aplicada para el desarrollo de las actividades
contempladas en el Instructivo.
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En consecuencia, con lo anterior, la Oficina Juridica solicita amablemente la eliminacion del
hallazgo.

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Una vez verificados y analizados los argumentos presentados por el proceso en relacion con esta
OBSERVACION, el equipo auditor considera que, como ya se habia manifestado en el informe
preliminar y bien se puede evidenciar en la respuesta remitida por el auditado, no hay una
estandarizaciéon en los documentos enunciados en el instructivo para Modificaciones
Contractuales, pero si se utiliza de manera reiterativa un documento no codificado o
estandarizado, en este sentido se ratifica la OBSERVACION vy, si bien para el presente caso no es
obligatorio suscribir un plan de mejoramiento, se recomienda considerar la observacion aqui
planteada con el proposito de la mejora continua del proceso.

6. CONCLUSIONES DE AUDITORIA

FORTALEZAS Y BUENAS PRACTICAS:

e Se pudo constatar que el 100% de los contratos de la muestra requerida para la presente
Auditoria, estan incorporados en las herramientas de planeacidon institucional, como el
Plan Anual de Adquisiciones, y cuentan, las que asi lo requieren, aprobacion del Comité
de Contratacion, lo que evidencia una planeacion adecuada de la ejecucion de recursos.

e El equipo Auditor evidencid la gestion oportuna de riesgos e indicadores del proceso de
Gestion Contractual.

e Se resalta la colaboracion de la Oficina Juridica y la atencion oportuna durante el trabajo
de campo.

e Lainformacion requerida en el marco de la presente auditoria fue entregada por el proceso
auditado a traves del Drive institucional con calidad y oportunidad, conforme a lo
acordado en la reunién de apertura.

RECOMENDACIONES:

e Encontrar los mecanismos idoneos para que las areas que intervienen en las etapas
precontractual, contractual y poscontractual, atiendan las directrices dadas por la Entidad,
respecto de los documentos contractuales que requieren ser publicados en la plataforma
SECOPII asi como en los expedientes fisicos.
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Gestionar la revision y actualizacion de los expedientes contractuales en la plataforma
SECOP 1l considerando que los contratos que terminaron en la vigencia 2024 adn se
encuentran en estado ejecucion y no terminados o cerrados como deberian estar.
Implementar controles formales para comprobar la correcta, completa y oportuna carga de
documentos en SECOP I, asi como en los expedientes fisicos.

Implementar herramientas que fortalezcan la Gestion Documental y garanticen la
integralidad de los expedientes contractuales, considerando que su conformacion
involucra a varios procesos de la Entidad. Aunque existen documentos con lineamientos
claros y acordes a la operacion, hoy no se evidencia avances en el cumplimiento de la
gestion documental e integridad de los expedientes contractuales.

El Manual de contratacion de la Entidad no relaciona en su desarrollo, los de formatos
vigentes o la Enunciacién de los procedimientos establecidos por la entidad para cada
modalidad de contratacion, se sugiere incluirlo a fin de dar una mayor claridad y
estandarizacion al proceso de Gestion Contractual.

Alinear la actividad de “realizar la modificacion de cierre de los contratos en el Sistema
Electrdnico para la Contratacion Pablica- SECOP, una vez cumplidas las obligaciones
contractuales y post-contractuales” programada en el plan de accién de MIPG, con lo
establecido en la circular Externa de Colombia Compra Eficiente No. 005 de 2024,
ajustando un plan de trabajo claro y urgente para cumplir con el cierre de los expedientes

contractuales que cumplan las condiciones alli indicadas.

MAYRA ALEJANDRA GALINDO MARTINEZ

Auditor Lider Asesor Control Interno

GILBERTO SUAREZ FAJARDO
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