Cédigo Postal 110311
Conmutador: (601) 2170711 ext.1000

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

DESARR

MEMORANDO

10000

INSTITUTO DISTRITAL DETURISMO 15-01-2024 12:57:26

Al Contestar Cite Este Nr_220241E53 O 1 Fol:1 Anex4

Bogoté’ DC, Origen: Sd:5 - DIRECCION GENERAUSUAREZ GILBERTO )
Destino: DIRECCION GENERAL/SANTAMARIA GARRIDO ANDRES

Asunto: TERCER SEGUIMIENTO CUATRIMESTRAL A LOS MAPAS DERI

Obs.:
PARA: Andrés Santamaria Garrido
Director General
DE: Asesoria Control Interno
ASUNTO: Tercer seguimiento cuatrimestral a los mapas de riesgos de corrupcion,

gestidn y seguridad digital 2023

Cordial saludo,

En ejercicio del rol de evaluacion y seguimiento de la Asesora de Control Interno, y en cumplimiento del
Plan Anual de Auditoria, adjunto se remite Informe de resultado y matriz de seguimiento cuatrimestral
a los mapas de riesgos de corrupcion, de gestion y seguridad digital a cargo de cada uno de los
procesos de la Entidad y correspondiente al periodo de septiembre hasta diciembre del afio 2023.

Cordialmente,

4
Y \

GILBERTO ANTONIO SUAREZ FAJARDO

Anexo(s): Informe en 9 folios.
1.  Matriz de seguimiento riesgos de Gestion 3ro.Cuatrimestre de 2023
2. Matriz de seguimiento riesgo de Corrupcion 3ro.Cuatrimestre de 2023
3. Matriz de seguimiento riesgo de Seguridad Digital 3ro. Cuatrimestre de 2023

Proyectd: Joan Sanchez Suarez — Control Interno ===
Revisd: Gilberto Suarez fajardo — Asesor Control Interno
Copia: Subdireccion de Planeacion.
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1. INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE

RIESGOS

DE 2023

2. FECHA: 15 de enero de 2023

3. MARCO LEGAL

DE CORRUPCION Y DE GESTION - 3er CUATRIMESTRE

Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan las normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupciony la
efectividad del control de la gestion publica”.

Ley 87 de 1993 “...normas para ¢l ejercicio del control interno en las entidades
y organismos de estado...”

Decreto Nacional 648 de 2017“Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1083 de 2015, reglamentario tinico del sector de la funcion publica”.

Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo IV de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2016, relativo al “Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano™.

Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado
Colombiano MECI 2014.

Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas Version 6 (noviembre 2022).

Manual operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG V5.

marzo 2023.

4. OBJETIVO:

Presentar los resultados del seguimiento al tercer cuatrimestre de la vigencia 2023,
sobre identificacion, analisis, evaluacidn y gestion de los Riesgos de Corrupcion 'y

de Gestion, de cada uno de los procesos del Instituto Distrital de Turismo.

5. ALCANCE

El presente informe corresponde al periodo comprendido entre el 01 de septiembre
y 31 de diciembre del 2023.



6. DESARROLLO DEL INFORME:

Para el presente seguimiento, se tomo como insumo, la informacion con los avances
realizados al 31 de diciembre de la vigencia 2023 y registrada dentro del aplicativo
de riesgos con el que cuenta el IDT, asi como la matriz consolidada en el formato
Excel que arroja la plataforma. Dicha informacion, fue trabajada por los lideres
técnicos de los procesos del IDT, conjuntamente con el personal de la Subdireccion
de Planeacion.

En la herramienta se evidencio la revision referente a la identificacion, analisis y
valoracion de cada uno de los riesgos, asi como el disefio y ejecucion de los
controles asociados y las acciones de tratamiento para la respectiva mitigacion.

Dentro de la identificacion del riesgo se verifico, el establecimiento del contexto
(externo, interno y de proceso), y para la valoracién del mismo se verificd la
coherencia entre las causas, la descripcion del riesgo, los controles y las acciones
de tratamiento. La revision concerniente a la identificacion y valoracion de cada
uno de los riesgos fue realizada de acuerdo con lo estipulado en la Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas Version 6
(noviembre 2022).

Una vez, revisada la evaluacion del riesgo y probabilidad, se valoraron cada uno de
los controles, especificamente en el disefio, donde se constatd que contaran con los
criterios minimos requeridos (responsable, periodicidad, como se ejecuta,
evidencia, entre otros). Igualmente se verifico, la informacion diligenciada tanto
por el lider técnico, como por el lider del proceso, con el aval de este ultimo al
seguimiento a las acciones de tratamiento de riesgos adelantadas a la fecha de corte
del presente informe.

Como resultado del analisis realizado anteriormente, se generaron
recomendaciones, las cuales estan relacionadas de manera detallada en los archivos
de Excel en la columna AA denominada “Seguimiento Asesoria de Control
Interno - Corte 31 de diciembre de 2023”, anexo al presente informe, no obstante,
dentro de los resultados de este documento, se describen las situaciones mas
relevantes.



RESULTADO DEL INFORME

Es importante mencionar que a partir de la reestructuracion organizacional
realizada al IDT, el mapa de procesos sufrié una actualizacion, la cual fue
formalizada en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, llevado a cabo el
dia 15 de diciembre del 2022; De acuerdo a lo anterior se observa que el aplicativo
de riesgos ya cuenta con esta actualizacion, asi como el drive de evidencias:

https://drive.google.com/drive/folders/AIHLCmV3xcyV-
h6A0SCsyldat4QOxOR4HoL ?usp=sharing

Teniendo en cuenta la aclaracion mencionada, como resultado del presente
seguimiento, se observa que el IDT, cuenta a la fecha con un total de 47 Riesgos,
de los cuales 27 (57.45%) son de Gestion, 17 (36.17%) son de Corrupcion y 3
(6.38%) son de Seguridad Digital.

Clasificacion del Riesgo IDT- 2023

M Gestion
H Corrupcion

m Seguridad Digital

De acuerdo con los 15 Procesos que conforman el IDT, los Riesgos de Gestion, de
Corrupcion y de Seguridad Digital, se encuentran distribuidos de la siguiente
forma:


https://drive.google.com/drive/folders/1HLCmV3xcyV-h6AoSCsyldat4QxOR4HoL?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1HLCmV3xcyV-h6AoSCsyldat4QxOR4HoL?usp=sharing

Clasificacion del Riesgo por Proceso
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Los riesgos se actualizaron a corte 31 de diciembre de 2023, teniendo en cuenta la
revision realizada por el personal de la Subdireccion de Planeacion a cada uno de
los 15 Procesos con los que cuenta actualmente el IDT.
Se observa que el mapa de riesgos se actualiz6 teniendo en cuenta los siguientes
cambios:
i : Materializacion
No. Proceso Ajustes o cambios .
Riesgo
. L e No se presentan cambios ni ajustes de

1 |Evaluacion Institucional | . P . J No
riesgos, controles y acciones.

. .. e No se presentan cambios ni ajustes de

2 Bienes y Servicios . P . J No
riesgos, controles y acciones.

e No se presentan cambios ni ajustes a los
. riesgos controles.

3 Comunicaciones g . Y . No
e Sec realiza ajuste de las acciones,
adicionando periodicidad.

< . e No se presentan cambios ni ajustes de

4 Atencion al Ciudadano | . P . J No

riesgos, controles y acciones.




No.

Proceso

Ajustes o cambios

Materializacion
Riesgo

Control Disciplinario

Interno

e No se presentan cambios ni ajustes a los
riesgos y controles.
e Se realiza ajuste de la accion AC-00023
perteneciente al control RC-00014,
adicionando periodicidad.

No

Desarrollo y
Competitividad

e No se presentan cambios ni ajustes a los
riesgos.

e Se realiza ajuste del Control CT-00150
perteneciente al Riesgo  RC-00079
e Se realiza ajuste en la accion AC-00122
perteneciente al riesgo  RG-00078,
adicionando periodicidad.

No

Direccionamiento
Estratégico

eNo se presentan cambios ni ajustes de
riesgos, controles y acciones.

No

Fondetur

eNo se presentan cambios ni ajustes de
riesgos, controles y acciones.
e Se realiza la inclusion del nuevo riesgo
RC-00091.

No

Cooperacion
Direccionamiento
Estratégico

eNo se presentan cambios ni ajustes a las
acciones.

eSe realiza ajuste a las subcausas del riesgo
RG-00088

eSc realiza ajuste de los
adicionando periodicidad

controles

No

10

Financiera

Se realizaron cambios y/o ajustes a:
eRiesgo RG-00027
eControl CT-153 perteneciente al riesgo
RG-00027
eAccion AC-00126 perteneciente al riesgo
RD-00027
e Control CT-00174 perteneciente al riesgo
RC-00083
e Control CT-00152 del riesgo RG-00019

No

11

Inteligenciay DTI

e No se presentan cambios ni ajustes de
riesgos, controles y acciones.

No




No.

Proceso

Ajustes o cambios

Materializacion
Riesgo

12

Gestion Documental

e No se presentan cambios ni ajustes a los
controles.

e Se realiza ajuste del riesgo RG-00011
e Se realiza ajuste de la accion AC-00169
perteneciente al riesgo RG-00011,
agregando periodicidad

No

13

Gestion SIG

Se realizaron cambios y/o ajustes a:
e Control CT-00169 perteneciente al riesgo
RG-00080, adicionando  periodicidad
e Control CT-00207 perteneciente al riesgo
RG-00092

eControl CT-00208 perteneciente al riesgo
RG-00092

oEl riesgo RG-00092 Fue adicionado en el
mes de noviembre

No

14

Gestion Juridica

e No se presentan cambios ni ajustes de
riesgos, controles y acciones.

No

15

Mercadeo

e No se presentan cambios ni ajustes a los
riesgos y controles.
e Se realiza ajuste de la accion AC-00166
correspondiente al riesgo RC-00086
e Se realiza ajuste de la accion AC-00161
correspondiente al riesgo RC-00041

No

16

Talento Humano

e No se presentan cambios ni ajustes a l1as
acciones de los riesgos.
e Se realiza ajuste del control CT-00016
perteneciente al riesgo RG-00038.

e Se realiza ajuste del CT-00164
perteneciente al riesgo RG-00038.

eSe realiza cambios en el riesgo RC-00036
(Subcausas y Consecuencias Potenciales).

e Se realiza cambios en el riesgo RG-00037
(Subcausas).

No

Los riesgos nuevos correspondientes a Sarlaft, se les realizo la revision sin embargo
estos  no tienen acciones asociadas ya que es un ejercicio preliminar — piloto. Se
deben definir roles y responsabilidades para el seguimiento del préximo

cuatrimestre.

Es importante mencionar que todos los resultados puntuales, entre los que se
destacan, los cambios realizados, las acciones adelantadas por los procesos a la fecha
del informe, el cumplimiento de requisitos Observaciones y recomendaciones a la




revision de cada uno de los Riesgos se encuentran relacionadas en la Matriz de
seguimiento riesgos de GESTION 3er. cuatrimestre 2023, Matriz de seguimiento
riesgos de CORRUPCION 3er. Cuatrimestre 2023 y Matriz de seguimiento riesgo
de Seguridad Digital 3er.Cuatrimestre de 2023, anexos al presente informe.

Politica Administracion del Riesgo

Se observa que la version 4 del documento fue actualizada el dia 23 de diciembre de
2021, en la cual se le realizaron actualizaciones respecto a:

“Se adapta la politica de administracion del riesgo a la version 5 de la Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, se modifica
el alcance, objetivo general y especificos, se adiciona el ciclo PHVA a la politica y
se actualizan los niveles de aceptacion del riesgo residual”, Ultimo control de
cambios de la politica.

Con el animo de establecer el cumplimiento de los requisitos legales o
reglamentarios y con fundamento en la Guia para la Administracién del Riesgo y el
Disefio de Controles en Entidades Publicas Version 6 de noviembre de 2022, se
evidencia, que al verificar la literalidad de la Politica del Administracion del Riesgo
del IDT, se cuenta con criterios definidos en la Guia, que a continuacién se describen:

Objetivo: Alineado con los objetivos institucionales
Alcance: Aplicable a todos los procesos
Metodologia: Aplicable a todos los procesos
Tablas para calificar: Probabilidad e Impacto

Niveles de Autoridad y Responsabilidad

Finalmente es importante mencionar que, si bien la politica cumple con los criterios
minimos para su implementacion, es necesario que se actualice de acuerdo al cambio
en la restructuracién orgéanica que sufrié el IDT, a finales de la vigencia 2022
mediante el Acuerdo 007 del 2022.

Avances frente a la Gestion de Riesgos IDT

e Se acogio la recomendacion dada por la Asesoria de Control Interno, en el
anterior informe frente a Revisar y ajustar la organizacion de las carpetas en el
DRIVE de riesgos para facilitar el cargue de la informacion de controles y
acciones de tratamiento por parte de cada uno de los procesos.

e Se identificaron puntos de riesgos para los procesos del IDT, de acuerdo a lo
que establece la ultima version de la Guia de Riesgos.

e Se observa gque se ha actualizado para el afio 2023 el aplicativo de Riesgos con
el que cuenta el IDT, teniendo en cuenta, las observaciones y recomendaciones
por parte de la Asesoria de Control Interno en los anteriores informes de
seguimiento, asi mismo, se evidencia que se han realizado ajustes y
actualizaciones a la herramienta de acuerdo con lo definido en la Guia para la



Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas V6.
(noviembre de 2022).

e Laprimeray segunda linea realizaron revision a la denominacion de los riesgos
de gestion y de corrupcion y sus respectivas causas conforme al contexto del
proceso.

e La primera y segunda linea realizaron revision de controles, probabilidad de
impacto y acciones complementarias y validacion del mecanismo de
materializacion de los riesgos.

e Se registra la informacion correspondiente en el aplicativo y se realiza el
seguimiento cuatrimestral por parte de la Subdireccién de Planeacion.

e Se evidencia que en su totalidad se realizd el seguimiento a la ejecucion de
controles oportunamente.

Materializacion de riesgos

Para el tercer cuatrimestre del afio 2023 y de acuerdo con la informacion revisada en
el aplicativo de riesgos y suministrada por cada uno de los procesos se observa que
no se materializo ningun riesgo para el periodo analizado.

7. CONCLUSIONES

De acuerdo a lo reportado y analizado, por parte de la Asesoria de Control Interno,
frente a la Gestion de Riesgos que ha llevado a cabo el IDT, en el tercer cuatrimestre
de la vigencia 2023, se observa una eficiente gestion a los mismos, teniendo en cuenta
la adecuada definicidn y ejecucion de controles y acciones de tratamiento, por parte
de cada uno de los responsables, lo que ha permitido mitigar la presencia de
situaciones adversas al cumplimiento de los objetivos tanto institucionales como de
procesos.

FORTALEZAS

o La gestién adelantada por el personal del proceso de Direccionamiento
Estratégico y planeacion, al realizar la revisién con cada uno de los procesos,
para la actualizacion de los riesgos, controles y acciones de tratamiento, entre
otros temas.

o Los procesos estan acogiendo y ajustando oportunamente las observaciones
generadas por parte de la Asesoria de Control Interno, frente a los riesgos y
controles definidos.

RECOMENDACIONES

o Tener en cuenta las observaciones y recomendaciones, generadas en el presente
informe, asi como las que se detallan para cada uno de los procesos, dentro de
la Matriz de seguimiento riesgos de Gestion 3er. cuatrimestre 2023, Matriz
de seguimiento riesgos de Corrupcion 3er. cuatrimestre 2023 y Matriz de



seguimiento riesgo de Seguridad Digital 3er Cuatrimestre de 2023 anexo al
presente informe en la columna R denominada “Seguimiento Asesoria de
Control Interno - Corte 31 de diciembre de 2023”.

Informar oportunamente por parte de los procesos, cuando ocurra una
materializacion de alguno de sus riesgos, y no estar sujeto al seguimiento que
realiza la segunda linea (Subdireccion de Planeacién) y/o tercera linea de
defensa (ACI).

Cargar por parte de los procesos, las evidencias de soportes de los controles y
acciones de tratamiento oportunamente, teniendo en cuenta que, el personal de
la Asesoria de Control Interno debe revisar cada uno de los soportes,
considerando ademas que el tiempo para presentar el informe de seguimiento
es reducido.

Documentar y organizar la informacion adecuadamente de las evidencias de
los controles y de las acciones de tratamiento en cada uno de los procesos con
el fin de agilizar el cargue de la informacion en el aplicativo.

Verificar los documentos después de ser adjuntados en el Drive de evidencias,
teniendo en cuenta que en algunos casos no se permiten acceder a la
informacion.

Actualizar el Manual Aplicativo Riesgos IDT, teniendo en cuenta que este
documento se encuentra con fecha de publicacién del 30 de diciembre del 2021
y desde ese momento a la fecha el aplicativo ha sufrido modificaciones y
mejoras que no se ven reflejados en el documento.

Cordialmente,

i
I\

GILBERTO ANTONIO SUAREZ FAJARDO
Asesor de Control Interno

de

Elabord: Joan Sanchez Suérez — Profesional Universitario, Control Interno =
Anexos: Matriz de seguimiento riesgos de Gestion 3er.Cuatrimestre de 2023

Matriz de seguimiento riesgos de Corrupcién 3er.Cuatrimestre de 2023
Matriz de seguimiento riesgos de Seguridad Digital 3er. Cuatrimestre
2023



