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RESERVAS HACIA BOGOTÁ

Reservas a Bogotá por país de origen
Mayo - octubre 2022

Reservas a Bogotá por motivo de viaje
Mayo - octubre 2022

Estados Unidos se constituye en el 
país con mayor número de 
reservas hacia Bogotá, con el 24% 
del total de reservas hacia la 
ciudad. 

El principal motivo de viaje a la 
ciudad de Bogotá es por placer 
con el 70% de las reservas, 
seguido por visita a amigos y 
familiares con el 19% de las 
reservas hacia la ciudad.

Reservas a Bogotá por canal de reserva
Mayo - octubre 2022

El principal canal de reserva de las 
reservas realizadas hacia Bogotá 
es el canal directo, con el 52% de 
las reservas, seguido por retail con 
el 22% de las reservas.

Reservas a Bogotá por noches de estadía
Marzo - agosto 2022

El 22% de las reservas realizadas 
hacia Bogotá se encuentra entre 
uno y cinco días y el 21% entre 6 y 
8 noches.

ENCUESTA DE GASTO INTERNO EN TURISMO -
EGIT. I TRIMESTRE- 2022

Fuente: DANE. EGIT.

Fuente: DANE. EGIT.

Fuente: DANE. EGIT.

Otro motivo*
Visita a parientes o amigos
Recreación, vacaciones
Negocios o motivos profesionales

Población total que realizó
turismo interno

Porcentaje de personas que
realizaron turismo interno

Gasto promedio per cápita día del total de personas que viajaron
($ COP) según rubro de gasto

La variación de la población que 
realizó turismo interno en el primer 
trimestre de 2022 frente al mismo 
trimestre del año 2021 fue 11,8%, 
explicada principalmente por la 
categoría Recreación, vacaciones 
que contribuyó con 9,5 puntos 
porcentuales.

El 6,7% de las personas de 10 años 
y más realizaron turismo interno, 
lo que representó un incremento 
de 0,6 puntos porcentuales frente 
al mismo periodo del año 2021 
(6,1%) y una disminución de 5,6 
puntos porcentuales frente al 
primer trimestre de 2019 (12,3%).

Población que realizó turismo
interno (miles y porcentaje)
Total 24 ciudades y áreas
metropolitanas
I trimestre (2019-2022)

Población que realizó turismo
internosegún motivo principal
del último viaje realizado(en miles)
I trimestre (2019-2022)

Para el primer trimestre del año 2022, en el total 24 ciudades y áreas metropolitanas, el 
10,4% de las personas de 10 años y más realizaron turismo interno y/o excursionismo, 
lo que representó un incremento de 1,0 punto porcentual frente al mismo periodo del 
año 2021 (9,3%) y una disminución de 9,3 puntos porcentuales frente al mismo periodo 
del año 2019 (19,7%).

Porcentaje de visitantes internos,
turismo interno y excursionismo interno
Total 24 ciudades y áreas metropolitanas 
I trimestre (2019-2022)
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TURISMO EN BOGOTÁ (OFERTA Y DEMANDA) 2021

Fuente: Terminal de Transportes de Bogotá.

Pasajeros movilizados en Terminal de Transportes
de Bogotá junio 2021- 2022

LA RECUPERACIÓN DEL TURISMO GANA IMPULSO TRAS
LA DISMINUCIÓN DE LAS RESTRICCIONES Y EL AUMENTO
DE LA CONFIANZA

Europa lidera la recuperación.

Participación de las mujeres turistas en Bogotá 2021

Según la Investigación Viajeros en Bogotá 2021, la ciudad fue visitada por 6.244.799 
turistas, de los cuales 773.648 eran de origen internacional, y 5.471.152 de origen 
nacional.  En cuanto al género de los turistas, el 50,4% del total de turistas 
internacionales que llegó a la ciudad en 2021 era del género masculino y el 44,9% de 
género femenino. Para los turistas nacionales, el género masculino tuvo una mayor 
correspondía al 48,8%, mientras que el femenino registró el 48,5%.

Participación de las mujeres empleadas en el turismo en Bogotá 2021

De acuerdo con la Gran Encuesta Integrada de Hogares, la industria del turismo en 
Bogotá registro 73.280 ocupados mensuales, en promedio, durante el año 2021; el 
52,9% de los empleados en los sectores directos (alojamiento y agencias de viaje) 
correspondía a mujeres, mientras que el 47,1% a hombres. Entretanto el 52,4% de los 
empleos de los sectores conexos (alimentos-bebidas, alojamiento, congresos- ferias- 
convenciones y esparcimiento-cultura) eran ocupados por mujeres y el 49,6% por 
hombres. Mientras que tan solo el 34,8% de los empleados en el sector transporte eran 
mujeres. 

Las mujeres turistas de origen nacional gastaron USD 181 per cápita en su viaje a Bogotá 
en 2021, mientras que las de origen internacional gastaron USD 807 per cápita, frente a 
los datos per cápita en promedio diario, se encontró que las mujeres turistas de origen 
colombiano gastaron USD 25,11 y las de origen internacional USD 59,82.

El turismo sigue recuperándose a buen ritmo. A nivel mundial, los destinos recibieron 
casi el triple de llegadas internacionales en el primer trimestre de 2022 que, en el mismo 
periodo de 2021, con Europa liderando el repunte del sector.

Según el último Barómetro del Turismo Mundial de la OMT, el turismo internacional 
experimentó un aumento interanual del 182% en enero-marzo de 2022, y los destinos 
de todo el mundo recibieron unos 117 millones de llegadas internacionales, frente a los 
41 millones del primer trimestre de 2021. De los 76 millones de llegadas internacionales 
adicionales de los tres primeros meses, unos 47 millones se registraron en marzo, lo que 
demuestra que la recuperación está cobrando fuerza.

Los datos de la OMT muestran que, durante el primer trimestre de 2022, Europa acogió 
casi cuatro veces más llegadas internacionales (+280%) que, en el primer trimestre de 
2021, con resultados impulsados por la fuerte demanda intrarregional. En América las 
llegadas se duplicaron con creces (+117%) en los mismos tres meses. Sin embargo, las 
llegadas a Europa y América siguieron siendo un 43% y un 46% inferiores a los niveles de 
2019, respectivamente.

Oriente Medio (+132%) y África (+96%) también experimentaron un fuerte crecimiento 
en el primer trimestre de 2022 en comparación con 2021, pero las llegadas se 
mantuvieron un 59% y un 61% por debajo de los niveles de 2019, respectivamente. Asia 
y el Pacífico registraron un aumento del 64% con respecto a 2021, pero de nuevo los 
niveles fueron un 93% inferiores a las cifras de 2019, ya que varios destinos 
permanecieron cerrados a los viajes no esenciales.

Bogotá se une a la red de observatorios de
turismo sostenible de la OMT

La OMT ha dado la bienvenida al Observatorio de Turismo de Bogotá a su Red 
Internacional de Observatorios Sostenibles (INSTO).

El Observatorio de Turismo de Bogotá cuenta con una larga y amplia experiencia de 
monitoreo y ha sido fortalecido aún más por el Concejo de Bogotá como instrumento 
de gestión pública y mecanismo para consolidar, sistematizar, analizar e investigar 
información del sector turístico. Convertirse en miembro de INSTO ayudará a Bogotá a 
gestionar el desarrollo turístico de manera responsable y sostenible y le permitirá 
enfrentar mejor la recuperación posterior a la pandemia.

Puedes visitar el micrositio de Bogotá en la página web de la Red Internacional de 
Observatorios Sostenibles de la OMT en el siguiente link Bogotá, COLOMBIA – UNWTO 
INSTO

Distribución porcentual del género de los turistas en Bogotá 2021

Distribución porcentual del género de los empleados del sector turismo
en Bogotá 2021 (por tres sectores)

TERMINAL DE TRANSPORTES DE BOGOTÁ
En junio de 2022 en la Terminal de Transportes de Bogotá, se movilizaron el 161% de 
los pasajeros observados para el mismo periodo de 2021. En particular, durante el mes 
de junio se movilizaron 1.029.565 pasajeros por las Terminales de Transporte terrestre 
en Bogotá. Esto significó el 73,1% de los pasajeros movilizados durante 2019 en el 
mismo mes.

•En 2021 la Inversión Extranjera Directa tuvo un importante repunte en Bogotá, superando 
los USD 1.551 millones por medio de 115 proyectos de inversión. Lo anterior, equivale a un 
crecimiento del 78 % con relación a lo registrado en 2020.  Solo en el primer trimestre de 
2022, se realizaron 41 operaciones de levantamiento de capital por US$ 553 millones, lo que 
representa el 35,3% de las transacciones realizadas en todo el 2021.

Datos de la balanza cambiaría del Banco de la República de Colombia dejan ver que la 
inversión extranjera directa en el país alcanzó los US$3.994,8 millones entre enero y abril de 
2022.

El resultado representa un crecimiento del 78,6 % cuando se compara con el mismo periodo 
del año pasado y es también mayor frente a los US$3.381,9 millones que se alcanzaron entre 
enero y abril de 2020.

Fuente: Barómetro de Turismo, OMT. junio de 2022.

Fuente: Barómetro de Turismo, OMT. junio de 2022.

Fuente: INSTO, OMT. junio de 2022.

Fuente: Investigación Viajeros en Bogotá 2021.

Fuente: GEIH-DANE 2021.
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Bogotá comparte el reconocimiento con Ciudad de 
México, Buenos Aires, Santiago y Monterrey, en un 
escalafón      que, en esta ocasión, fue realizado a 
partir de proyecciones económicas e índices como 
el Kearney Global Cities Report 2021 y el Global 
Startup Ecosystem Report 2021 (GSER).

Bogotá hace parte del listado de los 100 
ecosistemas emergentes de emprendimiento más 
importantes del mundo, escalafón en el que la 
capital colombiana se ubica como la segunda 
ciudad de América Latina.

Bogotá es una de las ciudades de América 
Latina y el Caribe con mejor calificación y 
se ubica en la posición 81 entre 119 
destinos analizados.  La posición muestra 
una mejora de 22 escalones frente a la 
medición publicada en septiembre de 
2021, y se convierte en la mejor que ha 
alcanzado Bogotá desde que ingresó al 
índice en marzo del mismo año. De esta 
manera, Bogotá se convierte en la ciudad 
del mundo que más puestos subió en esta 
edición el ranking frente al año anterior.

Bogotá aparece como la única ciudad de 
América Latina mencionada más de 20 
veces por los encuestados, por lo que es 
destacado como uno de los destinos más 
atractivos para vivir y trabajar.

Bogotá ocupa la posición 74, con una 
mejora de 12 escalones frente a la edición 
anterior del ranking.

Bogotá, una de las 5 capitales latinoamericanas
recomendadas para invertir

Bogotá se ha consolidado como un epicentro de servicios para el mundo. Sectores como 
como el desarrollo de software, la tercerización de servicios profesional y las industrias 
creativas, parecen ser los llamados a liderar la atracción de nuevas inversiones y a 
dinamizar la creación de puestos de trabajo.

La recuperación de la economía de Bogotá es una 
realidad y la inversión extranjera es uno de los 
pilares que la ha soportado. Muestra de ello es la 
movilización de los montos de Inversión Extranjera 
Directa (IED) nueva y de expansión que ingresaron a 
la capital colombiana el año pasado, los cuales se 
ubicaron por encima de los USD 1.550 millones, 
con un incremento cercano al 80% frente a 2020.

Los 115 proyectos de inversión que llegaron a la 
capital fueron responsables de la creación de más 
de 20.000 empleos directos.

Los nuevos modelos de negocio, basados en 
innovación y tecnología, vivieron durante el 2021 
su mejor año en materia de levantamiento de 
capital, con inversiones cercanas a los USD 1.600 
millones.

Bogotá escaló 22 puestos en el índice global de centros financieros

Mas inversión de impacto para Bogotá

La principal motivación de viaje a la ciudad tanto para residentes como no residentes es 
por trabajo y negocios con el 51,4% y el 45,1% respectivamente.

La segunda motivación la constituye vacaciones, ocio y recreo, la cual presenta una 
participación más alta de no residentes con el 39,4% de huéspedes.

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE LOS MOTIVOS DE  VIAJE  
HUÉSPEDES RESIDENTES Y NO RESIDENTES
BOGOTÁ D.C.
ABRIL 2022

Para abril de 2022, la ocupación hotelera en Bogotá fue de 56,4%, superior a la del total 
nacional que se ubicó en 54,8%, presentando una importante recuperación respecto al 
mismo mes del año anterior cuando aún persistían restricciones derivadas de la 
pandemia, presentando una ocupación hotelera de 54,8%.

PORCENTAJE DE OCUPACIÓN MENSUAL
Total Nacional – Bogotá D.C.
Enero 2019 - Abril 2022

En el total nacional, para abril de 2022, la variación anual de los ingresos reales fue 
108,9%, la del personal ocupado 30,0% y la del salario per cápita real 6,3%.

En el total nacional, para abril de 2022 se presentaron las siguientes variaciones trienales:

• Ingresos reales 15,4% explicado principalmente por Cartagena (35,1%), Región Costa 
Caribe (42,5%) y Antioquia (30,4%).

• Personal ocupado -16,7% explicado principalmente por Bogotá D.C. (-33,4%), 
Antioquia (-18,0%) y Cartagena (-11,0%).

• Salarios 3,6% explicado principalmente por Región Costa Caribe (4,1%), Cartagena 
(3,5%) y San Andres y Providencia (7,8%).

Variación bienal y contribución de los ingresos reales, personal 
ocupado y salarios (porcentaje y puntos porcentuales) 
Total nacional y 12 regiones
Abril 2022/2021p 

ENCUESTA MENSUAL DE ALOJAMIENTO
RESULTADOS ABRIL 2022

Fuente: DANE. EMA

Ene- Mar 2022 (Respecto a 2019)
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ANÁLISIS RESERVAS AÉREAS
MAYO – OCTUBRE 2022

• Entre mayo y octubre de 2022, se registran más de 2,7 millones de reservas hacia 
Colombia y sus competidores

• Respecto a los competidores, Colombia se ubica como el segundo país con mayor 
número de reservas (348.849).

• Las reservas hacia Colombia superan las reservas hacia Costa Rica para todos los 
meses.

Reservas aéreas hacia Colombia y países competidores
entre mayo y octubre de 2022

Noches de estadía promedio de las reservas
realizadas entre mayo y octubre de 2022

RESERVAS DE LOS MERCADOS EMISORES
HACIA COLOMBIA Y LA COMPETENCIA

PAÍS MAYO JUNIO JULIO AGOSTO TOTAL

México

Costa Rica

Colombia

Perú

TOTAL

Fuente: ForwardKeys.  Reservas activas realizadas hasta el 8 de mayo de 2022
Cálculos PROCOLOMBIA.

Fuente: ForwardKeys.  Reservas activas realizadas hasta el 8 de mayo de 2022
Cálculos PROCOLOMBIA.

Fuente: ForwardKeys.  Reservas activas realizadas hasta el 8 de mayo de 2022
Cálculos PROCOLOMBIA.

Fuente: ForwardKeys.  Reservas activas realizadas hasta el 8 de mayo de 2022
Cálculos PROCOLOMBIA.

Fuente: ForwardKeys.  Reservas activas realizadas hasta el 8 de mayo de 2022
Cálculos PROCOLOMBIA.

Fuente: ForwardKeys.  Reservas activas realizadas hasta el 8 de mayo de 2022
Cálculos PROCOLOMBIA.

Fuente: ForwardKeys.  Reservas activas realizadas hasta el 8 de mayo de 2022
Cálculos PROCOLOMBIA.

PAÍS TOTAL

México

Costa Rica

Colombia

Perú

Fuente: PROCOLOMBIA.

Entre mayo y octubre de 2022 el 32,5% de las reservas hechas hacia Colombia y los 
competidores tienen una estancia entre 6 y 8 noches.

Fuente: PROCOLOMBIA.
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Motivación del viajero que realizó la reserva
entre mayo y octubre de 2022

PAÍS TOTAL

México

Costa Rica

Colombia

Perú

El 77% de las reservas hechas para Colombia y los competidores entre mayo y octubre 
de 2022 están motivadas por temas de placer.

Fuente: PROCOLOMBIA.
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Concepto I - 2019 I-2020 I-2021 -2022
Total 24 ciudades y áreas metropolitanas 73.287 62.406 71.481 87.135

Alojamiento 16.779 11.205 14.491 16.583

Transporte aéreo (Hacia y desde el destino) 9.131 6.469 6.786 12.009

Transporte Terrestre (Hacia y desde el destino) 12.934 12.200 14.072 14.744

Transporte público en el lugar visitado 2.212 1.712 1.013 1.629

Alimentos y bebidas 20.364 19.638 25.592 27.830

Bienes de uso personal 1.897 2.919 1.699 3.082

Servicios culturales y recreacionales 2.579 4.277 3.730 4.931

Souvenirs, artesanías, y/o regalos 2.554 1.856 3.229 5.189

Otros gastos relacionados con el viaje 4.837 2.131 870 1.138

El gasto promedio per cápita día del total de personas que viajaron dentro del país fue 
$87.135. 

El rubro en el que más gastaron los viajeros fue Alimentos y bebidas destinando $27.830, 
seguido por el rubro alojamiento con $16.583 por día.

El gasto promedio per cápita día en el primer trimestre del año 2022 tuvo una variación 
del 21,9% frente al mismo periodo de 2021, la cual se explica por el rubro Transporte 
aéreo (Hacia y desde el destino) que contribuyó con 7,3 puntos porcentuales.


