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VIAJEROS EXTRANJEROS

Ciudad Destino 2008 2009 2010 2011 Var. 
2011/2010 Part. 2011 Ene 2011 Ene 2012 Var. Ene 

2012/2011
Part. Ene

2012

Total 1,222,966 1,353,760 1,474,884 1,582,110 7.3% 100.0% 132,105 139,853 5.9% 100.0%
Bogotá D.C. 627,056 692,826 754,960 861,725 14.1% 54.5% 70,105 76,596 9.3% 54.8%
Cartagena 141,367 155,264 169,100 177,861 5.2% 11.2% 15,971 17,632 10.4% 12.6%
Medellín 107,841 143,093 163,120 151,466 -7.1% 9.6% 12,626 12,779 1.2% 9.1%
Cali 99,149 98,060 113,146 109,484 -3.2% 6.9% 8,766 7,768 -11.4% 5.6%
Barranquilla 48,020 50,872 52,647 53,697 2.0% 3.4% 3,627 3,553 -2.0% 2.5%
San Andrés 58,009 47,550 48,633 46,277 -4.8% 2.9% 4,524 4,822 6.6% 3.4%
Bucaramanga 24,738 23,009 23,961 22,997 -4.0% 1.5% 2,209 1,902 -13.9% 1.4%
Santa Marta 14,695 17,078 18,128 20,437 12.7% 1.3% 1,959 2,152 9.9% 1.5%
Cúcuta 22,342 15,928 16,509 20,209 22.4% 1.3% 2,495 2,626 5.3% 1.9%
Pereira 12,662 15,878 16,510 15,691 -5.0% 1.0% 1,223 1,346 10.1% 1.0%
Resto 67,087 94,202 98,170 102,266 4.2% 6.5% 8,600 8,677 0.9% 6.2%

Fuentes: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Viceministerio de Turismo. Proexport. Cálculos Observatorio Turístico de Bogotá IDT.

No se incluyen ingresos por puntos fronterizos

Llegada de viajeros extranjeros a Colombia 
según ciudad de destino

En enero de 2012 ingresaron al país 139.853
viajeros extranjeros, cifra 5,9% superior a la
registrada en el mismo periodo el año 2011.
 
Bogotá presenta el mayor volumen de
participación con un 54,8%, equivalente a
76.596 extranjeros y un aumento con respecto
al año anterior de 9,3 %, que reportaron la
ciudad capital como su destino principal en
Colombia. 

0
200,000
400,000
600,000
800,000

1,000,000
1,200,000
1,400,000
1,600,000
1,800,000

2008 2009 2010 2011 Ene 2011 Ene 2012

Llegada Viajeros extranjeros a Colombia

0
100,000
200,000
300,000
400,000
500,000
600,000
700,000
800,000
900,000

1,000,000

2008 2009 2010 2011 Ene 2011 Ene 2012

Llegada Viajeros extranjeros a Bogotá

Observatorio Turístico de Bogotá

Volver a 
índice



VIAJEROS EXTRANJEROS

Nacionalidad 2008 2009 2010 2011 Var. 
2011/2010 Part. 2011 Ene 2011 Ene 2012 Var. Ene 

2012/2011 Part. Ene 2012

Total Bogotá 614,333 679,198 754,955 861,725 14.1% 100.0% 70,105 76,596 9.3% 100.0%
Estados Unidos 121,364 149,831 163,826 160,202 -2.2% 18.6% 11,591 11,373 -1.9% 14.8%
Venezuela 117,941 115,977 93,677 119,605 27.7% 13.9% 8,910 11,915 33.7% 15.6%
Brasil 32,287 32,442 46,498 67,548 45.3% 7.8% 6,964 7,283 4.6% 9.5%
México 37,990 37,250 43,720 42,728 -2.3% 5.0% 3,827 4,136 8.1% 5.4%
España 38,976 43,149 45,361 51,511 13.6% 6.0% 4,440 4,472 0.7% 5.8%
Ecuador 38,903 40,311 47,942 51,771 8.0% 6.0% 3,531 3,467 -1.8% 4.5%
Perú 36,128 41,811 41,512 44,041 6.1% 5.1% 3,212 3,685 14.7% 4.8%
Argentina 23,963 28,797 37,605 48,030 27.7% 5.6% 4,589 5,586 21.7% 7.3%
Resto 94,670 107,390 125,750 276,289 119.7% 32.1% 23,041 24,679 7.1% 32.2%

Fuentes: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Viceministerio de Turismo. Proexport. Cálculos Observatorio Turístico de Bogotá IDT.

Llegada de viajeros extranjeros a Bogotá 
según nacionalidad

A comienzo de 2012, los viajeros extranjeros
que llegaron a Bogotá procedían
principalmente de Venezuela (15,6%), Estados
Unidos (14,8%) y Brasil (9,5%).

Los extranjeros de nacionalidad venezolana
presentan un aumento significativo en su
participacion sobrepasando a Estados Unidos.

Algunos mercados como el de Argentina y
Peru presentan aumentos del 21,7 y 14,7 por
ciento respectivamente. Lo que indica que,
por lo menos al inicio de 2012, el mercado
regional impacta directamente el turismo de
la ciudad.                                                                   

0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000

Estados Unidos

Venezuela

Brasil

México

España

Ecuador

Perú

Argentina

Resto

Llegada de viajeros extranjeros a Bogotá según 
nacionalidad

Ene 2012 Ene 2011

Observatorio Turístico de Bogotá

Volver a 
índice



INDICADORES HOTELEROS

Ocupación Hotelera y Tarifa Promedio

2008 2009 2010 2011 Ene. 2011 Ene. 2012
Tarifa 

Promedio Ene. 
2012

Antioquia 51.1              49.1              53.5              57.9              48.2              54.1              163,604        
Barranquilla 56.7              47.1              56.5              56.8              46.4              54.7              160,749        
Atlántico Comercial 52.9              47.6              47.9              54.0              47.9              52.1              122,613        
Bogotá D.C. 64.3              59.7              61.4              63.1              49.6              47.9              257,378        
Boyacá 40.6              36.3              35.7              37.8              46.6              51.5              194,624        
Cafetera 43.0              41.9              40.7              44.6              35.5              44.4              159,562        
Cartagena 60.7              59.4              60.0              59.4              62.5              61.6              404,440        
Influencia Bogotá 50.0              48.1              47.3              50.4              64.5              67.9              180,375        
Norte de Santander 58.1              49.0              39.4              41.0              30.6              35.7              118,104        
Santander 52.3              48.0              44.9              42.4              34.8              46.8              168,692        
San Andrés 61.4              58.2              56.5              55.8              79.7              79.0              287,570        
Santa Marta 41.2              40.8              56.1              56.6              66.8              78.6              238,117        
Sur Occidental 38.3              34.4              39.2              42.4              31.3              36.7              103,530        
Valle del Cauca 44.6              40.4              42.2              42.2              38.7              36.4              121,805        
Total Muestra 54.5              50.8              52.1              54.5              49.6              51.1              228,687        

Fuente: Asociación Hotelera de Colombia Cotelco. Boletín Mensual No. 123 Indicadores Hoteleros Febrero 2012

El sector hotelero de Bogotá, en el mes de enero de 
2012 presentó una tasa de ocupación del 47,9%; 1,7 
puntos inferior a la registrada en enero de 2011.                                                                                                              

La ocupación de este mes a nivel nacional  presenta 
un aumento positivo, de 1,5 puntos con respecto al 
indicador del año anterior. Comportamiento 
generado por la estacionalidad de la actividad 
turística de la ciudad en el inicio y final del año.
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CONSULTAS EN PUNTOS DE INFORMACIÓN TURÍSTICA

Consultas en los Puntos de Información Turística

Visitante Residente Nacional Extranjero Ns/Nr 0 - 20 21 - 45 Más 46 Ns/Nr

Centro Histórico 3,498 1,662 1,836 175 1,486 1 40 2,823 473 162
Unicentro 873 152 721 44 108 0 18 735 120 0
Terminal 2,077 640 1,437 314 326 0 41 1,700 318 18
Centro Internacional 769 117 652 21 95 1 15 547 167 40
Quiosco de la Luz 979 138 841 32 106 0 84 736 135 24
Puente Aéreo 2,260 1,380 880 892 487 1 62 1,720 452 26
Muelle Nacional 1,882 1,154 728 567 587 0 9 1,701 169 3
Terminal Sur 1,532 284 1,248 258 26 0 69 1,162 294 7
Móvil 1,784 237 1,547 70 167 0 71 1,447 266 0
Avenida Chile 552 129 423 15 114 0 4 475 72 1
Muelle Internacional 2,824 2,426 398 100 2,326 0 15 2,252 551 6
Hacienda Santa Bárbara 1,186 277 909 48 229 0 34 1,025 126 1
Ciclovía 311 70 241 34 36 0 9 226 76 0
Itinerante Monserrate 932 621 311 243 378 0 16 753 163 0
Itinerante Zona Rosa 433 106 327 31 75 0 28 353 52 0
Itinerante Parque de la 93 623 93 530 20 73 0 35 498 90 0
Itinerante Zipaquirá 1,873 1,445 428 421 1,024 0 17 1,622 234 0
Total 24,388 10,931 13,457 3,285 7,643 3 567 19,775 3,758 288

Fuente: Observatorio Turístico de Bogotá - Instituto Distrital de Turismo

Durante el mes de Enero de 2012, 24.388
consultas se realizaron en los Puntos de
Información Turística de Bogotá, en donde los
PIT de mayor afluencia fueron centro histórico,
muelle internacional y puente aéreo, que
representan el 35,2% del total de consultas
caracterizadas.

Del total de personas caracterizadas, el 55,2%
fueron residentes de la ciudad y el 44,8%
visitantes. De este último grupo el 30,1% eran
nacionales y el 69,9% extranjeros.

Usuarios 
Caracterizados

Tipo de usuario Lugar de residencia Rango Edad (años)
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