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En cumplimiento de lo establecido en el Plan Anual de Auditorias vigencia 2023, remito informe
final de la auditoria realizada durante el mes de marzo 2023 al Fondo de Desarrollo Turistico de
Bogota-FONDETUR. A partir de los dos (5) hallazgos identificados y distribuidos en dos (2) No
conformidades y tres (3) observaciones, se solicita implementar y suscribir un plan de
mejoramiento el cual debe ser remitido a la Asesoria de Control Interno dentro de los ocho dias (8)
dias habiles siguientes a partir del recibo del presente informe.

Cordialmente,

;

GILBERTO SUAREZ FAJARDO
Asesor de Control Interno
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1. INFORMACION GENERAL

FECHA DEL INFORME: 19 de abril del 2023.

PROCESO/DEPENDENCIA AUDITADA: Direccionamiento Estratégico/FONDETUR

NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE DEL PROCESO / DEPENDENCIA AUDITADA:
Luz Marlen Martinez Huertas/Subdirectora de Planeacién

AUDITOR LIDER: Yesmindelid Riafio Sastre

EQUIPO AUDITOR: Joan Sanchez Suarez

2. OBJETIVOS Y ALCANCE DE LA EVALUACION Y AUDITORIA

de (MIPG),

Objetivo de la Auditoria: Verificar y evaluar la conformidad del cumplimiento de los requisitos aplicables
normatividad, procedimientos, formatos entre otros, aplicable al Fondo de Desarrollo
Turistico de Bogota-FONDETUR, segun los criterios de auditoria definidos, verificar el manejo de los
recursos del presupuesto asignados al proyecto de inversién 7908.

2022.

Alcance de la Auditoria: Evaluar las actividades realizadas por el Fondo de Desarrollo Turistico de
Bogotd-FONDETUR en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de

Criterios de auditoria: Politicas que hacen parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
procedimientos, riesgos, indicadores, formatos, presupuesto, y deméas normatividad vigente aplicable.

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

A. Descripcion de Hallazgo: marque con una X segun corresponda No Conformidad (NC); Observacion (OB)

No HALLAZGO DESCRIPCION DEL HALLAZGOS
OBS NC
1 X No se evidencié documento que diera cuenta de la conformacién del comité de
evaluacion del que trata el Decreto 268 del 10 de diciembre de 2020.
Una vez verificada la resolucion 325 del 19 de diciembre del 2022, se observa que
2 X los recursos totales destinados para la convocatoria no son concordantes con el
namero de beneficiarios.
Al verificar la ejecucion de los recursos de la vigencia 2022 de la convocatoria No
3 X 11 Turismo desde lo Local, se observa la existencia de un saldo presupuestal
disponible, asociados al convenio 331 del 2021.
Se observa que existen actividades dentro de los procedimientos, que no se
4 X encuentran debidamente documentadas o no se encuentra en detalle como se
realizan.
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Algunas metas del proyecto de inversion 7908, no concuerdan entre si en los

> X documentos: Ficha EBI, SEGPLAN y Plan Anual de Adquisiciones vigencia 2022.

Total, Hallazgos: No conformidades: 2 y Observaciones:3

NOTAS:
Las observaciones son aspecto que eventualmente puede llegar a ser una No Conformidad.
Las no conformidades son incumplimiento de requisitos.

v DESARROLLO DE LA AUDITORIA

22, DIMENSION “DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION”

Se evidencid que mediante el Acuerdo No. 761 del 11 de junio 2020 por el cual “se adopta el Plan de desarrollo
economico, social, ambiental y de obras publicas del Distrito Capital 2020-2024 “Un nuevo contrato social y
ambiental para la Bogotad del siglo XXI”, en el articulo 122 Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota —
FONDETUR, establece “Créase el Fondo de Desarrollo Turistico de Bogotad - FONDETUR, como un fondo
cuenta sin personeria juridica, dependiente del Instituto Distrital de Turismo con el fin de promover, apoyar e
impulsar el desarrollo del sector turistico en la ciudad de Bogota.

Para dicho proposito el Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota - FONDETUR, apoyara entre otras
actividades, aquellas relacionadas con el aumento de las capacidades del talento humano en turismo; el
desarrollo de proyectos turisticos en las localidades; y la actividad productiva de los empresarios del sector.”

En el paragrafo 2 de este articulo, emana que “Los recursos del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogotda —
FONDETUR provendradn de los sectores publico o privado que se destinen para el desarrollo de su objeto” 'y
en el paragrafo 3 “La Administracion Distrital a través del Instituto Distrital de Turismo adoptaré las medidas
reglamentarias necesarias para garantizar el adecuado funcionamiento del Fondo y el cabal cumplimiento de
su objeto.”

Mediante Decreto 268 del 10 de diciembre del 2020 “Por el cual se reglamenta el funcionamiento del Fondo
de Desarrollo Turistico de Bogota -FONDETUR”, se establece el objeto, la naturaleza juridica, el proposito,
marco de accion, instrumento financiero, lineamientos de operacion, se reglamenta el Comité Ejecutivo y se
establecen las funciones de FONDETUR, entre otros aspectos.
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En el articulo No 3 de este Decreto menciona que FONDETUR tiene como proposito “promover, apoyar e
impulsar el desarrollo del sector turistico en la ciudad de Bogota de forma articulada con los niveles regional,
nacional y global.

Paragrafo: Para el logro de dicho proposito el Fondo de Desarrollo Turistico de Bogotd - FONDETUR,
apoyara entre otras actividades, aquellas relacionadas con el desarrollo de proyectos turisticos en las
localidades, la actividad productiva del sector y el aumento de las capacidades del talento humano en
turismo.”

En el articulo No 7, se establecen las instancias de direccion y administracion de FONDETUR, que son el
Comiteé Ejecutivo el cual estara constituido por los siguientes miembros y el Administrador del Fondo (Instituto
Distrital de Turismo):

El Secretario de Desarrollo Econémico o su delegado, quien lo presidira.

El Director del Instituto Distrital de Turismo o su delegado

El Secretario Distrital de Gobierno o su delegado.

Un representante de la Camara de Comercio de Bogota.

Un representante de las instituciones de educacidn superior que cuenten con programas de formacion
en turismo para la ciudad de Bogota y que estén debidamente aprobados por el Ministerio de Educacion
Nacional (este ultimo seré elegido por el Instituto Distrital de Turismo, quien establecera los requisitos
para su escogencia y realizara la convocatoria correspondiente).

ANENENENEN

En este articulo también establece, que para efectos de la evaluacion de los programas y proyectos presentados
a consideracion de FONDETUR, se creard un Comité de Evaluacion, cuya conformacion y funcionamiento
sera reglamentado por parte del Instituto Distrital de Turismo.

Dentro de las evidencias aportadas por FONDETUR en el Drive dispuesto para tal fin por el equipo auditor,
no se evidencié acto administrativo o documento que diera cuenta del cumplimiento de lo establecido dentro
del Decreto 268 del 10 de diciembre del 2020, respecto a la creacion y conformacion del Comité de evaluacion,
asi como la reglamentacion de este, esta situacion se describe en mayor detalle dentro de los hallazgos del
presente informe.

Por medio de la resolucion No 018 del 10 de febrero del 2021, se establece “(...) el procedimiento, condiciones
y requisitos para la eleccion del representante de las instituciones de educacion superior en el Comité
Ejecutivo del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogotd — FONDETUR.”, este procedimiento se encuentra a
cargo de la Subdireccion de Gestion de Destino del Instituto Distrital de Turismo.
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De acuerdo con los soportes allegados por FONDERTUR, se observa que el delegado de las instituciones de
educacion superior fue elegido mediante acta No 01 del 11 de marzo 2021, quedando como miembro del
Comité Ejecutivo el representante del Politécnico Gran Colombiano.

Plan Anual de Adquisiciones: El equipo auditor en desarrollo de la presente auditoria toma como insumo el
Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2022 esto como herramienta de naturaleza informativa teniendo en
cuenta que, las adquisiciones programadas en este, pueden ser susceptibles de ser canceladas, revisadas o
modificadas, este se define como el “instrumento que permite regular los procesos de contratacion, facilitando
a la Entidad Estatal identificar, registrar, programar y divulgar sus necesidades de adquisicion de bienes o
servicios y obra publica. (...)”, se procede a realizar la verificacion del presupuesto asignado para la vigencia
2022 del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogotad-FONDETUR, en el cual se evidencid que este tiene asociado
el proyecto de inversion 7908 “ADMINISTRACION DEL FONDO DE DESARROLLO TURISTICO DE
BOGOTA - FONDETUR BOGOTA?”, con una asignacion de recursos totales de $3.121.000.000, de los cuales
$2.500.000.000 fueron de fuente del Distrito y $621.000.000 recursos entregados del convenio No 331 del
2021 suscrito con los Fondos de Desarrollo Local de las Alcaldias Locales de Usaquén, Chapinero, Subay
Ciudad Bolivar, con el objeto de “Aunar esfuerzos administrativos, técnicos, financieros y de recurso humano,
entre los fondos de desarrollo local de las localidades de Bogota y el instituto distrital de turismo - IDT,
tendientes a desarrollar componentes de reactivacion econdmica del sector turismo, mediante la ejecucion de
acciones, actividades y proyectos, en el marco de los presupuestos participativos y del plan de desarrollo un
nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI”

Que por medio del Acuerdo No 01 del 01 de marzo del 2022, la Junta Directiva del Instituto Distrital de
Turismo, efectla ajuste en el presupuesto de rentas e ingresos y de gastos e inversiones, respecto a los ingresos
del convenio 331 del 2021, el cual establece en el articulo segundo “(...) en la suma de SEISCIENTOS
VEINTIUN MILLONES DE PESOS ($621.000.000) M/CTE, incorporando los recursos al proyecto de
inversion 7908(...) “, tal y como se muestra a continuacion:

Cadigo presupuestal Concepto | Total |
02 Gastos £621.000.000
023 Inversion - $621.000.000 |
02301 | Diirecta - £621.000.000
02301116 Un nuevo contrato social ¥ ambiental para la | $621.000.000

Bogota del Siglo XX
0230111601 Hacer un nuevo contrato social con igualdad de | $621.000.000

oportunidades para la _inclusion  social,
- productiva v politica o
023011160126 Bogota v region el mejor destino para visitar £621.000.000
023011601260000007908 | Administracion  del Fondo de Desarrollo | 5621.000.000
o Turistico de Bogoti-Fondetur Bogota
Total ajuste en el presupuesto de gasios e inversiones $621.000.000 |

Fuente: Acuerdo 01 de 01 de marzo dé_l-"2-022.

Pagina 4 de 57




A SALTON AR INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
el

Cadigo Informe de Auditoria Version: Fecha:
EI-FO6 13 17/09/2021

Se evidencio que el proyecto de inversion 7908 asociado a FONDETUR, esta compuesto por 6 metas Plan de
Desarrollo, a las cuales se les asigno el siguiente presupuesto:

PRESUPUESTO

N = ASIGNADO 2022

Desarrollar 25 convocatorias publicas que permitan
seleccionar proyectos turisticos estructurados por

1 | comunidades organizadas, emprendimientos, empresarios u $954.252.852
otros actores del sector, para que puedan ser ejecutados a
partir de la destinacién de estimulos e incentivos

Ejecutar 17 proyectos conjuntos con otras entidades
publicas y privadas, que conlleven al fortalecimiento de las

2 tipologias turisticas de la ciudad o al mejoramiento de las $200.000.000
condiciones del sector en el destino
3 | Apoyar el desarrollo de 4 proyectos de innovacion $222.706.000

Beneficiar 2.100 actores del sector turismo con estimulos o
4 lincentivos para mejorar su competitividad y promocion en $1.250.271.148
el sector turistico

7908-Apoyar la financiacion de 135 iniciativas o proyectos
5 |vinculados al sector turistico, liderados por mujeres, $400.000.000
jévenes, campesinos u otros grupos sociales o comunitarios

6 |7908-Capacitar 600 personas en habilidades y competencias $93.770.000
ligadas al desarrollo del sector turistico
TOTAL $3.121.000.000

Fuente: Plan Anual de Adquisiciones diciembre 2022.

Las metas del proyecto de inversion 7908, presentaron la siguiente ejecucién presupuestal:
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PRESUPUESTO PRESUPUESTO TOTAL DE GIROS -
META % EJECUCION
ASIGNADO EJECUTADO CRP ACUMULADOS PRESUPUESTAL

Desarrollar 25 convocatorias
pUblicas que permitan
seleccionar proyectos turisticos
estructurados por comunidades
organizadas, emprendimientos, $
empresarios u otros actores del
sector, para que puedan ser
ejecutados a partir de la
destinacion de estimulos e
incentivos

Ejecutar 17 proyectos
conjuntos con otras entidades
publicas y privadas, que
conlleven al fortalecimiento de $
las tipologias turisticas de la
ciudad o al mejoramiento de las
condiciones del sector en el
destino

Apoyar el desarrollo de 4
proyectos de innovacién

Beneficiar 2.100 actores del
sector turismo con estimulos o
incentivos para mejorar su $ 1.250.271.148
competitividad y promocién en
el sector turistico

Apoyar la financiacion de 135
iniciativas o proyectos
vinculados al sector turistico, $
liderados por mujeres, jovenes,
campesinos u otros grupos
sociales o comunitarios
Capacitar 600 personas en
habilidades y competencias
ligadas al desarrollo del sector
turistico

954.252.852 | $ 954.252.852 | $  810.336.198 85%

200.000.000 | $ 200.000.000 | $  188.000.000 94%

$ 222.706.000 | $ 220.000.000 | $  210.000.000 94%

&+

1.174.960.000 | $ 1.084.960.000 87%

400.000.000 | $ 400.000.000 | $  375.667.001 94%

$ 93.770.000 | $ 93.770.000 | $ 93.770.000 100%

TOTALES $ 3.121.000.000 $ 3.042.982.852 $2.762.733.199 89%
Fuente: Plan Anual de Adquisiciones diciembre 2022 y SEGPLAN

De acuerdo con lo anterior se evidencia que del presupuesto total asignado en la vigencia 2022 por un valor de
$3.121.000.000, se ejecutaron recursos por Certificado de Registro Presupuestal (CRP) por $3.042.982.852,
equivalentes al 98%, de estos recursos se giraron un valor de $2.762.763.199 para una ejecucion equivalente al
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89%, evidenciando que quedo un presupuesto total disponible de $78.017.148 equivalente al 2%, esto
corresponde la suma de los valores anulados por CDP, y los que no fueron comprometidos por CRP.

A continuacion, se describe la ejecucion de cada una de las metas asociadas al proyecto de Inversion 7908 de
acuerdo a lo reportado en el Plan Anual de Adquisiciones con corte a 31 de diciembre del 2022:

Ejecucion presupuestal meta 1: Al realizar el seguimiento de los recursos asignados de la meta “Desarrollar
25 convocatorias publicas que permitan seleccionar proyectos turisticos estructurados por comunidades
organizadas, emprendimientos, empresarios u otros actores del sector, para que puedan ser ejecutados a partir
de la destinacion de estimulos e incentivos”, y al verificar el Plan de Accidn del Proyecto de Inversion 7908
de la vigencia 2022, se observo que se programaron realizar 8 convocatorias, evidenciado cumplimiento del
100% de acuerdo con lo ejecutado, en vista que, se llevaron a cabo las siguientes convocatorias durante la
vigencia 2022:

No CIERRE DE LA No DE
CONVOCATORIA SEREEIEATERA CONVOCATORIA | POSTULACIONES
y | TURISMO Y TRANSFORMACION
EXte”S'O”NCOOE"OCE‘tO”a DIGITAL PARA LAS AGENCIAS DE 7-ago-22 36
VIAJES
8 REACTIVA TURISMO 2022 29-may-22 106
9 TURISMO PARA EL CRECIMIENTO 29-may-22 19
10 EVENTOS TURISTICOS 29-may-22 27
11 TURISMO DESDE LO LOCAL 15-ag0-22 120
EXte”s'Ongolnl"ocatO”a TURISMO DESDE LO LOCAL 31-0ct-22 77
12 ECOSISTEMA DIGITAL PARA LAS 31-00t-22 54
AGENCIAS DE VIAJES
13 INNOVA TURISMO 2022 31-00t-22 38

Estas fueron financiadas con los recursos de las diferentes metas proyectos de Inversion de la vigencia 2022.

Respecto a los recursos asignados a esta meta se observé que de los $ 954.252.852 de presupuesto programado,
se comprometié el 100% de los recursos, de los cuales se ejecutaron y giraron un valor de $810.366.198,
equivalente al 85%, quedando pendiente por ejecutar un valor de $143.886.654, correspondiente al 15%.
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Se observa que los recursos de esta meta se ejecutaron de la siguiente manera:

v

v

v

Celebracion de 25 contratos de prestacion de servicios profesionales y apoyo a la gestion, mediante
modalidad de contratacion directa por un valor de $790.708.667.

Adiciones y prorrogas a 15 contratos de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion, modalidad de
contratacion directa por un valor de $ 94.640.000

Un valor de $40.000.000 utilizados para financiar parte del contrato No 196-2022 modalidad de
contratacion licitacion publica, con el proveedor DOUGLAS TRADE S A S con el objeto de “Prestar
los Servicios Integrales de BTL requeridos por el instituto distrital de turismo.”

Un valor de $19.634.185 utilizados para financiar parte del contrato No 193-2022 modalidad de
contratacion seleccion abreviada-acuerdo marco, con el proveedor UNION TEMPORAL
TRANSPORTE MILENIO XXI, con el objeto de “Prestar servicio publico de transporte terrestre
automotor especial para el Instituto Distrital de Turismo” y un valor de $ 9.270.000, con el fin de
financiar recursos de la adicion No 1 al contrato 194-2022 modalidad de contratacion seleccion
abreviada-acuerdo marco con el proveedor GRUPO EMPRESARIAL JHS SAS cuyo objeto es
“Prestar servicio publico de transporte terrestre automotor especial para el Instituto Distrital de
Turismo”

Ejecucidn presupuestal meta 2: Al realizar el seguimiento de los recursos asignados de la meta “Ejecutar 17
proyectos conjuntos con otras entidades publicas y privadas, que conlleven al fortalecimiento de las tipologias
turisticas de la ciudad o al mejoramiento de las condiciones del sector en el destino”, y al verificar el Plan de
Accion del Proyecto de Inversion 7908 de la vigencia 2022, se observa que se programaron realizar 5 proyectos
conjuntos con otras entidades publicas y privadas, evidenciado cumplimiento del 100% de acuerdo con lo
ejecutado, en vista que, dentro de los beneficiarios de la convocatoria asociada a esta meta proyecto de
inversion, se encuentran los siguientes gremios del sector, que se presentaron de manera individual:

v

v

0010-0038 -ASOCIACION DE BARES DE COLOMBIA, evento EXPOBAR 2022, realizado el dia
22 de noviembre del 2022.

C0010-00027-ASOCIACION GREMIAL CIVICA CENTRO INTERNACIONAL SAN DIEGO,
evento Opera al Parque y el Jardin de Esculturas, realizado el dia 22 de octubre del 2022.
C0010-0031-CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, evento Bogota Gastrofest, realizado el dia 09
de noviembre del 2022.

C0010-0018-ASOCIACION CAMARA DE COMERCIANTES LGBT DE COLOMBIA, evento
WeTrade feria de oportunidades, realizado los dias 13 y 14 de octubre del 2022.

C0010-00032-GEH GRUPO HAPPY, evento Copa Navidad, realizado el dia 11 de diciembre del 2022.
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Respecto a la ejecucion presupuestal, se observa que de los $ 200.000.000 de presupuesto programado, se
comprometieron el 100% de los recursos, los cuales se ejecutaron y giraron un valor de $188.000.000,
equivalente al 94%, quedando pendiente por ejecutar un valor de $12.000.000, correspondiente al 6%.

Estos recursos fueron asignados a la convocatoria No 10 “Eventos Turisticos en Bogota” de acuerdo a la
Resolucidn 182 del 18 de agosto del 2022, esta se encuentra por un valor total de $440.000.000, otorgando
estimulos a 11 personas por un valor de $40.000.000 a cada uno, distribuidos de la siguiente manera
$200.0000.000 corresponden a los asignados a la presente meta y los $240.000.000 restantes son financiados
con los recursos asignados a la meta No 5 “Apoyar la financiacion de 135 iniciativas o proyectos vinculados
al sector turistico, liderados por mujeres, jovenes, campesinos u otros grupos sociales o comunitarios.

Ejecucion presupuestal meta 3: al verificar la ejecucion de los recursos de la meta “Apoyar el desarrollo de
4 proyectos de innovacion”, y al verificar el Plan de Accion del Proyecto de Inversion 7908 de la vigencia
2022, se observa gque se program0 apoyar 1 proyecto de innovacion, para lo cual se realiza la convocatoria “
ECOSISTEMA DIGITAL PARA LAS AGENCIAS DE VIAJES” la cual tiene como objetivo “ Fortalecer las
capacidades de promocion y comercializacion de las agencias de viajes de Bogota, a través de estrategias de
marketing y ecosistemas digitales”” cumplimiento asi con el 100% de lo programado.

Respecto a los recursos asignados se observa que, de los $222.706.000 del presupuesto programado y asignado,
se comprometieron por CRP un valor de $220.0000.000, los cuales se ejecutaron y giraron un valor de
$210.000.000, equivalente al 95%, quedando pendiente por ejecutar un valor de $10.000.000, correspondiente
al 5% y un saldo disponible presupuestal por valor de $2.706.000.

La asignacion de estos recursos fueron para la convocatoria No 12 “Ecosistema Digital para las Agencias de
Viajes” de acuerdo a la Resolucion 182 del 18 de agosto del 2022, en la cual se otorga estimulos a 44
beneficiarios por un valor de $5.000.000.

Ejecucidn presupuestal meta 4: al verificar la ejecucién de los recursos de la meta “Beneficiar 2.100 actores
del sector turismo con estimulos o incentivos para mejorar su competitividad y promocién en el sector
turistico”, y al verificar lo programado dentro del Plan de Accidn de la vigencia 2022, se observa que, se
programaron otorgar 455 estimulos incentivos, que en cumplimiento de esta meta, se evidencié que se
reportaron el total de los beneficiaros por cada una de las convocatorias y eventos realizados en el 2022, como
se muestra a continuacion:
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ACTORES DEL TURISMO BENEFICADOS EN EL 2022
CONVOCATORIA O EVENTO

No DE
BENEFICIARIOS

TURISMO DESDE LO LOCAL 98
ECOSISTEMA DIGITAL PARA LAS AGENCIAS DE VIAJES 44
EVENTOS TURISTICOS EN BOGOTA( 7 GRUPOS 29
CONFORMADOS POR INTEGRNATES MAS 4 GREMIOS)

EXTENSION CONVOCATORIA NO 1 TURISMO Y

TRANSFORMACION DIGITAL PARA LAS AGENCIAS DE 26
VIAJES.

EXTENSION CONVOCATORIA NO 11 TURISMO DESDE LO

LOCAL 87

INNOVA TURISMO 2022 ESTIMULOS PARA LA PUESTA EN
MARCHA DE INICIATIVAS NOVEDOSAS QUE LE APUNTEN
AL FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD Y/O LA 32
PROMOCION TURISTICA DE LA CIUDAD. (8 GRUPOS
CONFORMADOS CADA UNO DE 4, BENEFICIARIOS)

REACTIVA TURISMO 2022 75
TURISMO PARA EL CRECIMIENTO 10
ANATO 2022 23

INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS DE TURISMO

COMUNITARIO 21

TOTAL BENEFICIARIOS 455

De acuerdo con lo anterior se observa un cumplimiento del 100%, de lo establecido dentro de la meta, sin
embargo, de acuerdo a lo evidenciado por el equipo auditor, dentro de la extensién de la convocatoria 11
“Turismo desde lo Local” los beneficiarios serian 86 y no 87, de acuerdo con los recursos asignados, por tanto,
el total de cumplimiento de esta meta serian 454 beneficiarios.

Por otra parte, se debe ajustar esta meta dentro del Plan Anual de Adquisiciones y el Plan de Accidn de tal
manera que la informacion sea concordante ya que, en el primer documento habla de “Beneficiar 2.100 actores
del sector (...), y en el Plan de Accién menciona “Otorgar 1.470 estimulos o incentivos a los actores del sector

()"

Respecto a los recursos se observa una asignacion presupuestal por un valor de $1.250.271.148, de los cuales
se comprometieron un valor de $1.174.960.000, equivalente al 87% de los recursos, con unos giros acumulados
de $1.084.960.000 correspondiente al 92%, presentando un saldo por ejecutar de $90.000.000, que corresponde
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al 8%. Al verificar al Plan Anual de Adquisiciones con corte a 31 de diciembre del 2022 se observa que esta
meta tiene una disponibilidad presupuestal de $75.311.148.

Se observa que los recursos fueron asignados a las siguientes convocatorias:

v" Convocatoria No 8 “Reactiva Turismo 2022 un valor de $389.960.000, que acuerdo con la Resolucion
No 212 del 12 de septiembre del 2022, se otorgan estimulos a 76 beneficiarios, 35 beneficiarios por
$3.000.000 cada uno, total equivalente a $105.000.000, 40 beneficiarios por valor de $7.000.000 cada
uno, ascendiendo a un valor total de $280.000.000 y 1 por valor de $4.960.000, de los recursos de esta
convocatoria se comprometieron y giraron un valor de $382.960.000 equivalente al 98%, el valor
restante de los $7.000.000 equivalentes al 2%, es un saldo que se anul6 en el CDP inicial, esto de
acuerdo a lo evidenciado en el Plan Anual de Adquisiciones.

v" Convocatoria No 13 “Innova Turismo” un valor de $245.205.148, que de acuerdo con la Resolucion
No 324 del 19 de diciembre del 2022, el valor de los estimulos de la convocatoria son por $240.000.000
los cuales son otorgados a 8 beneficiarios, por valor de $30.000.000 a cada uno, de estos recursos se
comprometieron un valor de $240.000.00 equivalente al 100%, de estos se giraron $ $168.000.000,
equivalente al 70%, quedando un saldo pendiente por girar de $72.0000.000 equivalente al 30%, al
verificar el Plan Anual de Adquisiciones queda un saldo disponible en el CDP inicial de $5.205.148.

v' Convocatoria No 11 “Turismo desde lo Local” un valor presupuestado dentro del Plan Anual de
Adquisiciones por valor de $621.000.000 estos recursos son asignados del Convenio No 331 del 2021
con el objeto de “Aunar esfuerzos administrativos, técnicos, financieros y de recurso humano, entre los
fondos de desarrollo local de las localidades de Bogota y el instituto distrital de turismo - IDT,
tendientes a desarrollar componentes de reactivacién econdmica del sector turismo, mediante la
ejecucion de acciones, actividades y proyectos, en el marco de los presupuestos participativos y del
plan de desarrollo un nuevo contrato social y ambiental para la Bogotd del siglo XXI”, se observa
que, inicialmente por medio de la resolucion 247 del 28 de octubre del 2022, se asignan recursos por
un valor de $300.0000.000, con el fin de otorgar estimulos a 100 beneficiarios cada uno por $3.000.000,
de las diferentes localidades con las cuales se suscribio el convenio.

Que mediante Acuerdo No 11 del 2022 se aprueban las condiciones de participacion de la extension de
la convocatoria 11 “Turismo desde lo Local”, y que mediante resolucion No 325 del 19 de diciembre
del 2022, se asignan recursos por un valor de $258.000.000, con los cuales se otorgan estimulos a 87
beneficiarios de las diferentes localidades cada uno por un valor de $3.000.000, lo que no es concordante
porque al multiplicar el nimero de beneficiarios por el valor de estimulo da $261.000.000, se presenta
una diferencia de 3.000.000, es decir no concuerda el valor total de los estimulos establecidos dentro
de la resolucion con el numero total de los beneficiarios.
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De los recursos total asignados a esta convocatoria que ascienden a la suma de $621.000.000, se expiden
CDP por la convocatoria y su extension por valor de $ 558.000.0000, de los cuales se observa anulacion
de CDP por valor de $6.000.000, es decir que el valor total de los recursos comprometidos por CRP
fueron la suma de $552.000.000, de estos se observan unos giros acumulados de $534.000.000
equivalente al 97%, quedando un saldo por ejecutar de $18.000.000 correspondiente al 3%.

De acuerdo con lo anterior y a lo evidenciado dentro del Plan Anual de Adquisiciones con corte a 31
de diciembre del 2022, esta convocatoria quedd con unos recursos pendientes por ejecutar o liberar por
valor de $69.0000.000 equivalentes al 11%, del valor total asignado, trasgrediendo lo establecido dentro
del principio de anualidad presupuestal.

Ejecucion presupuestal meta 5: al verificar la ejecucion de los recursos de la meta “Apoyar la financiacion
de 135 iniciativas o proyectos vinculados al sector turistico, liderados por mujeres, jévenes, campesinos u
otros grupos sociales o comunitarios”, se observa que de los $400.000.000 del presupuesto programado y
asignado, se comprometieron el 100% de los recursos, de los cuales se comprometieron y giraron un valor de
$375.667.001, equivalente al 94%, quedando pendiente por ejecutar un valor de $24.332.999, correspondiente
al 6%.

Se observa que estos recursos fueron asignados a las siguientes convocatorias:

v' Convocatoria No 9 “Turismo para el Crecimiento” un valor de $160.000.000, de acuerdo con la
Resolucion No 181 del 18 de agosto del 2022, por la cual se otorgan estimulos a 10 beneficiarios, 6
beneficiarios por $20.000.000 cada uno y 4 por valor de $10.000.000, estos desembolsos se realizaran
un 70-30,70 al momento del inicio de la implementacién de la propuesta, y el 30 restante una vez se
realiza la aprobacién del informe final, de los recursos fijados a esta convocatoria se comprometieron
y giraron un valor de $147.667.001 equivalente al 92%, quedando un saldo por ejecutar de $12.332.999
correspondiente al 8%

v" Convocatoria No 10 “Eventos Turisticos en Bogotd” que de acuerdo con la Resolucion 182 del 18 de
agosto del 2022, esta se encuentra por un valor total de $440.000.000, otorgando estimulos a 11
personas por un valor de $40.000.000 a cada uno, de los cuales $200.0000.000 corresponden a los
asignados a la presente meta “Ejecutar 17 proyectos conjuntos con otras entidades publicas y privadas,
que conlleven al fortalecimiento de las tipologias turisticas de la ciudad o al mejoramiento de las
condiciones del sector en el destino”, y $240.000.000 correspondientes a esta meta; se observo que de
los $240.000.000 presupuestados, se comprometieron y giraron un valor de $228.000.000 equivalente
al 95%, quedando pendiente por ejecutar un valor de $12.000.000, correspondientes al 5%.
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v" Ejecucion presupuestal meta 6: al verificar la ejecucion de los recursos de la meta “Capacitar 600
personas en habilidades y competencias ligadas al desarrollo del sector turistico”, 'y al verificar lo
programado dentro del Plan de Accion de la vigencia 2022, se observa que, Se programaron capacitar
130 personas, de las cuales se reporta cumplimiento del 100%, al verificar los soportes se evidencia los
listados de asistencia que da cuenta de esto, se realizaron capacitaciones y asesoramiento donde se
dieron a conocer las condiciones de las convocatorias y se realizaron eventos de acompafiamiento de
formulacién de proyectos.

Respecto a la ejecucion presupuestal se observa que de los $97.770.000 del presupuesto programado y
asignado, se comprometieron el 100% de los recursos, los cuales se ejecutaron y giraron un porcentaje
del 100%.

El 100% de estos valores fueron utilizados para financiar parte del contrato No 196-2022 modalidad de
contratacion licitacion publica, con el proveedor DOUGLAS TRADE S A S con el objeto de “Prestar
los Servicios Integrales de BTL requeridos por el instituto distrital de turismo.”

Se realiza la verificacion de la ficha EBI y del informe de Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo —
SEGPLAN, con corte a 31 de diciembre del 2022, evidenciando que algunas de las metas descritas de un
documento a otro no concuerdan, situacion que se describe en mayor detalle dentro de las observaciones del
presente informe.

El equipo auditor observé que en cumplimiento de las metas establecidas por FONDETUR en la vigencia 2022,
se llevaron a cabo las siguientes convocatorias:

No CONVOCATORIA CIERRE DE LA No DE No DE RECURSOS RECURSOS
CONVOCATORIA CONVOCATORIA | POSTULACIONES | BENEFICIARIOS | ASIGNADOS EJECUTADOS
TURISMO Y )
Extensién convocatoria TRANSFORMACION
No 1 DIGITAL PARA LAS 7-ago-22 36 26 0 0
AGENCIAS DE
VIAJES
REACTIVA
8 TURISMO 2022 29-may-22 106 76 $ 389.960.000 $ 382.960.000
TURISMO PARA EL
9 CRECIMIENTO 29-may-22 19 10 $ 160.000.000 $ 160.000.000
EVENTOS
10 TURISTICOS 29-may-22 27 11 $ 440.000.000 $ 440.000.000
TURISMO DESDE
11 LO LOCAL 15-ago-22 120 100 $ 300.000.000 $ 300.000.000
Extensién convocatoria | TURISMO DESDE
No 11 LO LOCAL 31-oct-22 77 87 $ 258.000.000 $ 252.000.000
12 ECOSISTEMA 31-oct-22 54 44 $ 220.000.000 $ 220.000.000

Pagina 13 de 57




INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DO RATIROL L O HGONOMIGE

Cadigo Informe de Auditoria Version: Fecha:
EI-FO6 13 17/09/2021
DIGITAL PARA LAS
AGENCIAS DE
VIAJES
13 IZ%QIZOVA TURISMO 31-oct-22 38 8 $ 240.000.000 $ 240.000.000

FUENTE: Elaboracidn propia Asesoria de Control Interno

De acuerdo con lo anterior y una vez verificado el documento Formato Estructura Condiciones de Participacion
Convocatorias FONDETUR, para la extension de la convocatoria No 1 “TURISMO Y TRANSFORMACION
DIGITAL PARA LAS AGENCIAS DE VIAJES” en el numeral 15 “RECURSOS”, menciona: “Para la extension
a la Convocatoria No 1 no se destinan recursos econdmicos adicionales, pues los mismos ya fueron
determinados en la primera etapa del proyecto desarrollado desde 2021.”, situacion que fue verificada en el
Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2022, en el cual efectivamente no se asignaron recursos para esta
convocatoria en el 2022.

El equipo auditor en verificacion de los procedimientos toma como muestra las siguientes convocatorias:

v" Convocatoria No 8 “Reactiva Turismo 2022”

v" Convocatoria No 9 “Turismo para el crecimiento”

v" Convocatoria No 11 “Turismo desde lo Local”

v" Extensién Convocatoria No 11 “Turismo desde lo Local”

CONVOCATORIA NO 8 “REACTIVA TURISMO 2022”

Se observd en la verificacion de las actividades descritas en los procedimientos para la planeacion de
convocatorias Fondetur, lo siguiente:

Al verificar el DE-P20 Procedimiento Planeacion Convocatorias FONDETUR version 1 de fecha 18 de
marzo del 2022, se observo que se cuenta con el documento DE-F46 Formato Estructura Condiciones de
Participacion Convocatorias FONDETUR, version 1, con fecha 29 de abril de 2022, la cual tiene como objetivo
“Generar estimulos que fortalezcan la productividad y la reactivacion de las empresas del sector”, dentro de
este documento se encuentran los criterios y lineamientos para la postulacion y asi poder acceder a estos
estimulos, se detallan conceptos como: el marco legal, glosario, modalidad, descripcion de la convocatoria,
condiciones generales de la participacion, criterios de seleccion/evaluacion, evaluacion de las propuestas,
causales de rechazo, recursos, otorgamiento de los estimulos, entre otros.

Al verificar las evidencias aportadas por FONDETUR, no se encontrdé documento, registro, soporte que diera
cuenta de la mesa de trabajo de la que trata la actividad No. 2 del procedimiento, esta debe realizarse para:
establecer la estructura y objetivos de la convocatoria, donde se analicen las estrategias que se deben seguir
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para poder impactar y solucionar las necesidades de los beneficiarios, se proyectaran los tiempos de ejecucion
y ademas se mencionaran los recursos que serian otorgados.

Respecto a la actividad “Fondetur designara a un miembro técnico dentro del equipo para que sea el encargado
de liderar y elaborar las condiciones de participacion que tendrd la convocatoria”, se observa que la
designacion del Lider de la convocatoria se realizd mediante notificacion por medio de memorando, el cual se
encuentra en la plataforma FONDETUR con fecha 23 de septiembre del 2022, donde los roles establecidos son
el apoyo técnico, apoyo contable y financiero, apoyo en temas juridicos.

Es importante resaltar que hay actividades que se estan ejecutando y no se encuentran debidamente descritas
en el procedimiento;

- Teniendo en cuenta la actividad de como se designard y notificard al miembro técnico, quien lidera la
convocatoria, situacion que se describe en mayor detalle dentro de las observaciones del presente informe.

- La revision y aprobacion de las condiciones de participacion por parte del lider del equipo, abogado y
profesional financiero. Validacion por parte del profesional financiero y juridico donde se garantice el
cumplimiento de la normativa vigente a nivel distrital y nacional.

-No se describe el medio por el cual se hara la presentacion formal de las condiciones de participacion al
Director del IDT y a la secretaria técnica del Comité Ejecutivo, tampoco se contd con soportes que evidenciaran
lo establecido dentro del procedimiento.

Respecto a la actividad “la secretaria técnica del Comité Ejecutivo debera enviar el documento final de las
condiciones de participacion al comité ejecutivo, quien deberd aprobarlo a través de votacion en sesién
ordinaria o extraordinaria”, se observd que la secretaria técnica mediante correo electrénico de fecha del 21
de abril del 2022, envia las condiciones de participacion final de esta convocatoria al Comité ejecutivo, por
otra parte se comprueba que mediante el acta sesion No. 3 en su numeral No 4 el comité ejecutivo del fondo
de desarrollo turistico de Bogotda FONDETUR, aprueba las condiciones de participacion de la Convocatoria
No. 8 Reactiva Turismo 2022.

Se procede a realizar la verificacion de lo establecido dentro del DE-P21 Procedimiento desarrollo de
Convocatorias FONDETUR versién 1, en donde se evidenci6é que la convocatoria Reactiva Turismo 2022
fue conformada y proyectada dentro de la plataforma Fondetur, se cumple con la verificacion de que esta tenga
habilitados cada uno de los items que permitan la correcta ejecucion de la misma. De igual manera bajo la
Resolucién No. 072 de 27 de abril de 2022 se ordena la apertura de las convocatorias No. 8 Reactiva turismo
2022, No. 9 Turismo para el Crecimiento y No. 10 Eventos turisticos en Bogota.

Se evidencio que, como estrategia de socializacion de la convocatoria, FONDETUR, llevo a cabo una campaiia
de divulgaciéon denominada “Fondetur por Bogota”, para asi dar a conocer a cada uno de los interesados
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principales en acceder a la convocatoria; las condiciones de participacion y dentro de estas (etapas, requisitos,
postulacion, verificacion de datos, seguimiento, etc.), de Igual manera se disefid y se publicd piezas
comunicativas por cada convocatoria como se muestra a continuacion:

1305 de Desarofln Turstico dc Bogots s sw B convocatoria

Veacliva Tunigme 2022

CONVOCATORIA CERRADA

FUENTE: Pagina FONDETUR

Al ingresar a cada convocatoria nos direcciona a la parte donde podremos encontrar informacion general de
esta como: objetivo, publico objetivo, condiciones de participacion y por consiguiente el boton de postulacion
el cual nos redirecciona a la pagina https://fondetur.idt.gov.co/, en donde se encontrara informacién por
convocatoria y los pasos para poder acceder como beneficiario al estimulo de esta que en el caso aplicara.
También se realizaron publicacién de estas en las redes sociales que maneja el IDT Facebook, Twitter e
Instagram.

Se evidencia que mediante acta No. 47 de fecha de 31 de mayo de 2022, se realiza la revision y se da cierre
total de postulaciones a la convocatoria No. 8 del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota — FONDETUR
“Reactiva Turismo 20227, dentro de esta debe haber una validacion por parte del profesional juridico del equipo
FONDETUR, la cual no se evidencia dentro del acta, no se observa el visto bueno por parte de este profesional,
tal y como se muestra a continuacion:
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A partir del 31 de mayo y hasta el 10 de junio de 2022, se procedera a llevar a cabo la subsanacion de
documentacion administrativa, de acuerdo con lo establecido en las condiciones de participacion.

Dada en Bogota D.C, a los treinta ¥ un (31) dias del mes de mayo de dos mil veintidos (2022).

Atentamente:

GLORIA VERONICA ZAMBRANO OCAMPO
Jefe de Oficina Asesora de Planeacion
Secretaria Técnica Comité Ejecutivo FONDETUR

P \I, r;“f‘w\ B r\_}_c- D™,
)

JOHN ALEXANDER RAMOS CALDERON
Contratista Oficina Asesora de Planeacion Lider FONDETUR

RUBY BONILLA HERNANDEZ
Contratista Oficina Asesora de Planeacion Equipo FONDETUR

Proyectd: Ruby Bonilla Hernandez, Contratista OAP
Revisd: John Alexander Ramos Calderon, Contratista OAP %

GD-FO6-V16 Pagina 5 de 5

FUENTE: Acta de cierre de la convocatoria no 8 “Reactiva Turismo 2022

Mediante acta de sesién No. 5 del comité ejecutivo y una vez realizada la publicacion de las condiciones de
participacion y cumpliendo con los tiempos para la seleccion de beneficiarios se establece el Acuerdo No. 04
de 2022 “Por medio del cual se acoge la recomendacion del Comité de Evaluacion del Fondo de Desarrollo
Turistico de Bogota — FONDETUR para seleccionar los beneficiarios de la convocatoria No. 8 de 2022 —
“Reactiva Turismo 2022 .

Teniendo las propuestas y los beneficiarios identificados los cuales podrian acceder a la entrega de los estimulos
se da cumplimiento a lo ordenado en el Acuerdo 04 de 2022, y queda en firme mediante la Resolucion No. 212
del 12 de septiembre de 2022 la cual “Dispone adelantar 10s tramites para la entrega de estimulos establecidos
en la Convocatoria No. 8 - Reactiva Turismo 2022 ", que el director (a) general en su articulo primero resuelve
lo siguiente:
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Por la cual se da cumplimiento a lo ordenado en el Acuerdo No. 04 de 12 de julio de 2022
v en el Acuerdo 08 de 29 de agosto de 2022 por el Comité Ejecutivo del Fondo de
Desarrollo Turistico de Bogotd — FONDETUR y dispone adelantar los tramites para la
entrega de los estimulos establecidos en la Convocatoria No 8 de 2022. “Reactiva
Turismo 2022" y se dictan otras disposiciones"

RESOLUCION No.

Que de conformidad con lo sefialado por el articulo 5 del Acuerdo Distrital 275 de 2007 “Por
el cual se crea el Instituto Distrital de Turismo ™ la Direccion General del IDT debe expedir los
actos administrativos necesarios para el buen funcionamiento del Instituto y de igual forma, el
articulo 10 del Decreto Distrital 268 de 2020 dispuso que dicha Direccion, entre otras acciones,
debe ejecutar las directrices impartidas por el Comité Ejecutivo Fondo de Desarrollo Turistico
de Bogota — FONDETUR-.

Que, en mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: RECONOCIMIENTO- Dar cumplimiento a lo ordenado por el
Comité Ejecutivo del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota — FONDETUR- en el Acuerdo
No. 04 del 12 de julio de 2022 y en el Acuerdo No 08 del 29 de agosto de 2022, y de conformidad
con lo anterior, otorgar los estimulos dispuestos en la Convocatoria No 8 de 2022 “Reactiva
Turismo 2022”, como se sefiala a continuacion:

Fuente: Resolucién 212 de 2022

Los cuales se amparan en la siguiente informacion presupuestal:

ARTICULO SEGUNDO: TRAMITE Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL-. Para
dar cumplimiento a lo anterior, la Subdireccion Corporativa y de Control Disciplinario del
Instituto Distrital de Turismo deberé realizar las gestiones necesarias para el desembolso de
los recursos objeto de los incentivos en conjunto con la Oficina Asesora de Planeacion como
responsable del proyecto, en los términos descritos en el articulo tercero de la presente
resolucion, y con el respaldo en el CDP siguiente:

Certificado de 39
Disponibilidad
?l P 1 ‘
Objeto GENERAR ESTIMULOS PARA LA EJECUCION DE LA
CONVOCATORIA REACTIVA TURISMO 2022
Valor $389.960.000
Rubro 023011601260000007908
Administracién del Fondo de Desarrollo Turistico de
Descripcion del Rubro | Bogoté -
Fondetur Bogota
Concepto del Gasto 0232020200885540 Servicios de operadores turisticos
Fondo 1-100-F001 VA-Recursos distrito
Fecha 09-08-2022

Fuente: Resolucién 212 de 2022
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Informacion que fue corroborada consultando el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2022.

Al verificar las evidencias aportadas por FONDETUR en el drive dispuesto para tal fin, no se evidencia el
cumplimiento integral de los descrito en la actividad No 14 del procedimiento ya que, (...) el director(a) del
IDT debera emitir la resolucién de otorgamiento e inmediatamente se debera remitirla a cada uno de los
ganadores mediante correo electronico (...)”, en cuanto no se observo el correo electronico con la notificacion
de la resolucion 212 con fecha de 12 de septiembre del 2022, a los beneficiarios de los estimulos.

Se realiz6 una revision en donde se tuvo en cuenta criterios como: Informacién de acuerdo al perfil del
beneficiario (Documentacion administrativa), documentacién técnica (informacion diligenciada en la pagina
web y el video), Formalizacion de estimulos (Carta de aceptacién o rechazo de incentivos y la factura de
adquisicién y compra de servicios), para evidencia de desembolsos se reviso en la plataforma el CRP tomando
su valor y nimero correspondiente.

De acuerdo al Documentacion técnica Formalizaciones
Reactiva Turismo - Convocatoria No. 08 perfil del informacion diligenciada en p
L o ] estimulos
beneficiario la pagina web y el video
Carta de No. Observacion
i Factura de Valor
2 - Cumple con la - - aceptacion .. .. | CRP es
No. |codigo Razon social Puntaje | documentacion Dlllgenmamlgrjto Video . Adquisicion
proponente administrativa de informacion de y compra
. . de servicios
incentivos
No se
ECOGLOBAL encuentra
C0008- No se dentro del
> | 0004g | XEEPITIONS | 89 oK oK OK | evidencia oK 56 | $4.960.000 | formulario de
formalizacion
de estimulos
ATELIER No se
S2DIO encuentra
CO0008- | FOTOGRAFIA No se dentro del
171 00107 | PrODUCCION | 8067 oK oK OK 1 evidencia oK 65 | $7.000.000 | formulario de
Y TURISMO formalizacion
SAS BIC de estimulos
No se
COLOMBIA encuentra
CO0008- | TOUR No se dentro del
25 00128 | COMPANY 8 oK oK oK evidencia oK & $7.000.000 | formulario de
SAS formalizacion
de estimulos
No se
WENDY encuentra
C0008- | PAOLA No se dentro del
33 | 00140 | GARCIA 76,33 oK oK OK | evidencia oK 120 1 $3.000.000 | formulario de
FORERO formalizacion
de estimulos
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el link es
erréneo, la
carta de
DISTRITO aceptacion
C0008- No se No se No se
35 00095 CHAPINERO 74,67 oK oK evidencia | evidencia oK 114 $7.000.000 | encuentra
SAS
dentro del
formulario de
formalizacion
de estimulos
El proponente
se encuentra
por el nombre
comercial y
ALBEIRO no por el
it
43 | C0008- | OCAMPO - 72,67 oK oK OK No se oK 87 legal, la carta
00056 | Guia evidencia $3.000.000 de acentacion
Profesional de P
Turismo No se
encuentra
dentro del
formulario de
formalizacion
de estimulos
No se
LAJAS encuentra
CO0008- No se dentro del
57 00045 NAOMI SOLIS 68,67 oK oK OK evidencia oK 7 $3.000.000 | formulario de
QUINONES f N
ormalizacion
de estimulos
CARLOS yn%iintra
ALFONSO
66 | C00% |pARRA-CP | 67,33 oK oK oK No se oK 126 dentro del
00079 evidencia $7.000.000 | formulario de
?g%?s'ER formalizacién
de estimulos
No se
evidencia
archivo o link
para el video,
la carta de
GIOVANNI d
70 | QGoogs | MARTIN 67 oK oK evicknia | evidencia oK 106 | 43000000 | Nose
VILLARREAL ’ ’
encuentra
dentro del
formulario de
formalizacién
de estimulos
No se
YESID encuentra
CO0008- | GIOVANNI No se dentro del
76| 0030 |BAUTISTA 65 oK oK OK | evidencia oK 1171 $3.000.000 | formulario de
VILLARRAGA formalizacién
de estimulos
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Dentro de la revision el equipo auditor en la plataforma FONDETUR, nota de que no aparecen los formatos

para la aceptacion o rechazo del estimulo tal y como se muestra a continuacion:

F-*NDETUR

BOGOTA

Yesmindelid

Informacién de Documentos de Formalizacién De Estimulos

Mostrar i

= uT F 23 o 2022 11:34 AM:
==
23 d » de 2022 11:34 AM
= T
tlembre de 2022 11:34 AM: Acepta
p : =

# REPORTES

Una vez realizada la mesa de trabajo con el auditado el dia 14 de marzo del 2022, se informa sobre la situacion
evidenciada, que es corregida inmediatamente, en la cual argumentan, que esto se dio por falta de permisos al
perfil dado al equipo auditor, que esta opcion se encontraba oculta, el equipo auditor procede a realizar la

verificacion evidenciado que ya aparece el documento en mencion:

* » = 0O

. Yesmindel
Informacién de Documentos de Formalizacién De Estimulos

< C @ fondeturidt.gov.co/reporte-entreg ent propuestas/2 2

Yesmindelid

>4
e
3

e de 2022 3:32 PM:

o

bre de 2022 3:32 PM

|}

eptiembre de 2022 3:32 PM:

21 de Septiembre de 2022 4:51 PM:

bre de 2022 9:48 AM.

Wl
pr—
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Por otra parte, se observo que, en los documentos publicados correspondientes a esta convocatoria, se encuentra
el Acuerdo No. 11 “por medio del cual se aprueban las condiciones de participacion de la extension de
convocatoria No. 11", Convocatoria No. 12 “ecosistema digital para las agencias de viajes” y Convocatoria
no. 13 “Innova Turismo”., el cual no tiene contexto respecto a la documentacion relacionada con la
Convocatoria No. 8, por lo cual no deberia estar dentro del espacio de los documentos correspondientes a esta.

Acuerdo 11. Aprobacion extension de Acuerdo 13
la convocatoria 11, convocatorias 12 y I : | :
13. - -
3 pdf pdf
Condiciones de participacion ACUERDO oz - 2022 - Aprobacion
Convocatoria Reactiva Turismo 2022 _D Plan de Accion Fondetur _D
pdf pdf
ACUERDO 03 - 2022 - Aprobacion Res. 072 27-04-2022 Por la cual se
convocatorias 8, 9 y 10 Fondetur | : ordena apertura de las convocatorias | :
~ 8. 10 Fondetur ~
pdf oY pdf
Acta de cierre Convocatoria No. 8 Acuerdo oo4 de zoz2z2
Reactiva Turismo 2022 I > «Por medio del cual se acoge la | :
»df recomendacion del Comite de »df
F Evaluacion del Fondo de Desarrollo F
Turistico de Bogota - FONDETUR
para seleccionar los beneficiarios de
la convocatoria No. 8 de zozz -
Reactiva Turismo 2022
Modelo documento Equivalente Carta aceptacion estimulo

Convocatoria Reactiva Turismo 2oz2z2
Diligencie, firme y cargue junto a los
documentos de formalizacion

FUENTE: Pagina FONDETUR

docx

x1

7
i

CONVOCATORIA NO. 9 “TURISMO PARA EL CRECIMIENTO”
De acuerdo a los procedimientos adoptados por FONDETUR, el equipo auditor evidencio lo siguiente:

Al verificar el DE-P20 Procedimiento Planeacion Convocatorias FONDETUR version 1 de fecha 18 de marzo
del 2022, se observd que se cuenta con el documento DE-F46 Formato Estructura Condiciones de Participacion
Convocatorias FONDETUR , version 1, con fecha 29 de abril de 2022, la cual tiene como Objetivo “Generar
estimulos que fortalezcan el turismo rural o las iniciativas o proyectos turisticos liderados por grupos
poblacionales de Bogotd”, dentro de este documento publicado se encuentran establecidos los lineamientos
para la postulacion y los criterios para poder acceder al estimulo, se puntualizan conceptos como: el marco
legal, glosario, modalidad, descripcion de la convocatoria, condiciones generales de la participacion, criterios
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de seleccidn/evaluacion, evaluacion de las propuestas, causales de rechazo, recursos, otorgamiento de los
estimulos, entre otros.

Una vez verificadas las actas facilitadas por el auditado como evidencia de las mesas de trabajo, no se encontrd
la estructuracion y seleccidn de objetivos de la convocatoria, condiciones generales de la participacion, criterios
de seleccidn/evaluacion, evaluacion de las propuestas, causales de rechazo, recursos, otorgamiento

de los estimulos, entre otros.

Respecto a la actividad “Fondetur designara a un miembro técnico dentro del equipo para que sea el encargado
de liderar y elaborar las condiciones de participacion que tendrd la convocatoria”, no se encontrd la
designacion y notificacion del lider técnico.

Es de vital importancia resaltar que hay actividades que se estan realizando y no se encuentran descritas en los
procedimientos, ya que no se especifica como se designara y notificara al miembro técnico quien sera el lider
de la convocatoria, situaciones que se iran describiendo en mayor detalle en las observaciones 0 comentarios
del presente informe.

De acuerdo a los soportes subidos al Drive por FONDETUR, no se encontré evidencia del correo electronico
que diera cuenta de la debida revision y aprobacion de las condiciones de participacion por parte del lider del
equipo, el profesional juridico y el profesional financiero, lo cual genera un incumplimiento en la actividad No.
4 “Revisar documentacion de la convocatoria a solicitar” en cuanto “El lider de equipo Fondetur debe revisar
el documento de condiciones de participacion y validar que el mismo contenga todo lo planeado inicialmente,
asi mismo el abogado y el profesional financiero del equipo Fondetur deberan validar por parte del lider del

equipo (...)"

Se evidencia un incumplimiento a lo descrito en la actividad No. 8 del procedimiento, “Una vez se obtenga el
documento final de las condiciones de participacion el Lider de equipo Fondetur presentara la convocatoria
formalmente al director del IDT y a la secretaria técnica del Comité Ejecutivo, para su debida revision y
validacion. (...)”, ya que no se adjuntd evidencia alguna en la cual se establezca la metodologia o medio
empleado para presentar la convocatoria ante el Director y la Secretaria Técnica del Comité Ejecutivo, para su
revision y validacion.

En cumplimiento de la actividad No 9 “Presentar y solicitar aprobacion final de la convocatoria ”, respecto a
los descrito “la secretaria técnica del Comité Ejecutivo debera enviar el documento final de las condiciones
de participacion al comité ejecutivo, quien deberd aprobarlo a través de votacion en sesion ordinaria o
extraordinaria”, se observa que la secretaria técnica mediante correo electronico de fecha del 21 de abril del
2022, envia las condiciones de participacion final de esta convocatoria al Comité ejecutivo. Se comprueba que
mediante el acta sesiébn No. 3 en su numeral No. 4 el comité ejecutivo del fondo de desarrollo turistico de
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Bogotd FONDETUR, aprueba las condiciones de participacion de la Convocatoria No. 8 Reactiva Turismo
2022.

Se procede a realizar la verificacion de lo establecido dentro del DE-P21 Procedimiento desarrollo de
Convocatorias FONDETUR version 1, en donde se evidencio que la convocatoria Turismo para el Crecimiento
fue dispuesta y proyectada dentro de la plataforma Fondetur, de igual manera se realiza la verificacion de que
esta tenga habilitados cada uno de los items que permitan la correcta ejecucién de la misma.

Se evidencié que como estrategia de socializacion de las convocatorias FONDETUR, adelanto jornadas de
trabajo presencial y virtual denominadas “Fondetur por Bogotd” por cada una de las localidades de la capital
con el fin de, divulgar las convocatorias a los actores interesados, condiciones de participacion, etc. Se

disefiaron piezas comunicativas las cuales fueron publicadas en la pagina web de la entidad y de Fondetur.

FONDETUR X @ phplE2tmp1651168548pd1 X | + v - 8 X

para el &Wm

F "NDETUR “OGOT [£3] TURISMO uocow‘R

BOGOTA

| g 5

Turismo para el Crecimiento

CONVOCATORIA CERRADA

El Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota abre s:honvoatorii

FUENTE: Pagina FONDETUR
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FONDETUR X | @ php7ezimpi6sT16es48pdt X BN CONVOCATORIAO TURISMOPA' X | o v - & x
<« C @ idtgov.co/es/convo * » 0@
® | {URIgHO | soaoth — - |

Transparencia y acceso a la Informacion Atencién y servicios @ la
Iniclo Participa

Entidod  SITBOG ~ FONDETUR  Reactivacion
publica cludadania

Conoce el Fondo Convocatorias Participa Sesiones de trabajo

El Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota abre su 9 convocaton. “0,%
) Cf) xa
(7)

T s O\wnuudn "o
para el : '%,

jPostilate hasta el 29 de mayo!
Mas informacién aqui>{x

FUENTE: Pagina IDT

Se evidencia por parte del equipo auditor que mediante la Resolucion 072 de 27 de abril de 2022 “Por medio
de la cual se ordena la apertura de las convocatorias No. 8 “Reactiva Turismo 2022, No. 9 “Turismo para
el Crecimiento” y No. 10 “Eventos Turisticos en Bogotd” el Director (a) del IDT autoriza su publicacion y
cumplimiento.

Respecto al acta de cierre No. 48 se describe la revision total de postulaciones a la convocatoria No. 9 del
Fondetur “Turismo para el Crecimiento”, donde se registraron 19 postulaciones en la plataforma recibidas hasta
el dia 29 de mayo de 2022, no se evidencio el visto bueno del profesional de juridica del equipo Fondetur.

En los documentos correspondientes a esta convocatoria se describe el Acuerdo No. 05 de 2022 “Por medio
del cual se acoge la recomendacion del Comité de Evaluacion del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota —
FONDETUR para seleccionar los beneficiarios de la convocatoria No. 9 de 2022 — “Turismo para el
Crecimiento”.

Respecto a la actividad ““(...) el director(a) del IDT debera emitir la resolucién de otorgamiento e
inmediatamente se debera remitirla a cada uno de los ganadores mediante correo electronico, adjuntando
adicionalmente la carta de compromiso y el anexo con todas las recomendaciones estipuladas por el Comité
Evaluacion (si aplica)”, no se encontrd dentro de la pdgina FONDETUR la resolucién mediante la cual se
realiza el otorgamiento de los estimulos, sin embargo, esta fue publicada en la pagina del IDT en el espacio de
FONDETUR “Normativa FONDETUR”, en donde se evidencia que es la resolucion 181 del 18 de agosto del
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2022, es importante que dentro de las dos webs sites, se encuentre toda la informacion respecto a la trazabilidad

de las convocatorias.

ACUERDO oz - 2022 - Aprebacion
Plan de Accion Fondetur

Res. o722 27-04-2022 Por la cual se

ordena apertura de las convocatorias

8. 9 vy 10 Fondetur

Acta de cierre Convocatoria No. g
Turismo para el Crecimiento

Carta de aceptacion del estimulo
Turismo para el Crecimiento

Instructive procesc otorgamiento
Estimulo

ACUERDO o3 - 2022 - Aprebacion
conveocatorias 8, 9 y 10 Fondetur

pdf

Condiciones de participacion
Convocatoria Turismo para el

1 Crecimiento
pdf

Acuerdo cos de 2022
Por medic del cual se acoge la
recomendacion del Comite de

Y

pdf

tico de Bogota — FOND

S ccionar los benefi
la convocatoria No. g de 2o2
Turismo para el Crecimiento

Modelo documento Equivalente

docx]

5y 1

pdf

FUENTE: Plataforma FONDETUR

pdf

pdf

Y

pdf

Dentro de la plataforma se realiz6 una revision a cada uno de los beneficiarios donde se establecieron los

siguientes criterios:

Informacion de acuerdo al perfil del beneficiario (Documentacién administrativa),

documentacién técnica (informacion diligenciada en la pagina web y el video), Formalizacion de estimulos
(Carta de aceptacion o rechazo de incentivos y la factura de adquisicion y compra de servicios), para evidencia
de desembolsos se reviso en la plataforma el CRP tomando su valor y nimero correspondiente
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De acuerdo al Documentacion técnica
Turismo Para El Crecimiento - Convocatoria No. 09 perfil del informacion diligenciada en Formalizaciones estimulos
beneficiario la pagina web y el video
Carade EGii e No. CRP | Valor Observaciones
Cumple con la Diligenciamiento aceptacion o | Adquisicion
No. | cddigo |Razén social proponente | Puntaje | documentacion g L Video P i y
L . de informacion rechazo de compra de
administrativa . . -
incentivos servicios
CORPORACION
1 C0009- [TRABAJO, DIGNIDAD Y 86 OK oK OK OK OK No se | No Aplica No se.e_vl(!enua el CRP de este
00008 [SOLIDARIDAD — Evidencia beneficiario
TRADSO
No se cargo el registro nacional
C0009- [CABILDO INDIGENA No se . |de turismo (RNT),No se
2 4 K K K K K No Apl
00005 |MUISCA DE SUBA 8 ° ° ° ° ° Evidencia | PO [evidencia el CRP de este
beneficiario
C0009- No se . |No se evidencia el CRP de este
LIVEHAPPY 7 K K K K K No Apl
* | oo01s ’ ° ° ° ° ° Evidencia | P |beneficiario
4 C0009- [CORPORACION 78 oK oK oK OK oK No se | No Aplica No se.e_v|<?enC|a el CRP de este
00004 [AMBIENTAL SIE Evidencia beneficiario
CORPORACION PARA No s? encuentra dentro de Ia_s
LA localidades de la convocatoria,
5 | 0999 IoEINCORPORACION Y 76 oK oK oK oK oK Nose |0 aplica |5 Encuentra en teusadillo. No
00028 LA Evidencia se cargo el RNT,No se
RECONCILIACION ewderl]c‘la -el CRP de este
beneficiario
RESERVA NATURAL DE
No se cargo RNT, No se
C0009- [LA SOCIEDAD No se . . .
7 K K K K K No Apl | CRP t
8 | o012 |ovLLAcasTAFELIZ | 7 © © © © © Evidengia | " APlica |evidencia el CRP de este
beneficiario
SAS
coon FUNDACION ‘ donde dte?e ir .el RST Se anexo
7 * |acroPARQUE LOS 75 oK oK oK oK oK 0 1 No Aplica |/ CErtiticacion, o se
00029 Evidencia evidencia el CRP de este
SOCHES .
beneficiario
MELIDA ESPERANZA
C0009- [GERENA VELAZCO - No se . |No se evidencia el CRP de este
74 K K K K K No Apl
| 00013 |MIRADOR LA ° ° © ° ° Evidencia | P |beneficiario
REGADERA
C0009- |[ESCUELA DE CULTURA No se . |No se evidencia el CRP de este
72 K K K K K No Apl
% | o021 [campEsna ° ° ° ° ° Evidencia | P |beneficiario
coo0s ACCION JUVENIL . Palr_a_?bser\{ar el video se debe
10 | ooz [AVBIENTALPORLA 72 oK oK oK oK . 3 | No Aplica [ ‘;l”me'o F‘; ol
CONSERVACION videncia permiso,No se evidencia ¢
CRP de este beneficiario

Dentro de las observaciones de esta revision consta que el beneficiario No. 5, de codigo de convocatoria No.
C0009-00028, registra dentro del detalle de la propuesta la direccién Cll 45 No 252-18 Localidad de Teusaquillo
Barrio Belalcazar, evidenciando asi que esta no se encuentra dentro de las localidades seleccionadas para esta
convocatoria, no obstante, al verificar los datos de la camara de comercio expedida el dia 27 de mayo del 2022,
en esta registra la direccion Cl 19 No 4-88 inte 601, direccion que concuerda con la del RUT-Registro Unico
Tributario, es importante que dentro de la plataforma se registre la informacion del beneficiario y la del
representante legal de manera separada, ya que el equipo auditor observo que, los datos registrados en el detalle
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de la convocatoria pertenecen al representante legal y no al beneficiario como tal, generando confusion al
momento de verificar la informacion registrada dentro de esta, con las condiciones de participacion.

Por otra parte, en la revision adelantada por el equipo auditor, a la plataforma de FONDETUR, se observo que
dentro del item ejecucion presupuestal en el campo “Numero de CDP”, no hay documento adjunto para ninguno
de los beneficiarios tomados de la muestra, tal y como se muestra a continuacién, es importante que la
informacion dentro de la plataforma se encuentre debidamente diligenciada y subida para todas las
convocatorias.

Ejecucion Presupuestal - Propue: X = v - o
& C @ fondeturidt.gov.co/admin/ejecucion-proyecto/presupuestal/244 ® % » =0 o
™M Gmai @B YouTube BY¥ Maps & Planeacion Estrateg

F*NDETUR = . Yesmindelid

BOGOTA

Yesmindelid Valor Total del Estimulo A~

[

Primer Desembolso ~

mer desembolsc Je pogo del primer desemby

1]

@ REPORTES

CONVOCATORIA No 11 “TURISMO DESDE LO LOCAL”

El equipo auditor procede a realizar la verificacion de lo establecido dentro de los procedimientos adoptados
por FONDETUR, evidenciado lo siguiente:

Al verificar el DE-P20 Procedimiento Planeacion Convocatorias FONDETUR version 1 de fecha 18 de
marzo del 2022, se observd que se cuenta con el documento DE-F46 Formato Estructura Condiciones de
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Participacion Convocatorias FONDETUR , version 1, con fecha de julio de 2022, la cual tiene como objetivo
“Otorgar estimulos a empresas, emprendimientos, organizaciones comunitarias, mujeres y jovenes, entre
otros, que impulsen la consolidacion de sus unidades productivas y proyectos turisticos, asociados a los
corredores turisticos en las localidades de Usaquén, Suba, Ciudad Bolivar y Chapinero, contribuyendo asi a
la reactivacion econdmica, la diversificacion del sector turistico y a contrarrestar el cierre de empresas que
generd la pandemia. ”, dentro de este documento se encuentran los criterios y lineamientos para la postulacion
y asi poder acceder a estos estimulos, se detallan conceptos como: el marco legal, glosario, modalidad,
descripcion de la convocatoria, condiciones generales de la participacion, criterios de seleccion/evaluacion,
evaluacion de las propuestas, causales de rechazo, recursos, otorgamiento de los estimulos, entre otros.

Que mediante acta No 01 de fecha de 16 de febrero del 2022, se llevé a cabo la mesa de trabajo, en donde se
estructuraron y se determinaron los objetivos de la convocatoria, se analizaron las estrategias que se deben
seguir para poder impactar y solucionar las necesidades de los beneficiarios, se proyectaron los tiempos de
ejecucion y se menciona sobre los recursos que seran otorgados.

Respecto a la actividad “Fondetur designara a un miembro técnico dentro del equipo para que sea el encargado
de liderar y elaborar las condiciones de participacion que tendrd la convocatoria”, se observa que la
designacion se realizé mediante notificacion por medio de memorando, de fecha del 28 de diciembre del 2022,
en el cual establece el apoyo técnico, apoyo contable y financiero, y apoyo de pagina WEB, es importante
precisar que, se estan realizando actividades las cuales no se encuentran debidamente descritas dentro del
procedimiento, ya que no especifica como se designara y notificard al miembro técnico quien sera el
encargado de liderar la convocatoria, situacion que se describe en mayor detalle dentro de las observaciones
del presente informe.

Una vez verificadas las evidencias aportadas por FONDETUR, no se evidenci6 el correo electrénico que diera
cuenta de la debida revision y aprobacion de las condiciones de participacion por parte del lider del equipo, el
abogado y el profesional financiero del equipo Fondetur, incumpliendo lo establecido en la actividad No 4
“Revisar documentacion de la convocatoria a solicitar”.

Se observo incumplimiento respecto a lo descrito en la actividad No 8 del procedimiento, “Una vez se obtenga
el documento final de las condiciones de participacion el Lider de equipo Fondetur presentara la convocatoria
formalmente al director del IDT y a la Secretaria Técnica del Comité Ejecutivo, para su debida revision y
validacion. (...)”, no se adjunto evidencia que diera cuenta de como es la metodologia 0 medio para presentar
la convocatoria ante el Director y la Secretaria Técnica del Comité Ejecutivo, para revision y validacion de la
misma.

En cumplimiento de la actividad No 9 “Presentar y solicitar aprobacion final de la convocatoria”, se observa
que, por medio de correo electronico de fecha del 21 de junio del 2022, la Secretaria Técnica del Comité
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Ejecutivo envio a los miembros de este, el documento de las condiciones de participacion, las cuales fueron
aprobadas por los miembro del Comité Ejecutivo del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota, mediante
Acta de sesion No 4 de fecha 07 de julio del 2022, en su numeral No 4 “Aprobacion convocatoria Turismo
desde lo Local”, y mediante Acuerdo 07 de 2022 “POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBAN LAS
CONDICIONES DE PARTICIPACION DE LA CONVOCATORIA No. 11 “TURISMO DESDE LO LOCAL”

()"

Se procede a realizar la verificacion de lo establecido dentro del DE-P21 Procedimiento desarrollo de
Convocatorias FONDETUR version 1, en donde se evidencié que la convocatoria Turismo desde lo Local fue
configurada y programada dentro de la plataforma Fondetur, se realiza la verificacion de que esta tenga habilitados
cada uno de los items que permitan la correcta ejecucion de la misma.

Se evidencid que como estrategia de socializacion de las convocatorias FONDETUR, adelanto jornadas de trabajo
presencial y virtual denominadas “Fondetur por Bogota” por cada una de las localidades de la capital con el fin
de, dar a conocer a los actores interesados, las condiciones de participacion en las mismas (etapas, requisitos,
postulacion, verificacion de datos, entre otros), también se disefiaron piezas comunicativas por cada una de las
convocatorias, las cuales fueron publicadas en la pagina web de la entidad, tal y como se muestra a continuacion:
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publica ciudadania

Y
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K ‘l‘ e : A b %, 5 » Yo Turistico de Bogota abre

li ‘. %, =3 T %, ey ~ su 7* convocatoria
" EL Fondo de DesafrollgTurist

Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota abre su 92 mmm'h El Fondo de Desarrollo Turistico de
Bogota abre su 8* convocatoria Bogota abre su 10* convocatoria

lwa Tuuy’n‘eZOZ‘? Tm%&m Bmd»ﬂmigl%

Estimelos para desarrollar eventos que motjven jPostdlate hasta el

3 S (a legada y permanencia de visitantes en (3 ciudad. 20 de enero !

[ jPostulate hasta el 29 de mayol | 4 Postilate hasta el 29 de mayo! .
www.idt.gov co/Fendetur Fi

www.idt gov.co/Fondetur deng.(oanMﬂwi"u

Q0OTA B | fRiRD | s e ] ' mposoTA B | fijisio | sooein

FUENTE: Pagina WEB IDT-espacio FONDETUR

Al darle clic a cada una de ellas redirecciona aun link donde se encuentra la informacién general de la convocatoria
como: el objetivo y el publico objetivo, se encuentra el documento con las condiciones de participacion, también se
encuentra un boton denominado “jPostulate aqui!”, el cual redirecciona a la pagina: https:/fondetur.idt.gov.co/, en
donde también se observa la informacién de las convocatorias y adicionalmente los pasos y un video tutorial de
como crear el usuario para poder ingresar a la plataforma e inscribirse en la convocatoria que el beneficiario aplique.

También se realizaron publicaciones de estas en las redes sociales que maneja el IDT Facebook, Twitter e Instagram:
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IDT Insti
Bogota
3C

) Megusta (J Comentar > Com

,'Atencién! Se abre la extension de la convocatoria

o =
UA‘{.!_,L Escribe un comen... (&)

Los Fondos de Desarrollo Local de

'I'U R I SMO Ciudad Bolivar, Suba y Usaquén a través del
DESDE LD FONDETUR abren la extension de la convocatoria

Turismo Desde lo Local

jPostulate hasta el
31 de octubre!

Mas informacién en
“Estimulos de hasta 3 millones : 2
de pesos para tu proyecto” www.idt.gov.co/Fondetur R

e estamos construyendo BOGOTA

1af3 0 OTA F:*NDETUR ¥ | socorn

~ FUENTE: Pagina IDT Facebook

F2:NDETUR

BOGOTA

_ e e M
“*N BRI L

~

El Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota
abre una nueva convocatoria:

Innova 2022

Estimulos para la 2 puesta en marcha de iniciativas novedosas que le apunten al
o, de y/0 promocion turistica de la oferta de ciudad

www.idt.gov.colFondetur-:"R

LBOCGOTA B | FUREND | soacvA

FUENTE: Pagina IDT Facebook

Se realiza la verificacion de la publicacion del documento GD-F06 Acta, y se observa que mediante Acta No
84 de fecha del 16 de agosto del 2022, se da el cierre del proceso de postulacion de la Convocatoria No. 11 del
Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota, denominada “Turismo Desde lo Local”, en la cual se encuentra
informacién relacionada respecto a las postulaciones y se relacionan por cddigo y por nombre del tercero o
beneficiarios registrados en la plataforma, de acuerdo con lo informado en el acta, para esta convocatoria se
postularon 120 personas de la siguiente manera:

v Localidad de Chapinero se registraron un total de 24 propuestas en la plataforma.
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v" Localidad de Ciudad Bolivar se registraron un total de 21 propuestas en plataforma

v Localidad de Suba se registraron un total de 55 propuestas en plataforma.

v" Localidad de Usaquén se registraron un total de 13 propuestas en plataforma

v' Se registraron un total de 7 propuestas de otras localidades en la plataforma, las cuales objeto de

revision para determinar si deben ser rechazadas o si el domicilio del proponente se encuentra mal
Diligenciado.

Se observa que esta se encuentra firmada por el gerente del proyecto 7908 (Jefe de Oficina Asesora de
Planeacién en su momento) y dos contratistas del equipo FONDETUR, sin embargo, no se identificé quien es
el Profesional Juridico del equipo Fondetur quien “deberd revisar y validar el acta antes de su suscripcion y
publicacién.”,

Dada en Bogota D.C.| a los diecisers (16) dias del mes de agosto de dos mul veintidos (20222).

Atentamente:

GLORIA VERONICA ZAVMBRANO OCAMPO
Jefe de Oficina Asesora de Plancacion
Secretaria Técnica Comité Ejecutivo FONDETUR

N e~ [N APV
J

C

JOHN ALEXANDER RAMOS CALDERON
Contratista Oficina Asesora de Planeacion - Equipo FONDETUR

RUBY BONILLA HERNANDEZ
Contratista Oficina Asesora de Plancacion Equipo FONDETUR

Proyectd: Ruby Bonilla Hemandez, Contratista OAP
Revisd: John Alexander Ramos Calderon. Contratista OAP

FUENTE: Acta de cierre convocatoria 11 “Turismo desde lo Local”, publicada en el espacio de FONDETUR

Es importante que se especifique dentro del Acta de cierre quien es profesional juridico y que el item de reviso
contenga su visto bueno.

Al verificar la plataforma FONDETUR se observan los proponentes que fueron seleccionados y los no
seleccionables, se evidencia cada una de las etapas o filtros por las cuales pasan cada una de las propuestas, se
observa cdmo se informa a los proponentes si cumple 0 no cumple con los requisitos minimos habilitantes, se
evidencia la etapa de subsanacion administrativa, una vez verificados nuevamente los documentos se informa
mediante la misma si fue aprobada o no dicha subsanacion.
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Respecto al cumplimiento de lo descrito en la actividad No 10 “Habilitar etapa de evaluacion técnica”, y de
acuerdo con las evidencias aportadas por FONDETUR dentro del drive dispuesto para tal fin, no se evidencid
el correo electrénico “informando al Comité de Evaluacion sobre el estado y documentacion de las propuestas
habilitadas para evaluacion técnica y los tiempos establecidos para emitir acta del Comité de Evaluacion.”,
si bien es cierto el Decreto 268 del 10 de diciembre del 2022 “Por el cual se reglamenta el funcionamiento
del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota ~FONDETUR” establece la constitucion de este “Comité de
Evaluacion”, no se aportd evidencia en donde el equipo auditor apreciara quienes componen este comité; asi
como tampoco se evidencio el cumplimiento de lo establecido dentro de la actividad No 11 “Recepcionar
concepto de comite de evaluacion” * Recibir el concepto del Comité de Evaluacion y notificarselo al Comité
Ejecutivo, junto con documentacion adicional que sea requerida y citar a sesion seleccion final de
beneficiarios.”, no se identifica el medio por el cual y quien va recibir este concepto.

En cumplimiento de la actividad No 12 del DE-P21 Procedimiento desarrollo de Convocatorias FONDETUR,
se evidencia que mediante Acuerdo 10 del 2022 del Comité Ejecutivo del Fondo de Desarrollo Turistico de
Bogotda -FONDETUR “Por medio del cual se acoge la recomendacion del Comité de evaluacion del Fondo
de Desarrollo Turistico de Bogota -FONDETUR para seleccionar los beneficiarios de la convocatoria 11de
2022 “Turismo desde lo Local”, se establece lo siguiente:

La anterior tabla demuestra que, de las 120 propuestas presentadas, 113 cumplieron los requisitos
administrativos v pasaron a etapa de evaluacién. De esas 113, 10 no alcanzaron el puntaje minimo de
60 puntos, por lo cual no pueden ser seleccionadas. Las 3 restantes, aunque alcanzaron el puntaje
seleccionado, quedan en lista de elegibles en caso de gue renuncie alguno de los seleccionados de
Chapinero. Esto obedece a que la lecalidad de Chapinero tiene solo 20 cupos y en total fueron
evaluadas positivamente 23 propuestas.

RESULTADOS DE LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

Propuestas presentadas 120
Propuestas rechazadas para evaluacién 7
Propuestas evaluadas 113

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Propuestas seleccionadas como beneficiarios finales de 100
- estimulos
Propuestas NO seleccionadas 1O
Propuestas elegibles en caso de renuncia 3

FUENTE: Acuerdo 10 del 2022.

De acuerdo con lo anterior se concluye que el total de los beneficiarios de la convocatoria No 11 “Turismo
desde lo Local”, fueron 100 a los cuales se les hara entrega de estimulos por un valor de $3.000.000 a cada uno
es decir un valor total de $300.0000.000.

El equipo auditor toma una muestra aleatoria de los siguientes beneficiarios de la presente convocatoria con el
fin de verificar si cumplieron con los requisitos o criterios establecidos dentro de las condiciones de
participacion:
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TURISMO DESDE LO LOCAL - CONVOCATORIA NO. 11
Dipg [ ira‘gil:nn;i?gﬁcéﬁ? ?r?gi:c?a Formalizaciones
LOCALIDAD CHAPINERO al perfil del P 9 p
b S en la pagina web y el estimulos
eneficiario .
video
Cum?alle con Carta de BEITAGE é\:gp Valor Observaciones
No. | codido Razén social Puntaie documentaci | Diligenciamiento Video %cisgigzoon Adquisicion
’ g proponente J 6n de informacion de y compra
administrati . . de servicios
incentivos
va
Fuerza .
CO0011- - No se carg6 el RNT
1 00092 Amblen?al 97 Ok Ok Falta Ok Ok 128 $3.000.000 “N/A
Colombiana
Enla
documentacion
C0011- Diferencia administrativa no se
5 00101 Crearse SAS 72,75 Documentos Ok Falta Ok Ok 185 $3.000.000 | adjunta el registro
nacional de turismo
(RNT) sino el RUT
Adventure
CO011- extreme
10 00091 Colombia sas - 71,75 OK Ok Ok Ok Ok 135 $3.000.000
AE Colombia
travel
Jimmy
Leonardo
C0011- | Caballero
15 100061 | Herrera- 70,75 Ok Ok Ok Ok Ok 200 | 43 000.000
Natural Tribe
Colombia
CO0011- | Tingua Hidden
20 100006 | Journeys sAs | 877° Ok Ok Ok Ok Ok 208 | $3.000.000
Documentacion técnica
Dl I informacion diligenciada Formalizaciones
LOCALIDAD DE SUBA al perfil del AF p
S en la pagina web y el estimulos
beneficiario .
video
Cumple con Carta de C’:\llgP Valor Observaciones
la aceptacion Factura de
o Razén social .| documentaci | Diligenciamiento | , ,. P Adquisicion
No. | Cddigo Puntaje , : i Video | o rechazo
proponente on de informacion de y compra
admlcéstratl s de servicios
C0011- Jonathan Steff
10 Sanchez 91 OK OK OK OK OK 146
00076 Rubiano $3.000.000
C0011- nora Ines
20 00008 \C/;Iilé\:;zrm 71,25 OK OK Falta OK OK 151 $3.000.000
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Cristian
CO0011- | Santiago No se carg6 el RNT
30 100043 | Trivifio 67.5 oK Ok Ok OK Ok 156 1 $3.000.000 “N/A
Cabiativa
coo11- | Camilo Andres razbn socid pr;)orrlzl
40 00118 Eye_rtas 655 Ok Ok Ok oK oK 224 $3.000.000 | codigo asignado por
iviayo | .
a convocatoria
Angel Ernesto
C0011- | Moreno
23 00017 | Arandia - Café 70,75 Ok Ok Ok OK OK 153 $3.000.000 No se cargo el RNT
i -N/A
Chibel
De acuerdo _Documentaci@r_] técr!ica o
LOCALIDAD DE USAQUEN al perfil del |nformac]op diligenciada Formalllzacmnes
S en la pagina web y el estimulos
beneficiario .
video
Cumple con No. .
la Carta q,e Facturade | CRP Valor Observaciones
No. | cédigo Razon social Puntaie documentaci | Diligenciamiento Video %C?_SE?\;';OH Adquisicion
’ g proponente J 6n de informacion de y compra
administrati . . de servicios
incentivos
va
Camilo
C0011- | Armando
3 100058 |Buitrago 93,75 oK oK OK oK oK 187 1 $3.000.000
Guaqueta
Alex Giovanni
C0011- | Pérez Ruiz -
6 loo012 |Aventruz 71,25 oK oK OK oK oK 189 $3.000.000
Colombia
Coont- | MVC A5 - Cuenta con la
9 00111 | Apartahotel 67,5 Ok Ok Falta Ok Ok 193 $3.000.000 prSFOUﬁztaelaS{ggéa
112 Plaza P
Provedores de
CO0011- | Productos y No se carg6 el RNT
12 100073 | servicios 62 oK oK Ok oK oK 197 1 $3.000.000 -N/A
Varios SAS
CO0011- | fondo Legado No se carg6 el RNT
8 loooes |sas 0 oK oK OK oK oK 166 | $3.000.000 -N/A
Documentacion técnica
Dl I informacion diligenciada Formalizaciones
LOCALIDAD DE CIUDAD BOLIVAR | al perfil del AF p
b S en la pagina web y el estimulos
eneficiario .
video
Cumple con No. .
la aii:r::cfgn Facturade | CRP Valor Observaciones
o Razén social . | documentaci | Diligenciamiento | , ,. P Adquisicion
No. | Cddigo Puntaje . : i Video | o rechazo
proponente on de informacion de y compra
adml\r);stratl s de servicios
C0011- | Lucero Ermilia
4 00033 | catherine 95 oK oK OK oK oK 182 | $3.000.000
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Noriega
Buesaquillo
Ruby Adalgisa
C0011- Sepulveda El documento
8 00018 Corzo - viajes 93,25 OK OK Falta OK OK 171 $3.000.000 adjunton_oconduce
Mundo al video.
Colombia
Michael
12 C0011- Eztritﬁl-Rojas 715 OK OK OK OK OK 173
00084 ; ' $3.000.000
Bogoté Colors
Tours
C0011- | Corporacion
16 100105 | Ambiental SiE_| 5933 OK OK Ok | oK OK | 291 | $3.000.000
CO0011- | Patasolatrekk
20 00023 | SAS 65,75 OK OK OK OK OK 176 $3.000.000

FUENTE: Elaboracidn propia Asesoria de Control Interno

Con lo anterior se evidencia que los proponentes que fueron seleccionados como beneficiarios cumplieron con
lo establecido dentro de las condiciones de participacién, los que tienen descripcion en el campo de
observaciones, estas no son relevantes para haber sido rechazados.

No se evidencio por qué medio se notifica el acuerdo a los postulantes, con el cual fueron seleccionados los
beneficiarios.

Es importante precisar que este acuerdo se encuentra publicado en el link de:
https://www.idt.gov.co/es/normativa-fondetur, en el espacio normativa FONDETUR, no obstante, se
recomienda que estos sean publicados dentro de la convocatoria, a donde se encuentran las condiciones de
participacion y el acta de cierre, con el fin de que la trazabilidad de los documentos reposen un solo lugar y
facilitar la consulta de estos.

De acuerdo con las evidencias aportadas por FONDETUR, en esta convocatoria no se presentaron recursos de
reposicion, por parte de los proponentes.

Que el Director (a) General del IDT mediante la Resolucion No 247 del 28 de octubre del 2022 el “Por la
cual se da cumplimiento a lo ordenado en Acuerdo No10 de 06 de octubre de 2022 por el Comité Ejecutivo del
Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota -FONDETUR y dispone adelantar los tramites para la entrega de
los estimulos establecidos en la convocatoria No 17 del 2022 “Turismo desde lo Local” y se dictan otras
disposiciones”, en su articulo primero resuelve lo siguiente:
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ARTICULO PRIMERO: RECONOCIMIENTO- Dar cumplimiento a lo ordenado por el
Comité Ejecutivo del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogotd —~ FONDETUR-, mediante
Acuerdo No. 10 del 6 de octubre de 2022, y de conformidad con lo anterior, otorgar los
estimulos dispuestos en la Convocatoria No 11 de 2022. “Turismo desde lo local”, como se

sefala a continuacion:

Carrera 10 No 28 - 49
Edificio Centro Istemacional Tecre A - Piso 23

RESUELVE

Informacion que fue corroborada consultando el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2022, no obstante,
el recurso destinado para esta convocatoria presenta una anulacion del CDP-Certificado de Disponibilidad
Presupuestal por un valor de $6.000.000, esto obedece a que, dos de los cien beneficiarios renunciaron a los
estimulos, posterior al acto administrativo en mencion, al verificar las causas de las renuncias estas se
presentaron en vista que, uno de los beneficiarios se vinculé al IDT como enlace del cabildo Indigena, y otro

FUENTE: Resolucién 247 del 2022

T BOGOT/\
ww idigov.co
GD-F10-v23 Pigira 6 8¢ 1S
FUENTE: Resolucion 247 del 2022
Los cuales se amparan con la siguiente informacion presupuestal:
RESOLUCIONNo. © 4 7% ;28 OCT 2022
“Por la cual se da cumplimiento a lo ordenado en Acuerdo No. 10 de 6 de octubre de 2022
por el Comité Ejecutivo del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota — FONDETUR y
dispone adelantar los tramites para la entrega de los estimulos establecidos en la
Convocatoria No 11 de 2022 “Turismo Desde lo Local” y se dictan otras disposiciones”
Certificado de R
Disponibilidad Presupuestal |
Objeto GENERAR ESTIMULOS PARA LA EJECUCION DE LA
CONVOCATORIA TURISMO DESDE LO LOCAL
Valor ($300.000.000)
Rubro 023011601260000007908
Administracién del Fondo de Desarrollo Turistico de
Descripcion del Rubro Bogoté - Fondetur Bogota
Concepto del Gasto 0232020200883117 Servicios de gestion de desarro
empresarial
Fondo | 3-200-1001 RB-Administrados de destinacién especifica
| Fecha o 26 octubre de 2022
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por que no formalizé en los tiempos establecidos, esto de acuerdo con el documento “ACTA INFORMES DE
GESTION” de fecha del 05 de enero del 2023.

Al verificar las evidencias aportadas por FONDETUR en el drive dispuesto para tal fin no se evidencia el
cumplimiento integral de los descrito en la actividad No 14 del procedimiento ya que, (...) el Director(a) del
IDT debera emitir la resolucion de otorgamiento e inmediatamente se deberd remitirla a cada uno de los
ganadores mediante correo electronico (...) ”, en cuanto no se observo el correo electronico con la notificacion
de la resolucion 247 del 2022.

De acuerdo a la verificacion del DE-P22 Procedimiento Ejecucién y Seguimiento de Proyecto Beneficiados
de FONDETUR, se evidencia lo siguiente:

Se observan listados de asistencia de la socializacién de la convocatoria Turismo desde lo local, en las siguientes
fechas: 01 de agosto del 2022 en la Localidad de Chapinero, 03 de agosto del 2022 en Ciudad Bolivar, 04 de agosto
del 2022 Parque los Nevados y cabildo Muisca en Suba, se adjuntan otros listados de asistencia, sin embargo, no se
logra establecer a que convocatorias corresponde estas socializaciones, por tanto es importante que dentro del campo
“Motivo de la Reunion”, se detalle a que hace referencia el evento.

Dentro de la plataforma de FONDETUR se observa el seguimiento a cada uno de los beneficiarios, con cada una de
las actividades desarrolladas y las evidencias, producto del seguimiento de los lideres de cada convocatoria. Sin
embargo, es importante que se adelante los ajustes pertinentes dentro de esta, en vista que, en la revision adelantada
por el equipo auditor, a la plataforma de FONDETUR, se observo que dentro del item ejecucion presupuestal se
relaciona el campo “Numero de CDP”, no obstante, al consultar el documento anexo, arroja la informacion del
Certificado de Registro Presupuestal-CRP, es decir, el documento que se encuentra en el link no es el que se describe
en el campo de la plataforma:
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NO CONFORMIDAD No 1 “No se evidencid la constitucion del Comité de Evaluacion”

Al verificar los documentos que soportan la constitucion del comité de evaluacion, estos no fueron aportados
por el auditado, lo que no permitio al equipo auditor evidenciar el cumplimiento de lo establecido dentro del
Decreto 268 del 10 de diciembre del 2020 Articulo 7 “Paragrafo”, lo anterior denota que no se cuenta con
repositorio de informacion adecuado, generando incertidumbre sobre la existencia de este comité.

Situacion o condicién observada: El equipo auditor mediante correo electronico del dia 08 de marzo del 2023,
solicité la evidencia de “Documento con el cual se conformé el Comité de Evaluacion de la vigencia 2022, y
reglamento de funcionamiento ”, que al verificar los soportes remitidos por FONDETUR en el Drive dispuesto
para tal fin, no se evidencié acto administrativo o documento que diera cuenta del cumplimiento de lo
establecido dentro del Decreto 268 del 10 de diciembre del 2020, respecto a la creacién y conformacion del
Comiteé de evaluacion, asi como la reglamentacién de este, por tanto no se pudo constatar que este comité exista
dentro de la entidad.

Criterio afectado: Lo anterior no permite evidenciar el cumplimiento integral de lo establecido dentro del
Decreto 268 del 10 de diciembre del 2020, el cual emana en su Articulo 7: “INSTANCIAS DE DIRECCION Y
ADMINISTRACION DEL FONDETUR.”

“Paragrafo: Para efectos de la evaluacion de los programas y proyectos presentados a consideracion del
FONDETUR, se creara un Comité de Evaluacion, cuya conformacion y funcionamiento sera reglamentado
por parte del Instituto Distrital de Turismo.”

Implementar Correccién y Accion Correctiva: Fondetur, debera implementar correcciones y acciones
correctivas tendientes a garantizar la disponibilidad de la informacion tanto para entes internos como externos.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL PROCESO.

Respuesta: Se carga como evidencia la resolucion No. 146 de 21 de julio 2021, “Por la cual se crea el Comité
de Evaluacion para el Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota — FONDETUR.” y por la cual se resuelve que
mediante este acto administrativo se establecen la conformacion y funcionamiento del Comité de Evaluacion
del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota — FONDETUR.

Soportes: Resolucion No. 146 de 21 de julio 2021.
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CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR: Una vez analizadas las observaciones y las evidencias
presentadas por medio de correo electronico el dia 14 de abril del 2023, por FONDETUR, el equipo auditor
BAJA laNO CONFORMIDAD, a OBSERVACION, toda vez que, es importante contar con un repositorio de
informacidn que se encuentre actualizado y disponible permanentemente con el fin de remitir con oportunidad
las evidencias dentro de los ejercicios de auditoria, seguimientos, evaluaciones entre otros.

NO CONFORMIDAD No 2 “Imprecision en la Resolucién de entrega de estimulos convocatoria Turismo
desde lo Local”

Situacién o condicion observada: El equipo auditor evidencid, que mediante Acuerdo No 11 del 2022 se
aprueban las condiciones de participacion de la extension de la convocatoria 11 “Turismo desde lo Local”, que
mediante acuerdo 12 del 2022, se realiza la seleccion de los 87 beneficiarios de la extension tal y como se
evidencia a continuacion:

O BOGOTA DO

ACUERDO 12 DE 2022

“Por medio del cual se acoge la recomendaciéon del Comité de Evaluacién del Fondo de Desarrollo
Turistico de Bogoti- FONDETUR para scleccionar los bencficiarios de Ia extension de convocatoria N
11 “Turismo Desde lo Local™,

De acuerdo a lo amlerior, ¥y teniendo en cuenta que cen las condiciones de participacion para la
extension de la convocatoria N° 11 “Turismo Desde lo Local™ se establecié que Ias propuestas cuya
calificaciéon técnica es mayor a sesenta (60) puntos sc consideran clegibles por parte del Comité
Ejecutivo. El Comité de Evaluacion mediante Actas N° 08, 09 v 10 del 18 de noviembre de 2022,
recomcendd al Comité Ejecutivo del Fondo de esarrolle Turistica de Bogota- FONDETUR,
seleccionar como beneficiarios un total de ochcnlarg siete (87) proyecios los cuales xcl’c}aclunau a2

continuacion

FUENTE: Acuerdo 12

Mediante resolucion No. 325 del 19 de diciembre del 2022 “Por la cual se da cumplimiento a lo ordenado en
la acuerdo N° 12 de 29 de Noviembre de 2022 por el cual el Comité Ejecutivo del fondo de desarrollo turistico
de Bogota - Fondetur y dispone adelantar los tramites para la entrega de los estimulos establecidos en la
extension de la Convocatoria 11 de 2022 "Turismo Desde lo Local™ y se dictan otras disposiciones”, y se
asignan recursos por un valor de $ 258.000.000, con los cuales se otorgan estimulos a los 87 beneficiarios de
las diferentes localidades cada uno por un valor de $3.000.000, lo que no es concordante porque al multiplicar
el nimero de beneficiarios por el valor del estimulo da $261.000.000, se presenta una diferencia de $3.000.000,
es decir los valores totales de los estimulos establecidos dentro de la resolucion no son acordes con el numero
total de los beneficiarios, lo que permite evidenciar que el nimero de los beneficiarios serian 86 y no 87 como
lo establecid el acuerdo y la resolucion.

Criterio afectado: Lo anterior no permite evidenciar el cumplimento integral de lo establecido dentro de la
resolucion No 325 del 19 de diciembre del 2022, la cual emana en su ARTICULO PRIMERO:
RECONOCIMIENTO: “Dar cumplimiento a lo ordenado por el Comité Ejecutivo del Fondo de Desarrollo
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Turistico de Bogota — FONDETUR -, mediante Acuerdo No. 12 de 29 noviembre de 2022 y de conformidad
con lo anterior, otorgar los estimulos dispuestos en la extensién de la Convocatoria No. 11 de 2022 “Turismo
Desde Lo Local”.”

Implementar Correccién y Accién Correctiva: Fondetur, deberd implementar correcciones y acciones
correctivas tendientes a garantizar la revision de los documentos formales de las convocatorias.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL PROCESO.

Respuesta: En el acto administrativo se relaciond el valor total teniendo en cuenta que con anterioridad a la
fecha de expedicion del mismo se tenia conocimiento de la renuncia por parte de un beneficiario, por tal motivo
el valor incluido en la resolucién respondia a 86 beneficiarios.

De igual manera se aclara que para este caso no fue posible reemplazar el beneficiario que renuncié debido
a que el mismo pertenecia a la localidad de Suba, localidad que no contd con una lista de candidatos
habilitados y que cumplieran los requisitos minimos de 60 puntos para ser elegidos y seleccionados en caso
de una renuncia.

Soportes: Acta Comité de Evaluaciéon Convocatoria No. 11 — Suba y Correo de Bogota es TIC - Fwd_
PETICION 995732023 Renuncia Maria Paula Ramirez Ascencio - EXT-11—00018.

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR: Una vez analizadas las observaciones y las evidencias
presentadas por medio de correo electronico el dia 14 de abril del 2023, por FONDETUR, el equipo auditor
REITERA la NO CONFORMIDAD, toda vez que:

v Al verificar el Acta Nimero. 9 del Comité de Evaluacion del FONDETUR, con fecha del 10 y 11 de
noviembre del 2022, se informa que los beneficiarios de la Extension de la convocatoria No 11
“Turismo desde lo Local” de la localidad de Suba, fueron 35, que al cotejar la informacion de la
Resolucion No 325 del 2022, se observa que, los beneficiarios de esta convocatoria fueron 34, tal y
como se evidencia a continuacion:
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RESULTADOS POR LOCALIDAD DE ACUERDO CON LOS CUPOS DESTINADOS

Cubo§ estinados . T ‘ 107
120
(incluye dos que

Propuestas presentadas 61 43 16 regidiraron-dbmiicilio

en otras localidades)
Propuestas rechazadas 7z 3 4 <)
Propuestas evaluadas 54 40 12 106
Propuestas rccomendadas 41 34 12 87

para seleccionar
Propuestas No
recomendadaspara 13 6 0 19
seleccién

arera 10 No 28 — 49

lificio Centro Internacional Torre A — Piso 23
sdigo Postal 110311

T

rEarTs AImASI Y L 1Ann

FUENTE: Resolucion 325 del 2022.

No obstante, al verificar el listado de proponentes seleccionados de la Localidad de Suba dentro de esta misma
Resolucion se relacionan 33 beneficiarios, evidenciando que no se incluyo la propuesta EXT-11-00056, la cual,
si se encuentra dentro del Acta No 9 aportada como soporte, y de acuerdo con la puntuacion obtenida, era sujeto
de recibir el estimulo.

Dentro de los soportes remitidos no se evidencio la renuncia de este beneficiario tal y como se expresa dentro
de las observaciones del auditado “(...) se tenia conocimiento de la renuncia por parte de un beneficiario (...)"
el correo adjunto soporta la renuncia de la propuesta No- EXT-11—00018 de la Localidad de Usaquén, por
tanto, se concluye que la imprecision persiste, y se deben reforzar los controles de seguimiento y verificacion
de los documentos antes de emitir los actos administrativos.
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NO CONFORMIDAD No 3 “Ejecucion Presupuesto Convocatoria Turismo desde lo Local”

Situacion o condicion observada: El equipo auditor evidencio que a la convocatoria 11 “Turismo desde lo
Local” se le asignaron un total de recursos para vigencia 2022, por valor de $621.000.000, se observa que estos
recursos fueron fijados mediante el Convenio No 331 del 2021 con el objeto de “Aunar esfuerzos
administrativos, técnicos, financieros y de recurso humano, entre los fondos de desarrollo local de las
localidades de Bogota y el instituto distrital de turismo - IDT, tendientes a desarrollar componentes de
reactivacion econdémica del sector turismo, mediante la ejecucion de acciones, actividades y proyectos, en el
marco de los presupuestos participativos y del plan de desarrollo un nuevo contrato social y ambiental para
la Bogota del siglo XXI ", autorizados mediante del Acuerdo No 01 del 01 de marzo del 2022, la Junta Directiva
del Instituto Distrital de Turismo, efectla ajuste en el presupuesto de rentas e ingresos y de gastos e inversiones,
respecto a los ingresos del convenio 331 del 2021, el cual establece en el articulo segundo “(...) en la suma de
SEISCIENTOS VEINTIUN MILLONES DE PESOS ($621.000.000) M/CTE, incorporando los recursos al
proyecto de inversion 7908(...) “.

Que al verificar la ejecucion de estos recursos se evidencia que:

Se expiden el CDP 44 por un valor $300.000.000 por la convocatoria inicial y su extension con el CPD No 47
por un valor de $258.000.000, es decir un valor total de $ 558.000.0000, de los cuales se observa dentro del
Plan anual de adquisiciones una anulacion de CDP por valor de $6.000.000, es decir que el valor total de los
recursos comprometidos por CRP fueron la suma de $552.000.000, de estos se observan unos giros acumulados
de $534.000.000 equivalente al 97%, quedando un saldo por ejecutar de los recurso comprometidos de
$18.000.000 correspondiente al 3%.

De acuerdo con lo anterior y a lo evidenciado dentro del Plan Anual de Adquisiciones con corte a 31 de
diciembre del 2022, esta convocatoria quedo con unos recursos pendientes por ejecutar o liberar por valor de
$69.0000.000 equivalentes al 11%, del valor total asignado, trasgrediendo lo establecido dentro del principio
de anualidad presupuestal.

Criterio afectado: Lo anterior no permite evidenciar lo estipulado en el DECRETO 111 DE 1996 **Por el
cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto
organico del presupuesto™. el principio del “ARTICULO 14. Anualidad. El afio fiscal comienza el 1° de enero
y termina el 31 de diciembre de cada afio. Después del 31 de diciembre no podran asumirse compromisos con
cargo a las apropiaciones del afio fiscal que se cierra en esa fecha y los saldos de apropiacion no afectados
por compromisos caducaran sin excepcion ”.

Asi como tampoco lo establecido en la segunda Dimension de MIPG “Direccionamiento Estratégico y
Planeacion” el cual establece en su numeral 2.2.2 Politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto
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Publico: “El proposito de esta politica es permitir que las entidades utilicen los recursos presupuestales de
que disponen de manera apropiada y coherente con el logro de metas y objetivos institucionales, ejecutar su
presupuesto de manera eficiente, austera y transparente y llevar un adecuado control y seguimiento. ”

Asi como lo establecido dentro del “Articulo 209: La funcion administrativa esté al servicio de los intereses
generales y se desarrolla con fundamento en los principios de (...) eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion (...)

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL PROCESO.

Respuesta: En la vigencia 2021, el Instituto Distrital de Turismo realizo los tramites correspondientes para
incorporar al presupuesto de ingresos y gastos los recursos aportados por los FDL, teniendo el concepto
favorable de la Secretaria Distrital de Planeacion mediante radicado 2-2021-80008 del 15 de septiembre de
2021 y aprobacion de la operacion presupuestal por parte de la Secretaria Distrital de Hacienda mediante
radicado 2021EE223598 del 19 de octubre de 2021.

De acuerdo con dicho tramite, los recursos se incorporaron en los proyectos de inversién 7705 y 7908 asi:
El valor incorporado al proyecto 7705 por $293.346.885, fue ejecutado con la suscripcion del Convenio de
Asociacion No 364 de 2021 con la universidad “Politécnico Gran Colombiano” cuyo objeto es “Aunar
esfuerzos para realizar un Diplomado en Formacion Empresarial en Turismo y Competitividad en la ciudad
de Bogotd, para contribuir en la estrategia de mitigacion y reactivacion economica de Bogota para las
Localidades de Usaquén, Suba, Chapinero y Ciudad Bolivar en cumplimiento de lo acordado en el Convenio
331del 2021

El acta de inicio del Convenio 364 se dio el 29 de noviembre del 2021, iniciando el proceso de inscripcion al
Diplomado, el cual fue ampliado hasta el 7 de enero del 2022 por solicitud de las Alcaldias Locales, con el
fin de alcanzar la cobertura esperada. EI Diplomado se desarrollé durante el primer trimestre del 2022.

Por otra parte, los recursos incorporados al presupuesto de la vigencia 2021 con cargo al proyecto de
inversion 7908 por valor de $621.000.000, no se ejecutaron considerando que estan previstos para ser
asignados una vez culminara el Diplomado, otorgando a través de Fondetur, estimulos a los emprendimientos
y Mipymes que presenten proyectos elaborados durante el Diplomado, como sustento para su consolidacion
dentro de la cadena de valor del turismo.

En este sentido, se solicitd a la SDP nuevo concepto favorable para incorporar al presupuesto de inversién
de la vigencia 2022 con cargo al proyecto de inversion 7908 “Administracion del Fondo de desarrollo
Turistico de Bogota — Fondetur Bogota”, los recursos del balance de destinacion especifica no ejecutados en
el afio 2021 por valor de seiscientos veintiin millones de pesos ($621.000.000) m/cte., correspondientes al
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aporte de los FDL de las Alcaldias de Usaquén, Chapinero, Suba y Ciudad Bolivar en el marco del convenio
331 de 2021. La SDP expidio Concepto favorable bajo radicado 2-2022-09388 del 07 de febrero del 2022,
para realizar el ajuste presupuestal por convenio.

A traves del Acuerdo de Junta Directiva 01-2022, se adelanto el trdmite para aprobacion de la operacion
presupuestal ante la Secretaria de Hacienda, que incorporo al presupuesto los recursos administrados de
destinacion especifica de los Fondos de Desarrollo Local.

Teniendo en cuenta lo anterior, se considera que no hubo falta al principio de anualidad toda vez que las
dispersiones de los recursos a los beneficiarios se realizaron incluso en el mes de diciembre del 2022, por lo
que se hizo necesaria una prérroga en tiempo para la convocatoria a fin de ejecutar a satisfaccion la mayor
cantidad de los proyectos y el saldo presupuestal que aparece como disponible, no lo esta, pues por tratarse
de recursos de balance, retornaron a la Secretaria de Hacienda para que una vez se finalice y liquide el
convenio, sea Hacienda quien redistribuya éstos recursos a los FDL.

Soportes: Acuerdo 01-2022 Junta Directiva IDT y Concepto favorable modificacidn presupuestal SDP.

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR: Una vez analizadas las observaciones presentadas por medio
de correo electronico el dia 14 de abril del 2023, por FONDETUR, el equipo auditor BAJA la NO
CONFORMIDAD, a OBSERVACION, sin embargo, es importante reforzar los controles en cuanto a la
planificacion de los recursos, ya que la convocatoria No 11 “ Turismo desde lo Local” y su extension, se
Ilevaron a cabo en el segundo semestre de la vigencia 2022, y el tiempo de una a otra es corto, lo que deja en
evidencia debilidades en la planeacion y estructuracion de la convocatoria y por ende afecta la ejecucién
presupuestal de los recursos entregados.

NO CONFORMIDAD No 4 “Actualizacién y documentacion de los procedimientos”

Al verificar los procedimientos adoptados por FONDETUR, se evidencia que hay actividades que no se estan
realizando y documentando debidamente, incumpliendo algunas actividades establecidas dentro del DE-P20
Procedimiento Planeacion Convocatorias FONDETUR, DE-P21 Procedimiento desarrollo de Convocatorias
FONDETUR, asi como lo establecido en la ISO 9001:2015, Numeral 4.4.2, lo anterior se presenta por ausencia
en el seguimiento de los controles, lo que conlleva a que, no se estén realizando o no se este dejando evidencia
documentada del cumplimiento integral de las actividades establecidas en el procedimiento.

Situacion o condicion observada: Se observa que FONDETUR, lleva a cabo sus actividades teniendo en
cuenta los lineamientos normativos, los documentos propios como el caso, procedimientos, planes y sus anexos
relacionados, el equipo auditor realiza verificacion del cumplimiento de lo establecido en los procedimientos
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adoptados por FONDETUR, con la siguiente muestra tomada de las convocatorias realizadas durante la
vigencia 2022:

v

v
v
v

Convocatoria No 8 “Reactiva Turismo 2022”
Convocatoria No 9 “Turismo para el crecimiento”
Convocatoria No 11 “Turismo desde lo Local”

Extension Convocatoria No 11 “Turismo desde lo Local”

Se observa que se estan realizando actividades las cuales no se encuentran debidamente documentadas dentro
de los procedimientos, o por el contrario no se estan llevando a cabo de manera integral tal y como lo describe
el procedimiento, lo anterior se evidencio en los siguientes casos:

v

CASO 1: En larevision adelantada al DE-P20 Procedimiento Planeacion Convocatorias FONDETUR,
se evidencid lo siguiente:

Dentro de la informacion aportadas por FONDETUR, no se evidencio soportes suficientes que diera
cumplimiento integral a los establecido dentro de la actividad No 2 “Planear y estructurar
convocatoria”, respecto a la descripcion que indica “La convocatoria se planea mediante una mesa de
trabajo, donde se logre estructurar y determinar los objetivos que debe tener, asi mismo se analizan
las estrategias que se deben seguir para poder impactar y solucionar las necesidades presentadas, se
proyectan los tiempos de ejecucion y las formas como se debe invertir el presupuesto determinado.”,
si bien es cierto se observo registro fotografico y actas de reunion en donde se realiza revision de las
condiciones de participacion Convocatorias 2022, no se evidencia soportes de las mesas de trabajo en
donde se demuestre como se llevo acabo la planeacion de estas, para las convocatorias: Convocatoria
No 8 “Reactiva Turismo 2022, Convocatoria No 9 “Turismo para el crecimiento”, Extension
Convocatoria No 11 “Turismo desde lo Local”.

Dentro de la informacién aportada por FONDETUR, no se evidencio soportes suficientes que diera
cuenta del cumplimiento integral de lo establecido dentro de la actividad No 3 “Elaborar documento
de la convocatoria” respecto a la descripcion que indica “El Lider de equipo Fondetur designara a un
miembro técnico dentro del equipo para que sea el encargado de liderar y elaborar las condiciones de
participacion que tendrd la convocatoria.”, se pudo establecer que esta designacion se realiza por
medio de memorando el cual es subido a la plataforma, por lo tanto, se evidencia que se estan realizando
actividades las cuales no estan debidamente definidas e identificadas dentro del procedimiento.

Tampoco se evidencié cumplimiento a lo descrito respecto “Una vez creadas las condiciones de
participacion deberd enviar el documento mediante correo electronico al Lider del equipo, al abogado
y al profesional financiero del equipo Fondetur, para su debida revision y aprobacion.”, soporte,
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registro, documento que diera cuenta sobre la aprobacion de la convocatoria por parte del abogado y
financiero del equipo FONDETUR.

No se aportdé evidencia que soportara el cumplimiento integral de la actividad No 4 “Revisar
documentacion de la convocatoria a solicitar” en la descripcion que indica ““(...) asi mismo el abogado
y el profesional financiero del equipo Fondetur deberan validar y garantizar que lo expuesto en este
documento cumpla con toda la normativa vigente a nivel distrital y nacional.

Una vez revisado se debera emitir una aprobacién mediante correo electronico de que el documento
cumple con lo requerido o por el contrario solicitar los ajustes correspondientes. ”, actividad que es
complemento de lo expuesto en de la actividad No 3, y que de la cual no se observé su cumplimiento.

No se identifica claramente como se realiza la actividad No 8 “Presentar convocatoria al director del
IDT”, dentro de las evidencias aportadas, no se observaron soportes que permitieran verificar el
cumplimiento de esta.

Lo anterior para las convocatorias Convocatoria No 8 “Reactiva Turismo 2022”, Convocatoria No 9
“Turismo para el crecimiento”, Convocatoria No 11 “Turismo desde lo Local”, Extensién Convocatoria
No 11 “Turismo desde lo Local”.

v CASO 2: En la revision adelantada al DE-P20 Procedimiento Planeacion Convocatorias FONDETUR,
se evidencio lo siguiente:

v Dentro de las actas de cierre revisadas, de las convocatorias escogidas en la muestra, no se logro
evidenciar e identificar quien es el Profesional Juridico del equipo Fondetur quien tiene la funcién
descrita de “deberd revisar y validar el acta antes de su suscripcion y publicacion.”.

Criterio afectado: Lo anterior no permite evidenciar el cumplimiento integral de la Norma 1SO 9001:2015,
Numeral 4.4.2 En la medida en que sea necesario, la organizacion debe:

a. mantener informacion documentada para apoyar la operacién de sus procesos;

b. conservar la informacion documentada para tener la confianza de que los procesos se realizan segun lo
planificado.

Asi como tampoco lo establecido en el numeral 7.5.2 Creacion y actualizacion: “Al crear y actualizar la
informacién documentada, la organizacién debe asegurarse de que lo siguiente sea apropiado:

c) la revision y aprobacion con respecto a la idoneidad y adecuacion ™.
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7.5.3.1 La informacion documentada requerida por el SGC y por la Norma se debe controlar para asegurarse
de:
a) Disponibilidad y adecuacién para su uso, donde y cuédndo se necesite;

Y lo estipulado en Manual Operativo MIPG -3.2.1 Gestion con Valores - De la ventanilla hacia adentro- 3.2.1.1
Politica de Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos - Trabajar por procesos (...) En este
punto, los aspectos minimos que una entidad debe tener en cuenta para trabajar por procesos son los
siguientes: - Definir estrategias que permitan garantizar que la operacion de la entidad se haga acorde con la
manera en la que se han documentado y formalizado los procesos - Revisar y analizar permanente el conjunto
de procesos institucionales, a fin de actualizarlos y racionalizarlos (recorte de pasos, tiempos, requisitos, entre
otros).

Implementar Correccion y Accion Correctiva: Fondetur, deberd implementar correcciones y acciones
correctivas tendientes a garantizar que los procedimientos se encuentren actualizados y que las actividades o
controles se encuentren debidamente documentados.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL PROCESO.

Respuesta: De acuerdo a lo evidenciado en el informe preliminar y conforme al redisefio que tuvo la entidad,
Fondetur consciente de las oportunidades de mejora que tienen sus procedimientos, desde diciembre del afio
2022 ha venido trabajando junto con el proceso de Direccionamiento Estratégico en la revision de su
documentacién toda vez que, al ser documentacién nueva, no cuenta con detalles propios de algunas
actividades. Actualmente los procedimientos estan siendo actualizados de acuerdo a las nuevas directrices y
lecciones aprendidas.

Soportes: Acta Reunion Proceso Direccionamiento Estratégico 12122022

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR: Una vez analizadas las observaciones y las evidencias
presentadas por medio de correo electrdnico el dia 14 de abril del 2023, por FONDETUR, se REITERA la NO
CONFORMIDAD, es de precisar que el equipo auditor no desconoce las acciones adelantadas por
FONDETUR respecto a la actualizacion de los procedimientos, no obstante, no se evidencid que estas
actividades se encuentren programadas dentro de las herramientas de seguimiento a la gestion (Plan de Accion
MIPG o Planes de Mejoramiento), en donde se establezcan acciones puntuales con fechas de cumplimiento y
responsables, las actividades realizadas por FONDETUR deben estar documentadas y basarse en los
lineamientos de los procedimientos establecidos.
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OBSERVACION No 1 “Fichas EBI, SEGPLAN y Plan Anual de Adquisiciones”

Al verificar los documentos que contienen la informacion bésica del proyecto de inversion y el documento que
da cuenta de la ejecucion de este, asociado a FONDETUR, se evidencié que se presentan diferencias en el
registro de algunas metas, vulnerando lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG,
lo anterior se presenta por falta de controles en los seguimientos a estos documentos, generando incertidumbre

en la informacidn reportada.

a. Situac

alaF

i6n o condicion observada: Al verificar la documentacién del proyecto de inversion 7908
“Administracion del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota — FONDETUR-Bogotd ” correspondiente
icha de Estadistica Basica de Inversion Distrital EBI-D corte 28 de diciembre del 2022, el
documento Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo — SEGPLAN, Plan de Accion 2020 — 2024
Componente de inversion por entidad con corte a 31/12/2022, y lo descrito en el Plan Anual de
Adquisiciones con corte a 31 de diciembre del 2022, se evidencia que algunas metas de un documento

a otro no concuerdan, tal y como se muestra a continuacion:

promowver, apoyar e impulsar proyectos que aumenten el potencial del sector turistico y su participacion en el desarrollo
econdmico y social de Bogota y la regicn.

6. OBJETIVOS

Objetivo general
1 Promover, apoyar & impulsar proyectos que aumenten el potencial del sector turistico vy su participacion en el
desarrollo econdmico y social de Bogota v la region.
Objetivo(s) especifico(s)
1 Priorizar el turismo para la implementacion de proyectos que generen desarrollo social y econdmico para la
ciudad.
Aunar esfuerzos técnicos y econdmicos que permitan la implementacién de proyectos turisticos conjuntos en la
ciudad.

2

7. METAS (solo se estan mostrando las metas del Plan de Desarrollo vigente)

(La programacion de la meta se encuentra en el Plan de Accion - Componente de inversion de la Entidad)

MNo. Proceso Magnitud Unidad de medida Descripcidn

Meta(s) del Plan de Desarrollo vigente (ver itemm 2. Clasificacién)

1 Ejecutar 17.00 proyacios conjuntos con ofras entidades plblicas y privadas, gque conlleven al
fortalecimiento de las tipologias turisticas de la civdad o al mejoramianto de
las condiciones del sector en el desting

2 Desarrollar 25.00 convocatorias pdblicas  gue permitan seleccionar proyectos turisticos estructurados por
comunidades organizadas, emprendimientos, empresarios u otros actoras
del sector, para que puedan ser ejecutados a partir de la destinacian de
estimulos e incentivos

3  Apoyar la financiacion de 135.00 iniciativas o proyectos winculados al sector turistico, liderados por mujares, jdwvenes, campesinos u
ofros grupos sociales o comunitarics.

l 4  Otorgar 1.470.00 estimulos o incentivos a los actores del sector turismo para mejorar su compeatitividad y promocian
en el sector turistico

5 Capacitar A60.00 pErsonas en habilidades y competencias ligadas al dasamollo del sector turistico

& Apoyar el desarrolio de 4.00 proyectos de innovacion

[ 8. COMPONENTES
| MILLONES DE PESOS DE 2022

VERSION FORMATO FICHA EBI: 03

Secretaria Distrital de Planeackdn - Subsecretaria de Paneackon de 12 Inversidn | DFS)
Sisiema de S

Fecha de impresidn: Z8-DEC-2022 0945

mienio al Flan de Desarmollc - SEGPLAN Reporte: sp_indormacion.

Fuente: Ficha EBI Proyecto de inversién 7908
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T TWOTECION TSNS UF B0g0E I O] [ Recursos | BIE]| $279 90.00 $641] SE35[ 00.15] 507 BN
(7908 Adminisraciin del Fondo de Desarolio Turistico de Bogota - Fondetur Bogotd | 50 $0] 0.00 $4,005] s3.211] 7843 53,121| $3,043] 97.50)
) Meta proyecto de inversidn con tipo de anualizacion diferents a suma. Se debe observar el valor v & de sus. i en cada vigencia,

***) La programacidn y ejecucidn de magnitud de metes de proyecto de inversion incluye la vigencia actual yla vigencia anterior segin desagregacidn efectuada por |3 entidad, mientras que los recursos cormesponden Gnicamente & la vigencia actual.

[ECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION - Subsecretaria de Planeacidn de la Inversidn / DPS|
Jstema de Seguimiento al Plan de Desarrallo - SEGPLAN

Plan de Desarrollo UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA BOGOT!

Plan de Accién 2020 - 2024. Componente de inversion por entidad con corte a 31/1
221 - Instituto Distrital de Turismo

) 2020 2021 2022
Propdsito / Programa General/ Proyectn / Metas (**) Progamado  Ejecutado | % | Progmmado | Ejecutado | % | Programado | Ejecutsdo | %

T antai 0 FEyectns Ecruunws Ton Otras Enlidades PUbNcas ¥ Prvadas, Gue Tipo da izacidn| Magnitud 0.00 0.00 800 8.00( 100.00 5.00 5.00( 100.00
Conlleven Al Fortalecimiento De Las Tipologias Turisticas De La Ciudad O Al Suma Recursos $0 so| 0.00 §a75| 5131 8815 5200 $200( 100.00
2 Desarrdlar25 Convocatorias Publicas Oue Permltan Selac.clnnar Proyactns Turisticos | Tipo da izacidn| Magnitud 0.00 | 000 600 7.00] 116.67 8.00 £.00{ 100.00
Por Comunidades O u Suma Recursos 0 s0| 000 $541 s441| 8144 $954 $054| 100.00

O!rmAmes Del Sector, Para Que Puedan Se( Epawlados A Parnr De La

Diestinacidn De Estimulos E Incantivos
yar La Financacan NICIEEvVaS U Froye: Incul T TUrTsl Tipo de ion| Magnitud 0.00 0.00 20.00 19.00( 25.00 24.00 24.00] 100.00
udarados Pc( Mujeres, Jdvenes, Campesinos U Otros Grupas. Smla\es o] Suma Recursos 0 0| 000 5500 ssml 100.00 8400 £400( 100.00
ar 1470 Estimulos O Incentivos A Los Actores Del Sector Turismo Para Mejorar [ Tipo de ion| Magnitud 0.00 0.00 300.00 281.00| 9387 45500 455.00] 100.00
5 Competitividad Y Promocidn En El Sector Turistico Suma Recursos 50 30| 000 [°X] si.440| e840 1,50 $1,175 0300
5 Capacitar 460 Personas En Habilidades Y Competencias Ligadas Al Desamollo Del Tipo de ion| Magnitud 0.00| 0.00] 0.00 0.00| 130.00/ 130,00 100.00
Sector Turistico Suma Recursos 0 50| 000 50 50| 0.00 504 04| 100.00
I‘ fi Apoyar El Desarrollo De 4 Proyectos De Innovacidn Tipo de izacidn| Magnitud 0.00 0.00 1.00 1.00] 100.00 1.00 1.00] 100.00
Suma Recursos 50 30| 0.00 Sﬂl 5500' 100.00 S\ZE‘ $220| 0678

Fuente: Informe SEGPLAN

Disefio de pagina Farmulas Rewisar
—_h‘ Arial = === =& Ajustar texto General
IZ‘rEh, -
ar N K S = = = ES combinar y centrar ~ $ - 95 ooo R S

[

papeles = Alineacidn Mumero

1 = =

FoOE-Desarrcllar 25 convocatorias pUblicas que

permitan seleccionar proyectos turisticos estructurados
por comunidades organizadas, emprendimisentos,
empresarios u otros actores del sector, para que
puedan ser ejecutados a partir de la destinacion de
estimulos e incentivos 5954 252 852 $954.252. 852 100,00%

Fo08-Ejecutar 17 proyectos Conjuntos con otras
entidades pablicas y privadas, que conlleven al
fortalecimiento de las tipologias turisticas de Ia ciudad
o al mejoramiento de las condiciones del sector en el
destino $200.000.000 $200.000.000 A00,00%

= iGN 222 F06.000 F220.000.000 98,78%
tﬂﬂB»EiEnEflclar 2100 acrores del SEEEDI' Turismo cnj;
ady

1= —= = 1 $1.250.271.148| $1.174. 950000 93,98%
TolE-Apoyar la financiacion de 135 in

g por
mujeres, jSvenes, campesinos u otros grupos sociales o
comunitarios F400.000.000 $400.000.000 100,00%

Toe08-Capacitar 600 personas en habilidades y
competencias ligadas al desarrcllo del sector turistico 592 770 000 F932 770000 100,00%

Fuente: Plan Anual de Adquisiciones corte a 31 de diciembre 2022
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Se evidencia que las metas 1, 3 y 4 presentan diferencia, toda vez que:

v' En la meta 1 en la ficha EBI y en el Plan Anual de Adquisiciones describe “Ejecutar 17 proyectos
conjuntos con otras entidades publicas y privadas, que conlleven al fortalecimiento de las tipologias
turisticas de la ciudad o al mejoramiento de las condiciones del sector en el destino”’, mientras que en
el documento SEGPLAN describe “Ejecutar 19 Proyectos Conjuntos Con Otras Entidades Publicas 'y
Privadas, (...)”, se presenta diferencia de 2 proyectos.

v' Enlameta 3 laficha EBIy en el Plan Anual de Adquisiciones describe “Apoyar la financiacién de 135
iniciativas o proyectos vinculados al sector turistico, liderados por mujeres, jovenes, campesinos u
otros grupos sociales o comunitarios” mientras que en el documento SEGPLAN describe “Apoyar La
Financiacion De 107 Iniciativas O Proyectos Vinculados Al Sector Turistico (...), presentado una
diferencia de 28 iniciativas.

v" Enlameta4 de laficha EBI y SEGPLAN establece “Otorgar 1.470 estimulos o incentivos a los actores
del sector turismo para mejorar su competitividad y promocion en el sector turistico “y en Plan Anual
de Adquisiciones indica “Beneficiar 2.100 actores del sector turismo con estimulos 0 incentivos para
mejorar su competitividad y promocién en el sector turistico”, diferencia de 630 estimulos o
incentivos.

v' En la meta 5, en la ficha EBI y en el documento SEGPLAN describe “Capacitar 460 personas en
habilidades y competencias ligadas al desarrollo del sector turistico” y en el Plan Anual e
Adgquisiciones describe “Capacitar 600 personas en habilidades y competencias ligadas al desarrollo
del sector turistico ”, diferencia de 140 personas.

b. Criterio afectado: Lo anterior no permite evidenciar el cumplimiento integral de lo establecido en el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, segunda dimension ‘“Direccionamiento Estratégico y
Planeacion” el cual establece dentro de su numeral 2.1 “ El propésito de esta dimension es permitirle
a una entidad publica definir la ruta estratégica que guiard su gestion institucional, con miras a
garantizar los derechos, satisfacer las necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos
destinatarios de sus productos y servicios, asi como fortalecer la confianza ciudadana y la legitimidad”
(...) Determinan las metas y resultados en términos de productos y servicios con las que espera resolver
dichas necesidades o problemas en un periodo determinado - cuanto y cuando -. Este proceso de
decision debe realizarse en forma participativa, involucrando a los ciudadanos o grupos de interés en
el diagnostico y planeacion organizacional,(...)Definen la manera de logar los resultados, teniendo en
cuenta los insumos necesarios, l0s mejores cursos de accién (estrategias, actividades, responsables,
plazos y puntos de control), los recursos que requiere (independiente de las fuentes de ingresos), las
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alianzas y arreglos institucionales necesarios, la forma en que se organizara y operard, el talento
humano requerido y los indicadores a través de los cuales llevard a cabo su seguimiento, control y
evaluacion, (...)

Asi como lo establecido en el numeral 2.2.1 (...) Formular las metas de largo plazo, tangibles,
medibles, audaces y coherentes con los problemas y necesidades que deben atender o satisfacer,
evitando proposiciones genéricas que no permitan su cuantificacion y definiendo los posibles riesgos
asociados al cumplimiento de las prioridades y (...) Formular los resultados en términos de cantidad
y calidad de los productos y servicios que va a generar, afio a afio para cumplir la planeacién de largo
plazo (4, 10, 20 afios).
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v' CONCLUSIONES DE AUDITORIA
FORTALEZAS:
v" Se resalta la gestion realizada, en relacion a las metodologias implementadas para llevar a cabo las

v

convocatorias, con la implementacién y el uso de la plataforma de FONDETUR.
La disposicion del personal del proceso, para atender al grupo auditor.

RECOMENDACIONES:

v

Adelantar las acciones pertinentes con el fin de garantizar que cada convocatoria cuente con un
repositorio documental, que dé cuenta de la trazabilidad y cumplimiento de las actividades establecidas
dentro de los procedimientos.

Identificar dentro de los documentos, el cargo o profesion de quienes firman estos, e incluir algan tipo
de visto bueno que dé cuenta de su revision y/o aprobacion.

Publicar dentro de cada link de las convocatorias la documentacion concerniente a esta (acuerdos,
resoluciones entre otros), con el fin de evidenciar la trazabilidad de esta y facilitar la verificacion y
consulta de estos.

Impartir lineamientos referentes al diligenciamiento de los listados de asistencia de las diferentes
actividades que realice FONDETUR, frente en describir de manera detallada el “Motivo de la Reunion ™,
en donde se deje en evidencia a que hace referencia esta.

Consolidar el equipo de FONDETUR teniendo en cuenta que para la vigencia 2022 a la vigencia 2023
el equipo de trabajo cambio considerablemente, lo que puede generar reprocesos en la gestion y posibles
pérdidas de soportes documentales.

Garantizar que los documentos suministrados por los beneficiarios en cada una de las etapas de las
convocatorias sean debidamente publicados en la plataforma, para asi mismo no generar incertidumbre
al momento de una revision o control.

Implementar controles encaminados a garantizar la confiabilidad de la informacidn, que la misma
corresponda a la realidad y que esté disponible cuando y donde se necesite.

Realizar verificacion minuciosa frente a la ejecucion de los recursos asignados a FONDETUR de las
diferentes fuentes (Distritales y convenios)

Verificar que la documentacion que se encuentra publicada de las convocatorias dentro de los Web
Sites sean consistentes de una a otra, que en las dos repose la misma informacion (Pagina Web IDT
espacio FONDETUR https://www.idt.gov.co/es/fondetur y FONDETUR https://fondetur.idt.gov.co).
Remitir con oportunidad las evidencias solicitadas por el equipo auditor.
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v" Describir, identificar y documentar los activos de informacion producto de las actividades que se
ejecutan para el desarrollo de sus actividades en cumplimiento de su objetivo, en concordancia con lo
definido en la Dimension 6 de MIPG “Gestion del Conocimiento y la Innovacion” en el numeral 6.1
Alcance de la Dimension “ (...) plantea la importancia de que las entidades conserven y compartan su
conocimiento para dinamizar el ciclo de la politica publica, facilitar el aprendizaje y la adaptacion a
las nuevas tecnologias, interconectar el conocimiento entre los servidores y dependencias y promover
buenas prdcticas de gestion.”

v’ Atender la demas recomendacién que se dejaron a lo largo del presente informe.

Auditor Lider: Asesor (a) de Control Interno

Nombre: Yesmindelid Riafio Nombre: Gilberto Suarez Fajardo
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