ACUERDO No. pE 31 de octubre de 2022

“Por el cual se modifica la Estructura Organizacional del Instituto Distrital de Turismo -
IDT, se deferminan sus funciones y se dictan otras disposiciones”

LA JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

En uso de sus facultades legales y en especial las que te confieren el articulo 7 de la Ley 489 de 1998,
el articulo 55 del Decreto Ley 1421 de 1993, el literal €) del articulo 4 del Acuerdo No. 275 de 2007
del Concejo de Bogota y ¢l literal e} del asticulo 15 del Acuerdo 1 de 2007 de la Junta Directiva del

Instituto Distrital de Turismo -Estatutos del Instituto Distrital de Turismo-, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 70 de la Ley 489 de 1998 define a los establecimientos pitblicos como aquellos
organismos encargados principalmente de atender funciones admimistrativas y de prestar servicios
pablicos, conforme a las reglas del Dereche Piblico, v que ostentan: (a.) Personeria juridica, (b.)
Autonomia administrativa y financiera, y (c.) Patrimonio independiente.

Que el articulo 71 de la Ley 489 de 1998 establece que la autonomia administrativa y financiera de los
establecimientos piblicos se ejercera conforme a los actos que le rigen y en cumplimiento de sus
funciones, asi como se cefiirdn a la Ley o a a norma que los cred o autorizd y a sus estatutos internos.

Que el inciso finatl del articulo 55 del Decreto Ley 1421 de 1993 le traslada a la Junta Directiva de las
entidades descentralizadas del Distrito Capital la funcién de crear, suprimir, fiusionar y reestmcturar
dependencias en las entidades.

Que, mediante Acuerdo No. 275 del 27 de febrero de 2007, el Concejo de Bogota cred el Instituto
Distrital de Turismo - IDT, asignando en el literal e) del articulo 4° la competencia de la Junta Directiva
para determinar la estructura interna del Instituto y sefialar las funciones bésicas de cada una de sus
dependencias.

Que, de conformidad con lo previsto en el literal ) del articulo 15 det Acuerdo 01 del 12 de marzo de
2007, por medio del cual se adoptan los Estatutos del Instituto Distrital de Turismo, son funciones de la
Junta Directiva determinar la estructura interna del Instituto v sefialar las funciones basicas de cada una
de sus dependencias.

Que la actual estructura organizacional y las funciones de las dependencias del Instituto Distrital de
Turismo - IDT se encuentran determinadas por el Acuerdo No. 008 del 21 de octubre de 2016,
modificado parcialmente por el Acuerdo No. 006 del 26 de diciembre de 2019, el Acuerdo No. 09 del
21 de octubre de 2021 y el Acuerdo No. 03 del 26 de julio de 2022, expedidos por la Junta Directiva de

. la Entidad.
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Que atendiendo a que las nuevas dindmicas de la gestion del cambio organizacional y los desafios que
el sector desarrollo econdmico en materia de turismo enfrenta dia a dia llevan a la Entidad a repensarse
y establecer o enmarcar sus responsabilidades y sus funciones desde una mirada estratégica que permita
posicionar a Bogotd como destino turistico vy asi contribuir a la reactivacién econémica de la ciudad.

Que, atendiendo a lo previsto por el articulo 46 de la Ley 909 de 2004 y por el articulo 2.2.12.2. del
Decreto Nacional Unico Reglameniario del Sector Funcién Pablica 1083 de 2015, para establecer las
modificaciones en la estructura organizacional, el Instituto Distrital de Turismo - IDT elabord estudio
técnico, el cual fue presentado al Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital DASCD,

Que, en cumplimiento del inciso primero del articulo 6° del Acuerdo 199 de 2005 def Concejo de Bogotd
D.C. mediante oficio No.2-2022-7641 del 26 de septiembre de 2022, el Departamento Administrativo
del Servicio Civil Distrital DASCD emitié concepto técnico favorable a las medificaciones establecidas.

Que la Junta Directiva del Instituto Distrital de Turismo, en la sesidén extraordinaria del 31 de octubre
del 2022, aprobd la modificacion de la Estructura Organizacional del Instituto Distrital de Turismo -
IDT, determiné sus funciones y dicté otras disposiciones, con fundamento en las consideraciones
anteriores.

Que en mérito de lo expuesto,

ACUERDA:

CAPITULO 1
DE LA NATURALEZA, OBJETO Y FUNCIONES GENERALES DEL IDT

Articalo 1°, NATURALEZA. El Instituto Distital de Turismo -IDT- es un establecimiento del orden
Distrital, adscrito a la Secretaria Distrital de Desasrollo Econdmico, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio.

Articulo 2°, OBJETO. De conformidad con lo establecido en el Acuerdo No. 275 de 2007 del Concejo
de Bogot4, le corresponde al Instituto Distrital de Turismo -1DT- iz ejecucion de las politicas, planes y
programas para la promocion del turismo y el posicionamiento del Distrito Capital como destino
turistico sostenible,
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Articule 3° FUNCIONES. Conforme lo determinado en ¢l Acuerdo No. 275 de 2007 del Cencejo de
Bogotd, son funciones del Instituto Distrital de Turismo - IDT, las siguientes:

1. Fomentar la industria del turismo en Bogota, Distrito Capital, convirtiendo la ciudad en destino

turistico sostenible.

Ejecutar y hacer seguimiento a la politica piblica de turismo del Distrito Capital.

Elaborar y ejecutar planes, programas y estrategia en materia turistica.

Impulsar el desarroflo empresarial turistico en coordinacidn con las instituciones de apoyo

empresarial distritales, departamentales y nacionales,

5. Disefiar y gestionar estrategias e instrumentos que concreten las politicas de turismo del Distrito.

6. Promover y coordinar con las diferentes eatidades territoriales, ia elaboracién de planes,
programas y, en general, todo 1o atinente a tas politicas del sector turistico, de acuerdo con las
directrices de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico.

7. Ejecutar, controlar, coordinar y evaluar planes, programas y proyectos para la promocién del
turismo nacional e internacional hacia el Distrito Capital.

8. Evaluar y hacer seguimiente al impacto que genere la aplicacién de las politicas en materia
turistica sobre la promocién, competitividad, productividad, informacién y fomento al
desarrollo de formas asociativas de promocion y desarrollo turistico y, en general, sobre
cualquier persona natural o juridica que explote la actividad turistica.

9. Coordinar con entidades oficiales o privadas que tengan en su haber funciones que se relacionen
ylo afecten la actividad turistica, el planeamiento, articulacidn y establecimiento de alianzas
estratégicas para la ejecucion de sus planes y programas,

Promover la incorporacion del manejo ambiental en los proyectos turisticos, en coordinacion

con la entidades vy organismos del orden distrital y nacional pertinentes.

11. Impulsar organizadamente desarrollos turisticos desde ias localidades del Distrite Capital.

12. Fomentar la formalizacién, cualificacion y formacion de los prestadores de servicios uristicos
de Bogotd, como agente facilitador de los derechos del consumidor y canalizador de las quejas
y sugerencias en materia de calidad de los servicios.

13. Coordinar con las demas entidades competentes en la materia, acciones orientadas a la

proteccidn y promocion del patrimonio cultural con fines turisticos.
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CAPITULO I
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y FUNCIONES DE LAS DEPENDENCIAS

Articulo 4°, ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL. Para el cumplimento de sus funciones, la
Estructura Organizacional del Instituto Bistrital de Turismo -IDT- serd como se establece a
continuacion:

i. Junta Directiva

2. Direccidn General

2.1. Oficina Asesora de Comunicaciones

2.2. Oficina Juridica

2.3. Oficina de Control Disciplinario Interno

3. Subdireccién de Mercadeo

4. Subdireccién de Desarrollo y Competitividad

5. Subdireccién de Inteligencia y Gestién de Tecnologias de Ia Informacién
6. Subdireccidén de Planeacion

7. Subdireccidn de Gestién Corporativa

Articuio 5°, JUNTA DIRECTIVA. La Junta Directiva del Instituto Distrital de Turisto -IDT- estard
integrado y cumplir4 sus funciones, conforme con lo establecido en la Ley 489 de 1998, el Acuerdo No.
275 de 2007 del Concejo de Bogotd, en sus Estatutos y demds disposiciones legales vigentes.

Articulo 6°. DIRECCION GENERAL. Son funciones de la Direccién General, las siguientes:

1. Cumplir y hacer cumplir las decisiones y acuerdos de la Junta Directiva.

2. Dirigir, coordinar y controlar las actividades tendientes al cumplimiento de la misién del
Instituto Distrital de Turismo, en atencion a las politicas que tracen el Gobierno Distrital y la
Junta Directiva.

3. Dirgir, coordinar, vigilar, controlar y evaluar las actividades conducentes al cumplimiento de
los objetivos y funciones del Instituto.

4. Dirigir la formulacion, adoptar y evaluar la ejecucion de los planes, programas y proyectos del
Sector Turismo asignados e inherentes al Instituto y de conformidad con su competencia.
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5. Ordenar los gastos, expedir los actos administrativos, realizar las operaciones y celebrar
convenios, contratos, alianzas y acuerdos con personas juridicas de derecho pablico o privado,
nacionales o extranjeras, que sean necesarios para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

6. Nombrar y remover a los servidores del Instituto y, en general, dirigir la gestién del talento
humano del Instituto, determinar las funciones y requisitos de los empleos, distribuir los
empleos de la planta de personal, de acuerdo con la organizacidn interna, las necesidades del
servicio y ejercer la facultad nominadora.

7. Dirigir el Sistema de Control Interno del Instituto Distrital de Turismo, de acuerdo con la

normativa vigente en la materia.

Ejercer la funcion de control interno disciplinario en segunda instancia, en los términos de ley.

Poner a consideracién de las instancias pertinentes la adopcion de modificaciones a la estructura

y planta de personal del Instituto, aprobadas por la Junta Directiva.

10, Distribuir entre las diferentes dependencias de! Instituto las funciones y competencias que la
norma le otorgue a la entidad, cuando las mismas no estén asignadas expresamente a una de
ellas.

11. Dirigir y orientar el proceso de planeacion de la entidad, el disefio del plan indicativo anual ¥
los planes operativos de las dependencias del Instituto.

12. Las demds que le sefialen las disposiciones legales, los acuerdos distritates y los Decretos
Distritales que le sean aplicables al Instituto Distrital de Turismo.

= oo

Articulo 7°. OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES. Son funciones de la Oficina Asesora
de Comunicaciones, las signientes:

1. Planear, disefiar, liderar y ejecutar estrategias de comunicacién que contribuyan al
posicionamiento de la imagen institucional, de conformidad con los procedimientos
establecidos.

2. Desarrollar estrategias de comunicacion internas y extemas para visibilizar las acciones y
resultados de la gestion del Instituto, bajo estandares de veracidad, objetividad y oportunidad.

3. Asesorar y articular las pautas para el disefio de publicaciones, boletines, informes y demas
piezas de divulgacion y comunicacion que permitan la difusion de las actividades del Instituto.

4. Coordinar con las demas dreas del Instituto, estrategias y campanias de difusién que garanticen
1a socializacion de la oferta de servicios 2 Ia poblacion en general, de manera oportuna y veraz.
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5. Asesorar a la Direccidn General del Instituto en el manejo de las relaciones con los medios de
comunicacion y demdas sectores de la opinion pablica a nivel focal y nacional.

6. Generar contenidos de interés en el sector para la divulgacion en los medios de comunicacitn
local, nacional e internacional,

7. Articular con la Subdireccién de Promocion y Mercadeo campafias que permitan posicionar la
imagen institucional.

8. Coordinar con la Subdireccion de Gestién Corporativa el diseiio de estrategias de comunicacidn
interna orientadas a mejorar el clima laboral, el sentido de pertenencia y la apropiacién, de
conformidad con los procedimientos institucionales establecidos,

9. Liderar ef disefio de encuestas de calidad de servicio y satisfaccién de usuario, de conformidad
con gl procedimiento establecido.

10. Disefiar y administrar los contenidos de la pigina web de la entidad, segln Ias directrices de
CGobierne en Linea y la normativa vigente.

11. Disefiar y ejecutar una cstrategia digital que garantice la difusién de los programas, campaiias
y actividades institucionales, a través de las redes sociales institucionales para contribuir ¢n su
posicionamiento.

12, Las demis funciones asignadas que correspondan 2 la naturaleza de Ia dependencia.

Articulo 8°. OFICINA JURIDICA. Son funciones de la Oficina Juridica, las siguientes:

1. Dirigir y proponer a la Direcciéon General la adopeién de politicas y estrategias relacionadas con
Ia gestion juridica de la entidad, de acuerdo con los lineamientes institucionales.

2. Dirigir y orientar a la Junta Directiva y a la Direccidon General en la aplicacién de la normativa
y en la emisidn de los actos juridicos, de conformidad y con arreglo a [as normas vigentes para
el sector y el IDT.

3. Liderar y orientar la representacién prejudicial, judicial y extrajudicial del Instituto en los
diferentes procesos y demds acciones legales que se instauren en su contra o que esta deba
promover, conforme a los lincarnientos legales y ante fas instancias judiciales y administrativas,

4, FEstudiar la viabilidad y conveniencia juridica de los proyectos de actos administrativos de
caracter general que deban ser firmados por la Direccidn General del Instituto, emitiendo
concepto de conformidad con las normas vigentes.

5. Dirigir vy adelantar las actividades y/o procesos precontractuales, contractuales y
poscontractuales para la adquisicion de bienes y scrvicios del Instituto, de conformidad con as
solicitudes realizadas por las dependencias requirentes; asi como, orientar la unidad de criterio
en materia de contratacion en e} Instituto.
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6. Analizar los estudios y documentos previos claborados en su componente técnico, legal y
financiero por las diferentes dependencias del Instituto, proponiendo los ajustes
correspondientes de conformidad con la normativa y procedimientos establecidos. :

7. Promover la unidad de criterios juridicos a través del acompafiamiento en el procese de
preparacién, proyeccién y suscripeidn de los proyectos de decretos, actos administrativos,
contratos, convenios y demds asuntos administrativos que se sometan a su consideracion,
sujctos a las competencias de la entidad y seglin la normativa vigente.

8. Asesorar juridicamente los trAmites necesarios para la suscripcién de convenios y alianzas
estratégicas nacionales e internacionales que requiera el IDT para el cumplimiento de los fines
de la entidad.

9. Orientar a la Direccion General y demias dependencias en la interpretacién, analisis, tramite y
solucidn de asuntos de carécter juridico que surjan del desarrollo de sus funciones, con el fin de
lograr la formulacién, actualizacion, adopcion de propuestas y medidas regulatorias necesarias
para el fortalecimiento del sector turistico.

10. Emitir los conceptos y respuestas a las consultas, requerimientos y peticiones de cardcter
juridico formulados por los organismos publicos y privados, asi como por los ciudadanos, de
conforinidad con la normativa legal que corresponda con su competencia,

11. Adelantar la etapa de juzgamiente en primera instancia de los procesos disciplinarios contra

ios(as) servidores(as) y ex servidores(as) del Institito Distrital de Turismo- IDT-, de

conformidad con el Codige General Disciplinario o aguella norma que lo modifique o sustituya

y las demds disposiciones vigentes sobre la materia.

Surtir el proceso de notificacién y/o comunicacidn y organizacién documeatal de los

expedientes disciplinarios en la etapa de juzgamiento en los términos y forma establecida en la

normatividad disciplinaria vigente,

13. Mantener actualizada la informacién de los procesos disciplinarios en etapa de juzgamiento del
Instituto Distrital de Turismo- IDT-, en el Sistema de Informacién Disciplinaria Distrital o el
que haga sus veces y fijar procedimientos operativos disciplinarios en esta etapa, acorde con las
pautas sefialadas por 1a Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios de la Secretaria Juridica
Distrital.

14, Realizar de manera oportuna el reporte de las sanciones impuestas a los servidores(as) v ex
servidores(as) publicos{as) del Instituto Distrital de Turismo- IDT a ia Oficina de Control
Disciplinario Intemo.

15. Las demas funciones asignadas que correspondan a la naturateza de la dependencia,
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Articulo 9°. OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO. Son funciones de la Oficina
de Control Disciplinario Interno, las siguientes:

L.

Adelantar la etapa de instruccion hasta la notificacion del pliego de cargos o la decision de
archive de los procesos disciplinarios contra los/as servidores/as y ex servidores/as de la entidad
u organismo, de conformidad con ef Codigo General Disciplinario ¢ aquella norma que lo
modifique o sustituya y las demés disposiciones vigentes sobre Ia materia.

Mantener actualizada la informacién de los procesos disciplinarios en etapa de instruccion del
Instituto Distrital de Turismo - IDT, en et Sistema de Informacion Disciplinaria Distrital o el
que haga sus veces, vy fijar procedimientos operativos discipiinarios para ello, acorde con las
pautas sefiaiadas por la Direccidén Distrital de Asuntos Disciplinarios de la Secretaria Juridica
Distrital.

Ffectuar el seguimiento a la ejecucidn de las sanciones que se impongan a los servidores(as) y
exservidores (as) publicos (as) de la entidad, de manera oportuna y eficaz,

Orientar y capacitar a los servidores (as) publicos (as) del organismo en la prevencién de
acciones disciplinarias en aplicacion de las politicas que en materia discipiinaria se expidan por
parte de la Secretaria Juridica Distrital.

Surtir el proceso de notificacién y/o comunicacién y organizacién documental de los
expedientes disciplinarios en los términos y forma establecida en la normatividad disciplinaria
vigente en la etapa de instruccién hasta la notificacion del pliego de cargos o la decision de
archivo de los procesos disciplinarios.

Atender las peticiones y requerimientos relacionados con asuntos de su competencia, de manera
oportuna y eficaz.

Las demés que le sean asignadas que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

Articule 106°. SUBDIRECCION DE MERCADEQ. Son funciones de la Subdireccidn de Mercadeo,
las siguientes:
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Dirigir la estrategia de mercadeo a nivel nacional e internacional de Bogotd como destino
turistico.

Promover y generar alianzas y acuerdos con gremios, entidades piblicas, privadas para el
posicionamiento de la ciudad, el aumento de la actividad turistica, el tiempe de estadia y el gasto
de los viajeros en el destino, aportando al desarrollo econdémico y social de Bogotd, de
conformidad con los lincamientos institucionales.
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3. Disefiar, desarrollar e implementar estrategias de promocion y campaifias publicitarias de
imagen turistica atractiva de Bogotd, de conformidad con los lineamientos institucionales v la
politica publica. _

4, Operar y gerenciar la Red de Informacion Turistica para visibilizar a Bogota como destino,
ofreciendo informacidn de ayuda para la experiencia del visitante en la ciudad, de acuerdo con
los lineamientos de la politica pablica.

3. Promover la apropiacidn y utilizacidén de la marca ciudad para contribuir en el posicionamiento
de Bogota como destino a nivel nacional e internacional.

6. Promover a Bogotd como destino turistico vacacional y de reuniones para que viajeros
internacionales visiten la ciudad y orgaricen sus eventos internacionales contribuyendo al
crecimiento sostenible de la ciudad.

7. Premover el mercade de productos turisticos en alianza con diferentes actores piiblicos y
privados para la comercializacion de la oferta turistica de Bogotd, a través de los diferentes
canales de distribucién y/o de iniciativas de operacién propia, de conformidad con las estrategias
institucionales.

8. Orientar y dirigir la elaboracién de contenidos audiovisuales y escritos, asi como Ia distribucion
de piezas publicitarias y elementos promocionales que busquen potenciar v posicionar a Bogota
coma destino turistico reconocido nacional ¢ internacionalmente.

9. Gerenciar los diferentes medios de informacién promocional sobre Bogotd como destino
turistico, incluyendo paginas web, aplicativos digitales y redes que muestren los diferentes
productos turisticos de la ciudad como destino inteligente.

10. Promover la realizacidn de eventos de cardcter promocional ¥ comercial orientados a la creacion
de oportunidades para cl empresariado de turismo de la ciudad y su conexidn con posibles
aliados en los mercados objetivos, de acuerdo con los lineamientos institucionales.

11. Liderar desde el Distrito la estrategia de captacion de eventos, reuniones, congresos y viajes de
incentivos para el fomento de las visitas de profesionales a nivel nacional y en el exterior hacia
Bogota.

2. Las demds funciones asignadas que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

Articulo 11°, SUBDIRECCION DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD. Son funciones de la
Subdireccién de Desarrollo y Competitividad, las siguientes:

1. Desarrollar la cultura turistica y la responsabilidad social para la apropiacidn del destino por
parte de todos los actores relacionados con la cadena de vator del turismo.

Carrera 1l Ma 28 - 49 S
EdiNcio Centro Intermacianal Torre A ~Piso 23 f@) m )
Codiga Postal 110331 ] igonkec u LNy
Cormuiador: {603) 2170711 ex1. 1000 it B Semetl

e idt.povien el ol BOGOT,\

seetwons  Akerwe
GR-F19:Vi6

Pigina 9 de 15


31 de octubre de 2022

07


“httn B

ACUERDO No. 07 DE 31 de octubre de 2022

“Por el cual se modifica la Estructura Organizacional del Instituto Distrital de Turismo -
IDT, se determinan sus funciones y se dictan otras disposiciones”

2. Formutlar y desarrollar, segiin las tipologias y criterios establecidos por la Organizacion Mundial
def Turismo OMT y demés organismos internacionales, los productos turisticos para la Bogotd
region.

3. Implementar estrategias para la formalizacion de empresas turisticas, el emprendimiento, el
fortalecimiento empresarial y el mejoramiento de habilidades en ¢l marco de una estrategia de
competitividad turistica para la ciudad, de acuerdo con los lineamientos institucionales y de
politica piblica.

4, Promover alianzas y asociaciones estratégicas para fa cooperacion turistica internacional, que
apoyen proyectos de desarrollo turistico multidestino.

5. Identificar y caracterizar Ia oferta turistica de recursos, atractivos y servicios del Distrito Capital
orientada a generar condiciones éptimas de competitividad turistica del destino y de éste en su
contexto regional.

6. Orientar a Jos prestadores de servicios turisticos para la implementacion de sistemas de gestion
de la calidad turistica v ia incorporacién de principios de desarrollo sostenible en las actividades
turisticas del Distrito.

7. Promover la gestién del talento humane vinculado a la cadena de valor del sector turismo,
apoyando espacios para la formacion en turismo, la creatividad y la competencia en idiomas
extranjeros, conforme a los procesos y programas disefiados para el mismo.

8. Diseifiar, articular y ejecutar estrategias en materia de seguridad turistica en coordinacién con
entidades publicas, gremios y prestadores de servicios turisticos, para el disfrute de la
experiencia turistica, asi como garantizando la accesibilidad en igualdad de condiciones para
todos.

9. Impulsar el turismo con enfoque territorial en coordinacién con entidades piblicas y privadas
que tengan en su haber funciones de infraestructura y ordenamiento urbano para la intervencidn,
sefializacién, mantenimiento y adecuacion de diferentes recursos y atractivos turisticos,
conforme las prioridades establecidas en los planes y programas institucionales.

10. Promover el Turismo Sostenible del Distrito desde las localidades y la Bogotd regidn, en
cumplimiento de los objetivos y metas propuestas institucionalmente,

11. Articular con la Secretaria de Desarrolio Econémico acciones tendientes para generar
condiciones de competitividad para el desarrollo turistico.

12, Las demas funciones asignadas que comrespondan a la naturaleza de la dependencia.

Articulo 12°. S!JBDIRECCION DE INTELIGENCIA Y GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION. Son funciones de la Subdireccion de Inteligencia y Gestién de Tecnologias de la
Informacion, las siguientes:

Carrera 10 Mo 28 - 49
Edificio Centra Internacional Torre A ~Pise 23 tf:b e
Cédige Postal 110311 lwmac -
Conmutador: (601) 2170211 ex1, 1000 vy || e |
wwwiltgovea s e e ;

: - s:cm‘\am m!\l(l"i BOGOT

GD-FI9V16
Pigina 10 de 15


31 de octubre de 2022

07


ACUERDONo. 07 pPE 31 de octubre de 2022

"Por el cual se modifica la Estructura Organizacional del Instituto Distrital de Turismo -
IDT, se determinan sus funciones y se dictan otvas disposiciones”

1. Dirigir la formulacién, disefio, planificacion y ejecucion de operaciones estadisticas y no
estadisticas, basados en la construccion y anilisis de bases de datos del sector y sus subsistemas,
relacionadas con la actividad turistica que conduzean a la generacién de conocimiento para el
disefio de politicas, estrategias, planes, programas y proyectos del sector turismo en el Distrito.

2. Orientar y dirigir el disefio, recoleccidn, procesamiento y publicacion de los resultados de las
operaciones estadisticas y no estadisticas, relacionadas con la actividad turistica de la ciudad,
de conformidad con los procedimientos institucionales.

3. Dirigir la elaboracién y realizar el seguimiento de indices e indicadores propios para la medicién
del turismo en la ciudad que permita evaluar la dindmica del sector, y que sirva de apoyo a los
programas y proyectos que adelante el Instituto Distrital de Turismo, de conformidad con los
procedimientos institucionales, las directrices emitidas por la Politica Distrital de Turismo y el
modelo de Destino Turistico Inteligente DTI.

4. Dirigir, administrar y actualizar ¢l Sistema de Informacidn Turistica de Bogots, con el fin de
divulgar los resultados de las operacicnes estadisticas y no estadisticas, que sirva como sisterna
de informaci6n inteligente, que permita la toma de decisiones en tiempo real, incorporando
modelos de analitica predictiva e integrando datos relevantes del territorio, adicionales a los def
SECIOE.

5. Generar alianzas estratégicas con los sectores publicos/privados, de orden nacional o
internacional, redes de observatorios locales e internacionales para el intercambio de
metodologias, informacidn, innovacidn tecnologica y experiencias en materia turistica para fa
generacion de conocimiento y consotidacion del sector.

6. Dirigir la ejecucién y seguimiento de la Estrategia Bogotd Destino Turistico Inteligente DTI a
nivel interno y externo, de conformidad al medelo vy la Politica Piblica Distrital de Turismo.

7. Orientar la definicion, implementacidn, ejecucidn, seguimiento y divulgacion del Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) del Instituto Distrital de Turismo, para el
cumplimiento de la misién y objetivos institucionales.

8. Definir, implementar y actualizar la arquitectura empresarial, de hardware, software y nube para
la gestidn de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) del Instituto, de

. acuerdo con los lineamientos dados por el Gobierno Nacional y Distrital.

9. Formular las politicas, metodologias y procedimientos para el desarrollo, instalacion,
administracién, seguridad y uso de los sistemas de informacion y de Ja infraestructura
tecnologica (hardware, software, nube) del Instituto Distrital de Turismo,

10. Definir los lineamientas tecnol6gicos para cumplir los estdndares de gestion de la informacion,
velando por su integridad, disponibilidad, usabilidad y confidencialidad de la informacién
(ciberseguridad) del Instituto Distrital de Turismo.
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11. Garantizar el soporte técmico y administrar el proceso de operacion, mantenimiento,
actualizacién del hardware, sofiware y sistemas de informacion, para el adecuado
funcionamiento de las areas del IDT.

12. Dirigir las funciones de vigilancia tecnologica y gestién de la innovacidn sistemdtica que
permita definir los lineamientos para mejorar e incorporar hermramientas en pro de la
sostentbilidad, accesibilidad, calidad, seguridad turistica, gestién y competitividad de los
empresarios y gobernanza del destino.

13. Liderar Ia interoperabilidad de informacidn y servicios entre las diferentes dependencias del
Instituto Distrital de Turismo - IDT y con las demés entidades del Estado.

14. Dirigir el proceso de transformacién digital interna y externa del IDT, en articulacién con
proyectos afines de caricter distrtal, nacional, piblicos o privados con el fin de robustecer el
ecosistema digital y la cadena de valor del turisme en 1a ciudad de Bogotd, que propenda por
una cultwa innovadora y transformadora basada en la gestidn del cambio que permita
implementar tecnologias emergentes de la cuarta revolucién industrial.

15. Las demds funciones asignadas que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

Articulo 13°, SUBDIRECCION DE PLANEACION. Son funciones de la Subdireccion de
Planeacion, ias siguientes:

[. Qrientar a la Direccién General del Instituto y a fas demds dependencias en la formulacion,
gjecucion, seguimiento y evaluacién de las politicas, planes, programas y proyectos orientados
al cumplimiento de los objetivos institucionales de la entidad.

2. Vigilar la sostenibilidad y mejora continua del Sistema Integrado de Gestion en el Instituto
Distrital de Turismo.

3. Velar por la implementacidn y sostenibilidad del Modelo Integral de Planeacion y Gestion -
MIPG en el Instituto Distrital de Turismo, de conformidad con los lineamientos y politicas
establecidas por los 6rganos de cardcter nacional y distrital.

4. Definir directrices, metodologias e instrumentos para la formuiacién, ejecucion, seguimiento y
evaluacién de los planes, programas y proyectos del [nstituto Distrital de Turismo.

5. Qrientar, en coordinacidn con las demds dependencias del Instituto, ¢l Plan de Desarrollo
Institucional, con sujecién al Plan de Desarrollo Distrital, los planes estratégicos, planes de
accidn, el plan operativo anual de inversiones, los planes de desarrollo sectorial y someterios a
aprobacion de la Direccion Generzl del Instituto Distrital de Turismo.
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6. Dirigir, preparar, consolidar y presentar, en coordinacién con la Subdireccion de Gestidn
Corporativa, el anteproyecto de presupuesto, asi como la programacidn presupuestal plurianual
del Instituto, de acuerdo con las directrices que imparta la Secretaria Distrital de Hacienda y la
Direccién General del Instituto,

7. Establecer, conjuntamente con las dependencias del Instituto, los indicadores para garantizar el
control de gestion a los planes y actividades del IDT.

8. Liderar la adopcidn de politicas y el desarrollo de los programas de racionalizacién y supresion
de trdmites, procesos, procedimientos y demds politicas nacionales y distritales que tengan
incidencia en el fortalecimiento de la gestion institucional, de acuerdo con las normas y procesos
vigentes.

9. Realizar ¢l seguimiento a la ejecucion presupuestal de la entidad, gestionar las modificaciones
presupuestales a los proyectos de inversidn v adelantar el trémite ante la Secretarfa Distrital de
Planeacion, de conformidad con las normas gue lo reglamenten.,

10. Dirigir e! seguimiento y evaluacidn a la gestidn institucional, consolidar el informe de resultados
y preparar los informes para ser presentados ante las instancias competentes.

11. Estructurar conjuntamente con las dependencias del Instituto Distrital de Turismo los informes
de gestién y rendicidn de cuentas a la ciudadania o entes de control.

12. Ejercer la Secretaria Técnica del Comité Ejecutivo del Fondo de Desarrollo Turistico
FONDETUR y demds comités que se asignen por la norma o los procedimientos internos, de
conformidad con los linearnientos establecidos.

13. Establecer y mantener actualizada la informacidn de los proyectos de inversién del] Instituto en
¢l Banco Distrital de Proyectos.

14. Articular os proyectos y programas de cooperacién internacional del Instituto Distrital de
Turismo, de acuerdo con los criterios impartidos por las entidades de cardcter internacional,
nacional o distrital en ia materia,

15. Las dem4s funciones asignadas que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

Articulo 14°, SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA. Son funciones de fa Subdireccion
de Gestién Corporativa, las siguientes:

1. Formular los planes, programas y proyectos y proponer a la Direccién General la adopeién de
los mismeos, relacionados con los procesos administrativos y financieros del Instituto Distrital
de Turismo IDT.

2. Participar en la ejecucion del plan estratégico institucional en los asuntos de competencia de la
Subdireccidn, de conformidad con los objetivos y la misidn de la entidad.
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3. Planear y dirigir la ejecucién del proceso de gestion financiera (presupuesto, contabilidad y
tesoreria) del Instituto, de acuerdo con la normativa vigente y orientada a la racionalizacion del
gasto pitbiico.

4, Coordinar con la Subdireccién de Planeacion la preparacion y consolidacion del anteproyecto
de presupuesto, las solicitudes de adicion, reduccion, traslados presupuestales, de acuerdo con
los procedimientos y la normativa vigente en ia materia,

5. Dirigir el programa anual mensualizado de caja del Instituto, de acuerdo con los procedimientos
establecidos por la Secretaria Distrital de Hacienda y demds autoridades competentes.

6. Dirigir los procesos refacionados con la gestion del Talento Humano de la entidad, bienestar
social, incentivos, plan institucional de capacitacitn, seguridad y salud cn el trabajo, evaluacién
de desempefio, induccién, reinduccién, clima organizacional, concursos de meritocracia, de
conformidad con las politicas de la entidad y las normas legales vigentes en la materia.

7. Dirigir y orientar los planes y programas de gestion documental, su custodia, manejo,
conservacion y preservacidn del archivo de la entidad, de conformidad con la mormativa
archivistica vigente.

8. Liderar y definir el manejo de los recursos fisicos, del almacén y los inventarios de bienes
muebles e inmuebies de la entidad, de acuerdo con los procedimientos establecidos, para
asegurar la prestacidn de los sexvicios del Instituto Distrital de Turismo.

9. Garantizar la implementacion de la politica piblica Distrital de servicio a la ciudadania,
disefiando mecanismos tendientes a ta recepcion, tramite y resolucidon oportuna y clara de las
peticiones, quejas, reclamos y soluciones a los ciudadanos y funcionarios piblicos que se
formulen ante el Instituto, en concordancia con las normas vigentes en la materia.

10. Las demés funciones asignadas que correspondan a la naturaleza de Ia dependencia

CAPITULO I

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 15°. MODIFICACION DE LA PLANTA DE PERSONAL. De conformidad con la
estructura prevista en el presente Acuerdo, se procederd a modificar la planta de personal del Instituto
Distrital de Turismo - IDT, la cual serd distribuida de acuerdo con iz estructura organizacional, las
necesidades del servicio, los planes, programas y proyectos que aquellas adelanten, la naturaleza de las
funciones, los niveles de responsabilidad y el perfil de los empleos.
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Articulo 16° - El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su publicacién, deroga los Acuerdos No.

008 de 2016, No. 006 de 2019, No. 09 de 2021 y No. 03 de 2022 y demds disposiciones que le sean
confrarias.

PUBLIQUESE, Y CUMPLASE.

Dado en Bogota D. C., a los 31 dias del mes de octubre de 2022.

a2

/\\“_,Quu\ \/\w R

ALFREDO BATEMAN SERRANO
Secretario Distrital de Qesmollo Econdmico
Presidente Ju_;ita Directiva

ol o

D AN CLAVI NGEL
Director General Instituto Distrital de Turismo
Secretario Técnico Junta Directiva

MNombres completos v apellidos Cargo, Dependencia Fitma
Proyectado por: Yineth Vargas Bautista Contratisia Sub d. Gestidn Corporaliva
. John Alexander Chalarca Gémez Subdirector Sub d. Geslion Corporativa
Revisado por:
Aprobada pacz firma por: Claudia Lifiana Contreras Gutiéwrez Jefe Oficina Juridica
Aprobado para fittha per: CGermidn Andrds Almeida Valle Asczor Despacho
Aprobado por: Valeric Sangregario Guarnizo Jefe Oficina Juridica d_c la Seerctaria Distrita
de Desarralio Econdémico
Daniela Bernal Gomez Conlratista, Despacho de la Secretaria
Aprobado por: Distrital de Desarrolio Econdmico

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos zjustado a las normas y disposiciones legales.

Asi mismo, la informacion contenida en él es precisa, comrecta, veraz y completa, y por 1o tanto, lo presentamos para firma det Presidente y
Secretario Téenico de la Junta Directiva del Instituto Distrital de Turismo.
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