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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA

1. Introduccién

PERIODO 2020

Durante la vigencia de 2020, el Instituto Distrital de Turismo realizo metodologias orientadas
a promover y a fortalecer espacios de participacion ciudadana que contribuyan al
mejoramiento continuo en la gestion de la entidad. Es asi como este documento tiene como
objetivo dar a conocer el cumplimento y actividades del Plan Institucional de Participacién

Ciudadana correspondiente a 2020.

2. Plan de Participacion Ciudadana 2020

Nombre del Espacio de
Participacion

Realizar  invitacion a las
Veedurias Ciudadanas de todos
los procesos de seleccion que
adelante el Instituto,  en
concordancia con el inciso 3
Articulo 66 de la Ley 80 de 1993.
Dichos procesos de seleccion se
realizaran a través de
convocatorias publicadas en el
SECORP II.

Presentar de manera periodica
avances de la gestion del IDT.

Realizar el ejercicio de Rendicion
de cuentas 2020.

Generar espacios de participacion
ciudadana para sensibilizar a la
comunidad institucional  del
Instituto Distrital de Turismo
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Objetivo Frecuencia
Ejercer vigilancia sobre la| Deacuerdo
gestion publica y garantizar la con el Plan
transparencia en los procesos. Anual de

Adquisiciones

Fomentar el didlogo y la Trimestral
retroalimentacion  sobre el

quehacer del IDT a |los

servidores de la entidad,
promoviendo asi espacios de
participacion.

Promover el dialogo publico, la Anual

confianza y mejorar la relacion
de la entidad con el ciudadano
Promover el dialogo
institucional en torno al tema de
participacion ciudadana

Cuatrimestral

BOGOT/\



ALCALDIA MAYOR
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DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Tt

Nombre del Espacio de Objetivo Frecuencia
Participacion

sobre los roles de la participacion
Ciudadana

Participar en las mesas de trabajo | Promover el diadlogo publico | Cuatrimestral
programadas para la formulacion | para la formulacion de la
de la Politica Publica de Turismo. | Politica.
Convocar asociaciones, Trimestral
emprendimientos,
organizaciones sociales,
Mesas de Gobernanza Local. sindicatos y ciudadanos de las
localidades a participar en la
planeacion, implementacién y
evaluacion de estrategias de
Promocién de Bogota como
Destino Turistico.
Realizar Mapeo "Conociendo | Identificar la infraestructura, Anual
Nuestras Localidades". emprendimientos, e iniciativas
turisticas de las localidades a
través del acompafiamiento de
los ciudadanos durante los
recorridos "conociendo Nuestras
Localidades"
Realizar Comités Sectoriales | Convocar los  gremios vy Bimensual
(Consejo de Turismo y otras | asociaciones del sector de
mesas ). Turismo a fin de disefiar
politicas, planes y programas que
posicionen y promocionen a
Bogotd como destino Turistico
generador de Desarrollo
Econdmico.

La Oficina Asesora de Planeacién y como lider de la ejecucion del procedimiento de
Participacion Ciudadana, realizo las siguientes actividades:

» Elaboracion, consolidacion y aprobacion del Plan de Participacion Ciudad vigencia
2020. Este fue socializado a través de la intranet, pagina web
https://www.idt.gov.co/planeacion Participacion en la formulacion de politicas

» Rendicion de cuentas 2020, realizada el 30 de abril 2020.

Carrera 10 No 28 — 49

Edificio Centro Internacional Torre A —Piso 23 BOGOT
Cédigo Postal 110311

Conmutador: (601) 2170711 Ext. 1000
www.idt.gov.co


https://www.idt.gov.co/planeacion

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

INVITACION A VEEDURIAS CIUDADANAS

IDT-SAMC-004-2020

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D
L5 S

TRANSPARENCIA Y PARTICIPACION CIUDADANA
COMPROMISO ANTICORRUPCION

En todas las actuaciones derivadas de las estipulaciones del pliego de condiciones de la presente
convocatoria y el contrato que forma parte de la misma, ¢l proponente obrard con la transparencia y la
moralidad que la Constitucién Politica y las leyes consagran.

En el evento de conocerse casos especiales de corrupeidn en las Entidades del Estado, se podra interponer
denuncia o queja a la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Repiblica, a través del correo
electronico: transparencia(@presidencia.gov.co, igualmente se podran comunicar a través de la linea 01
80009 13666, por correspondencia o personalmente, en la direccion Calle 7 No. 6 - 54, Bogoti, D.C., pigina

de Internet: www secretariatransparencia gov.co.
CONTROL SOCIAL Y CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993, se convoca piblicamente a las
veedurias ciudadanas que estén interesadas en realizar control social al presente proceso de contratacion,
con ¢l fin de que formulen, de considerarlo procedente, las recomendaciones escritas que consideren
necesarias para buscar la eficiencia institucional, sefialindoles que puedan intervenir en todas las audiencias
que se realicen dentro del proceso de seleccion.

IDT-LP-002-2020

TRANSPARENCIA Y PARTICIPACION CIUDADANA
COMPROMISO ANTICORRUPCION

En todas las actuaciones derivadas de las estipulaciones del pliege de condiciones de la presente
convocatoria y el contrato que forma parte de la misma, el proponente obrard con la transparencia y la
moralidad que la Constitucién Politica y las leyes consagran.

En ¢l evento de conocerse casos especiales de corrupcion en las Entidades del Estado, se podrd interponer
denuncia o queja a la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Repiblica, a través del correo
electronico: transparencia@presidencia.gov.co, igualmente se podrin comunicar a través de la linea 01
2000913666, por correspondencia o personalmente, en la direccion Calle 7 No. 6 - 54, Bogota, D.C., pagina

de Internet: www secretariatransparencia.gov.co.
CONTROL SOCIAL Y CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993, se convoca piblicamente a las
veedurias cindadanas que estén interesadas en realizar control social al presente proceso de contratacion,
con el fin de que formulen, de considerarlo procedente, las recomendaciones escritas que consideren
necesarias para buscar la eficiencia institucional, sefialdndoles que puedan intervenir en todas las audiencias
que se realicen dentro del proceso de seleccion.
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IDT-CM-002-2020

CONTROL SOCIAL Y CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el arficulo 66 de la Ley 80 de 1893, se convoca piblicamente a las veedurias
ciudadanas que estén interesadas en realizar control social al presente proceso de contratacion, con el fin de que formulen,
de considerarlo procedente, las recomendaciones escritas que consideren necesarias para buscar la eficiencia institucional,
sefialandoles que puedan intervenir en todas las audiencias que se realicen dentro del proceso de seleccion.

IDT-MC-005-2020

CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

1.1. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1983, la Entidad Contratante
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al contrato objeto del
presente proceso, en cualquiera de sus faces o etapas, a que presenten las recomendaciones que consideren
convenientes, intervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en
www.colombiacompra.gov.co, de acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los
diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidn. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la ley, desarrollaran su actividad en comunicacion con la
interventoria del proyecto de las entidades del Distrito Capital que desarrolla la VEEDURIA DISTRITAL.

La Veeduria Distrital se encuenfra ubicada en la Avenida el Dorado Mo. 69-76, torre 1, piso 3, edificio
Elemento, Tel. 3407666 ext 501, correos elecirdnicos: correspondenciaf@veeduriadistrital.gov.co y
denuncie@veeduriadistrital.gov.co

IDT-MC-006-2020

CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

1.1. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1983, la Entidad Contratante
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al confrato objeto del
presente proceso, en cualquiera de sus faces o etapas, a que presenten las recomendaciones que consideren
convenientes, intervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en
www.colombiacompra.gov.co, de acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los
diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidn. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la ley, desarrollaran su actividad en comunicacion con la
interventoria del proyecto de las entidades del Distrito Capital que desarrolla la VEEDURIA DISTRITAL.

La Veeduria Distrital se encuenira ubicada en la Avenida el Deorado Mo. 69-76, torre 1, piso 3, edificio
Elemento, Tel. 3407666 ext 501, correos elecirdnicos: correspondenciaf@veeduriadistrital.gov.co y
denuncie@veeduriadistrital.gov.co
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IDT-SAMC-005-2020

TRANSPARENCIA ¥ PARTICIPACION CIUDADANA
COMPROMISO ANTICORRUPCION

En todas las actuaciones derivadas de las estipulaciones del pliego de condiciones de la presente
convocatoria ¥ el contrato que forma parte de la misma, el proponente obrard con la transparencia y la
moralidad que la Constitucion Politica y las leyes consagran.

En el evento de conocerse casos especiales de corrupeion en las Entidades del Estado, se podra interponer
denuncia o queja a la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Repiiblica, a través del correo
electronico: transparencia@presidencia.gov.co, igualmente se podrin comunicar a través de la linea 01
2000913666, por correspondencia o personalmente, en la direccidn Calle 7 No. 6 - 54, Bogotd, D.C., pigina

de Internet: www secretariatransparencia.gov.co.
CONTROL SOCIAL Y CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993, se convoca piblicamente a las
veedurias ciudadanas que estén interesadas en realizar control social al presente proceso de contratacion,
con ¢l fin de que formulen, de considerarlo procedente, las recomendaciones escritas que consideren
necesarias para buscar la eficiencia institucional, sefialindoles que puedan intervenir en todas las audiencias
que se realicen dentro del proceso de seleccion.

IDT-MC-007-2020

CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

1.1. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1983, la Entidad Contratante
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al conirato objeto del
presente proceso, en cualguiera de sus faces o efapas, a que presenten las recomendaciones que consideren
convenientes, intervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en
www.colombiacompra.gov.co, de acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los
diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidn. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la ley, desamollaran su actividad en comunicacidn con la
interventoria del proyecto de las entidades del Distrito Capital que desarrolla la VEEDURIA DISTRITAL.

La Veeduria Disirital se encuenira ubicada en la Avenida el Dorado Mo. 69-T6, forre 1, piso 3, edificio
Elemento, Tel. 3407666 ext 501, correos elecirdnicos: correspondenciaf@veeduriadistrital.gov.co y
denuncie@veeduriadistrital.gov.co
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IDT-MC-010-2020

CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

1.1. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1983, la Entidad Contratante
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al conirato objeto del
presente proceso, en cualguiera de sus faces o efapas, a que presenten las recomendaciones que consideren
convenientes, intervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en
www.colombiacompra.gov.co, de acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los
diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidn. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la ley, desarrollaran su actividad en comunicacion con la
interventoria del proyecto de las entidades del Distrito Capital que desarrolla la VEEDURIA DISTRITAL.

La Veeduria Disirital se encuenira ubicada en la Avenida el Dorado Mo. 69-T6, forre 1, piso 3, edificio
Elemento, Tel. 3407666 ext 501, correos elecirdnicos: correspondenciaf@veeduriadistrital.gov.co y
denuncie@veeduriadistrital.gov.co

IDT-MC-009-2020

CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

1.1. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1983, la Entidad Contratante
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al conirato objeto del
presente proceso, en cualguiera de sus faces o efapas, a que presenten las recomendaciones que consideren
convenientes, intervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en
www.colombiacompra.gov.co, de acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los
diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidn. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la ley, desamollaran su actividad en comunicacidn con la
interventoria del proyecto de las entidades del Distrito Capital que desarrolla la VEEDURIA DISTRITAL.

La Veeduria Disirital se encuenira ubicada en la Avenida el Dorado Mo. 69-T6, forre 1, piso 3, edificio
Elemento, Tel. 3407666 ext 501, correos elecirdnicos: correspondenciaf@veeduriadistrital.gov.co y
denuncie@veeduriadistrital.gov.co
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IDT-LP-002-2020

TRANSPARENCIA Y PARTICIPACION CIUDADANA
COMPROMISO ANTICORRUPCION

En todas las actuaciones derivadas de las estipulaciones del pliego de condiciones de la presente
convocatoria y el contrato que forma parte de la misma, el proponente obrard con la transparencia y la
moralidad que la Constitucion Politica y las leyes consagran.

En €l evento de conocerse casos especiales de corrupeién en las Entidades del Estado, se podra interponer
denuncia o queja a la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Repablica, a través del comreo
electrdnico: transparencia@presidencia.gov.co, igualmente se podrin comunicar a través de la linea 01
B000913666, por correspondencia o personalmente, en la direccidn Calle 7 No. 6 - 54, Bogota, D.C., pigina

de Internet: www secretariatransparencia.gov.co.
CONTROL SOCIAL Y CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993, se convoca piblicamente a las
veedurias ciudadanas que estén interesadas en realizar control social al presente proceso de contratacion,
con el fin de que formulen, de considerarlo procedente, las recomendaciones escritas que consideren
necesarias para buscar la eficiencia institucional, sefialandoles que puedan intervenir en todas las audiencias
que se realicen dentro del proceso de seleccion.

IDT-MC-013-2020

CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

1.1. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1983, la Entidad Contratante
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al conirato objeto del
presente proceso, en cualguiera de sus faces o efapas, a que presenten las recomendaciones que consideren
convenientes, intervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en
www.colombiacompra.gov.co, de acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los
diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidn. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la ley, desamollaran su actividad en comunicacidn con la
interventoria del proyecto de las entidades del Distrito Capital que desarrolla la VEEDURIA DISTRITAL.

La Veeduria Distrital se encuentra ubicada en la Avenida el Dorado MNo. 69-76, torre 1, piso 3, edificio
Elemento, Tel. 3407666 ext 501, correos elecirdnicos: correspondenciaf@veeduriadistrital.gov.co y
denuncie@veeduriadistrital.gov.co
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IDT-MC-011-2020

CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

1.1. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1983, la Entidad Contratante
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al conirato objeto del
presente proceso, en cualguiera de sus faces o efapas, a que presenten las recomendaciones que consideren
convenientes, intervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en
www.colombiacompra.gov.co, de acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los
diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidn. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la ley, desarrollaran su actividad en comunicacion con la
interventoria del proyecto de las entidades del Distrito Capital que desarrolla la VEEDURIA DISTRITAL.

La Veeduria Disirital se encuenira ubicada en la Avenida el Dorado Mo. 69-T6, forre 1, piso 3, edificio
Elemento, Tel. 3407666 ext 501, correos elecirdnicos: correspondenciaf@veeduriadistrital.gov.co y
denuncie@veeduriadistrital.gov.co

IDT-MC-015-2020

CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

1.1. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1983, la Entidad Contratante
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al conirato objeto del
presente proceso, en cualguiera de sus faces o efapas, a que presenten las recomendaciones que consideren
convenientes, intervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en
www.colombiacompra.gov.co, de acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los
diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidn. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la ley, desamollaran su actividad en comunicacidn con la
interventoria del proyecto de las entidades del Distrito Capital que desarrolla la VEEDURIA DISTRITAL.

La Veeduria Disirital se encuenira ubicada en la Avenida el Dorado Mo. 69-T6, forre 1, piso 3, edificio
Elemento, Tel. 3407666 ext 501, correos elecirdnicos: correspondenciaf@veeduriadistrital.gov.co y
denuncie@veeduriadistrital.gov.co
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IDT-SAMC-007-2020

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DL
o a0 SE S

TRANSPARENCIA ¥ PARTICIPACION CIUDADANA
COMPROMISO ANTICORRUPCION

En todas las actuaciones derivadas de las estipulaciones del pliego de condiciones de la presente
convocatoria ¥ el contrato que forma parte de la misma, el proponente obrard con la transparencia y la
moralidad que la Constitucion Politica y las leyes consagran.

En el evento de conocerse casos especiales de corrupeion en las Entidades del Estado, se podra interponer
denuncia o queja a la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Repiiblica, a través del correo
electronico: transparencia@presidencia.gov.co, igualmente se podrin comunicar a través de la linea 01
2000913666, por correspondencia o personalmente, en la direccidn Calle 7 No. 6 - 54, Bogotd, D.C., pigina

de Internet: www secretariatransparencia.gov.co.
CONTROL SOCIAL Y CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993, se convoca piblicamente a las
veedurias ciudadanas que estén interesadas en realizar control social al presente proceso de contratacion,
con ¢l fin de que formulen, de considerarlo procedente, las recomendaciones escritas que consideren
necesarias para buscar la eficiencia institucional, sefialindoles que puedan intervenir en todas las audiencias
que se realicen dentro del proceso de seleccion.

IDT-SAMC-008-2020

TRANSPARENCIA ¥ PARTICIPACION CIUDADANA
COMPROMISO ANTICORRUPCION

En todas las actuaciones derivadas de las estipulaciones del pliego de condiciones de la presente
convocatoria y el contrato que forma parte de la misma, el proponente obrard con la transparencia y la
moralidad que la Constitucion Politica y las leyes consagran.

En el evento de conocerse casos especiales de corrupcidn en las Entidades del Estado, se podra interponer
denuncia o queja a la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Repiiblica, a través del correo
electronico: transparenciai@presidencia gov.co, igualmente se podrin comunicar a través de la linea 01
2000913666, por correspondencia o personalmente, en la direccion Calle 7 No. 6 - 54, Bogota, D.C., pigina

de Internet: www secretariatransparencia, gov.co.
CONTROL SOCIAL ¥ CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993, se convoca piblicamente a las
veedurias ciudadanas que estén interesadas en realizar control social al presente proceso de contratacion,
con ¢l fin de que formulen, de considerarlo procedente, las recomendaciones escritas que consideren
necesarias para buscar la eficiencia institucional, sefialindoles que puedan intervenir en todas las audiencias
que se realicen dentro del proceso de seleccion.
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IDT-MC-017-2020

CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

1.1. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1983, la Entidad Contratante
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al contrato objeto del
presente proceso, en cualquiera de sus faces o etapas, a que presenten las recomendaciones que consideren
convenientes, intervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en
www.colombiacompra.gov.co, de acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los
diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidn. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la ley, desarrollaran su actividad en comunicacion con la
interventoria del proyecto de las entidades del Distrito Capital que desarrolla la VEEDURIA DISTRITAL.

La Veeduria Distrital se encuenira ubicada en la Avenida el Deorado Mo. 69-76, torre 1, piso 3, edificio
Elemento, Tel. 3407666 ext 501, correos elecirdnicos: correspondenciaf@veeduriadistrital.gov.co y
denuncie@veeduriadistrital.gov.co

IDT-MC-018-2020

CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

1.1. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1993, la Entidad Contratante
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al confrato objeto del
presente proceso, en cualquiera de sus faces o etapas, a que presenten las recomendaciones que consideren
convenientes, intervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en
www.colombiacompra.gov.co, de acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los
diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidn. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la ley, desarrollaran su actividad en comunicacion con la
interventoria del proyecto de las entidades del Distrito Capital que desarrolla la VEEDURIA DISTRITAL.

La Veeduria Disfrital se encuenfra ubicada en la Avenida el Dorado Mo. 69-76, torre 1, piso 3, edificio
Elemento, Tel. 3407666 ext 501, correos elecirdnicos: correspondenciaf@veeduriadistrital.gov.co y
denuncie@veeduriadistrital.gov.co

IDT-MC-016-2020
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CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

1.1. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1983, la Entidad Contratante
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al conirato objeto del
presente proceso, en cualguiera de sus faces o efapas, a que presenten las recomendaciones que consideren
convenientes, infervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en
www.colombiacompra.gov.co, de acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los
diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidn. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la ley, desarrollaran su actividad en comunicacion con la
interventoria del proyecto de las entidades del Distrito Capital que desarrolla la VEEDURIA DISTRITAL.

La Veeduria Disirital se encuenira ubicada en la Avenida el Dorado Mo. 69-T6, forre 1, piso 3, edificio
Elemento, Tel. 3407666 ext 501, correos elecirdnicos: correspondenciaf@veeduriadistrital.gov.co y
denuncie@veeduriadistrital.gov.co

IDT-MC-020-2020

CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES

1.1. INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 66 de la Ley 80 de 1983, la Entidad Contratante
invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al conirato objeto del
presente proceso, en cualguiera de sus faces o efapas, a que presenten las recomendaciones que consideren
convenientes, infervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del Proceso en
www.colombiacompra.gov.co, de acuerdo con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los
diferentes comités (técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidn. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la ley, desarrollaran su actividad en comunicacion con la
interventoria del proyecto de las entidades del Distrito Capital que desarrolla la VEEDURIA DISTRITAL.

La Veeduria Disirital se encuenira ubicada en la Avenida el Dorado Mo. 69-T6, forre 1, piso 3, edificio
Elemento, Tel. 3407666 ext 501, correos elecirdnicos: correspondenciaf@veeduriadistrital.gov.co y
denuncie@veeduriadistrital.gov.co
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PROCESOS DE SELECCION SUSCRITOS 2020

No
Cont Modalidad de No
rato Objeto Contractual Plazo Valor Inicial Contratista Seleccion Proceso Link de Publicacion
PRESTACION DE LOS SERVICIOS
ESPECIALIZADOS DE VIGILANCIA
Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA
PROTECCION DE LAS PERSONAS https://community.secop.gov
Y BIENES MUEBLES QUE SELECCION IDT- .co/Public/Tendering/Opport
235 | PERMANECEN ENLAS VESES 102,730,132 HELAMSEGURIDAD | ABREVIADA | SAMC- | unityDetail/index?noticeUiD=
DIFERENTES SEDES O MENOR CUANTIA | 004-2020 CO1.NTC.1427400&isFromPu
INMUEBLES DE PROPIEDAD DEL blicArea=True&isModal=False
INSTITUTO DISTRITAL DE
TURISMO O POR LOS QUE
LLEGUE A SER
PRESTAR LOS SERVICIOS
INTEGRALES DE ORGANIZA(}ION HASTA
ADMINISTRACION, EJECUQION, EL 31
OPERACION, APOYO LOGISTICO DE
DE EVENTOS, Y DE CENTRAL DE DICIEM
’\Aﬁggllco)SEPSAg/E\ II;’/;CEJMEOCCLf(O::\?N DE BRE https://community.secop.gov
559 | COMUNICACIONES Y GESTION DE DE UNION TEMPORAL | | 1\ ci6n pT.Lp. | :co/Public/Tendering/Opport
59 2020 0 3,859,308,178 UNIVERSAL GROUP . unityDetail/Index?noticeUID=
DESTINO, QUE REALICE EL IDT PUBLICA 002-2020 -
PARA FORTALECER Y HASTA PRIME CO1.NTC.1477785&isFromPu
i AGOTA blicArea=True&isModal=False
POSICIONAR A BOGOTA COMO R
UN DESTINO PRESU
TURISTICO EN DIFERENTES PUEST
MERCADOS DE INTERES 0
NACIONALES E
INTERNACIONALES.
REALIZAR LA INTERVENTORIA https://community.secop.gov
:&LIIE.EI\R/IEIIII?:E%IEIADE UN PLAN CENTRO NACIONAL | CONCURSO DE IDT-CM- .co/Public/Tendering/Opport
260 - - . 150 173,079,075 DE PROYECTOS MERITOS unityDetail/Index?noticeUID=
DE SENALIZACION TURISTICA CNPSAS ABIERTO 002-2020 CO1.NTC.1242816&isFromPu
PARA LA RUTA LEYENDA DE EL o — . .
DORADO. blicArea=True&isModal=False
CONTRATAR LA POLIZA DE SEGUROS https://community.secop.gov
SEGURO QUE AMPARE LAS 365 GENERALES ) ) IDT-MC- .co/Public/Tendering/Opport
264 | BICICLETAS DE PROPIEDAD DEL DIAS 3,073,198 SURAMERICANA MINIMA CUANTIA 005-2020 unityDetail/Index?noticeUID=
INSTITUTO DISTRITAL DE SA CO1.NTC.1480731&isFromPu
TURISMO ’ blicArea=True&isModal=False
ADQUIRIR EQUIPOS PARA https://community.secop.gov
88“%%&5 ELLA si%%gDDE 3 DTMC- | :co/Public/Tendering/Opport
270 CALIBRACION DE INSTRUMENTOS | MESES 7,913,381 VICATECHZ SA.S. MINIMA CUANTIA 006-2020 un|tvDeta|I/Index?n9t|ceUID—
TECNICOS REQUERIDOS POR EL COL.NTC 1488817 &isFromPu
DT blicArea=True&isModal=False
ADELANTAR UN PROGRAMA DE
CAPACITACION VIRTUAL EN
ADOPCION DE PROTOCOLOS DE https://community.secop.gov
BIOSEGURIDAD, DIRIGIDO A 9 CIDOR | IDT- .co/Public/Tendering/Opport
277 | PRESTADORES DE SERVICIOS | MESES 121,349,991 CONSULTING MENOR CUANTIA | SAMC- unityDetail/Index?noticeUID=
TURISTICO DE BOGOTA / REGION, ALLIANCE S.AS. 005-2020 CO1.NTC.1492959&isFromPu
CON EL FIN DE OFRECER ALOS blicArea=True&isModal=False
TURISTAS UN DESTINO
SOSTENIBLE Y SEGURO.
ADQUIRIR LA RENOVACION DEL
SOFTWARE DE SEG,URlDAD https://community.secop.gov
SOPHOS EN LOS MODULOS .co/Public/Tendering/Opport
279 | NETWORK PROTECTION, WEB 2 15,164,692 SERVERS & MiNIMA CUANTIA | IPTMC- ity Detail/indexenoticeuin=
PROTECTION, WIRELESS MESES e SOFTWARE S.AS. 007-2020

PROTECTION Y EL SERVICIO
ANUAL
DE SOPORTE.

CO1.NTC.1502881&isFromPu
blicArea=True&isModal=False
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https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1427400&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1427400&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1427400&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1427400&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1427400&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1477785&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1477785&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1477785&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1477785&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1477785&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1242816&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1242816&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1242816&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1242816&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1242816&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1480731&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1480731&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1480731&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1480731&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1480731&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1488817&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1488817&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1488817&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1488817&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1488817&isFromPublicArea=True&isModal=False
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RECEPCION, TRANSPORTE ¥ s fcommunitysecon.sox
CUSTODIA EXTERNA DE MEDIOS 6 ; | pT.mc. | co/Public/Tendering/Opport
283 - 806,000 TADEM SAS MINIMA CUANTIA unityDetail/Index?noticeUID=
MAGNETICOS (COPIASDE MESES 010-2020 COL.NTC.1547883&sFromP
SEGURIDAD) CON INFORMACION 2L BB IO
INSTITUCIONAL DE LA ENTIDAD blicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov
PROYECTOS .co/Public/Tendering/Contrac
20 | N R oa O | yegs 8,191,000 ESPECIALES miNma CUANTIA | DTMC | tnoticephases/View?ppi=con
INGENIERIA S.A.S. .PPI.11013045&isFromPublic
Area=True&isModal=False
PRESTAR LOS SERVICIOS DE
CENTRAL DE MEDIOS PARA LA
CREACION, DESARROLLO Y
PRODUCCION DE LAS PIEZAS
PUBLICITARIAS Y SU RESPECTIVA https://community.secop.gov
DIFUSION Y DIVULGACION A . . .co/Public/Tendering/Opport
296 | NIVEL NACIONAL E VESES 1,949,314,334 R APORAL | LETACON poreb | unitvbetail/indexznoticeuin=
INTERNACIONAL, DEL ) CO1.NTC.1477785&isFromPu
PRODUCTO TURISTICO RUTA blicArea=True&isModal=False
LEYENDA EL DORADO QUE
INTEGRA LOS ATRACTIVOS
TURISTICOS DE BOGOTA,
CUNDINAMARCA Y BOYACA
PRESTAR SERVICIOS PARA EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE LOS .
https://community.secop.gov
EESX:\?EORRSEYSXMEEESORA& 4 ) ) IDT-MC- .co/Public/Tendering/Opport
298 5,000,000 PROYECTONIK SAS | MINIMA CUANTIA unityDetail/Index?noticeUID=
ACONDICIONADOS DEL MESES 013-2020 COL NTC.15826358isFromp.
INSTITUTO DE ACUERDO CON St 2 OL VS AISTIOMEY
LAS ESPECIFICACIONES blicArea=True&isModal=False
TECNICAS ESTABLECIDAS POR EL
IDT”
PRESTACION DE SERVICIOS
EQZ\A/IEQI?SEQESIA(‘?CLCS)N DE IPS SALUD https://community.secop.gov
OCUPACIONALES Y DE UNA 12 OCUPACIONAL . - | iDrmc. | :cofPublic/Tendering/Opport
300 . 6,500,000 INTEGRAL MINIMA CUANTIA unityDetail/Index?noticeUID=
JORNADA DE VACUNACION PARA | MESES 011-2020 -
. COLOMBIANA S.A.S CO1.NTC.1581353&isFromPu
LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL P N A ; -
INSTITUTO DISTRITAL DE -1PS SOINCO SAS blicArea=True&isModal=False
TURISMO.
ADQUIRIR LA RENOVACION DE
LAS LICENCIAS DEL SOFTWARE https://community.secop.gov
ANTIVIRUS BITDEFENDER CLUSTER DE ; ) IDT-MC- .co/Public/Tendering/Contrac
309 | GRAVITIZONE EN LA VERSION 1MES 9,982,000 SERVICIOS SAS MINIMA CUANTIA 0152020 tNoticePhases/View?PPI=CO1
ELITE SECURITY, CON .PPI.11377486&isFromPublic
A(;TUALlZACIONES~ POR EL Area=True&isModal=False
TERMINO DE UN ANO.
ADQUIRIR LA SUSCRIPCION PARA https://community.secop.gov
ecmspliineonis |
311 LA CONSULTA DE SERVICIOS DIAS 245,000,000 ID LOGICS LTDA MENOR CUANTIA | SAMC- unityDetail/Index?noticeUID=
PARA EL DESARROLLO Y 007-2020 CO1.NTC.1609842&isFromPu
ALOJAMIENTO DE CRM blicArea=True&isModal=False
. https://community.secop.gov
ﬁggggﬁg kﬁ.i%ﬁi?ﬁ%ﬁl\h‘ﬂ:;\m 15 ’ IDT- .co/Public/Tendering/Opport
314 . 152,000,000 ID LOGICS LTDA MENOR CUANTIA | SAMC- unityDetail/Index?noticeUID=
GLOBAL DE INTELIGENCIA DE DIAS 202 -
MERCADOS "PASSPORT" 008-2020 CO1.NTC.1609731&isFromPu
blicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov
. .co/Public/Tendering/Opport
315 ﬁagg?AlglngiEELﬂ?gyCIA 1 MES 3,919,000 XSYSTEM LTDA MINIMA CUANTIA :)[‘)l-;:gﬂ(%o unityDetail/Index?noticeUlD=
CO1.NTC.1607412&isFromPu
blicArea=True&isModal=False
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https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1609842&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1609842&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1609842&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1609842&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1609842&isFromPublicArea=True&isModal=False
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REALIZAR EL MANTENIMIENTO

PREVENTIVO Y CORRECTIVO AL /

SISTEMA TELEFONICO Y LOS https://community.secop.gov

PERIFERICOS DE LA ENTIDAD, 4 ?SLLEOF%?\:/-C\)';/-;DE ) | ipT-mc. | :o/Public/Tendering/Opport
316 | CON SUMINISTROS DE MESES 3,792,000 SISTEMAS MINIMA CUANTIA 018-2020 unityDetail/Index?noticeUID=

REPUESTOS, DE ACUERDO CON LIMITADA CO1.NTC.1608131&isFromPu

LAS ESPECIFICACIONES blicArea=True&isModal=False

TECNICAS QUE PRESENTAN LOS

EQUIPOS DE COMUNICACION

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE https://community.secop.gov

ELEMENTOS DE PAPELERIA Y LA CASA DE ) ) IDT-MC- .co/Public/Tendering/Opport
317 | UTILES DE OFICINA REQUERIDOS | 1MES 4,423,580 SUMINISTROS Y MINIMA CUANTIA 016-2020 unityDetail/Index?noticeUID=

POREL INSTITUTO DISTRITAL DE SERVICIOS S.A.S CO1.NTC.1604826&isFromPu

TURISMO. blicArea=True&isModal=False

ADQUIRIR MOBILIARIO Y https://community.secop.gov

HERRAMIENTAS PARA EL .co/Public/Tendering/Opport
318 | SOPORTE OPERATNVODELA ' | 4 yEs 11,156,435 FORLEN MiNIMA CUANTIA | IDTMC- 1 iy petail/indexenoticeuin=

ENTIDAD, PARA LA ADECUACION e INGENIERIA LTDA 020-2020 COLNTC.1611567&isFromPu

Y REORGANIZACION DE LAS " -

AREAS DEL IDT. blicArea=True&isModal=False

CONTRATAR LOS SERVICIOS DE

CAPACITACION PARA LOS

FUNCIONARIOS DE PLANTA, DE 2 https://community.secop.gov

CONFORMIDAD CON EL PLAN MESES ) | ioT-MC- .co/Public/Tendering/Opport
320 | INSTITUCIONAL DE Y15 11,175,000 UNIVERSIDAD EAN | MINIMA CUANTIA 019-2020 unityDetail/Index?noticeUID=

CAPACITACION DEL INSTITUTO DiAS CO1.NTC.1613604&isFromPu

DISTRITAL DE TURISMO PARA LA blicArea=True&isModal=False

VIGENCIA 2020 APROBADO

MEDIANTE RESOLUCION.

AVANCES DE LA GESTION

A través de los espacios de participacion ciudadana, los cuales se generan gracias al marco
de Estado Social de derecho que permite no solo el cumplimiento de sus fines, sino que es
una estrategia que fortalece la confianza de la ciudadania. Este fortalecimiento parte del
reconocimiento de las principales necesidades del territorio, gestion que a su vez ha venido
adelantando el Instituto Distrital de Turismo, mediante un acompafiamiento y orientacion a
los diferentes prestadores de servicio Turistico en las diferentes localidades del Distrito
Capital a través de un dialogo continuo, brindandole asi a la comunidad la posibilidad de
participar y exponer sus proyectos, ideales e interés y de esta forma incidir en las politicas
publicas y plan de desarrollo a ejecutar en la localidad.

En el segundo semestre de 2020, el IDT realizd6 un acompafiamiento a prestadores de
servicios turisticos ubicados en las diferentes localidades, en la formulacion de iniciativas
relacionadas con turismo, para que estas fuesen postuladas en la estrategia de presupuestos
participativos acorde con las necesidades de las localidades. La entidad participd en la
articulacion con las alcaldias locales, en la elaboracion del cronograma de asambleas, la
definicion de las mesas de trabajo, acordes al plan de Desarrollo local, en el acompafiamiento
para la preparacion logistica de las asambleas y mesas de trabajo y la gestion para que
participaran los lideres de la comunidad con iniciativas sobre el sector turismo. La dinamica
de las asambleas se desarroll6 con la siguiente metodologia:
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Presentacion y contextualizacion
Discusion y debate

Ordenacion de propuestas
Eleccién de delegados ciudadanos

El siguiente cuadro presenta los resultados de las asambleas tematicas: empleo vy
productividad-turismo.

B 48

Antonio Narifio 65 =)
Barrios Unidos 252 11 60 3
Bosa 34 5 249 3
Chapinero 941 49 81 7
Ciudad Bolivar 28 4 229 3
Engativa 265 11 76 3
Fontibén 288 20 38 4
Kennedy 182 13 210 3

La Candelaria 172 139 128 18
Los Martires 93 14 363 16
Puente Aranda 75 2 62 g
Rafael Uribe Uribe 30 2 67 1
San Cristobal 17 11 48 5
Santa Fe 313 100 83 )
Suba 337 iy 209 =
Teusaquillo 458 35 152 5
Tunjuelito 11 5 77 1
Usaquén 662 22 100 4
Usme 8 17 311 7
Total general 4231 480 2591 97

Analisis de las Propuestas Presupuestos Participativos Fase Il Por primera vez en 8 afios, los
Fondos de Desarrollo Local cuentan con una linea de inversion para los temas de empleo y
productividad, en la cual estéa relacionada el sector turismo. De las 2591 propuestas de la
linea de desarrollo econdmico, 97 estan relacionadas con el turismo. Las localidades con
mayor numero de propuestas son Candelaria y Martires, ambas con una importante actividad
del sector turistico.

El Instituto Distrital de Turismo —IDT- comprometido con nuestros ciudadanos, tiene como
objetivo, brindarles un mejor servicio, con el propdsito de que ejerzan su derecho de
participacién ciudadana. Para ello, la Subdireccion Corporativa y de Control Disciplinario a
través del proceso de Atencion al Ciudadano, se dedicd a mejorar de forma continua la
atencion prestada a los ciudadanos, con oportunidad y calidad.
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Por esta razon, se elabord encuesta de satisfaccion ciudadana, que se envia cada vez que una
PQRSD es respondida; esto con el fin de conocer el grado de satisfaccion de los ciudadanos
y generar mejoras en el proceso gracias a la calificacion otorgada por los mismos. Estas
encuestas se analizan mensualmente y permiten generar una retroalimentacion con las
diferentes areas, con la intencién de realizar mejoras para prestar un mejor servicio. En el
2021 se tiene previsto alcanzar el 100% tanto del indicador nivel de oportunidad de respuesta
PQRSD, como del indicador nivel de satisfaccion de las respuestas PQRSD esto gracias a la
actualizacion del procedimiento de atencion al ciudadano y de la implementacion de la matriz
de seguimiento semanal AC-F04, llevadas a cabo a finales del afio 2020.

Como resultado se cuenta con un instrumento de diagndéstico, que implicé dar respuesta a 81
preguntas. Con ello, se dio cuenta del proceso de produccion normativa en la entidad, la
existencia de un inventario de normas y la ausencia de competencia del Instituto para expedir
normas de alcance regulatorio en el sector. Asi mismo, se precisé como opera el Ciclo de
Gobernanza Regulatoria en el Instituto en la produccién de sus actos y documentos
administrativos (agenda regulatoria, analisis de impacto normativo, consulta publica de
participacion ciudadana, revision de calidad, publicacién o divulgacion y evaluacion).

Garantizando el principio de participacién ciudadana, durante la cuarta semana de septiembre
y primera semana de octubre, se divulgd el Plan estratégico Institucional 2020-2024,
poniendo el documento de planeacion a consideracion de las partes interesadas a través de la
pagina Web del IDT.

ESPACIOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA SENSIBILIZAR A LA
COMUNIDAD INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
SOBRE LOS ROLES DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

Tras adopcion del Plan de Participacion Ciudadana: 1. Se publicd en la pagina web la matriz
del Plan de Accidn Institucional de Participacion Ciudadana 2020; 2. Se socializé contenidos
con equipo Comunicaciones. 3. Se construyé plan implementacion con las siguientes
acciones: a) Socializar matriz planeacion en canales internos y publicar en la intranet. b)
Formular estrategia de comunicaciones. c¢) Diligenciar matriz hoja de vida indicador primer
trimestre 2020.d) Proyectar contenidos soporte y plan de accion IDT 2020 de participacion
ciudadana. e) Con contenidos avalados asesora se procede al disefio de piezas y circulacién
en canales internos. f) Organizar y realizar acto lanzamiento y presentacion estrategia
comunicacional y charla magistral, con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeacion para el
7 de junio de 2020. g) Organizar y realizar segunda activacion 18 de septiembre de 2020, Dia
Internacional de la Democracia 2020 h) Radicar evidencias del plan en carpeta compartida
proceso de Comunicaciones.

Se organizd, convoco Yy realizd evento: Primer Encuentro Virtual para la Participacion
Ciudadanay el Control Social en el IDT, en que participaron 125 servidores de la Comunidad
IDT. Se disefiaron piezas graficas para proyectar en los diferentes eventos,
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se elaboraron boletines digitales sobre avances Plan de Accién Institucional 2020, se
realizaron y convocaron eventos como: Socializacion con lideres operativos Plan de accion
y estrategia de comunicaciones con grupos lideres operativos de SIG-MIPG. Ver soportes
en: https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1x-aSbn118kwOILAGQ8e7yxi7Gh5DSZTe

En coordinacion de la OAP se realizd un ejercicio en pro de fomentar la participacion
ciudadana, a través de la creacion de un minisite en la pagina web que estuviera vinculado al
banner del home principal donde se expusiera la nueva Planeacion Estratégica Institucional.
Se llevo a cabo la ltima mesa de competitividad turistica de la localidad de la Candelaria.
En materia de rendicion de cuentas se realizo la divulgacion, tanto a nivel interno como
externo, la Veeduria Distrital realiz6 charla sobre el proceso de Rendicion de Cuentas, se
plante6 con la OAP, la aplicacion de una encuesta diagnostica que recoge los principales
temas de interés para el ejercicio de Rendicion de Cuentas. Para cumplir con este proposito,
se realizaron las siguientes acciones: ajuste encuesta, validacion con direccion, salida en
pagina web, en redes sociales y medios internos el dia 10 de noviembre.

De acuerdo con la directriz de la Secretaria de Desarrollo Econdémico, se establecio que la
Rendicion de Cuentas se realizara de manera conjunta, con la participacion de todas las
entidades del sector, Se unificd la imagen gréfica de la Rendicién de Cuentas con todas las
entidades del sector y se priorizd la divulgacion de un banner y de una pieza para redes
sociales, que refuerza la invitacion a diligenciar la encuesta que ya venia difundiendo el IDT.

Previo a la jornada de Rendicion de Cuentas, la Asesoria de Comunicaciones realiz6 tres
actividades claves para el desarrollo de la jornada: video: que recoge el proceso realizado por
el IDT durante la cuarentena, a través de la implementacion del plan de mitigacion,
reactivacion y recuperacion del sector turismo, parilla: para la SD con las piezas realizadas y
cuestionario: de preguntas y respuestas frecuentes de los ciudadanos para el desarrollo de la
jornada.

El evento de Rendicion de Cuentas del sector se realiza el 16 de diciembre, con el apoyo de
la Secretaria de Desarrollo Econémico, se realizaron piezas, para divulgar los principales
logros alcanzados por el IDT, culminado el evento de Rendicion de Cuentas, se procede a
montar un minisite en la pagina institucional www.idt.gov.co, que contiene material
informativo: videos y presentaciones. Finalmente, en el cierre del proceso de Rendicién de
Cuentas 2020, se publica una pieza gréfica agradeciendo a la ciudadania por participar en el
evento e invitandola a emitir sus comentarios a través de una encuesta definida desde
Secretaria de Desarrollo Economico.

EJERCICIO DE RENDICION DE CUENTAS 2020

Se activé el formulario de google
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeAOHrohu6HxbKxGwM7xiRRYfegHo0aji6j5
afODvSB306pmAQ/viewform, para que la ciudadania expresara qué temas de interés debian
tratarse en el ejercicio de Rendicion de Cuentas.

El Instituto Distrital de Turismo realizara su
Rendicion de Cuentas y esimportante contar
con tu participacion.

i

RENDICION

""""" DE CUENTAS 2020

Se activé el correo electronico rendiciondecuentas2021@idt.gov.co y el formulario de
google
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeRS8u3YUCoJlpRgei2CMHemJdoJdQJoNih
fZcCZLKHPAxXw/viewform?usp=sf link en donde la ciudadania dejaba sus preguntas,
observaciones y recomendaciones.

Por otro lado, se definio la base de datos suministradas por las areas misionales del Instituto
de los diferentes grupos de interes que fueron invitados al ejercicio de rendicion de cuentas.
Es asi como, mensualmente el Area de Comunicaciones realiza un analisis de la gestion
adelantada como Proceso de Apoyo y que responden a la actividad registrada.

BE |rinDICON  _g

DE CUENTAS 2020 { !
INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO - a B

Formato formulacion: preguntas, observaciones y
recomendaciones Rendicion de Cuentas 2020 IDT

Rendicion de Cuentas enero - diciembre 2020
Instituto Distrital de Turismo

30 de abril 2021

2 pm

Facebook live @IDTBogota

Correo electronico: = Respuesta corta -

Se publico un informe preliminar para la ciudadania en donde se dio a conocer por medio de
un pequefio resumen informacion de nuestra entidad, ejecucion presupuestal, cumplimiento
de metas, gestion institucional, acciones de mejoramiento de la entidad, contratacion, turismo
de Bogota en cifras, Plan de mitigacion, reactivacion y recuperacion del sector y resultados
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misionales de acuerdo con proyectos, planes y programas que ejecuto el Instituto Distrital de
Turismo, en cumplimiento de la gestion y los logros obtenidos para la vigencia 2020.

€ (¢

Informe Rendicion de Cuentas e | osemme
enero - diciembre 2020 52 | TURISMO

Instituto Distrital de Turismo - IDT

Se realizd convocatoria y piezas comunicativas por parte del proceso de Comunicaciones
en donde se invitd a la ciudadania en general y grupos de interés a participar de la
Rendicion de Cuentas 2020, la cual se realizé a través de la pagina WEB de la entidad, las
diferentes redes sociales y correo electrénico.

i - NSTITUTO DISTRITAL
5’( RENDICION  pE TURISMO

i Te invitamos 20 o abrit
a participar! 4 Hora: 2:00 p.m.

£ LI \VE| @IDTBogota

(CONOCE LOS DETALLES AQUI .-,
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[ Ericonstatoman de interts Fanc. X | o4 o = O X
C @& docsgoogle.com/forms/d/e/ 1FAIPQLSeATHrobusHMKXGWMTGRRY egMoajigi5qlODVSBI06pmAC viewforrr x o »@
RENDICION
DE CUENTAS 2
ISTRITAL DE
Encuesta temas de interés Rendicion de
Cuentas IDT 2020
Para el Instituto Distrital de Turismo (IDT) es importante generar espacios de participacion
cwdadana. Por eso, invitamos a la cludadania y @ las partes interesadas, a involucrarse en
este proceso de Rendicion de Cuentas 2020, a través del diligenciamiento de la siguiente
encuesta, que permitird conocer los temas de mayor interés para la comunidad
Cofreo *
* 7
- ]
i Sobre qué temas te gustaria tener mas informacion, para ser incluidos en la audiencia
publica de Rendicién de Cuentas 20207 Puedes seleccionar varias opciones
53 respuestas
Gestion contractual 6 (11,3 %)
Ejecucion presupuestal 9 (17 %)
Avances en los proyecto... 30 (566"
Cumplimiento de las me... 26 (49,1 %)
Oferta del IDT e informa... 6 (11,3 %)
Gestion del desempefio... 2 (3,8 %)
Procesos de participacio... 17 (32,1 %)
PlanBogota 17 (32,1 %)
Reactivacion del sector 29 (54,7 %)
Productos Turisticos 21 (39,6 %)
Inclusion Social 12 (22,6 %)
Cultura 10 (18,9 %)
Turismo Rural 10 (18,9 %)
Infraestructura 9 (17 %)
Acciones adelantadas e... 14 (26,4 %)
Campanias realizadas p... 14 (26,4 %)
Acciones adelantadas p... 13 (24,5 %)
Eventos desarrollados 6 (11,3 %)
Personas impactadas co... 3 (5,7 %)
Trabajo articulado para ... 14 (26,4 %)
Ubicacion de los Puntos... 14 (26,4 %)
NUumero de recorridos tu... 11 (20,8 %)
Numero de personas qu... 6(11,3 %)
Informacion que maneja... 7(13,2 %)
Inclusion poblacional 12 (22,6 %)
Accesibilidad turistica 13 (24,5 %)
Emprendimiento 19 (35,8 %)
Ruta Leyenda E| Dorado 7(13,2 %)
Gestion territorial 7(13,2 %)
Sefializacion turistica 15 (28,3 %)
Intervencion de atractivo... 17 (32,1 %)
Capacitacion plataforma... 8 (15,1 %)

De la encuesta de interés la cual fue contestada por 53 ciudadanos o stakeholders, frente a
la pregunta ¢Sobre qué temas le gustaria tener mas informacion, para ser incluidos en la
audiencia publica de Rendicion de Cuentas 2020? Las opciones con mas votos fueron:
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1. Avances en los proyectos de inversion: (56,6%)
2. Cumplimiento de metas: (49,1%)

3. Reactivacion del sector: (54,7%)

4. Productos turisticos: (39,6%)

5. Emprendimiento: (35,8%)

El video de la Audiencia Publica se encuentra publicado en la pagina web del Instituto
Distrital de Turismo en la seccién Transparencia y acceso a la informacion publica,
planeacion , Politicas, lineamientos y manuales, Plan Antitrdmites, Plan de Rendicion de
Cuentas, en el siguiente enlace: https://www.idt.gov.co/rendicion-de-cuentas-2020

https://www.idt.gov.co/sites/default/files/InformeFinalRdC202007 05 202.pdf

MESAS DE GOBERNANZA LOCAL

Convocar asociaciones, emprendimientos, organizaciones sociales, sindicatos y ciudadanos
de las localidades a participar en la planeacion, implementacién y evaluacion de estrategias
de Promocion de Bogota como Destino Turistico. Responsable: Subdireccion de Promocion
y Mercadeo - Subdireccidn de Gestidn de Destino.

Es preciso mencionar que toda la estrategia de gestion local se encuentra bajo la coordinacion
de la Subdireccion de Destino. No obstante, desde la Subdireccidén de Promocion y Mercadeo
es de vital importancia, la identificacion, caracterizacion y reconocimiento de iniciativas y/o
emprendimientos locales emanados desde la comunidad y que se puedan visibilizar en la
oferta turistica de la ciudad. Para ello, actualmente se ha acordado un trabajo mancomunado
con la subdireccion de Destino para que luego de analisis territorial, pueda esta Subdireccién
realizar todos los acercamientos necesarios a estas iniciativas que requieren potencializarse
desde el instituto.

MAPEO "CONOCIENDO NUESTRAS LOCALIDADES":

Identificar la infraestructura, emprendimientos, e iniciativas turisticas de las localidades a
través del acompafiamiento de los ciudadanos durante los recorridos "conociendo Nuestras
Localidades". Responsable: Subdireccion de Promocién y Mercadeo.

En trabajo conjunto con la Subdireccion de Destino, se realizaran mesas de trabajo internas
con el coordinador y el equipo de gestores locales, con el propdsito de realizar los anélisis
territoriales con la mirada turistica que requiere; luego de ello, se priorizara aquellas
localidades que requieren acciones de promocién y mercadeo, y finalmente, el acercamiento
local como tal.

Carrera 10 No 28 — 49

Edificio Centro Internacional Torre A —Piso 23 BOGOT
Cédigo Postal 110311

Conmutador: (601) 2170711 Ext. 1000
www.idt.gov.co


https://www.idt.gov.co/rendicion-de-cuentas-2020
https://www.idt.gov.co/sites/default/files/InformeFinalRdC202007_05_202.pdf

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

Yase dio inicio a la primera reunién interna de trabajo entre las dos subdirecciones el pasado
21 de septiembre para el abordaje de este tema. Para dar continuidad a este aspecto, se
proyecta que para el mes de octubre tener el anélisis y mapeo territorial completo y asi poder
empezar el acercamiento local desde la Subdireccidon de Promocion y Mercadeo.

2

o)
=
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Reunion de articulacion y analisis

de la gestion territorial
Monday, September 21 + 2:00 = 3:00pm

Join with Google Meet

meet.google.com/sqgm-cawk-hif

Join by phone
(CO) +57 1 8956251 PIN: 959 637 7704

Maore phone numbers

2 guests
2 yes

alejandra.sanchez@idt.gov.co
L Organizer

!,, Guillermo Barrera

L1 5 -y T
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INTEGRACION - APROPIACION DEL TERRITORIO

Organizaciones
Sociales y
Comunitarias

o
SECTOR PRIVADO Alcaldia Local

ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL

DESARROLLO COMUNITARIO
OCPO0 =r=0=2m-suowv

\q{ Guillermo Barrera esta m...

COMITES SECTORIALES (CONSEJO DE TURISMO Y OTRAS MESAS):

Convocar los gremios y asociaciones del sector de Turismo a fin de disefiar politicas, planes
y programas que posicionan y promocionen a Bogota como destino Turistico generador de
Desarrollo Econdmico. Responsable: Subdireccién de Promocion y Mercadeo.

Como resultado de todas las estrategias puestas en marcha desde la subdireccion de
promocion y mercadeo durante la pandemia, se desarrollaron distintos productos
publicitarios y mesas de trabajo que han tenido como propdsito mantener el interés turistico
de la ciudad.
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A continuacion, se expone el desarrollo de estas:
e Mesa de Comunicaciones - Mercadeo de Ciudad:

Compuesta por diferentes entidades como el Instituto Distrital de Turismo, IDT, la Secretaria
Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte, la Secretaria General a través de la Direccion
Distrital de Relaciones Internacionales, la Secretaria Distrital de Desarrollo Economico, la
Camara de Comercio de Bogot4, el Bureau de Convenciones de Bogota y Cundinamarca,
Invest in Bogot4, de la mano de colaboradores como ProColombia, ProBogota, Corferias y
Agora Centro de Convenciones.

A través de esta Mesa se coordina la campafia #EnBogotdNosVemos que tiene como
propdsito mantener a la ciudad posicionada como principal destino turistico del pais.

La estrategia de la campafia de comunicaciones busca informar de las diferentes fases de
cuidado y reactivacion econdmica que se han mantenido en la ciudad, e igualmente se
establecen relaciones de cercania y empatia con los mercados de interés. A la fecha, se han
implementado dos fases que comprenden dos videos promocionales en el idioma espafiol,
con traducciones en inglés y portugués, ademas de 23 piezas para la primera fase, y 34 piezas
para la segunda fase de la campafia, para su publicacion en redes sociales, correos
electronicos y aliados pertinentes.

Piezas elaboradas:

Muestra de las piezas desarrolladas en Fase |

New york

We are with you
We wilt overcome this... Together

#SeeYoulnBogota

@ Barichara
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RESULTADOS #EnBogotdNosVemos FASE |

Facebook

20
1.500
40,1 82 Alcance

Publicaciones

Interacciones

©

Instagram

Publicaciones

20
1049

Interacciones

3] o 944 Alcance

Muestra de las piezas desarrolladas en FASE Il

#EnBogotaNosVemos
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Www.bogotadc. travel

Q Amazonas

#EnBogotaNosVemos

4

Twitter

Publicaciones
Interacciones

Alcance

www.bogotadc.travel
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RESULTADOS #EnBogotaNosVemos FASE 11

i (0) L

Facebook Instagram Twitter

32 Publicaciones 32 Publicaciones Publicaciones

Interacciones

291 Interacciones ‘| ]43 Interacciones

]8.367 Alcance 42.335 Aicance 54.373 Alcance

Mesas de trabajo - Sectoriales

Protocolos + medidas + pilotos

Fechas

Estodo actual Responsables

N
Vh Andrea Feo (Lider) 14 de junio
Inshaloda Clﬂui.':il-:l Pérez 19 de agosto
Beatriz Pérez
26 de junio
Mesa de Secretaria de Desarcllo Econdmico 30 de !Junin
Restauranies Andrea Feo 07 de Julio

Mesa de
Hoteles

Mesa de Daniela Jimé&nez [Lider)
Conecitvidad Lorena Moreno
temesire
Andrea Feo

4 de agosto
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Protocolos + medidas + pilotos
io actua Responsables

ﬁ Secretaria de Desarrollo Econémico ]
/ Lorena Moreno (Lider IDT) - 3 julio
Instalada Daniela Jiménez IDT 11 agosto

Mesa

Agencias de

Viajes

Mesa de A
conacNAdad Williom Heredia (Lider) 12 de junio

aheay Daniela Jiménez 26 de junio

.
Mesa de \/h Andrea Paola Corrales
eventos

Beatriz Helena Pérez 10 de Julio

Mesa de Hoteles: con la participacion de INHOTELCOL (Representantes de 400
establecimientos de alojamiento por horas, 115 hoteles y hostales, la Asociacion
Hotelera y Turistica de Colombia COTELCO y Colombian Hostels (Agremiacion de
Hostales de Colombia). El plan de accion consistio en apoyar al sector de hoteles en
el proceso de apertura para actividades no relacionadas con el COVID-19. En ese
sentido, se envié por parte del IDT la solicitud a la Secretaria de Desarrollo
Econdmico para la habilitacion de los codigos CIIU de los hoteles y hostales en la
plataforma de reactivacién econdémica para alojamiento diferente al relacionado con
el COVID-109.

Complementario a la gestion descrita, se realizo articulacion con la Secretaria de Desarrollo
Econémico para incluir los restaurantes y terrazas de los hoteles en la estrategia “Bogota a
cielos abiertos”. También, se realizé una reunion con COTELCO y los hoteles para invitarlos
a vincularse a la plataforma transaccional gratuita “Plan Bogotd” para ofrecer sus servicios.

Mesa de parques tematicos: con la participacion de ACOLAP (Gremio que representa
a los parques de diversiones en Colombia) y parques de diversiones. El plan de accion
consistio en apoyar al sector de parques de diversiones en el proceso de apertura de
actividades que se puedan realizar a cielo abierto. En ese sentido, el IDT ha
acompafado al sector en la definicion de los pasos a realizar para desarrollar el plan
piloto de la actividad. Asi mismo, el IDT ha realizado la articulacion con la Secretaria
de Desarrollo Econdémico, la Secretaria de Salud y la Secretaria de Gobierno para
realizar la propuesta de plan piloto de apertura en el marco de la estrategia “Bogoté a
Cielo Abierto”.
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e Mesa de agencias de viaje: Con la participacion de la Asociacion Colombiana de
Agencias de Viajes y Turismo ANATO. EIl plan de accion consistio en apoyar al
sector de agencias de viaje en el proceso de apertura de oficinas para venta de
paquetes a publico, en ese sentido se envid a la Secretaria de Desarrollo Econémico
los cddigos CIIU de las agencias de viaje aclarando que se solicita la habilitacion
Unicamente de la atencion a publico en oficinas. Por otro lado, se trabajo en la
construccién de la propuesta de plan piloto para operacion de tours. Esta propuesta
fue presentada en la mesa realizada el 14 de septiembre del afio en curso. Asi mismo,
a este espacio se invitd a los atractivos turisticos para que les contaran a las agencias
de viaje como se han dado los procesos de reapertura y los protocolos de bioseguridad
que se han implementado.

e Comité de marca ciudad: Para el posicionamiento de la marca ciudad se establecié un
comité de trabajo con la Camara de Comercio de Bogota, Invest In Bogota y el
Instituto Distrital de Turismo, quienes son los representantes de la marca y se elabor6
un nuevo acuerdo de marca ciudad que fue firmado por las tres partes en el mes de
agosto del afo en curso. Asi mismo, se estd desarrollando una estrategia conjunta
dirigida a los licenciatarios de la marca para el desarrollo de estrategias conjuntas que
permitan el posicionamiento de la marca ciudad. Por ltimo, se propuso el desarrollo
de un comité de marca cada tercer jueves de cada mes del afio para aprobacion de
licencias y discusion de temas referentes a la marca ciudad, de estos comités ya se
han desarrollado 7 en lo corrido de este afio.

EJECUCION PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL, 2020
ASESORIA DE COMUNICACIONES

El presente informe reporta las evidencias del avance en 3 segmentos:
1. comunicacion externa, 2. comunicacién interna y 3. estrategia interna de equipo de
comunicaciones en el marco de participacion ciudadana y control social.

1. Comunicacién externa:

Se realiza la publicacion en la pagina web institucional www.bogotaturismo.gov.co el Plan
Institucional de Participacion Ciudadana.
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+# Iniclo % Nuestra Entidad ¥ Productos Turisticos @ Informacién para el turista @ Ley de Transparencia @ Atencién al ciudadano

& _ Participacién en la formulacién de politicas
(9] Presupuesto

Espacio destinado para la descripcién de presupuesto asignado, las
descripciones presupuestales para los proyectos, la distribucién, el
presupuesto desagregado, los estados financieros y las modificaciones al
mismo.

Ultima Actualizaci6n:
Diciembre — 2019

&_Presupuesto general asignado

Decreto de liquidacién del presupuesto 816 de
(2017)
Decreto de liquidacién del presupuesto 627 de
(2016)
Decreto de liquidacién del presupuesto 533 de
(2015)

ALCALDIAMAYOR DE BOGOTA | SERVICIO A LA CIUDADANIA fyooo

http://www.bogotaturismo.gov.co/ley-de-transparencia-y-del-derecho-de-acceso-la-
informaci-n-p-blica#ct

*Publicacion hecha por la Oficina Asesora de Planeacion el 28 de febrero del 2020

@ No es seguro | bogotaturismo.gov.cofsites/default/files/PLAN_PARTICIPACION_CIUDADANA_2020.pdf a %

| Plan Institucional de Participacién Ciudadana |
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2. Comunicacion interna:
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Estrategias de comunicacion:
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Disefio: Se realiza el disefio de un formato mas amigable del Plan de Participacion de

Ciudadana
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Canal de divulgacion: Se hace la publicacion del Plan Institucional en la intranet del IDT el

27 de abril.

Este se encuentra disponible en la siguiente ruta:
-http://intranet.bogotaturismo.gov.co/node/716
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May 15, 2020
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Search this site: Inicio
Buscar

Plan Institucional de Participaciéon Ciudadana

Wel ck, X
Sistema Integrado de Gestién I elcome back, ayda.rodriguez H

Planeacién Estratégica IDT Plan Institucional de Participacién Ciudadana, Vigencia 2019

Comites IDT

Noticias

ey
El IDT en atencién al ciudadano g

INSTITUTO DISTRITAL DE

TURISMO BOGOT/\

Fomento del Control

Politicas Pablicas Distritales

Plan Institucional de Participacién Ciudadana
Co— Vigencia 2020

w

Estrategia interna
Revisién de contenidos:

Internamente, el equipo de comunicaciones procede a realizar una revision de contenidos con
el objetivo de generar una actualizacion de estos para redisefio de piezas y establecer con
fechas una estrategia de comunicaciones 2020.

Propuesta sintesis de contenidos:

Posterior a la revision de contenidos, se proyecta una propuesta sintesis que sera usada para
los contenidos de las piezas a producir.
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Somos una cudadania empoderada

N

Hacemos control social de |s gestion

publica

Luaredo partizipamen

\a—*

TANT

Favorecernos la transparencia de
los actos del gobierno

Combatimos actos de corrupcion
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PROPUESTA ACTIVACION PARTICIPACION CIUDADANA

ESTRATEGIA- SEPARACION DE ACTIVIDAD EN EL HORARIO

Espacio destinado para un café participativo

Este espacio es para fortalecer tu participacién

Una hora de café y participacion en el IDT

Participacion, café y reflexién en el IDT

Tomate una hora para tu café en el IDT. jParticipa
activamente!

y témate un café en la actividad de participacién ciudadana

e1 [2  Espaiiol (Espaiia) ] B - 1 +100%
P Escribe aqui para buscar S

Luardo particparmen

Permitimos una mayor
convivencia pacafica

Cuando partici pamen

Permitimos una mayor
convivencia pacafica

Cuando particparmen

Facilitamos el respeto a la
diferencia
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Coordinacion de equipo:

Para mediados de abril, bajo el liderazgo de la funcionaria delegada, se establece una linea
propuesta para abordar la socializacion de la matriz Plan de Accién Institucional
Participacion Ciudadana.

PROCEDIMIENTO PARA SOCIALIZAR MATRIZ PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL & 2
PARTICIPACION CIUDADANA 2020

Claudia Agudelo & jue,16abr. 11112 5% 4w

para Daniela, mi, Angela -

Buenos dias. Con el fin de apoyar y facilitar la tarea de socializacion del plan de la referencia, muy
respetuosamente informo cual es el procedimiento:

El procedimiento a seguir en relacion con la socializacion de la matriz de plan de accion de participacion
ciudadana institucional 2020 es la siguiente:

1. Es necesario solicitarle a Jenny de planeacién el Excel de esta matriz.

2. Una vez con este Excel, se procede a eliminar la columna alusiva a recursos.

a. El demas contenido es el que se configura con un disefio mas amigable - Daniela y/o Felipe
4. Enseguida se socializa a través de nuestros canales internos

5. Se sube ala intranet en la ruta correspondiente. Apoyo web master

6. Todas es(tjas acciones se suman en un Word de evidencias, el paso a paso y se archiva en carpeta
compartida.

7. Cuando lo solicite la Oficina Asesora de Planeacion se diligencia el seguimiento en la hoja de vida de
indicadores del plan de accién institucional y se adjuntan las evidencias..

De ofra parte, adjunto para su conocimiento y retroalimentacién la presentacién CONTENIDOS BASICOS A
SOCIALIZAR CON COMUNIDAD IDT EN TORNO AL PLAN INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION CIUDADANA, 2020. A
partir de estos contenidos se procede a disefar piezas audiovisuales y/o video seglin estrategia.

Definicion del plan de accién:

Posterior a la propuesta se define una linea de accion a implementar en el equipo de
comunicaciones, la cual es aprobada por la asesora y se pone en marcha desde finales de
abril.

OFICINA DE COMUNICACIONES
ACTIVIDAD GENERAL PLAN DE ACCION: ACTIVIDADES ESPECIFICAS RESPONSABLE ENTREGABLE FECHA
1. Sacializar matriz planeacion en canales internas y publicar en la intranet, Johana/Felipe Pieza gréfica 24 de abril de 2020
2. Formmalar estrategia de comunicacionss para |3 participadion ciudadana en el IOT. udia [i |/ Daniela [propues! Propuesta 30 de abril de 2020
3. Diligenciar matriz primer infarme trimestral 2020 Claudia Matriz Semestral
PUBLICAR PLAN DE 4, Proyectal soparte de la politica pablica y plan de accion 10T 2020 de participadion ciuda Claudia/Daniel Reunidn Abril Mayo de 2030
PARTICIPACION CIUDADANA'Y {5, Con contunides finalis avalados gor aseseres Camunicaciones y OAP se procede a disefa de
CONTROLSOCIAL2020 | pieeas establecidas en estrategia. Johana/Felipe Pieza gréfica Maye de 2020
6. Organiizar acto lanzamiento y presentacidn estratepia y piesas comunicationales. Daniela Acto de lanzamiento Junio da 2020
7. Organizacidn sepunda activacion Dfa internacional de |2 democracia 2020 - Fredy Actividad 15de e de 2020
8, Raeficar evidencias del plan en carpeta compartida process de Comunicaciones. Clzudia/Danielz Carpeta Abril 2 diciembre 2020

REPORTE SOPORTE EVIDENCIAS - SEGUNDO TRIMESTRE
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(ABRIL, MAYO Y JUNIO 2020
EJECUCION PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL, 2020
ASESORIA DE COMUNICACIONES

El presente informe reporta las evidencias del avance en 3 segmentos:

1. Comunicacion externa: Pagina web- Redes sociales

2. Comunicacion interna: Convocatoria evento virtual —Piezas graficas y presentaciones
— Registro de asistencia, encuesta aplicada y reportes en Boletines digitales Info al dia 'y
mailing. Actualizacion intranet.

3. Registro Fotografico

1. Comunicacién externa

PAGINA WEB www.bogotaturismo.gov.co

Se realiza la publicacion en la pagina web institucional www.bogotaturismo.gov.co del Plan
Institucional de Participacion Ciudadana Version 2

&« C @ Notsecure | ismo.gov.co/ley-de-transp del-derecho-de-acceso-la-informaci-n-p-blica#ts

.Nmﬁlﬁh\‘l ¥ Productos Turisticos | @ Informacion parael turista | @ Ley de Transparencia | @ Afencién al ciudadano
an

CEN 1030 Informe de Gestién y Resultados IDT
W10

& _Participacién en la formulacién de politicas

http://www.bogotaturismo.gov.co/sites/default/filessPLAN PARTICIPACION CIUDADA
NA_2020.pdf
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c @ Not secure | bogotaturismo.gov.co/sites/default/files/Plan%20de%20Participacion%20Ciudadana%202020%20V2.pdf
9 g P P

Plan de Participacién Ciudadana 2020 V2.pdf

Phan Insttickons de Pamicipacien Cludsdans

Vigeneia 2920

REDES SOCIALES
Se realiz6 un cubrimiento en redes sociales, sobre piezas en formato sabias que, en torno al
tema de la participacién ciudadana, a continuacidn, se reportan imagenes, que dan cuenta de
ello:

FACEBOOK

e IDT Instituto Distrital de Turis... whTegusa @ Mensae Q- e IDT Instituto Distrital de Turis... hTegusta @ Mensae  Q

g cson 11 rrevencion ae tscna @ - = 7 Meinteresa
Lynda 6 IDT Instituto Distrital de Turismo de Bogota @
7 Me interesa uto Distrital de Turismo de Bogota @
c-@ 3 jlicos del Instituto Distrital de T
Transparencia de la Ver todo
| Los mecanismos para ejercer e derecho de participar [ £ Iy
pagina control social.

rtamento Administrativo de la Funcion Publica

voto
Plebiscito
Referendo... Ver mis

B . F « *

) Transparencia de la Ver todo
pagina

M Se cred Ia pagina el 26 de noviembre de
2010

*
M Secreé la pagina el 26 de noviembre de JIN N
2010 > \
. Sab’las aue Paginas relacionadas
Péaginas relacionadas
w Me gusta
e ': e b Me gusta * Los mecanismos para ejercerel o
derecho de participar son: B e guca
@ ol Me gusta o el voto, el plebiscito, el
referendo, la tutela, la consulta E >
& 5 Me gusta
e Anato Nacional & popular y el cabildo abierto. /
o Me gusta * %
P . "
° . 4 .
Agrega tu negocio a Facebook *
sy e =
abo
O Crear pagina
Crear pagina Comentar A Compartir
o M it ) Comantar
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#SabiasQue | En el IDT Instituto Distrital de Turismo
garantiza el derecho  Ia participacién
todos los integrantes de Ia cadens de valor el turismo, ciudadancs y
servidores plblicos.

” Yo A
°
Sabias'Que
En el IDT se garantiza el derecho a la participacion
'y al control social, de todos los integrantes
* de la cadena de valor del turismo, ciudadanos y
servidores publicos.

& Compartir
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#S; Que | Con la #ParticipacionCiudadana se empodera a la poblacién, se
incide en las decision ejerce control social de |a gestion publica, y se
reduce la corrupcién. Faj

Con la Participacién Ciudadana se empodera a la
poblacion, se incide en las decisiones, se ejerce control
social de la gestion publica, y se reduce la com:ﬂcién.
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beneficios generamos cuando gjercemos el derecho a participar?

9jun.

o
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b R S e| Puedes ejercer el control social por medio de: Derechos de
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a2 amplia los espacios para garantizar el derecho a participar & Peticién, Audiencias Publicas, integrando las veedurias ciudadanas, y
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programas de desarrollo turistico para Bogota. @KrolFajardo
Sabias Que

Puedes ejercer el control social
por medio de: Derechos de
Peticion, audiencias publicas,

Cludadana, el IDT amplia los espacios para
garantizar el derecho a participar e incidir
&N la construccion de la politica piblica y la
formulacion de planes y programas de
Yedesarrollo turistico para Bogotd; y para ello,

interactua con las organizaciones del sector
y la ciudadania a través de las mesas locales
de competitividad turistica.
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2. Comunicaciones internas

Compendio de piezas disefiadas y presentaciones para socializar con comunidad IDT
disefiadas en la segunda y tercera semana de mayo:
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*

En el Plan Institucional del IDT se
garantiza el derecho a la
Participacion Ciudadana,  la

gestion de programas de desarrolio
y las mesas focales de

% competitividad turistica, en las que
se discute la Politica Distrital de §

Turismo.
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plantilla 2

Con (a Participacion Ciudadana se empodera a la
poblaciin, se incide en las decisiones, se ejerce control
social de la gestion pdbiica, y se reduce la cmrux{m
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Sabias Que

Puedes ejercer la participacion
civdadana por medio de
Derechos de Peticidn, audiencias
publicas, integrando las Veedurias
Ciudadanas, y asistiendo a las
%  jormadas de rendicidn de cuentas.

® | D vooos

Sabias que-1

‘Sabias'Que

En el DT derecho a l; Iopaci
Ciudadana, de todos los integrantes de (s cadena de walor
*  del turismo, civdadanos y servidores.
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Sabias que-4

Convocatoria a todos los servidores y colaboradores del IDT, por google meet realizada con
una semana de anticipacion, el 2 de junio de 2020.
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X
Primer Encuentro Virtual sobre la Participacion

Evente Fuera de la oficina Recordatorio Heras disponibles
(® 9dejunde2020 9:00am - 11:00am  9de jun de 2020

& Afade invitados
Ver la disponibilidad de los invitados Sugerencias de horas

Q idtcomunicaciones@idt gov.co

o
O fsequra@funcionpublica.gov.co * o
@ ) TodosIDT(170) v

* No se puede mos

Afiade una ubicacidn

@ B

BT LR = s

Teinvitamos a participar en el primer encuentro virtual sobre la
Participacion Ciudadana y Control Social en el IDT, acompafianos
iRecuerda que vivir la democracia es nuestro derecho!

ke m

Reunion virtual con lideres MIPG del IDT para coordinacién y socializacion de los temas
abordar en el encuentro virtual, se convoco el dia 05 de junio, y se efectud el lunes 08 de
junio.

& | {URisMO | poGOTA,

Apreciados lideres operativos del MIPG, buenas tardes.
De manera especial adjunto para su conocimiento |a invitacion y |a agenda del evento de la referencia.

En su calidad de lideres operativos del MIPG, esperamos por favor contar con su valioso apoyo para convocar y comprometer a |os integrantes
de cada uno de sus procesos para gue acudan al encuentro virtual

Como es de su conocimiento, es preciso y muy urgente socializar y capacitar a los servidores y servidoras de la entidad sobre |os alcances y
acciones del Plan Institucional de Participacion Ciudadana y Control Social del IDT, 2020, como parte de las competencias del DT en lo atinente
al MIPG y al Plan Anticorrupcicn y Transparencia del IDT, vigencia 2020,

Los esperamos.

CLAUDIA 5. AGUDELO H
* Comunicaciones

claudia.agudelo@idt.gov.co

INSTITUTO DISTRITAL TEL: (57-1) 2170711 Ext 118

*
BOGOT[\ DE TURISMO DE BOGOTA | www.bogotaturismo.gov.co

O @iD1Bogota

@Bogota_Turismo
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Realizacion del primer encuentro virtual por la participacion ciudadana y el control social.
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¢Sabes como garantiza el IDT
el derecho a la participacion
* ciudadana y al control social ?

Agéndate y conoce

k la respuesta
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i
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Invitacion al Primer Encuentro Virtual
por la Participacion Ciudadanay
el Control Socialen el IDT

Fecha: martes, 9 de junio de 2020
Hora: 9:00 a.m. a 10:30 a.m.

TURISHO | BOGOT/\

Se realizé la presentacion de la campafa de Participacion Ciudadana, iniciativa liderada por
comunicaciones, dando cumplimiento al PLAN INSTITUCIONAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA 2020.
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iGracias!l’ 3

Presentacion conferencia experto Fernando Augusto Segura Restrepo. Director de

Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano de la Funcion Pablica.

Titulo: Participacion ciudadana y control social como elementos del Buen Gobierno
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Invitado experto:

Fernando Augusto Segura Restrepo.

Director de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano. Funcién Publica.

Fernando Augusto Segura Restrepo.

Internacionabista, Politologo y Master en Estudios Politicos e Internacionales de la
Universidad del Resario, Postitulo en Transparencia, Accountability y Lucha Contra la
Corrupcion de iz Universidad de Chile y Especialista en Gestién Regional del Desarrolio
de la Universidad de los Ardes. Profesor en la Universidad del Rosario, Universidad
Externado de Colombia, Universidad Nacional, ESAP y Universicad Javeriana

Mierrbra del Comité Directivo ce la Alianza para el Gobiemo Abverte de Colombia, del
Comité Directivo de la Red Institucional de Apoyo a las Veedurias, y Secretario Técnico
del Comizé de las Politicas de relacionamiento del Estado con el Ciudadano del Consejo

de Gestion y Desempedio Institucional.

s oA
B fiishio| BocoT

A continuacion presentacion del director:

Participacion Ciudadana y Control
Social como elementos de Buen
Gobierno

0. El problema
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- Implementar los mandatos de ley de forma integral

- Generar slianzas ente ramas del poder pars
i las  normas ‘ﬁe siguiendo los
lineamientos y reglamenios que frente a las mismas
expide &l gobierno nacional

- Establecer estrategias en el corto, mediano y largo
lzzo gQue permitan generar compromiso de los
Eifaeﬂ?esduecﬁms. e .
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- Implementar los mandatos de ley de forma integral

- Generar alianzas entre ramas del poder para

impleme: |3z normas %e siguiendo los
lineamientos y reglamentos que frente 3 lzs mismas
expide & gobierno nacional

- Establecer estrategias en el coro, mediano y largo

|3z0 gue permitan generar compromiso de los
Eiiaen?esdlrecﬁvns. = "

- Hacer pedagopia de los beneficios de la norma
tante para sarvidores como ciudadanos.

- Liderar acciones de cambio cultural al interior de
Ia5 organizaciones y de cara 3 los ciudadanos.

. Pensar la implementacién de cara 2 los
ciudadanos y no de cara al interds de los
servidores.

Gracias

Furain | thes

LISTADO DE REGISTRO DE ASISTENCIA EVENTO VIRTUAL -6 DE JUNIO

2020

& Formulario de Registro - Primer - X |

O @ Archivo | Cy/Users/casa/Desktop/ARCHIVOS%201DT%20CUARENTENA/PARTICIPACION%20CIUDADANA/CONTENIDOS%20AC.

Para tener accesa rapido, coloque sus favoritos aqui, en la barra de favoritos. Administrar favoritos ahora

1 de 5
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@ Formulario de Registro - Primer - X | -

O @ Archivo | C:/Users/casa/Desktop/ARCHIVOS%20IDT%20CUARENTENA/PARTICIPACION:20CIUDADANA/CONTENIDOS%20AC. .

Para tener acceso rapido, coloque sus favoritos aqui, en la barra de favoritos. Administrar favaritos shora

4 des

7 Dibujar

A) Lectura en voz alta

INSTITUTO DISTRITAL DE

TURISMO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Instituto Distrital De Turismo Cficina z
Asesora De Planeacion — Asesoria De
Comunicaciones Encuesta Participacion
Ciudadana

La participacion cededana as la Intarvencion de ks cludadancs an & 1Oma da Gacltionas, nespactn al mansjo
o los reoorsos, ¥ les ecclonss gus tlenes un Impacts an &f deserrcile de sus comunidedas.

SEECiond |§ EEQUEETE ScaMada s a5 DUEQUNTES O8l CURSTONETID, 001G 108 CONCANDE COMPArTcos, & &l
Primar Encusntro Virtual de Pantidipacdan Cludadana y Camtrol Sodal an &l T,

0T adopta el Plan de Acoken de Participacedn Ciudadana con el fin de:

S R

la Zucazani;

Saramtizar ¢l darszne & partizinar.

=2idlr N ba tama 38 Sealsionas 08 s planes g2 s antidad.

Cuando ejsrcamos &l darecho de partiolpar logrames:

Emipodarar @ la clucadania, InSo &n & toma da Jacisionss, Sjancar contral Social, garantizar la iranagans..

iz la contratasion o4 s cudadants, majorarla caidad davida g2 13 clodedania Incidi an la toma

Sarizpar an oS S|anticis 06 randizite: 04 CUSTTAE, 54T COTWNCAT0E & CanfIrmar 168 weeduras cudadanas
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Los mecanismos de partiolpacian son:
2 wate pupular las auclancias pOblises, & sakilde pepular
S refurande, los cadildos wokrtos, @legh y sar akglon, ser veedor chadadanc.

Sivato, &l plabisetn, el rafarands, |a tutsla, la consulta populary & cabildo ablerto

Los mecanismes para ajercar el oomtral soalal son:
Las vesdurias cudedanas, |a sociin de futala y ks cableos ablerton.
Bl darecho de peflcidn, les audknclus pdbilces, lis veedurfas cludedanaes y s rendlcln de cuantas.

Los darechas o paticlin, las ouajas petizionas y raclamos, las comurlcazionss oficlals.

EI IDT garamtiza ol deracho a la particlpaciin cludadans cuznde:

Formula ol Flan dc Participacion, convons & las veederius cludadares,

IndR CUGITSS ¥ BOMVOCS & oS Proc..

Construye participativamanta la Poltics Pioics da Turlame, ivlte & sus clentas lames y adamos & lare

Formula & Plan de Participacidn, confarms mesas localas de turlamo, consiruye particioativamants |a Pol

Despuds da wsaccidn 1 Irala slgulants sacckin -

iRecuerda que vivir la democracia es =i
nuestro derecho!

Gracies por rEspongar. Primes

eentro viriual de participacien chedadans y contral soclal el IDT.

BOGOT.
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STV DISTITAL DE

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1JfP5zSvM2 08 PCSVOtIVQyx-uhfmAUc

REPORTES EN BOLETINES DIGITALES

16 de Junio 2020
INFO AL DIA: iEI IDT felicita a sus cumpleafieros!
Nota: IDT lidera primer encuentro virtual de participacion ciudadana
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S8 X M b desendTE X M

M Ao GO ol X M
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10T lidera pr
partict

20 srosmverrn@

Asogobierno e IDT llegan a acuerdos laborales

Apuestas del IDT para la reactivacion del sector

[ = e

P crie aqul para iscar m 5@ ™ . T

M Recibidos 206) - claubems0?€< X M INK x4 - 8 X

€« Cc &

Pz hBKD: a« @ :

G .
* IDT lidera primer encuentro virtual de :
° participacion ciudadana
>
L] +
» B pe—
°
-
L
°
n
°
N
[ oz

sogor/\ | TURISMO
()
o UENOS EN REDES SOCIALES
] 00Mm0
o Ay RedindQ
B usamed Blpng A | B umamed Mipng A | B omemed @109 A | B uwamedGrong A | @ unamed dipng ~ Showall | X

H P Escribe aquf para buscar

8 DE JUNIO DE 2020
MAILING jRECUERDA! Mafiana Encuentro de Participacion Ciudadana IDT

M B G- ombensTE, X M

(S3DES Como garantiza el 101
el derecho a la participacién
ciudadana y al control social?

%  Agéndate y conoce
la respuesta

Se sroveves (@

N *x

Invitacién al Primer Encuentro
Virtual por la Participacion Ciudadana
y el Control Social en el IDT

L] Fecha: martes. o
'§ Sabes cémo garantiza el IDT o maes 3 e 902020
‘el derecho a a participacion

ciudadana y al control social? -

[ e
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9:00am.  Satudo o

Prese wcional de la
905am.  partcip udadana y Control Social 2020, 3
cargo de a oficina Asesors de Planeacion

920am

n de s estrategta e c:

930am
935am

s
Segura Restrepo, director de
rencia y Servicio Ciudadano,

por
Departamento Administrativo de la Gestion PUbiica.

10:15am.  Espacio para preguntas

10:302m. Aptcackin desnc

4 DE JUNIO DE 2020

MAILING AGENDATE: Primer Encuentro de Partjci

" +

€ C an

pacion Ciudadana del IDT

-

Y ¢

* ¢Sabes como garantiza el IDT
el derecho a la participacion

ciudadana y al control social?

%  Agéndate y conoce
la respuesta

e

Invitacion al Primer Encuentro
Virtual por la Participacion Ciudadana
y el Control Social en el IDT

9a

e 2020

9:00am,

9:05am,

9:20am. de s estrategia de co

de s Asesora de Comunicaciones. Angela
Pinzon.

930am,
935am. c

Ciudadan
Departamento Administrativo de 1a Gestion Publica

10:15am. Espacio para preguntas.

10:30a.m. Agscacon de encuests

IR A
B |fGaisiio | soaot/\

(Sabes cémo garantics el 10T

T derech deipocion
COMUNICACIONES cldadans y o controlsocinl?
Agéndate y conoce
la respuesta
y
i p [ 4
a i . Cludsdansy
, P ol ControtSociat en 107
2 N Fecha: martes, 9 de junio de 2020
’ (Sabes como garantiza el IDT Hora: 9:00 a.m. a 10:
‘el derecho  a participacion
e ciudadana y al control social ?

4 DE JUNIO DE 2020

¢Sabes cuéles son los mecanismos de participacién ciudadana?

R

b ¢Sabes cudles son 1
&

.§ los mecanismos.

para ejercer el derecho |
departicpar? o

v
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& evote o Lautes
& Elplebiscito b La consulta popular
&5 Elreferendo e Elcabildo abierto
2Sabes como puedes ejercer
el Control Social?

© Realizando Derechos de Peticion

@ Participando en audiencias piblicas

@ Haciendo seguimiento a a gestion
publica desde las veedurias ciudadanas

@ Asistiendo a s jormadas de rendicién
de cuentas

_— *
TURisH0 | sogoTA,
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28 DE MAYO DE 2020
MAILING: Conoce el Plan de Participacion Ciudadana del IDT

*
' I )
, .
¢Sabias qué el Instituto Distrital
de Turismo, cuenta con el
Plan de Accién Institucional

de Participacion Ciudadana y
de Control Social, 2020,

cuyo fin es garantizar el
* derecho a la PARTICIPACION? s I X

?* *’*

{QUEES LA
PARTICIPACION CIUDADANA?

Es la intervencion de los ciudadanos en la toma de
decisiones respecto al manejo de los recursos y las
acciones que tienen un impacto en el desarrolio de sus
comunidades.

Beneficios que generamos cuando ejercemos
el derecho de PARTICIPAR

- Se empodera a la ciudadania.

- Se incide en la toma de decisiones

- Se ejerce mayor control social de la gestion publica
- Se favorece la transparencia

- Se reduce los actos de corrupcion

AN A
B |fijkisho | soaotA

REGISTRO FOTOGRAFICO DEL EVENTO - ENCUENTRO VIRTUAL
PARTICIPACION CIUDADANA EN EL IDT

M Recibidos (107) - cdaudiaagude’c X | @ (19) Whatsipp X | [E] Instituto Distrital De Turismo Ofi X = @ Meet: Primer Encuentro Virt: @ X | = a X

C & mestgoogle.com/uro-uxkv-uiv = ax @ :

1 GRABANDO

B) Ayda Rodriguez ests presentando

c
" 4
PRIMER ENCUENTRO VIRTUAL
POR LA PARTICIPACION CIUDADANA Y
EL CONTROL SOCIAL INSTIITI;JTTO DISTRITAL DE TURISMO wcomz
/ BOGOTA, D.C., 09 DE JUNIO DE 2020

Pier rrro st sbrela ricpacin.. Q- - : Oo
ﬂ P Escribe aqui para buscar
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Politica Parlicipacién Cludadana en la Gestion
Piblica

e e . Vomsergets s oma

Participacion Ciudadana y Control Social
como elementos de Buen Gobierno

Fernando Agusto Segura Restrepo
Director de Paricipacido, Transparencia y Servicio al Civdadano

Departamento Administrativo de la Funcion Pablics
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W e ) s o o

indice de Percepeién de Corrupeién - 2019

Instituciones en las que las personas de 18 afios més confian en
COLOMBIA 5 ¥ @ i Confianza en el Estado
Qué tanta confianza tienen en
L. S las ientes instituciones
I I muchisima)
% o <| ° ox JF a

Encuesta de percopcion ciudadana 2019,
Bogots como vamos

Encuesta de percepcion ciudadana 2019, ] Encuesta de percepcion ciudadana 2019,
Bogots como vam: Bogots como vamos.
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1. La apuesta del

Estado por
mejorar la
relacién con los
T ELETN

normas y herramientas

Administracién
Pablica

Orientada hacia la
Integridad y la Ciudadania

Comprometidos y
mentorios

Participativos e
informados

CONTEXTO. Obligaciones en participacion

<

2. La Participacion
Ciudadana en la
Gestion

tre otros podrén realizar las siguientes acciones.

Comocar a audiencias piblicas.
Incorporar a sus planes de desarrolio y de gestion las politicas y

T
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, I St
Participacion en la Gestion Participacion Directa
+Diagnéstico g Mecanismo de participacion Directa: LEY 489 DE 1998
Volo
vPlaneacion K
v/ OAO VPlebiscito
Implementacion SO
¥ Seguimiento ylo evaluacion ¥ Referendo Art. 3
Instancias de participacion ¥ Consulta popular de la Administracién
Alcance decisorio y de ¥ Cabildo abierto Pablica
incidencia VIniciativa legisiativa
" . +Revocatoria del mandato
Normatividad asociada
Loy 489 de 1998 Normatividad asociada
Ley 17120 2014
Ley 1757 de 2015 N ¥ Ley 489 de 1998
 Conpes 3656 de 2010 YLE0G0 o
+ Conpes 167 de 2013 Loy 1757 de 2015 =
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<

<<

fortalecer

ciudadana
Difundir y promover los mecanismos de participacion y los
derechos de los ciudadanos.

Apoyar los mecanismas de control social que se constituyan.
Aplicar mecanismos que brinden transparencia al efercicio de
a funcidn administrativa.

BOGOT/\
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LEY 1757 de 2015

¥ Incluir medidas especificas orientadas a promover 1a
p Tas d

Art. 2.-De la politica fos afectan
piblica de participacion
esirote 7 Apoyar a las diferentes formas de organizacién de la

sociedad.

() Los planes de gestidn de las instituciones piblicas hardn
explicita 1a forma como se faciitard y promovers la
participacidn de las personas en los asuntos de su
competencia

Pacto por Colombia
Pacto por la Equidad
2018 - 2022
Alianza
Pacto por la Legali Gobierno
Seguridad efectiva y Justicia Abierto

{renspareolc Colombia

RECOMENDACIONES

Elaborar e implementar plan de participacién anual

Alinear las actividades con todas las dependencias y
otras entidades del distrito

Alinear las acciones con otras politicas orientadas a
mejorar la relacion del ciudadano con el Estado

No limitar las accipnes a control social o Rendicion de
cuentas

CONTEXTO

Circulo Virtuoso de la Participacion

v Fortalecer y promover el
uso de los mecanismos de
participacion directa.

programas

Fasesdela
gestion pablica

v’ Promover la apertura de
espacios de participacion
en todos los ciclos y
escenarios de la politica: (

Sequiments

Ejecucitn
Imprernentacon

Circulo virtuoso de la
participacion.

Pacto por Colombia
Pacto por la Equidad
2018 - 2022

Pacto por la Legalidad:
Seguridad efectiva y Justicia
transparente

" .
Alianza
I Gobierno
Abierto

Colombia
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Alinear las acciones para mejorar
la relacion Estado — Ciudadano
en el marco del COVID-19

Transparencia y Participacion y Tramites y Servicio
Rendicion de cuentas control social al Ciudadano

BOGOT/\
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) rermando segrn e researco T

RETOS
. Implementar los mandatos de ley de forma integral

. Generar alianzas entre ramas del poder para implementar
las normas y siguiendo los lineami y regl
que frente a las mismas expide el gobierno nacional

Establecer estrategias en el corto, mediano y largo plazo
que permitan generar compromiso de los difere
directivos.

I —

RETOS

. Hacer pedagogia de los beneficios de la norma tanto
para servidores como ciudadanos.

Funcién Publica

. . : Carrera 6 No 12-62, Bogota, D.C., Colombia
- Liderar acciones de cambio cultural al interior de las b ¢ 8 Qlonoe
organizaciones y de cara a los ciudadanos. 57

Conmutador: 7395656 Fax: 7395

Web: www.funcionpublica.gov.co

. Pensar la implementacion de cara a los ciudadanos y no

P £ e-mail: eva@funcionpublica.gov.co
a al interes de 1os serv

Linea gratuita de atencion al usuario: 018000 917770

Bogotd, D.C., Colombia

Instituto Distrital De Turismo Oficina
Asesora De Planeacion - Asesoria De
Comunicaciones Encuesta Participacion
Ciudadana
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angsla Pinzen

adrizna Alfonso

ANGIE KATHERIN LAVERDE 0.
ady Jaurequi

Angie Pasla Suarez Rodriguez
Alberto Martinez

ann Jesl

Alexander Vilalobos
AURA MUFIOZ
2ns Karins Mantae

Ayds Redrigusz

Andrea Fea
Gamila Andrea Benitez Diaz.

ENDREA PAOLA CORRALES
Camila Andres Rodriguez

Andres Barreto Jaimes i e
Andrés Clavio Gernil Rodriguez Diaz
Andrés Mauricio Castellanos €.

Carlos Canc

Carolina Del Pilar Castro

&, Personas (128)
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Garolina Espiia

Catalina Beatriz Galindo Charris David Calderén Alusrez

Catarine Ortiz Descenceide
Gesar Capine Disna Marcels 4maya Susrez
Cindy Calderon

Disna Marosls Carranzs Garsia

Claudis Cifusniss Diana Paola Rios Sarmiento

Claudiz Gonzslez Alfonze Disgo Alejandro Olivares Jimé.
Claudia Perez Disge Alvarez
Glaus Rubiano Diege Rodrigusz.
Glaus Rubiano Diego Vargas
Cristian Disz Duber Ochica
Edisan Sarache Sudrez

Cristian Disz

Danisla Jimensz Edwin Oswaldo Pefia Ros
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Linz Novoa

Liz Caicedo

Loren Boiga

Lerenz Mora

Lerena Moreno Sudrez

Luis Arturo Suarez Palacios

Luisa Duarte

M.ASA

Marcos Andres Rodriquez Naiz

Maria Femanda Mora
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Ruth Castro
Rafael Herndndez

Solanily Castellano
Ricardo Andrés Bdez Flérez
Verbrica Helena Arbeldsz Cérd
Ricardo Ospina
Viviana Valencia
Ricardo Velandia

Waher Giovanni Diaz
Rocia Rozo Daza

Weimar Rojas

Ruth Castro

Yeison Suarez
Solanlly Castellane

Yanny Avendaic

Varbnizs Helans Arbslies Cird

Yenny Rocic Remera Mufiez

Viviana Valencia
Yesmindelid Risfio

Waker Giovanni Diaz
Yolanda Tovar

Weimar Rojas
g Zulma Ximena Walteros Avila

Yeison Suarez
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INTRANET
Actualizacion de la intranet con los contenidos especificos:
http://intranet.bogotaturismo.gov.co/node/716

La siguiente es la portada del acceso a la intranet:

Inicio Acceso denegado
Sistema Integrado de Gestion Usted no esta autorizado para visitar esta pag

Planeacion Estratégica IDT

Comites IDT

El IDT en atencion al ciudadano
Fomento del Control

Politicas Piblicas Distritales Participacion Ciudadana

Campaiias IDT Politica Publica LGBTI

Aplicativo ERP Si Capital Politica Publica Mujer y Género

Aplicativo Riesgos IDT

Aplicativo Soporte Tecnologico
http://www.bogotaturismo.gov.co

https://bogota.gov.co

La siguiente es la portada del contenido del menu Politica Publica Participacion Ciudadana:
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Plan Institucional de Participacion Ciudadana

Plan Institucional de Participacion Ciudadana, Vigencia 2020

Planeacion Estratégica IDT ¢Por qué es importante la Participacion Ciudadana?

Acd te lo contamos (clic en la imagen):

]

i | B
IIRRR

9 |fiRisho BOGOT/\

Il

claudia.agudelo

Video institucional sobre la importancia de ejercer el derecho a participar.
Se puede consultar en el siguiente es el link:

http://intranet.bogotaturismo.gov.co/sites/intranet.bogotaturismo.gov.co/files/Por%20que%
20es%20importante%201a%20Participacion%20Ciudadana %20Aca%20te%2010%20cont

amos_0.mp4

Publicacién del Plan de Accidn Institucional 2020
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http://intranet.bogotaturismo.gov.co/sites/intranet.bogotaturismo.gov.co/files/Por%20que%20es%20importante%20la%20Participacion%20Ciudadana_%20Aca%20te%20lo%20contamos_0.mp4
http://intranet.bogotaturismo.gov.co/sites/intranet.bogotaturismo.gov.co/files/Por%20que%20es%20importante%20la%20Participacion%20Ciudadana_%20Aca%20te%20lo%20contamos_0.mp4
http://intranet.bogotaturismo.gov.co/sites/intranet.bogotaturismo.gov.co/files/Por%20que%20es%20importante%20la%20Participacion%20Ciudadana_%20Aca%20te%20lo%20contamos_0.mp4
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intranetbogotaturismo.gov.co/node/716

© Notsecive | intramatbogotsbuninns govies/node/7i
claudia agudelo " o " .
i Plan Institucional de Participacién Ciudadana
o0 Vi i
M coerts igencia 2020 Pian Institucional de Participacion Ciudadana, Vigencia 2018
Craar comando.
Carrar seson

Sabes qué es y para qué sirve participar?

Plan Institucional de Participacion Ciudadana, Vigencia 2018

Proyectd: Camila Andrea Rodriguez Diaz - Contratista Oficina Asesora de Planeacién(e}«la})vl*v"@

ltsanon
Revisd: Jenny Pefia Duran — Profesional Especializada Oficina Asesora de Planeacion (e
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