dendicacon Andists Valoradén Moritoreoy Revisién
Riesgo nherente RiesgoResidual
Seguimiento con corte 1 31 de agosto de 2019
Proceso Causas Tipo deRisgo Clase de iesgo Riseo Responsable Consecuencias Contrles Opelones de Manelo Aciones Fechatnico | FechaFin Indicador
Probabildad | mpacto | EvaluacionRiesgo
Tioo:probabiidad
Clase - reventivo
Conol:Conatain s cmpetene decuerdos
1o funcionesasignadas  Contol n
eschdin - Desodon - En I s qu se0 recsari
contatar profsionales para Control ntero, el (o) Asesoa
de Control Interno, debers partcipar actiamente en 1
defnicién del perfl requerido en cuanto 3 formacion
exprienia y en esiar s revién del cumplimiento por|
parte e los conratisas selecionados y de acerdo 3 o
eiido en e 1U-MO Manusl de Contatacidn. *Propéio
Defir o rofesionaes mas dneos para e peri requeric
perioicéad : Al comiento de cada vigenci y cada vt que
e relice un nuevo proceso de contataion para 1a Asesora
de Control Interno. *Observaciones o desviaciones: En caso| mes de mayo agosto de 2019, no
e no cumpircon el perf requerido, se proceder @ buscar losresgos identiicad 6
oo candidata. °Evidencla :Estudios prevics y contratos| * “Presentacion de informes de auditoria, resultados de evaluaciones y sequimientos, que
e corted o compon conlo ot vt
o probabildad p
. informes,
Revisién bimensual de la normativa relacionada con las Revisiones realizadas de la matriz de cumplimientolegal/ i
e de nforme prliminary defnt funclnes de s Asesorta de Control nterno. o S o apt |+ laboror y resentar formes sujetivo aue o reflen o redad de 0 geston e o
ontrol :Revision de informe prefiminary definitivo. udad en bene/!uamowoode renem
Ausitores que no conorcan Ias disposiciones.Iegles proceso
ssoiaca 3 12 funcones de Contol Intermo * No reaia| p
vsionesprivias d o nfrmes s i presetacén | 7 Sancones discplnarias * Desgaste adminitratio Descripeion : escripcion 1 Asesorf) de Control Inerno e evidencia que Ios controles ientifiados en 1o iesgos definidos cumple con los
hietividad durante f clereico f“:‘m“:‘u's"f‘ et presentacién de Informes de auditoria, resultados de e« o oo o el g realiza la revision 3 todos los informes (auditorias de ey, siguientes bl la “Guia para la de riesgos y el disefio|
Evluacén nstucions! e o bl noe | Geson Operato e e ot 3 . barema [evalaciones, seguimientos v monitoreos  adicionales a Ana uar de controles para entidades pibicas version 2, es decir responsable, periodicdad,
reglamentarios - elacionados  con 13 presentacion - de cumplan con la normativa legal vigente. |mplementacion de mejoras por parte de los procesos. solicitados) antes de su aprobacion. Para el caso de informes| I
evsuaciones . seguimintos relizados por Asesoris de i con anormatia el vigents Pérdida de creibidad en Is consula de informacén de a e e | como se realiza | que pasa con
Control Interno. * No se cuente con informacién actualizada, Entidad. " | informe final, *Propésito: Verif f
verazy oportuna por parte de los procesos o dependencias, | e e e toe o “se evidencia que los controles se encuentran inmerso en los procedimientos establecidos
| Auditores que no cuentan con las competencias necesarias. =periodicidad: Cada vez que se presente un informe, teniendo por el proceso.
en cuenta el Plan Anual de Auditorias. *Observaciones o 'Se evidencia que los controles se estan ejecutando de acuerdo con lo establecidos en los|
desvacones: En caso que el informe no cumpla con Ias riesgos
normatividad vigente . £l o la Asesora de Control Interol *Se evidencia que se realizo el avance por parte del lider operativo y el seguimiento a las
devolers el documento al profesional para aue realice Ios accones por parte del idr de proceso
respectivos ajustes. *Evidencia: Correos electrdnicos, control *Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo
de cambios el iforme , archivos magnéicos previs a la abjeto el ejercci de audiori.
revisn y archivos magnéicos poserores a la reision del
sesoral de Conrl e,
socialzacion al nteror de la Asesori de Conrol ntemo Sodalaciones ealzadas /modifcaconesen la normatva de
sobre los cambios normativos en control intermo. 01/04/2019 | 312019 | i interno
I evsiones relizadss de la matrz de complmiento ega
Revisian bimensual o la normativa relacionada con las 01/02/2019 | 31/12/2019 anvmnzrama] / Revisiones programadas de la matriz de
funcionesdela Asesoria de Control nteno.
cumplimiento legal (Normograma)
sctualizacion v publicacion el procedimiento €1por (o | orocedimiento 1901, suditora.intema, actualiado
sudtoris nterna publcado
de Asesoria Control Interno, auditores intemo SIG-MIPG-| 04/06/2019 | 28/06/2019 Socializaciones _realizadas/socializaciones _programadas|
Sodalaciones ealiadasfsocalzaciones programadas
deres écnicos
Tioo probabildod
Gase:prevntivo
Convl Gt sccindel oo 1154
comoromicn eomnrit
Descripion : Facitar el formato 1G4 Compromiso
conracuais s ejcuten con el mayor 3o o a5 normas
[uridicas y éticas, RESPONSABLE:Jefe ffcina Assora Jridca
presto X fomaL -y < e 60 e o o oo
procesos de seleccion y asegurarse de su suscripcion con el fin| segundo reporte del afio.
apego a las normas juridicas y éticas. {COMO SE REALIZA LA Cumplimiento de requisitos:
“interés de la persona responsable del proceso de [ACTIVIDAD DE CONTROL?: Se facilita el formato JC-F54| * El riesgo de gestion identificado estd relacionado con las caracteristicas del objetivo dell
contratacién en obtener beneficio particular. * No Celebracién de los contratos sin el cumplimiento de los * Sanciones de tipo disciplinario, fiscal y penal. * Mala Compromiso Anticorrupcion al proponerte y se verifica que  Cepacitaras dreas del IDT a cerca deJa estructuracidn de las proceso.
Gestion Juridica y Contractual Normativo i1 P  fscaly 3 3 Extrema eI i prope M ° 2 Baja Evitar modalidades de seleccion segin la Ley 80 de 1993, Ley 1150 20/02/2019 | 31/12/2019 | No. De funcionarios del IDT sobre funcionarios capacitados. | y .
cumplimienta de a normatvidad apicaley de os imagen nsttucionl s susito y entregado 2 a Oficina Asesora uridica e e e e Las causas identiicadas por el proceso mantienen relacién con el iesgo dentificado,
procedimientos establecidos. OBSERVACIONES O DESVIACIONES ~ RESULTANTES  DE tE rlesgo de currup:\én cumple con los cn(ermx deﬂmdos para ser cons\derada ‘como tal
EJECUTAR EL CONTROL: £ no difgenciamiento del formato e poder,desuiar , benefico part
la_entrega extemporénea. Informes _periddicos - con Se encuentr o videnda dea secucion de contrles, en eldmgenc.amenm del formato|
evidenciando el porcentaje de_cumplimiento frente a o 1C-F54 Compromiso Anticorrupcion V1 (22-06-2018).
planeado por cada proceso. EVIDENCIA EJECUCION DEL
CONTROL: Dilgenia miento del formto ICF54 Compromiso
Antcoruocion
o impacta
ase:detectvo
Contrl  Devalucion d o ranits, cuando no cuenten con
los requisitos gals segin el procesoradicado O
pion : Devolucién de o tramits, cuando o cuenten
conlos requistos egalessegin ¢l proceso radicado  a OAJ
o probonilisad
Clase - oreventivo
Control : Revision de los procesos de contratacion ante el Acciones adelantadas por el proceso:
Comité de Cantratacidn * Se adelantaron las acciones de tratamiento de los riesgos para el segundo reporte del afio.
Descrpein : Buscar Ia ptima coorinacion de las accones Cumplimiento de requisitos:
de gestion precontratcual, contractual y post contractual para El o a las. is del obj del|
1o cobertura de neceidades 3l iverior e la entidd, en proceso.
cumplimiento  de  sus objetives _misionales, * Las causas identificadas por el proceso mantienen relacion con el riesgo identificado.
funciones programas y proyectos. RESPONSABLELefe de 2 Elaborar la evaluacion juridica, evaluacion técnica * €l iesgo de corrupcion curmple con los criteros defindos para ser considerado como tal
Oficina Asesora Juridica PROPGSITO DEL CONTROL : Buscarla financiera, teniendo en los cuenta los criterios establecidos| uso de poder, desviar  beneficio particular)
* falta de criterios de verificacién y evaluacin del optima  coordinacién de las acciones de  gestion en los procesos de seleceidn atendiendo o establecido en la 20/02/2019) No. A v "
“Demorss e proceso d conrataién *Malsimagen precontratcual, contractual y post_contracual pars o g tones:
Gestion urdicay Contractual el proceso. “inclusién de elementos que direccionen o] ™?%%" de proponentes tider de proceso Gestén Juridicay Contractual *Demandas, procesos legales, sanciones, 2 2 EXUEME | conertura de necesidades al interior de la_ entidad, en 3 Moderada Eitar Observaciones:
rocens mplimiento de  sus  objetivos  misionales, * No se logro evidenciar la clase o tipologia del riesgo (Estrategico, gerencial, operativo,
funciones,programas y proyectos. ¢COMO SE REALIZA LA| financiero, tecnologico, de cumplimiento o de imagen).
ACTIVOAD DE CONTROL? se. revis los proceses de ? Mosfcar Ia eidena e I descren e contl sor e carge e doumenton
“Evaluacién Juridica proceso...” en la plat:
0 DESVIACIONES RESULTANTES OF EIECUTAR EL CONTROL: €| S irr <l e do.GBSEAACIONES 5 DESVIAGONES RESULTANTES D ECUTAR 4
no cumplimiento de revisién de los procesos de seleccién CONTROL, dentro de la descripcion del control, el cual describe “El no cumplimiento de
ante el comité de contratacién EVIDENCIA EIECUCION DEL| revision de los procesos de seleccion ante el comité de contratacion”  toda vez que este
CONTROL: Lsta de asstencia del comité debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el
trol
Revision de estudios previos / elaboracién de proyectos de
porlas dreas gerente del proyecto. 20/03/2019 | 311212019 plies




Identificacion

Anlisis

Valoracién

Monitoreoy Revisién

Proceso

Causas

Riesgo

Responsable

Riesgo Inherente

Consecuencias

Probabilidad

Impacto| Evaluacién Riesgo

Riesgo Residual

Controles.

Opciones de Manejo

Acciones

Fecha Inicio

Fechain

Indicador

Seguimiento con corte al 31 de agosto de 2019

Gestion Juridica y Contractual

“Deficiencias en a interpretacidn y aplicacién de las normas.
“Disefo inadecuado de pliegos de condiciones y a débiles
criterios de evaluacion.

Gestion

Normativo

proyectos y actividades del proceso

*No cumplimiento de metas del Plan de gestién asociado al
roceso de Gestion Juridica y Contractual. *Que el producto|

pactadas en 61 objeto y obligaciones. “Generacion del
procesos judiciales, civiles, disciplinarios /o penales.

Tivo  probabilidad
Clase :preventivo

Aa

Ia contratacion de los perfies requeridos para el proceso

Descripeion : Validacion y verificacion de los estudios previos|
para a contratacién de los perfles requeridos para el proceso
RESPONSABLE: Jefe Oficina Asesora Juridica PROPOSITO DEL|

la_contratacion de los perfles requeridos para el proceso
OBSERVACIONES O DESVIACIONES  RESULTANTES ~ DE
EIECUTAR EL CONTROL: No validando y no verifiando los|
estudios previos de los perfiles requeridos EVIDENCIA
EJECUCION DEL CONTROL: Los respectivos estudios previos.

Media

Evitar

e contratacion

20/03/2019

31/12/2019)

Estudios Previos revisados

Capacitacion alos responsables de procesos en la elaboracidn
e estudios previos, estructuracidn y evaluacién de procesos|
e contratacion.

20/03/2015)

31/12/2019)

Evidencias del tema en actas de reuniones.

Acciones adelantadas por el proceso:
. I segundo d

Cumplimiento de requisitos:
* El riesgo de gestion identificado estd relacionado con las caracterfsticas del objetivo del|
proceso.

*Las causas identificadas por el proceso mantienen relacién con el riesgo identificado.

* Se encuentra la evidencia de Ia ejecucién de controles, en los estudios previos de cada uno|
de los contratos.

Observaciones:

tal forma que sea la 6 accién

i
*Relacionar en los formatos de los estudi

Evaluacion Insitucional

* Enwega tardia de la informacién por parte de las
dependencias * Inadecuada planificacion de actividades del
evaluacion a 1a gestion de la entidad. * Deficiente asignacion|
de recurso humano para Control Intemo. * Falta del
seguimiento durante el desarrollo de las actividades
programadas. * Incumplimiento de las responsabilidades
contractuales por parte del auditor de Asesoria de control
interno. * Cambios normativos relacionados con las fechas

para
por Asesora de Control Interno.

Gestion

Cumplimiento

presentacion inoportuna de informes,resultados de

evaluciones y seguimientos

Lider

* Incumplimiento normativo * Sanciones disciplinarias. *
Inconformidad de la  ciudadania por la publicacion
extemporinea de informes * Pérdida de oportunidad en la

de mejoras por parte de los procesos. |
Informacién inoportuna para la toma de decisiones por parte|
de 1a Alta direccion. * Incumplimiento de los. planes,
rogramas y metas de Ia Entidad y especificas del proceso.

Ata

Tipo  probabilidad
Clase - preventivo

Control - Elaboracidn y aprobacién del Plan Anual de.
uditorias

Descripcion  *Descripeion €| Asesor(a) de Control intemo
elaborar y presentara para aprobacion por parte del Comité
Institucional de Control Interno, el Plan Anual de Auditorias,
de acuerdo a o definido en el procedimiento £1-P01 Auditoria
Interna. Posterior a la aprobacion se realizan los respectivos|
seguimientos. *Propésito: Tener claridad de cuales son los|
informes que se deben presentar en Ia vigencia y realizar un
seguiniento riguroso para su_entrega. *Periodicidad La
elaboracion y aprobacion del PAA se realiza anualmente
antes del 31 de enero de cada vigencia . €l seguimiento se
realiza mensualmente. *Observaciones o desviaciones: En
@ ser aprobado el PAA durante el Comite|
Institucional de Control Interno , se procedera a realizar los|
respectivos ajuste hasta que finalmente se aprucbe.
“Evidencias : Acta de Comité Institucional de Control Interno
con a aprobacion del PAA. Para el seguimiento se cuenta con
las respectivas actas de seguimiento mensual de. las|
actividades de la Asesoria de Control Interno,

Tipo  probabilidad
Clase :preventivo
Control:Sacializacién del Plan Anual de Auditorias

Descripeion - Socialzacién del Plan Anual de Auditorias a los|

general de acuerdo a lo definido en el procedimiento E1-P01
Auditoria Interna Descripeidn : La Asesora de Control Internol
realiza la socializacién del Plan Anal de Auditorias a los|

general de acuerdo a lo definido en el procedimiento E1-P01
Auditoria Iterna Propésito: Dar a conocer al personal de I0T|
el PAA, con el fin de que conozcan los informes que se deben
presentar durante la vigencia y su fecha de presentacion
Periodicidad: Una vez en a vigencia, posterior a a aprobacién
del PAA Observaciones o desviaciones: En caso de no
sociallzar el PAA en los tiempos establecidos se procederd 3
sociallzar el documento en cuslquier momento durante la
vigencia. Evidencia: Correos electrénicos

Tipo  probabilidad

Clase :preventivo

Control:Programacion y gestion de manera oportuna el
ecurso humano de CI de acuerdo al PA

Descripeion : Descripti6n : La Asesora de Control Interno,
programa y gestiona de manera oportuna el recurso humano
requerido por la Asesoria de Control Intero tanto en la
planificacion anual del PAR, como 3l seguimiento

deben presentar durante la vigencia y su fecha de
presentacién. Periodicidad: Una vez en la vigencia, posterior a
1a aprobacion del PAA Observaciones o desviaciones: En caso
de o socializar el PAA en los tiempos establecidos se
proceders a socializar el documento en cualquier momento
durante a vigencia. Evidencia: Correos electronicos

Tipo  probabilidad

Clase :preventivo

Control :Programacicn y gestion de los auditores
participantes de las auditorias del SIG

Descripeion : Descripcion : La Asesora de Control Intemo
Programa y gestiona en conjunto con la Oficina Asesora de
Planeacion los auditores intemos para el desarrollo de
auditorias del SIGMIPG, de acverdo a lo definido en el
procedimiento EI-POL Auditoria Intema. Responsable: Lider|
proceso Evaluacién Institucional Propdsito: Contar con el
personal suficiente para la ejecucion de las actividades de
control intero, entre ellas , Ia presentacion oportuna de
informes y seguimientos. Periodicidad: Cada afio en el
momento de solictar las necesidades de contratacion para la
siguiente vigencia Observaciones o desviaciones: En el caso
ue no se programe el personal contenido en el PAA, se
modificars nuevamente el plan, lo que generaria una

Anual de auditorias aprobado , estudios previos y contratos|
suscritos del personal de 1a Asesoria de Control Interno.

Tipo : probabilidad
Clase :preventivo
Control - Verificacién de perfiles e auditores internos para

auditorias del S

Al

Evitar

Actualizacién y publicacién del procedimiento €1-PO1

01/03/2019

30/05/2018

Procedimiento 101 actualizado y publicado

mes de mayo agosto de 2019, no|

los riesgos id
« “Presentacién de informes de auditoria, resultados de evaluaciones y seguimientos, que|
en su contenido no cumplan con la normativa legal vigente”

« “Presentacion 3 g 3

+ “Elaborar y presentar informes subjetivos que no reflejen la realidad de la gestion de la|
entidad en beneficio propio o de terceros”

#Se evidencia que los riesgos identificados guardan coherencia con el objetivo del proceso.

. oy s

*se evidencia que los controles identificados en los riesgos definidos cumple con los|

siguientes parémetros establecidos en la “Guia para la administracion de riesgos y el disefio

de controles para entidades publicas version 2, es decir: responsable, periodicidad,
5 P

|, que pasa con

v
*Se evidencia que los controles se encuentran inmerso en los procedimientos establecidos
por el proceso.

*Se evidencia que los controles se estan ejecutando de acuerdo con lo establecidos en los
riesgos.

*Se evidencia que se realizd el avance por parte del lider operativo y el seguimiento a las

Revisién bimensual de la normativa relacionada con las
funciones de la Asesorla de Control Interno

01/04/2018)

31/12/2018)

Revisiones realizadas de la matriz de cumplimiento legal/|
Revisiones programadas de la matriz de cumplimiento legal

acciones por parte del pr
*Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo
objeto del ejercicio de auditori




Identificacion

Anlisis

Valoracién

Monitoreoy Revisién

Causas

Tipo de Riesgo

Clase de Riesgo

Riesgo,

Responsable

Consecuencias

Riesgo Inherente

Probabilidad

Impacto| Evaluacién Riesgo

Riesgo Residual

Opciones de Manejo

Acclones

Fecha nicio

FechaFin

Seguimiento con corte al 31 de agosto de 2019

Descripcion : Descripcion : El representante de la alta
Direccion para el SIG- MIPG Verifica el perfi de los auditores
intemos para las auditorias del SIG-MIPG de acuerdo a o
establecido en el E1P01 Auditoria Interna Proposito: Cumplir|
con los perfiles requeridos, para que o se presente alguna
observacion con los auditores y se originé un reproceso en la
entrega de los respectivos informes. Periodicidad: Previo a la
fecha que se encuentre programada a auditoria del SIG-MIPG|
Observaciones y desviaciones: En el caso que los auditores
interos no cumplan con el perfil requerido, se recurira 2
auditores externos a cuentren  debidamente ]
formados Evidencia: Verificacién hojas de vidas con los
requisitos.

Sociaizacién a1 interior de a Asesoria de Control Interno
sobre los cambios normativos en control Interno.

01/04/2018)

31/12/2018)

controlinterno

Sociaizar el procedimiento €1-P01 3 auditores de Asesoria
ControlInteno, auditores interos SI6.

01/04/2018)

reporte al Comité del SIG y e Coordinacion de CI

01/04/2018

31/01/2019

Revisiones realizadas/ Revisiones programadas

u

01/04/2018)

31/12/2018)

Revisiones realizadas/ Revisiones programadas

Evaluacion Insitucional

= Ofrecimiento de dédivas por parte de un tercero para su
favorecimiento * Desconocimiento de  las consecuencias
legales en Ia alteracién de informes. * Coaccién por parte de
un tercero * Omision de evidencias por interés personal *
Subjetividad durante e desarrollo de las funciones y
obligaciones del auditor

Comupcién

Imagen

Elaborar y presentar informes subjetivos que no reflejen la

realidad de la gestion de Ia entidad en
terceros.

* Sanciones disciplinarias y penales * Pércida de crediblidad|
< imagen de la entidad ante la cludadania * Desgaste|
administrativo y reprocesos * Enriquecimiento licito de|
contratistas y/o funcionarios.

2 Moderada

Tipo  probabilidad
Clase :detectivo
Control:Revision de informes preliminar y definitivo

Descripcion - £l Asesor de Control Inteno, realizala revision a

deley,

interna, esta revision Ia realiza sobre el informe preliminar y|
el informe final Proposito: Permitir que ningn informe
cuente con informacion subjetiva . Responsable: Asesora de
Control Interno Periodicidad: Cada vez que se presente un
informe, teniendo en cuenta e Plan Anual de Auditorias
Observaciones o desviaciones: En caso que el asesor(a) de
ControlInterno encuentre dentro del informe, nformacion no
objetiva, proceders a solicitar al profesional el ajuste
correspondiente. Evidencia: Correos electronicos, control de
cambios del informe , archivos magnéticos previos 3 la
revision y archivos magnéticos posteriores a fa revisin del
 Asesor(a) e Control Interno.

Tivo : probabilidad

Clase :preventivo

Control -

de Control Interno.

Descripcidn : En los casos que sea necesario contratar|
profesionales para Control Intero, el (1a) asesora debers

cumplimiento por parte de los contratistas seleccionados, lo
anterior de acuerdo a lo definido en el JU-MO1 Manual de
Contratacién. Propésito: Definir los profesionales ms|
idéneos para el perfl requerido Responsable: Asesora de
ControlInterno Periodicidad: Al comienzo de cada vigencia y
cada vez que se realice un nuevo proceso de contratacion de
la Asesoria de Control Interno Observaciones o desviaciones:
En caso de no cumplir con el perfilrequerido , se procederé 2
buscar otro candidato Evidencia: Estudios previos y contratos|
suscritos

8aja

Evitar

Actulizacion y publicacidn del procedimiento  E1-POL-

Auditori Interna

01/03/2019

30/05/2019

Procedimiento EI-POLAuditoria Interna, ~ actualizado y|
publicado

mes de mayo agosto de 2019, no|
los riesgos identfi

Socializacion del codigo del auditor y estatuto del auditor a
auditores de Asesoria Control Intero, auditores intemo,|
fideres operativos y Directivos del instituto

01/10/2019

30/10/2019

Socilizaciones realizadas/ Socializaciones programadas

« “Presentacién de informes de auditoria, resultados de evaluaciones y seguimientos, que|
en su contenido no cumplan con la normativa legal vigente”
« “Presentacion

3 g 3
“Elaborar y presentar informes subjetivos que no reflejen a realidad de la gestion de la|

entidad en beneficio propio o de terceros”

» riesgos identificad dan coh

proceso.

“Se evidencia que los controles identificados en los riesgos definidos cumple con los|

siguientes parametros establecidos en Ia “Guia para la administracin de riesgos y el disefio

de controles para entidades publicas version 2, es decir: responsable, periodicidad,
6 la activi

pasa con

Socializar el procedimiento EIPO1 a auditores de Asesoria
It

01/03/2019)

*Se evidencia que los controles se encuentran inmerso en los procedimientos establecidos
por el proceso.

*Se evidencia que los controles se estan ejecutando de acuerdo con lo establecidos en los
riesgos.

*Se evidencia que se realizd el avance por parte del lider operativo y el seguimiento a las
acciones por parte del lider de proceso.

*Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo
objeto del ejercicio de auditoria.

Gestién Documental

|CORDIS. *Inadecuada tpificacion de los documentos *Falta
de capacitacian de los funcionarios y contratistas de fa
Documental.

G datos del destinatario. *Recepci6n incompleta de.
documentos

Gestion

Operativo

* Devoluciones de correspondencia. “Errores en la Gestion
Documental que ocasionan reprocesos. “Reprocesos en el
registro de a informacion y documentacion. *Reprocesos en
1 organizacion documental

Exrema

Tipo : mpacto
Clase :detectivo

Control:Revision de Ia digitallzacion de las imdgenes de
manera mensual de forma aleatoria

Descripeion : Revision de la digitalizacion de las imsgenes de
manera mensual de form: toria.  RESPONSABLE
Profesional del proceso de  Gestion  Documental.
PERIODICIDAD:  Mensualmente en  forma  aleatoria
PROPOSITO DEL CONTROL Verifcar Ia calidad de las imgenes|
digitalizadas de los documentos radicados. (COMO SE

Cordis, de la digitalizacion de las imdgenes de manera
mensual de forma aleatoria. OBSERVACIONES O
DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL
Documentos sin la imagen digitalizada  correctamente,
incompleta, no legible. EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL:
Excel con el seguimiento al control de las imagenes|
disitalizadas con las observaciones encontradas.
Tipo  probabilidad
Clase :preventivo
Control: Adauirir conocimientos bisicos que conlleven a un
manelo adecuado de a informacion.
Descripcion : RESPONSABLE: Profesional del proceso de
Gestion  Documental. PERIODICIDAD:  Mensualmente.
PROPOSITO DEL CONTROL: Adauiri conocimientos basicos|
que conlleven a un manejo adecuado de la informacién.
£COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Verificacidn
del cumplimiento de la programacion de capacitaciones.
O DESVIACIONES RESULTANTES  DE

EIECUTAR EL CONTROL: Reprogramacién o no asistencia a as|
capacitaciones. EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: Lista de
 nsistencia

8aja

Evitar

Capacitar 3 los funcionarios del IDT sobre los lineamientos|
bésicos de Gestion Documentl,

20/03/2019)

30/12/2019)

* No. Capacitaciones realizadas/ No de capacitaciones
programadas

Acciones adelantadas por el proceso:

1 segundo d

Cumplimiento de requisitos:
* €l riesgo de gestion identificado esté relacionado con las caracteristicas del objetivo del|
proceso.

*Las causas identificadas por el proceso mantienen relacién con el riesgo identificado.

* se encuentra 6 dentro del I control del
I tradas. (Hoja de Excel).

Observaciones:
* Ajustar el nombre del riesgo, toda vez que el proceso de gestién documental maneja
varios médulos.

* Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EIECUTAR EL|
CONTROL, dentro de la descripcion del control, el cual describe “Documentos sin la imagen
digitalizada correctamente, incompleta, no legible”, toda vez que este debe indicar qué
[ el control.

* Se observa que el control "Revision de la digitalizacion de las imdgenes de manera
mensual de forma aleatoria", no se encuentra referenciada dentro de algdn procedimiento

Realzar control de calidad a los documentos radicados
aigitalizados.

20/03/2019)

31/12/2019)

No. de documentos radicados y digitalizados en tiempo/ Total
de documentos recibidos

 por realizar

Tipo  probabilidad
Clase - preventivo




dentiicacion Anslss Valoracién Monitoreoy Revsién
Riesgo Inherente Riesgo Resdual
Seguimiento con corte al 31 de agosto de 2019
Proceso. Causas. Tipo de Riesgo Clase de Riesgo Riesgo. Responsable Consecuencias. Controles Opciones de Manejo Acciones Fecha Fin Indicador
Probabildad  Impacto| Evaluacién Riesgo
Control - Transferencias documentales prmarias
Descripién  Grantiara preservacin e ntegridd e los
documenl siecutes FESFONSASLE e dl
proceso de Gestidn Documental. PERIODI
ermimene s se eqtre. ORGSO DL
CONTROL: Garantiarfa preservacion e ntegrdd de os
documental adecuadas. ¢COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE Acciones adelantadas por el proceso:
CONTROL? Programacion d I revsion del achivo de gesion . 1 segundo reporte del
de caa uno e los rocesos del 10T, pars un trasiado
adecuato sl Archivo Centralde s entidd. OBSERVACIONES Cumplimiento de requisitos:
O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: * El riesgo de gestion identificado estd relacionado con las caracteristicas del objetivo del|
en el Cronograma establecido por Gestion Documental y * Las causas identificadas por el proceso mantienen relacién con el riesgo identificado.
NCIA EJECUCION DEL Nimero de transferencias recibidas para el Archivo Central / |, i isgo o ol s critetios definic derad al
Desonockmients de Ia pommativida0d  aplicar. *Fakta emorand remisorio de las transferencias 20/03/2015] 31/12/2019 Total detransferencias documentales rogramadas para riesgo de corrupcién cumple con los criterios definidos para ser considerado como tal
e eTalNId00 2 e e *Afecta 1a confidencialidad e integridad de Ia informacién CONTROL Merorando el de s ransferenci P prosramadesp (accién y omisién, uso de poder, desviar , beneficio particulr)
(Gestién Documental lineamientos en Gestién Documental. “Interés en favorecera| C°™PEIS" Operativo g Afecta la imagen de la entidad. * Investigaclones, 3 2 Al Documental (FUID). 2 oo e
neomentes fcalsy penals. Observaciones:
Tipo probabiidsd * Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EIECUTAR €L
Clase : preventivo CONTROL, dentro de la descripcion del control, el cual describe “Incumplimiento de las
Control:Realzar seguimintoa I planila de prestamo y fechas de los transferencias dispuestas en ¢l Cronograma establecido por Gestion
ranailta de dacuimentac. Documental y retrasos en los tiempos urevritm ", toda vez que este debe indicar qué pasal
o con Itantes de ejecutar l ontrol
documentos. RESPONSABLE: Profesional del proceso de * Teniendo en cuenta que debe existir un wn(ro\ para cada causa deleaada, es necesano,
Gestion Documenta. ERIODICIDAD: Mensuaimente o s
cuando se requiera. PROPOSITO DEL CONTROL: Evitar la
entidad. :COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Los
préstams de documentos s ealiz 3 través de una planila
de préstamo y consula de documentos. OBSERVACIONES O
DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL
EJECUCION DEL CONTROL: Planiilla de préstamo y consulta de
documentos
Uevar controlde réstamos de o documentos al archivo
tral. 20/03/2019 | 31/32/201 | o enens, para prestamos x 100
 Tipo : probabilidad Abclones adelantadas por el proceso:
clase :preventivo 1as acciones de tiesgos para el aio
201,
Control: Mantener actualzado el Sistema de Informacién
sl sde ol averse s Cumplimiento de requisitos:
Informacién Disciplinaria SID de la Alcaldia Mayor de Bogots| I riesgo planteado apunta al objetivo del py
P * Se evidencia el cumplimiento del control y de la accién de tratamiento mediante el envid
PERIODICIDAD: Bimestral o cuando se requiera. PROPOSITO| del mayoa
DL CONTROLVerifiar que las solcitudes de. mateial
cumplan con s espcifiaciones tcnicas para u producién Observacio
¢COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Revisién| * Partiendo de que debe existir un control para cada causa detectada, es necesario, que se
peréica de las etapas procesales, de pliegos de cargos identifique un control para la causa "Insuficencia de personal para atender los trimites
*Insuficiencia de personal para atender los tramites) archivos OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE| disciplinarios en término.
Contol mteno bt scipinares en termino *Desconodmiento de los ermines| Compmient ael e e proceso Control mterno Dt ) ) . EIECUTAR EL CONTROL: Informe del sistema general del ) . - Realizar nforme bimensual de estadodeprocesodelas | oo | o/ e yus | Astar f item de_ OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EIECUTAR el
ontrolintemo Disciplinario aplicables al proceso disciplinario *Desconocimiento de las| estion umplimiento laley der de Proceso Controlinterno Disciplinario disciplinario *Responsabilidad disciplinaria e alertas del procesos préximos a su terminacién. EVIDENCIA A vitar vigencias 2014, 2015, proximos a la prescripcion e informes realizado/ N® de informes programados | coNTROL, dentro de la descripcién del control, el cual describe “Informe del sistema
ctapas procesates ysusvencimientos general de alertos del pracesos préximos a su terminacion” , toda vez que este debe indicar
erminacionesy fallos \
tantes d el control

* Revisar el propdsito del control el cual describe: Verificar que los solicitudes de materil

cumplan con las eﬁpemfcacmnef técnicas para su produccién” teniendo en cuenta que no

es coherente con el cont

*Incluir en la des:rlp:\én del control el procedimiento CD-PO1 Procedimiento Control|

Discplinario V2 (19-06-2019),teniendo en cuenta que el punta de control esta definido en

una actvidad Nomero 20,
 Tipo : probabilidad Axlones adelantadas por el proceso:
clase :preventivo 1ss aciones de tiesgos para el afo
ControlLevaracabo a revisén de os acto adminsratvos 2019,
ot

Cumplimiento de requisitos

E ergo o gestion Henticado et eaconado con s carctristices delabjetiv del

proceso.

* Las causas identificadas por el proceso mantienen relacion con el riesgo identificado.
pescrpeién : Uevar 3 cabo I revsion de.fos acts 8 g decoipn cumle co s o eido s s consieatocomo
administrativos emitidos a efectos de constatar que estos| 0 de poder, desviar ), beneficio particular).
cuenten con s fundamentos normativos y tacticos propios Se evdenia o cumplimiento de 1 sccion terendo en cuerta Qo ofda 24 e abr de

Afecta 1 confidencialidad  integidad de Ia informacion de los casos objeto de iscusin. RESPONSABLE: Lider el 2019 e llevo a cabo la capacitacion de Ia nueva ley discipinaria y se tiene programada una
“Ofrecimiento de beneficios por parte del investigado *Falta Desarrollo de la funcion disciplinaria, por omision o accion, *Afecta la imagen de la entidad. *Investigaciones, sanciones| P"’“SD Control Interno _ Disciplinario. _PERIODICIDAD: Orientacién a los funcionarios del grupo sobre el cabal nueva capacitacion para el mes de noviembre.
Control nterno Discpinaro e ética e los funcionaros que realizan la investigacién y| Corupcion Cumplimiento PSR, Liderde Poceso Control nterno Discpinaro e 0 I o s ot e smonesl o 3 At |bimes do se reauiers,  PROPOSTO  DEL 3 | Modersda Gitsr  |cumplimiento de Iss funciones y recomendaciones para| 20/02/2019 | 31/12/2019 | Sodalizacion dl contenido de ey 1852 de 2015
toma deciones. “Interés en avorecer a un partclar, e e s ConRoL s e sl o et compan prevenr posibes hechos que puedan derivr en corrupcion Observaciones:
con las especificaciones técnicas para su produccion. COMO| * Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES KESUI.TANTB DE EJECUTAR EL|
SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? reviio periddca e conTROL, e olortes
las etapas procesales. OBSERVACIONES O DESVIACIONES del proceso en etopos de termmamcn de/ roceso y dos capacitaciones anuales en
RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: Sistema general de| o o P lend P v e indi
alertas del proceso en etapas de terminacion del proceso y| I eniendo en indicar
dos capacitaciones anuales en prevencion de la falta) el control
disciplinaria EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: informe|
refacién de actuaciones
9o probaildad
Clase :preventivo
Control: Mantener actualizado el Sistema S0 y ¢l cuacro
o comtrol v comimioptn de PORS




Identificacion

Anlisis

Valoracién

Monitoreoy Revisién

Causas

Atencién al Cludadano

“Alto volumen de solictudes presentadas por los usuarios
2

jos y Sugerencias (SDQS)
“Mal direccionamiento y/o)
tpificacion de fas solicitudes.

Tipo de Riesgo

Clase de Riesgo

Responsable

Consecuencias

Riesgo inherente

Probabilidad

Impacto| Evaluacién Riesgo

Riesgo Residual

Controles.

Opciones de Manejo

Acciones

Fecha Inicio

Indicador

Seguimiento con corte al 31 de agosto de 2019

Gestion

Cumplimiento

Incumplimiento de los términos legales para la respuesta de
Tas solcitudes de los usuarios

Lider de Proceso Atencién al Cudadano

*Acumulacion de tramites por resolver *Investigaciones por
parte de los entes de control. *Deterioro de la imagen
insttucional

3 Aa

Descipeion  Hace referencia @ mantener actualzado el
istema SDQS y cuacio de control y seguimiento de PQRSD,
con las peticones allegadas en el de llegadaslospeticones.
RESPONSABLE:  Profesional de atencion al ciudadano
PERIODICIDAD: diario o cuando se requiera. PROPOSITO DEL| 1
CONTROL Verifcor el cumplimiento de los téminos pora
emiti los respuestas o las PRSD. ¢COMO SE REAUZA LA
ACTVOA0 OF CONTROL? £ un aciidad s o
Atencién PQRS OBSERVACIONES O
S CvAOONES REARTANIES Dt ERCUIR B CONTRGL
Enviar correo 2 la dreas correspondientes como alerta para

vencer. EVIDENCIA EIECUCION DEL CONTROL: el
procedimiento de AC-$01, Atencidn PRy correos

3 Media

Evitar

Reporte mensual del estado de respuesta a PORS a las dreas
el 1DT, 2 as cules contestaron las PORSD, en el mesvigente.

28/02/2019

31/12/2019

Acciones adelantadas por el proceso:

I segundo d

Cumplimiento de requisitos:
* El riesgo de gestion identificado estd relacionado con las caracterfsticas del objetivo del|
proceso.

 Lascausas denticadaspor e roceso mantienen rlacidcon e esgo dentado.

C-P

respuesta a Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias PORSD V3 (12 oe: 1019)

Atencién al Cludadano

“Obtencién de un beneficlo particuar * Falta de ética del
funcionario *Interés de funcionarios o contratistas distinto a|

Cormupcin

“Interés delimplicado directo de las PORS

Cumplimiento

Posibilidad de alterar o manipular la informacién del trémite

beneficio particular

udadano

*Acciones judiciles frente a la entidad “Investigacion
aisciplinarias

3 Ata

Tivo  probabilidad
Clase :preventivo

Control - Verifcacion de as respuestas consolidadas.

Descripcion : Hace referencia a la revision final del contenido
de la respuesta consolidad por el proceso que la emite.
RESPONSABLE: Profesional de atencién al _ciudadano.
PERIODICIDAD: diario 0 cuando se requiera. PROPOSITO DEL|
CONTROL Verificar que no haya ningin tipo de manipulacion

p
{COMO SE REAUZA LA ACTVIDAD DE CONTROL? Bl 1
responsable de las PQRS verlficars que la respuesta final
coincida con el correo enviado por el drea y e contenido sea
de fondo. Adicionalmente, se solctan los Vo.Bo de proyects
y reviso, cuando aplique. OBSERVACIONES O DESVIACIONES|
RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: En caso de ser|
modificada o no coincida con la respuesta enviada por el
proceso, los involucrados devolveran la respuesta para su
correccion y drn los Vo.8o. EVIDENCIA EJECUCION|
DEL CONTROL: Ia respuesta final y el correo emitido por el

3 Moderada

evitar

Recoleccion de Vo.Bo. de las respuestas consolidaas por la
lider de Atencién al Ciudadano

28/02/2018

31/12/2019

No. de respuestas consolidadas/ No. de respuestas
tramitadas.

Acciones adelantads por el proceso:
las acciones de.

riesgos para el afol
2019

* Se ajusto el item OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL|
CONTROL: “En caso de ser modificada o no coincida con la respuesta enviada por el
proceso, los involucrados devolverdn Ia respuesta para su correccién y no se podrdn los

Cumplimiento de requisitos:
[l 6 i las
proceso.
* Las causas identificadas por el proceso mantienen relacién con el riesgo identificado,
* €l resgo de carmpmén cumple con los citerios defnidos para ser considerado como tal

poder, desviar  beneficio particular)
7S evdenda ol cumphmnenm de la accin en los correos electrénicos emitido por el drea
conla respuesta final.

Direccionamiento Estratégico

1. Falta de controles para el reporte de informacién y
seguimiento a la ejecucion fisca y presupuestal de los planes,
programas y proyectos. 2. Falta de definicion del alcance de
las metas de Ia Entidad. 3. Falta de herramientas para una
adecuada planeacion y seguimiento a la gestion de Ia|
entidad. 4. reporte de la misma
informacién en diferentes herramientas de seguimiento. 5.
Debilidades en los procesos de participacion para Ia
formulacion de planes, programas y proyectos. 6. Falta del
rigurosidad en el seguimiento de los proyectos por parte del
e directv. .t de nformecin oprtuns, ot
veraz y concisa sobre la. gest entidad.
Desconacments del contexta. ewema ¢ intemo d

distritales. 10,
subernamentales paragarantizar
proyetos aargo plazo.

politicas

planes, programas o

Gestion

Estrategico

Desarticulacion de fa planeacién institucional

Lider de Proceso Direccionamiento Estratégico

1. Incumplimiento de las funciones, lineamientos, misién,
objetivos y metas de la entidad. 2. Inadecuada ejecucion de|
recursos. 3. Sanciones para la entidad. 4. Disminucion en la
asignacion de recursos para Ia entidad. 5. Liquidacion de la
ntidad

a Extrema

Tivo  probabilidad
clase : preventivo

Control : Seguimiento y control a la ejecucion fisica y
presupuestal de las metas.

Descripcion : Seguimiento y control a la ejecucion fisica y|
presupuestal en cumplimiento de las metas institucionales.
Lider de proceso: ina Asesora de Planeacion
perodaded: Wil rops del convo: Cabecer

través del Plan de Gestién Institucional en el cual se reportal

estratégica, de acuerdo con lo establecido en el

de Gestion™ Observaciones o desviaciones resultantes de
ejecutar e control: Informes periédicos que evidencian el
porcentaje de cum rente a lo planeado para cadal
proceso y proyecto de inversién del IDT. Evidencias de

presupuestal y 3 Ia ejecucion de los proyectos y planes de

gestion; correos electrénicos y presentaciones.

Tivo - probabilidad

clase : preventivo

Control : Seguimiento al desemperio de los indicadores.
 Segimint paridcs o desempet g I

nccadores e lecidas. Uit
proceso; Jefe otdn sssors e paeod e
Trimestral Propsito del control: Realizar el Setulmlemﬂ y|

presnten o desemetio en e decucdn, e
e sciad do oo S

programada- Camo s real
ealiza a través de los
Pruudvmmlw oE.

e los
lores ssperados Evdendas de. elecucion del control
Matriz consolidada de indicadores publicada en la paginal 1
web e imranet.Hoisde Vit deced dicador

o - probabilidad

Clase : preventivo

Control : Programacién Anual del Plan Operativo y
reprogramacién del Plan de Accién Plurianual, de
acuerdo a los avances obtenidos en vigencias
anteriores, para el cumplimiento de los compromisos.
del PDD.

a Ata

Evitar

Alinear [a planeacion estratégica, tictica y operativa de la

20/02/2019

31/12/2019

o
estratégico, Plan de Gestion Institucional,
inversiény Plan Anual de Adauisi

Proyectos el
iones actualizados)

Acciones adelantadas por el proceso:

riesgos para el p porte del afio.
Cumplimiento de requisitos:
* €l iesgo de gestion identificado esta relacionado con las caracteristicas del objetivo del
proceso.
* Las causas identificadas por el proceso mantienen relacion con el riesgo identificado,
* Se encuentra la evidencia de la en los Informes la|
ejecucion presupuestal y a la ejecucion de los proyectos y planes de gestion; correos
e\earémccx, alertas quincenales y presentaciones mayo a agosto de 2019.

ontroles se encuentran documentados dentro de losprocedimientos: DE-POS|
Me dmén de la Gestion V8 (11-06-2019) y DE-POA Programacién y Seguimiento al Plan de|
Gestion Institucional V7 (14-06-2019)




dentifcadén Anss Valoracién Monitoreoy Revisién
Resgo nherente Riesgo Resicual
Seguimiento con corte al 31 de agosto de 2019
o o Tio deRiesgo Clasede lesgo Rieseo Responsable Consecuendas Contrles Opcionesde Mancio Acciones Fechatnicio | FechaFin ndicador
Probabilidad mpact Evalcion Riesgo
o Piane
erolodad Anil Prapdsto dl convc: Garamtar el
Disirital de Desaral. Como se reaia Ia actvidad de
Conrl 5o el i g cat i, vrfndo o
el presupuesto asignado, e reprograma I3 anualizacén de
los metas garanzando la magnitd total dei
cusrero. Obssreacones o desniaciones reutanis. de
et I comeo P de acén regramado pra I
genca, en el que se establecen s scthdades necesaiss
parsdar cumplimient 3 los compromisos del lan Distria
de Desarollo, Evdencin de eecucidn del contrl: Plan de
scdon el Pan Dl 4o Desarrll, mormes. do
i robabiiad
ase s reventivo
Conveeguimeno 1o dementos 6163 v ot o | sy Voot s s e icion el
dlcomiénstucionl deGestion Desemarrio
o e o on o segmenasqo e evan
resentarlosinformes oporunament 20/02/2019 | 31/12/2019 | Nimero denformes excermos presentados oporamamente
Wace sguimiento  1a siecuion fscay pesupuestal de s rarcentae de cumplimiento en I ejecucion de los Planes
Planes,Pogramasy proyectosdela Entda 20/0212019| 31202018 o
T probabiidsd Acciones adelantadas por el proceso:
s detctn . ) afo
Control Realiar conciaciones mensusls ente sreas
mancers oars cotearos restros contables it dereisios
Descripian  Consiste en fectuar condliacones mensuale| comupoin (scatn ey s . poe, oot 1 gtin de 1o b, encit
e foshechos econdmicos argnados en Almscén (SAE/SA oy
Nomina (FERNO) v tesoreia (0PGET), con los regstrr|
conables, (UMAY). Proposto el contol  Eectua| . ) )
condladones mensuales e los hechos economics| @ 1ss
originadosen Almacén (SAE/SA), Narina (PERNO)y tesorria proceso.
(OFGET), con Ios egrros contables. (UMAY). (Como e * Las causas identificadas por el proceso mantienen rlaci con el iesgo identificac
reaia I octvidad de contol 5 una actidad asocia o1 * Se encuentra la evidencia de f ejecucion de controles de los meses abr, mayo, junio y
Manejo  controlContabie VS (0,05 o
2018). Observaciones o desaciones reslantes de ciecutar| o e oo coabiscont imers e condlocionsectondos Tol condl * Debido 2 Ias concaciones mensuales reaizadas por cada modulo, se logra mitgar
ol e et conclscons ersues o 1 e Cortndone ersles e v eston ot o0 o) sy e e coninones i Todsotnciones |0 1% S N G TR T O
et e g i e o s conimics - o sor arte do cada madlo, con
ainados en el Almacén General, Nomina.y Tesoreri
3 Iestdones s, dcpinans s ol @ 1 decompl on b entregs aporuna  cfctia de s s
resiones de tpo peronal o por presion d g0 erdrauico Cudencias: Actas de Concliacén. con Amacén Geners)
Geston Finaniera is 0 aplacion de controles del drea competente | Comupion Fnancero teracién dedocumentos soportes pra imice de pagos Lider de roceso Gestion Finaniera penales 2. Reprocesos de Informacion. 3. Mala imagen de ) 2 At |Nominey Tesorers 2 oan cutar
o e oar vorecer s un tercero, Cridad . Hataago de o adminstyvo, e  peral 31 Observaciones:
potcdelosertesdeviglanday contol o probbildsd “Ajustar el tem de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EIECUTAR €L
casepreventivo CONTROL, dentro e a descripcion del cortrol, ¢ cual describe e realizan conciaciones|
e Comité Téenco de Sostenbidad mensuales con el fin de efectuar ¢l cruce de informacién de los hechos econdicos,
Contabe orginados en i Almacén General, Nomina y Tesoreria", tenendo en cuenta que este debe|
SR s, s, o e i indicar
Veriticar o cumplimiento del pocesd de gesion fnancera
sociados, con o
s rocdmeos s, o o ot do i “Aistr e e de OBSERVACIONES O DESVICONES RESUTANTE OF EICUTAREL
v oportuna, asi como formular controles a situaclones que CONTROL, dentro de la descripcion del control, el cual describe “Se efectda el comité para|
e i e ™ reslizar ef seguimiento y control de las difeentes situacones del proceso GF-COL-V7,"
Comprensiidad dea nformacion fnanciea delstituto teriendo en cuenta que este debe indicar qué pasa con Ias abservacones o desiaciones
provenientes de eecutar ¢l control
Efecuar Comié Técnco de Sostnibiiad Contabl cada 2 Namerade reunines de Corit d Sostenibiidad Contai
ectr Comié Trico de somenbitdnd Comabe cada 2| o omer d reriones de ot de osenidad ontable
meses Tota reuniones programads
T probabiisd Acciones adelantadas por el proceso:
case orevertivo - I segundo reporte del
Contrt: Control nfomesexernos
Cumplimiento de requisios:
* Bl resgo de gestion dentiicado estd relacionado con las caractersticas del objetivo del
proceso
* Las causas dentificadas por e proceso mantienen relacén con el resgo dentiicado,
* Se evidencia Ia entrega oportuna de informacion financira, cumpliendo con el iempol
yas evitar reprocesoy
= Para el tema tributario en pagos de impuestos, se emplean tiempos de entrega de
pescrpon © Efecuar contal pra €f cumpiminto en o informacién, con e in de que se presenten por lo menos & dias antes del vencimiento vs
presentacion e informes externos. Responsable: Lider el fechas establecidas por decreto, dado que el incumplimiento ocasions sancones moratoras
) ) 0 e Gesin Financies, Profesional speciliado de
Ausenc g nfcin sl g ol dacin Contabiltad v actores del proceso fnanciero, Contrl e soimre 4o o] TR 1 videncade [ iccinde contoes madiante e nvertariodenformes
informesde o hechos econcrmicos desarolsdospor el D1 “Nimero de.informes. presentados/Nimero de nformes
cumplniento yfoneracitud o 1apresentacion do anciones a1 Enidad. 2 Retrasouna laboracion e ontol informes externos. Periodicidad: Mensul. Propdsio ar cumpliniento o 1o establecido en o inventario de Exteros aio 201.
e s T ] e — amimfonsid s rersin P etz taommamrrnse ||y |, |Gl eme st e eras, oot N o [or s 1o o 0 00 6 | s et e e e
inventario d presentacion de nformes exteros. <Como exemes
ore el i delanformacion reaia I actvidad de control? Mensualmente s veiic <]
cumplimienta de 1 presentacion e nformes programados
egin ol inventario Ge nformes extemos. Obsersaciones o
esviaciones reslantesde eecutar el contol vericar que
ot informes nanderos programados. sean presentador
dento e los tempos stablecdos. Eidendas: Inventariode
Informes Exernos o 2015
T srobabiissd
case s prevtivo
Control:Reliar  validaciany soialzcion deproductos
rsicos, ! com capactacionaprestadores d senicos
trsticosy tros actores de  caden devalor,




dentfcacén Andlisis Valoraclén Monitoreoy Revsion
Riesgo nherente Riesgo Residual
Seguimiento con corte al 31 de agosto de 2019
proceso Causas Tipo de Riesgo Clae de Riesgo Riesgo Responsable Consecuendias Controles Opclones de Manejo Acdones Fechainico | Fecha Fin Indicador
Probabildad  impacto | Evaluacién Riesgo

Acciones adelantadas por el proceso:

. ) i
productos turisticos, asi como capacitacién a prestadores de| segundo reporte del aflo.
servicos turisicos y otros actores de a cadena de valor.

Responsable: caordinador producto. turistco, coordinador| Cumplimiento de requisitos:
desartolloempresarial, coordinador cuitura  turstic * € riesgo de gestién identificado estd relacionado con las caractersticas del objetivo del
Perodicidad: anual Propdsito del control: preparar a Bogots proceso.
como un destino turfstico con alos esténdares de caidad. * Las causas identificadas por e proceso mantienen relacion con el iesgo identificado,
éComo se realiza la actividad de control?: se aplican los| * Se encuentra la evidencia de la ejecucion de controles en el registro de DCS-F12,
procedimientos DCS-P02 Producto turistco, DCS03 Cultura “Realiar visitasde validacion de recorrdos oatractivos | 20/03/2018 | 31/12/2018 | No e recoridosrealizads /No.recorridos programados. | valuacion técnica de los componentes de productos turisticos en un recorrdo o ruta
* Nuevos productos turisticos en desarrollo que buscan| turistica, y DCS-P05 Desarrollo empresaral. Observaciones o turistica y dentro del GD-F27, Formato registro de beneficiarios.
responder a las dindmicas de la ciudad y region. *Incremento) *Insatisfaccién o mala imagen de Bogotd como destino desviaciones resultantes de ejecutar el control: en caso de| Se evidencia el cumplimiento de la accién mediante la validacién de los recorridos del dia 02|
Gestién de Destino Competitivo y Sostenible |de la actividad turistica en una ciudad con dificultades por|  Gestion Operativo wwristico 3 4 Extrema | 9Ue un producto turistico no cuente con criterios de calidad, 4 Alta Evitar de agosto de 2019 a la Ruta Leyenda El Dorado,
superar . “Faita socialzacin conlosdiferentes actores de los nacionales e ntemnacionales e deben ealiar austes en s desaolo, Eidenc de
nuevos productos turisticos que se generan en el territorio. eiecucién del control N valuacion técnica de los| s
o auese componentes de productos turisicos en un recorrido o ruta| Observaciones:
Coreton oD.r27 Farmato regisre de senefcaros * Bl control Identificacién de riesgos de seguridad en los diferentes escenarios turisticos y
gestionar con las autoridades competentes lo encontrado en la identificacion del riesgo, No|
Tino :probabilidad ta con los criterios de un corecto disefio de controles. (responsable, proposito,
Clase : preventivo periodicidad y observaciones o desviaciones).
Contrl s dentilcacion d ressos de sesuridad * Describi especificamente en qué consiste €l punto de control ya que se hace referencia a
Descripeidn :Identificacion de riesgos de seguridad en los. los DCS-P02 Producto turistico, DCS-PO3 Cultura turistica, y DCS-POS Desarrollo empresarial,
diferentes escenarios tuisticos y gestionar con las. perono se determina en que actividad o actividades de cada uno de ellos.
autoridades competentes o encontrado en 2 dentificacén
Capacitr a fosprestadores desenvicios ursticosyotros
actoresde a cadens en temas como culura turisic, No de capacitaciones realizadas /Toal de capacitaciones
desarrollo de producto turistico y fortalecimiento 20/03/2018 | 31/12/2018 programadas
empresarial
Sodaliaros nuevos productos turticas quesedesaraen | oo o e sodalzaciones realzadasio de socalzacones
en a entida programadas
Tipo: probabidad Acciones adelantadas por el proceso:
Clase : preventivo * Se adelantaron las acciones de tratamiento de los riesgos para el segundo reporte del afio|
Control : Formato Solicitud Apoyo de Comunicaciones V1 2019.

Cumplimiento de requisitos:

* Las causas identificadas por el proceso mantienen relacion con el riesgo identificado.
Descripeién ; Formato cuyo objetio es medir los tiempos de| El riesgo de gestion identificado estd relacionado con las caracteristicas del objetivo del|
respuestas a las solicitudes allegadas al proceso de| B & 4
comunicaciones, el cual incluye los productos que genera el proceso.

Lpuede ocasionar ue os contenidos y plezas comunicativas covier pobloaciin. en_canales. internon v ertemen * Se encuentra la evidencia de Ia ejecucion de controles mediante el diligenciamiento del
en'la gesten de 0 cumplan con 1as condiciones de suficinte Informacion, i -F07- -03-2019).
1. At rotaié depersonal 2 No contrco l formacin temas por1a it d nformacon aparu » sucene ctdod, oo, precson v oporundad. 2. Pt i s et ROV o5t CONTROL Ve s lcctindenvos contrles,grs gt s oportnsy " o e sltutes | st s ot eren s e o o ool et
Comunicaciones s Gestion Imagen M I P v v ool . P M 3 4 Extrema | cuando se requiera PROPOSITO DEL CONTROLVerificar que 4 Alta suficiente suministro de informacion para atender las 20/032015| 317227200010 P IS alta debido a
1as solicitudes enviadss por as dreas sean cumplidas por el ctodes s e suetas de ejecucion
que cada una de ellas realiza. 3. Puede ocasionar desconfianza y apatia de parte de usuarios| equipo de comunicaciones dentro del tiempo establecido. elleitudes a tiempo. Observaciones:
Y comunidad hacia la gestion del drea de comunicaciones. £COMO SE REALZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL?: Estal * La accién de tratamiento establecida por el proceso para este control define "Aplicacion|
ssocado al manual Estatégico de Comunicaciones por !
OBSERVACIONES O _DESVIACIONES - RESULTANTES DE| atender las solictudes a tiempo "sin embargo, no hay claridad de cusles son los nuevos|
CuTAR €L Retrasos en la ejecucion de la
e e e controles que se van a implementar dentro del procedimiento, por tanto es necesario que
EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: Formato Solicitud| se haga claridad a este tema. )
|Apoyo de Comunicaciones V1 y Matriz de seguimiento al| dela informacion
estado de las solicitudes. maneja en el proceso de comunicaciones, es recomendable crear un riesgo de corrupcion,|
con el in de atenuar Ia fuga de informacién que puede afectar claramente Ia imagen de
Entidad.
Tipo  impacto
Clasepreventivo
Contrl :Socaizaciones de os operativos de campoa los
encuestadores
Descripeion  Socialzaciones de los operativos de campo de
o5 investgaciones, estudios /o mediciones 3. los Acciones adelantadas por el proceso:
encuestadores.  Responsable: El (la) Asesor(a) del . las acciones de riesgos para el afio|
Observatorio de Turismo o 3 quien delegue Propdsito del 2019,
control: Socializar los operativos de campo de las| *Se incluyeron dentro del SIG los formatos: GIT-F09 Control de Inconsistencia V1 (27-06-|
Investigacione, estudios /o mediiones detalando desce | 2015)y el GIT-F10 Informe Base de Datos V1 (27-06-2019)
umitacones tecnoldgicas para desarrllar |as encuestas “Reprocesamiento de operativos de campo. * Afectacidn de e e ] No. de socializacones realzadas por cada nvestiaciones, *Los controles estén asociados al procedimiento  GIT-PO2 Desarrollo de Investigaciones,
definidas segin plan de wabajo * Incumglimiento de los e poompanamentos especioles Socialzaciones de los operativos de campo a los estudios y/o mediciones de la vigencia/socialzacianes| Estudios y/o Mediciones V2 (27-06-2019)
Gestion de Informacién Turistica procedimientos, manuales y formatos ( internos de cada|  Gestion Estrategico recolectada. Turistica 3 3 Alta requisitos y equipos de personal, descripcion del método,| 1 Baja Evitar P P 20/03/2019 | 31/12/2019 v e K
que requieren procesos de trabajo de campo. *Imagen| encuestadores proyectadas para cada  Investigaciones, estudios.
investigacion, estudio y/o medicion) por parte del equipo de B 1 documentacién (formularios y manuales) y programacion de ﬂ fondasen - i
<ampo para ealza e proceso de recolecicn de nformacién. insitaconl recoleccion, control de calidad y seguimiento y por utimo la mediciones realizadas enla vigenca Cumplimiento de requisitos:
areion e ot o ereoemacores (oo e o) * € resgo de gestién identificado est4 relacionado con las caracteristicas del objetivo del
Como se realiza 1a actividad de control: Es una actividad proceso.
ssociada al procedimiento GIT-01 Procedimiento. para * Las causas identificadas por el proceso son coherentes con el resgo identifcado.
desartollo de. investgaciones, estudios y/o medicones.
Observaciones o desviaciones resultantes de. gjecuta el
unién por
realizada a los encuestadores. Evidencias: Acta de reunién
ilgenciada por el (1) Asesor(a) el Observatorio de Turismo
2 quien delegue de la sodalzacon de los operativos de
campo de Ias investgaciones, estudios y/o medicones a los
encuestadores,
Tivo mpacto
Clase preventivo
Control : Diligenciar formato control inconsistencias y/o
informe base de datos




Identificacion

Anlisis

Valoracién

Monitoreoy Revisién

Gestion de Informacidn Turlstica

Causas

Tipo de Riesgo

Clase de Riesgo

Responsable

Riesgo inherente

Consecuencias

Probabilidad

Impacto| Evaluacién Riesgo

Riesgo Residual

Controles.

Opciones de Manejo

Acciones

Indicador

Seguimiento con corte al 31 de agosto de 2019

Cormupcién

Operativo

Omisién y/o manipulacion de la informacion recolectada en
campo.

Lider de Proceso Gestion de Informacidn Turlstica

“sesgo en a Informacion realdel sector. “Deterioro de la
imagen de a entidad.

Descripeién - Formato control de inconsistencias y/o formata
informe base de datos de las investigaciones, estudios y/o
mediciones (€l formato control de inconsistencias se utilza en
caso de contar con encuestas fisicas para el desarrallo del
proceso denominado eriica; el formato informe base de
datos se utiliza en caso de contar con encuestas fisicas y

Aa

Asesor(a) del Observatorio de Turismo o a quien deleguel
Propesito del control : Formato control de inconsistencias: €n
este formato se registra y se lleva el control de las|
Inconsistencias detectadas. EI objetivo primordial de esta
etapa es revisar y completar la informacion omitida en los|
formularios, estandarizarla (cuando se requiere - segin
DIVIPOLA (Division Politica Administrativa de Colombia) y o

codifcaciones especiales) y en general garantizar la

establecidos (segin los manuales del encuestador, segin las|
reglas de validacién y/o lo definido en las sociaizaciones
realizadas para cada investigacion, estudio yfo medicién.

el cualse consigna el total de los registros de Ia base de datos|
a revisar, se valida su estructura, consistencia, completitud y
estandarizacién (cuando se requiere - segin DIVIPOLA|
(Division  Politica Administrativa de  Colombia) y o

codificaciones especialesly en general  garantizar 13

establecidos (segun los manuales del encuestador, segin las|
glas de validacion y/o lo definido en las socializaciones|
fealizadas para cada investigacion, estudio y/o medicién.
c idad

1 Moderada

Evitar

Revisar las bases de datos con la informacién recolectada.

20/03/2019

31/12/2019

Formatos control inconsistencias y/o informe base de datos|
ailigenciados investigaciones, ~ estudios  y/o|
mediciones realizadas en la vigencia

Acclones adslantads por o proceso:
las acciones de.

riesgos para el afiol

luyeron dentro del SIG los formatos: GIT-F09 Control de Inconsistencia V1 (27-06-|
2019) y el GIT-F10 Informe Base de Datos V1 (27-06-2019)
“Los controles estén asociados al procedimiento ~ GIT-P02 Desarrollo de Investigaciones,

Estudios y/o Mediciones V2 (27-06-2019)

Cumplimiento de requisitos:
 Elresgo planteado apurta al objetivo dl proceso

para riesgo.
corrupcién (accién y omisién, uso de poder, desviar la gestién de lo publico, beneficio
particular).

Gestion Financiera

* Error en una transferencia electrénica o consignacion *
(mision de vricacion de documentos soportes * Eror en
digitacion * Datos del tercero errado * Diferencia en los|

documentos o soportes que referencian el valor para pago.

Gestion

Financiero

*Pérdida de dinero *Reprocesos *Sanciones *lntereses por
mora * Suspension de servicios

Ata

Tivo  probabilidad
Clase :preventivo

Control:Revisar y validar documentos de pago por e drea
inanciors

Descripcion : Revisar y validar los documentos de pago por|
parte de Contabilldad, Tesoreria y Prepuesto. Responsable:
Lider del proceso de Gestion Financiera, Profesional
Especializado de Tesoreria y actores del proceso financiero.
“Control - Revisar y validar documentos de paga por el drea
financiea. Periodicidad: Cada vez que ocurra. Propésito del
control : Revisar y validar los documentos de pago por parte
de Contabilidad, Tesoreria y Prepuesto. (Como se realiza la
actividad de control?: Los responsables del proceso
financiero, s encargan de corroborar los documentos de
pago para garantizar que Ia informacién suministrada sea
confiable. Observacianes o desviaciones resultantes de

parte de los lideres del proceso de Gestion Financiera.
Evidencias: Ordenes de Pago.

Tipo  probabilidad

Clase :preventivo

Control - Creacion y actualizacion de terceros.

Descripeion : Crear y actualzar la informaci6n financiera de
cada tercero en el modulo "TERCEROS" de SICAPITAL
“Control  Creacién y actualizacién de terceros. Periodicidad:
Cada vez que ocurra. Propésito del control : verificar que se
encuentren creados correctamente los terceros para poder|
efectuar pago. Observaciones o desviaciones resultantes de
ejecutar el control: s realiza Ia verificacion de 1 informacion
suministrada para la correcta creacién y/o actualizacién de
terceros. ¢ Como s realiza la actividad de control?: €l drea
contable, verifica y hace seguimiento de su creacién.
Evidencias: Correos electrénicos,

Tivo  probabilidad
Clase :preventivo

Control - Realizar autorizacion de pago
Descripcion : Autorizacion (firma_digital) responsable de
presupuesto y ordenador del gasto de cada pago a realizar.
“Control : Realizar autorizacion de pago. Propésito. del
control: verficar la autorizacion (firma digital) del Profesional
Especializado de presupuesto y ordenador del gasto de cada

3 Media

Evitar

Revisarlos datos de Ia orden de pago frente a a informacion
registrada en contabilidad y presupuesto de cada tercero.

20/03/2015)

31272019

Acciones adelantadas por el proceso:

Cumplimiento de requisitos:
* El riesgo de gestion identificado estd relacionado con las caracterfsticas del objetivo del|

proceso.
*Las causas identificadas por el proceso mantienen relacién con el riesgo identificado.

* Se evidencia en el sistema OPGET, planilla de pagos, donde deben estar causado los pagos,
una vez cumplan con los requisitos exigidos para su correspondiente pago, filtro que realiza
cada modulo, proceso que mitigan errores.

* Se evidencia la realizacion de controles mediante 6rdenes de Pago, con todos los soportes|
solicitados por la entidad.

Observaciones:

Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL|

CONTROL, dentro de la descripcion del control, el cual describe “se realiza control con el
propdsito devaldar y revisar cada uno de los documentos de pago, por parte de los lderes
del Financiera.”, que este debe indicar qué p:

[ el control.

Nimero de pagos revisados /Nimero total de pagos
adicados

Creacion y actualizacién en el médulo de terceros de la
informacién financiera radicada en contabilidad de cada
beneficiario.

09/03/2018

3171272019

total de creacién y/o actualzaciones radicadas

Electuar la firma digial de autorizacion de giro de cada
planilla por parte del responsable de presupuesto
ordenador del gasto en SHO.

20/03/2019

30/04/2019

de Giro /Namero total de planillas generadas para firma de
Registro Presupuestal y Ordenes de Giro.

Gestion de Bienes y Servicios.

* Entrega de elementos de Almacén sin el documento de
requisicion. * Debilidad en el ingreso y salida de los bienes
adquiridos a través del aplicativo * Realizacion a destiempo of
extemporanea del ingreso de elementos segn las etapas dell
proceso de Gestion de Bienes y Servicios * No dar|

1o establecido en el SIG por parte de los lideres del proceso *
Rotacién de personal sin a previa capacitacin en el proceso
e entraday salida de bienes y servicios.

Gestion

Operativo,

No realizara entrada en forma oportuna de adquisicién de.
clementos

* Hallazgos *Investigaciones disciplinarias, penales,fscales

Extrema

clase :preventivo

corresponda alos documentos soportes del ingreso.
Descripeion : Hace referencia a la revision de los elementos|
ue ingresan al almacén versus los formatos establecidos en
el procedimiento GB-PO1-ingreso de elementos al almacén.
PERIODICIDAD: Mensual PROPGSITO DEL CONTROL: Que
todos os bienes de Ia entidad queden registrados y coincidal
con o registrado en contabilidad. :COMO SE REALZA LA|
[ACTIVIDAD DE CONTROL? Mensualmente, Contabilidad y/
Almacén e Inventarios revisan los saldos registrados en los
médulos SAESAI y en LIMAY y se firma un acta dond

cvdents 1 concliacidn resivads, OBSERVACIONES )
DESVACONGS RESUTAVTES O R dl
con jas conciliables|
SVDENIA Eiedcion ShL CoNTROLAa a8 Conlncon|
firmada por Contabilidad y Almacén

3 Ata

Evitar

Realizar Ia conciliacion de Inventarios con contabilidad de
manera que lo registrado en el modulo SAE-SAI coincida con)
Io registrado en ¢l médulo de LIMAY.

20/02/2019)

31/12/2019)

No de Conciliaciones Realizadas / Total de Inventario
actalizado

Acciones adelantadas por el proceso:

| segundo d

Cumplimiento de requisitos
* €l riesgo de gestion identificado esté relacionado con las caracteristicas del objetivo del|
proceso.
*Las causas identificadas por el proceso mantienen relacién con el riesgo identificado.
* Se encuentra la evidencia de la ejecucion de controles en las respectivas actas de
concilacién, firmada por Contabilidad y Almacén

Los controles se encuentran documentados dentro del
Procedimiento Ingreso de Elementos al Almacén V8 (30-05-2019)

procedimiento GB-PO1

Actualizacion de Inventarios individusles conforme a los|
nuevos funcionarios  contratistas de la entidad.

20/02/2019)

31/12/2019)

Numero de Solicitudes de asignacién de bienes / Numero de
Actualizaciones de inventarios individuales

*Incluir el responsable en la descripcion del control
*Partiendo de que debe existir un control para cada causa detectada, es necesario que se|

identifique un control para la causa " Rotacién de personal sin la previa capacitacion en el



dartifcacin Andiss Valoracion Monioreoy Revsén
Resgo nherente RiesgoResidual
Seguimiento con corte al 31 de agosto de 2019
Proceso. Causas. Tipo de Riesgo Clase de Riesgo Riesgo. Responsable Consecuencias Controles. Opciones de Manejo Acciones. Indicador
Probabildad | Impacto Evaluacén iesgo
* Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EIECUTAR EL|
CONTROL, dentro de la descripcién del control, el cual describe “Pueden presentarse
et s el et ryects skt e e e, conclales” enindo n cuera cu et debe i psa an b
de los procedimientos del proceso de Gestion de Bienes y| 20/02/2019| 31/12/2019| el control.
e loo o programadox 100
Tioo orobabildad
Gase -oreventivo
Control - Mantener actalizadoosbenes del o7 con fa laca
Descrpaén - enifcacién de cada bien de acuerdo con I
placa  asgnada ol bien. PERODICIDAD:  Mensual
RESPONSABLE: Profesional Gestién de Bienes y Serviios Acclones adelantadas por el proceso: 5
PROPOSITO DEL CONTROL: Que todos los bienes de la entidad| N delant: las acciones de riesgos para el delafio,|
estén identificados con la placa de inventarios generada por| con la asignacion los bienes que ! als é
el médulo SAE de SICAPITAL (COMO SE REALIZA LA * Se reviso y ajusto el andlisis y la valoracion del riesgo, teniendo en cuenta, que en la|
| ACTIVIDAD DE CONTROL? Al momento de ingresar un bien al| seguimiento anterior la calificacion dada antes y después de controles era la misma.
almacén se I asigna 1 placa que o idenifica para cualauie| (robabiidad 1impacto 3).
{ramite OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES |
EJECUTAR EL CONTROL Qe n0 se reporte  percida o huto
del bien ol proceso de. sienes y seniios EVIDENCIA Cumplimiento derequisios:
EJECUCION DEL CONTROL: Inventarios con su placa del & . " las
proceso.
* Falta de conciencia ransparencia e integridad del Tivo : probabilidad \signar las placas de inventarios a los bienes que ingresan al l0. De bienes identificado con la placa de inventarios / No de| 5
 foa o e aparencia ¢ integrdad el P e | placas de inventarios  los benes aue ngresan al| 20,0201 | 313272019 oo : z“ "‘ ocont placa de inventarios/No de| + 5 causas identificadas por el proceso mantienen refacién con el riesgo identificado
Gestion de ienesy seios tcnic en el procesa contractua que perita esablecer en| Comupcion Operatwo P ot e bienes devaiho, anbanafic ropic o . 3 3 txema | Contrel Realcr el inventariogenerl par el contrly f 5| vosersss et 1 resgo de corupcion cumple conloscriteros defiidos ara ser consierado como )
forma certera el ingreso oportuno del bien o servicio a| particul <eovimientn e lnc hisnes del INT { Y \ uso de poder, desviar  beneficio particular)
prover Descipion  Relzar el Ievantamiento de I toma fisic e
odo s enes de s anidad y compararoco o resscadl Oservaciones:
e o Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EIECUTAR EL
ecponablesoenonl A oo de Goton de bomes| CONTROL, dentro de a descripcion del control, el cual describe “Que no se reporte
servicios PROPOSITO DEL CONTROL: Que todos los bienes de perdida o hurto del bien al proceso de bienes y servicios”, teniendo en cuenta que este debe|
1o enidad identiicados con o placa de inventaros esén indicar qué el ontrol
asignados al responsable y dependencia registrados en ell * De acuerdo al Control: “Realizar el inventario general para el control y sequimiento de los
sistema. {COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Se bienes del IDT”. Se observa en la descripcion del control, que la periodicidad del control es|
tom fsica de todos losb v | .
de 12 entidad y compararlo con el registrado en el sistema 12-2018) se define que es 2 veces al afio, por lo que se recomienda realizar el ajuste|
SICAPITAL OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES e
OF EJECUTAR EL CONTROL: Que se presenten difernciosaue
e deban justar previ justicacon  evantaiento el acta
cotespondiente.  EVIDENCIA. EJECUCION  DEL CONTROL
Informe tomafiscade nventaros
Reaiar o lventarto general para lcontrol ysegumientode T
fealar el e 20/0272018 | 3171272015 |No de elamentos egstrados Totade elementos Fis
Tioo orobabildad
clase spreventivo Accones adelantads por e proceso:
. I segundo reporte del afio.
Control:Verificacién mediante los certificados de inclusion, o doamentados dentro o Co.P01 presmdimionts Ingreas d
expedido por la aseguradora de os elementos reportados. 08 controles se encueniran documentados dentro del rocedimiento Ingreso de
Elementos al Almacén V8 (30-05-2019)
Descripcion : Una vez ngresado el lemento al aimacen, s
debe reportar a la incluisién del bien dentro de la poliza todo| Cumplimiento de requisitos:
= Elisgo planteado apunta al objetiv el poceso,
RESPDNS‘M?‘;‘“’ del proceso de G“m: d" E"b"” M * Se encuentra la evidencia de la ejecucién de controles, en los Correos electrénicos,
o o e os tempos etabicos s s seguradors Senicios FROROSITO DEL CONTROL Que tods s ines informandonos aue os bienes fusron ncidos en 1a pblsa de Is enidad, por parte de|
B eporarla|  Gestion Operativo . [ap— B s bxrema |porel seguro de 3 entida ECOMO SE REALZA LAACTVIOND| 3 s earema eutar | Reportar mediante coreo lectrnico 1 sseguadors P8 310901 | 3171272010 NPT, O eementos sduiicos / Numero e elementoscorredor de segros
inclusin de los bienes  la aseguradora. DE CONTROL? Cada vez que se registre el ingreso de un [nclusion de elementos. reportados a la aseguradors
Observacione:
dentro de I plizade I entidad, mediantscoreo elecrénico * Revisar el aniss s valoracion delresgo, tenendo en cuenta que 1 calficacion dada)
3 tuestro corredor de seguros. So debe adjutar coia de antes y despuds de controles es la misma. (Probabildad: 3, impacto: 5, evaluacién del
comprobante de ingreso y de la factura de compra. riesgo: extrema).
OBSERVACIONES O DESVIACIONES | RESULTANTES  OF * Ajusar el tem de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EIECUTAR EL|
EIECUTAR EL CONTROLSe debe revsr que queden ncudos| CONTROL, dentro de a descrieion del contro, el cual describe “Se debe revisar que
dentro de | pélza de la entidad. EVIDENCIA EJECUCION DEL| queden incluidos dentro de la péliza de la entidad.”, toda vez que este debe indicar qué|
CONTROL * Correos eletronios slitando la ndusén. |
" pasa el ontrol
Coreos secronicos informindancs aue 1o bisnes fueron
incuidos o plza de 1a entidad por parte ol coredor de
seguros
Tio: robabildad
casepreventivo
ContrlSeuimiento o lemento dl G travesdel
Acciones adelantadas por el proceso:
. | segundo del afi
Cumplimiento de requisitos:
* Bl riesgo de gestion identificado est relaconado con las caracteristicas del objetivo del
Descripion ; Hace referencia a los segimiontos que e proceso.
reaiana o elementosdel G desde fcomit nstuciona * Lascausas identificadas por e proceso mantienen relacén con el resgo dentiiado,
* Falta de cultura institucional sobre a importancia del SIG * . . de Gestién y Desempefio. Responsable: Lider del proceso * Se encuentra la evidencia de la ejecucién de controles en los listados de asistencia y acta
‘en los cambios de la mommatividad] pérdida de imagen y credibilidad. * Sanciones legales y| Direccionamiento  stratégico Periodicidad: Cuando  sel de
iscilinarias. * Inatistacion de osgrupos de nerés por oo Propésto: Verfco aue os dementos dd 9 seon Socalizar  losideres de procesosyfo ldres técicos sobre No. de socialiaciones realiadas /No. de sociliacines|
Direcconamiento Estatégico respectiva * Falta de compromiso con la sostenibiicad del|  Gestion Estrategico - Uder de Proceso Direcconamiento BEaelco | orin o s+ o et ¢ 4 Brvema | eaueraPoposto: Verifaraue s elementosdel 1 2 4 ™ e o 20f02019 | 3u/szons [N % o / Los controles e encuentran referenciados dentro del DE-MO1 Manual del Sistema|
Sistema Integrado de Gestion por parte de todos los| aprobados y socializado a través de las instancias) Integrado de Gestion V.18 (04-06-2019)
ervidores del 0T imagen institucional establecidas. Como se realiza la actividad de control?: Se
reala s través de convocatori y se presenta ante l ot .
los temas objetos de cambios o ajustes, relacionados con el| Observaciones:
e o ot eeaconen o ~ Revisar Ia pertinencia para que s accién de tratamiento definda como. “Socialrar a fos
desviaciones: En los comités se dan a conocer los cambios al lideres de procesos y/o lideres técnicos sobre los elementos y cambios del SIG-MIPG”.
realizar en el sistema y estos se pueden aprobar o rechaza de| Quede definida como un punto de control, teniendo en cuenta que la causa identificada en|
scverdo con . usifcacion presentada. Evidencia de o riesgo "Desconocimiento en los cambios de la normatividad respectiva® debe estar
ecuion dl Control:istado de asitencia y acta decoité respaldads con un control,
o probabiicad Acclones adelantadas por o proceso:
Clase : preventivo. * Se adelantaron las acciones de tratamiento de los riesgos para el segundo reporte del afio|
Control : Aplicar los lineamientos establecidos en el "Manual 2019.
| polfcas de Segurdad para a Gesin de Sitemasde
nformacion  Tecnoloia del DT" Cumplimiento de requisios:



dentificacien Andlisis Valoracion Monitoreo y Revision
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Seguimiento con corte al 31 de agosto de 2019
Proceso Causas Tipo de Riesgo Clase de Riesgo Riesgo Responsable Consecuencias Controles Opciones de Mancio Acciones Fechalnicio | Fecha Fin Indicador
Probabilidad | Impacto | Evaluacion Riesgo
] 7 5 Tas
proceso.
* Las causas identifcadas por el roceso mantienen relacién con el resgo identificado.
* Bl riesgo de corrupcion cumple con los criterios definidos para ser considerado como tal
(accin y omisicn, uso de poder, desviar a gestién de lo piblico, beneficio particular).
Descripcién : Dar cumplimiento a lo_ establecido en el
« Desconocimiento de fa Ly anticorupeidny Codigo de ética anual Plan de Informtica de acuerdo con s politicas de Observaciones:
« Insuficientes confguraciones sobre los equipos que uso de a Informacién. RESPONSABLE: Profesional del Proceso * Revisar y analizar que el riesgo se esté tratando con los criteios definidos para o riesgos
componen Ia. plataforma e seguridad informtica. * *pérdida de credibiidad ante e ciudadano * Mulas o e S ecnoldis PRIODIADAD: et (Csando igital, i del DAFP, toda vez que estos tienen
Gesion Tecnolsgca Wateraliacion de. staques formiticos resiados por|  Corupeion Tecnolsico i de o confdencilida o e e énTecnolgica anciones*pericade iempo enecuperacion de 2 3 Ata|eauera) proRGsITO e Verfer qve todos 5| s | woternss Eutar|Socialiara asessdel 0T, el contenido del 20/022019| 3070412015 ; un .
Isidad 5 g provioy informacion funcinarios  ontratita anoian 1o ol de vy “Ajustar la accén de tratamiento de riesgo toda vez que se encuentra incompleta
usuarios con rol o perfil de administracién de los clementos e ot “Socializar a las dreas del IDT, el contenido del”
el plataforma de Tl ida de a informacion . 6
o OO SE REALIZA LA ACTIVIOAD BE CONTROL Se et toner] A pesar que el propésito del control, es verficar que los funcionarios y contratistas
en cuenta las medidas de uso y politicas de los servicios de as poli no se realizan
intemet, correo electronico, redes y telecomunicaciones y/ los nuevos funcionarios, en el manejo de la informacién y el buen uso de ellos, se realizo l|
polticas de seguridad de la_informacion. GT-M02V6 socializacion del manual de informatica por medio de correo electronico enviado a a|
OBSERVACIONES O DESVIACIONES  RESULTANTES  DE| comunidad del I0T.
EIECUTAR EL CONTROL: Revisidn v ajustes con relacién 2l * e observa que el manejo de la informacidn esté en cabeza de una sola persona, al igual
contenido del “Manual Pian de Informitica de acuerdo con que los controles de seguridad de la misma.
s pofics de s de s ifomacr, cuando o se sl +Se recomienda reviar el riesgo
DENCY nombre delriesgo, el propésito del controly las acciones a ejecutar.
EJECUCION DEL CONTROL: Manual lan de Informtica”, GT- 8- €1 Props v g
MO2V6. EN QUE CONSISTE: Dar cumplimiento 3 ol
establecido en el “Manual Plan de Informitica de acuerdo
Tioo :probabilidad ‘Acciones adelantadas por el proceso:
Clase  reventivo * e revisaron los riesgos del proceso durante el primer trimestre del afio v se definieron los
Control : Dotar de una buena fuente de energia el ACK de mismos riesgos de Ia vigencia anterior
comunicaciones para l estabilzacion de a conectividad de.
1os sstemas de informacién del DT, Cumplimiento de requisitos
Descripcién : Consiste en dotar de una buena fuente de * Bl iesgo de gestion identificado estd relacionado con las caracteristicas del objetivo del
energia el RACK de comunicaciones donde se encuentran los proceso.
diferentes SWITCHES para Ia estabilzacin de a Red LAN que * Las causas identifcadas por el proceso mantienen relacién con el riesgo identificado.
RE;;{;’;“;:‘;‘CE"“‘E l‘“ “g:""“‘ :“"‘“‘ de ':“ “‘P‘“"“““‘“ * Se evidencia la aplicacion del control con los informes de los reportes de Ia herramienta
o, e aecesora de Planeacion MANTIS en el cual se observan los diferentes mantenimientos preventivos y correctivos quel
ontiigadon o presoein de! semaci do el el se realizan mensualmente a as diferentes dreas de a entidad.
IDT. COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL: Esta
asociado Procedimiento "SIT-P0S Mantenimiento Correctivol Observaciones:
V.02, OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DF *Revisar el andlisis y la valoracion del riesgo, teniendo en cuenta: que la calificacion dada
EIECUTAR EL CONTROL: Revisar el procedimiento “SIT-p05| antes y después de controles es la misma. (Probabilidad: 1, impacto 4, Evaluacién del riesgor|
Mantenimiento Correctivo V.02 v verifcar los puntos del Alta).
control para evitar, que se presenten desviaciones o nol * Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL|
continuidad en 3 prestacion del senvicio. EVIDENCIA CONTROL, dentro de la descripcion del control, el cual describe “Aplicar el procedimiento
EIECUCION DEL CONTROL: ihplicar el - procedimiento correctivo para el cambio de baterias.” , se sugiere explicar en qué parte del procedimientol
X Mantenimiento Preventivo, ST-705 V.02 Realzar los mantenimiento_preventivos 3 través de unl oo | senicos  de este evento,
? Faa de dinigacin de ls pocesss el 3 ; " ot sormactad el . oot - Tioo : probabilidad contrato interadministrativo con a ET6 mantenimientos programados * 100
tion Tecnologicn entidad * Actualizaciones no planeadas “Instlaciones sin| (o nalsgio interrupcion de los servicios del IDT por Inactividad de los er de proceso Gesun Tecnolégca *interrupcion de as labores diarias * Demoras en la gestion . Clase-preventivo ) o
GestonTecnolee programacion o promulgacidn dento de la Entidad| O Tecnalde istemas de Informacién. derde Praceso Geston Tecnoloe aboral ! * A N N A e
“Mantenimiento de s redes  equipos mantenimiento oreventivo
Descripedn : Establecer cronograma de trabajo para realzar
con que cuenta el IDT. RESPONSABLE: Profesional del Proceso|
de Gestion TecnolGgica PERIODICIDAD: Semestral PROPOSITO|
DEL CONTROL: Garaniizar Ia continuidad en fa prestacion del
senicio de_colectividad del IDT. COMO SE REAUIZA LA|
acm NTR
PO
presenten desviaciones o no continuidad en a prestacion del
seniclo. EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: :Aplicar el
procedimiento Mantenimiento Preventivo, SIT-P06 V-02.
Cumplimiento de 1a programacion de las actividades de
Realizarla programacién previa de las actividades
ealzarla programacién previa defasactvidades de 01/03/2019) 31/12/2015| mantenimiento realizadas/ actividades de mantenimiento
mantenimiento preventivo .
programadias *100
oo probabilidad
Clase : preventivo
Acciones adelantadas por el proceso:
Control  Realizar mantenimiento preventivo de equipos.
- 1 segundo del a
2019.
Descripeén : Se realiza mantenimiento preventivo 3 los
o de s et e e conrtdo o seviior Observaciones:
+ suspenscn eléctricn * S de vt . i Comton 4o vt 3 mapa ot * Realizar una revisién detallada al riesgo " Dofio en equipos de cmputo y periféricos”
uspension eléctrca * Subida de voltajes inesperados | X X scguimiento con  formatos de visita y mapa informatico §
*Interrupcion de las labores diarias * Demoras en la gestion antener actualizado el mapa informtico de los equipos de tapa informatico  actualizado para realizar  los| desde el contexto teniendo en cuenta que:
Geston Tecnologica Falla en los sevicios de regularizacion eléctrica * Vida it de|  Gestion Tecnolsgico > 2 6n Tecnologica terupeion de s labores diarias * O gt 4 4 Extrema | RESPONSABLE: Profesional procesoGestién Tecnological 2 a Ata Evitar Mantener actualizado el mapa informitico de los equipos de| g, 03 5019 | 3171272019 [M2P2  Informético - actualzado o ! : a
los equipos. * Dafios por manipulacién y/o accidentes. (aboral PERIODICI computos para los mantenimientos correctivos. mantenimientos el arantizar | la
continuidad en la prestacitn del senvicio de conectvidad del| fa 31 de juio de
IDT. COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL: Esta 2019 hubo suspension eléctrica el dia 31 de julio de 2019 por lo que se Interrumpieron las
asociado AL PROCEDIMIENTO  SIT-P05 Mantenimiento labores diarias y demoras en la gestién laboral,
Correctivo V.02 OBSERVACIONES O DESVIACIONES| 2)No hay relacién en el nombre del riesgo, la causas identificadas, las consecuencias  la
RESULTANTES DE EIECUTAR EL CONTROL: Aplcar el I orlo que no es
procedimiento corectivo. para el camblo de baterias. posible verificar el cumplimiento de requisitos normativos.
EVIDENGIA  EIECUCION DEL CONTROL:  Aplicar el
procedimiento preventivo y corrctivo,
Tioo :probabilidad
Clase : preventivo
Control : Verificacion documental de a histora aboralcon
los requisitos del empleo.




denticacon Andisis Valoracién Manitoreo y Revisién
Riesgo Inherente RiesgoResidual
Seguimiento con corte al 31 de agosto de 2019
Proceso Causas Tipo de Resgo Clse deRiesgo Rieseo Responsable Consecuencias Controles Opclones de Manejo Acciones Fechatnico | Fecha in ndicador
prababida | mpacto | EvaluacionRiesgo
Aciones adelantads por el proceso:
las acciones de riesgos para el afio
a0
d del TH-F57
ar el i de crgo i 2608 2019)
*Losfi
= Desconocimiento en I splicacion del manusl de funcones Cumplimiento de requisitos:
ot o aeron o o e et det e * €l iesgo de gestion identificado st relacionado con Iss caracteristicas del objetivo dell
* Flls e v e st el ombrar o pesonal del o7 i ol cumplimiento de o * Investgacones discipinaras * Dafo a Ia imagen de Comparar  confirmar os soportes e o haja de vida del “Nimero de nombramientos realizados en el 1D1/|proceso
e o pries y Compein Normatvo ombrar o perona del 07 v iderd rocesoGestondlTlnta Humano et + Us ndebdo de mformacio, © Afecacion de| & | 3 | e 2| s ™ Biter[esione conts o crficados ue emie s nstuconss| 2010272019 | 3112201 | Nombraments con I cumpimiente G 10 equsics|  Las causas dentficadaspor el proceso mantienen elacén con el iesgo denticado,
e los requisitos legales avhmb\es purde&acmahlac nenla) a o e gestion interna y extena. de educacion superior minimos legales . iesgo de|
base nomativa del proceso, * Premura en s designacion del| cormupcién (acién y amision, use de poder, desvar Ia geston de 1 piblco, bencico
ersonl
P Descripeién : Verificar y validar la documentacién presentada) particular)
por el asprante 2 cupr ef emple piblco, a travds de 1
instituciones de educacién superior. PERIODICIDAD: Cuando) Observaciones:
se requiera PROPOSITO DEL CONTROL: Verificar y validar la| * Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL|
documentacion presentada por el aspirante a ocupar el CONTROL, dentro de la descripcion del control, el cual describe “Se puede evidenciar
mpleo piblico, a través de las instituciones de educacidn| m:umphmlenm de los requisitos” , teniendo en cuenta que este debe indicar qué pasa con
superior. LCOMO SE REAUIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL: Se el control,
crza 1a informacién registrada en 1a histori labora el
sspirante con o manual de funcones requisios
competencia para el empleo. OBSERVACIONES O
DESVIACIONES RESULTANTES OF EIECUTAR EL CONTROL: S
puede evidendar incumplimiento de. o requitas.
EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: Instrumento
oo bl
asesorevent
Conralcumplminto de planes  rogamasasocado-
Tatento Humano,
Abclones ‘adelantadas por el proceso:
1as acciones de tiesgos para el a0
201,
Descripeidn - toal én de 1as actividad Cumplimiento de requisitos:
Yescrlpel6n : Seguimiento 2 Ia ejecucidn de las actvidades * El riesgo de gestion identificado esta relacionado con las caracteristicas del objetivo del
asignadas a los planes y programas de Talento humano. €l riesgo de gestion identificado estd relacionad L teristicas del objetivo del|
* Reducciones o aplazamientos presupuestales. * Debilidad| PERIODICIDAD: Mensual  PROPOSITO DEL CONTROL: proceso i
. i tabora Inadecundo s prcepeién de I cepumiens a1 slocoron de s cuigades signodes o o ) s o etfcads por s maneoen ecn el ot
Ceston et TaentoHomano conas o perorl, sobre s necesdades y pecatas (L S Inadecuada gesion de los plnes  progamas o tlnto| o e | o e o e oo . cxvems | Planes y rograms de Talento humano £COMO S REAUZA| 3 . i~ o |Verfcadon gl desarllode o actvidades g losplanesy| [ NGmero de cividades de gesion humana. cumplidos /| Se encuenta a evidencia e I efecucion de controles: plan de Gestién Instituconal del
rente osplanes,  6a particpacien de proveedores por e e e e magen ot T ACTIVIOAD BE CONTROL e reats 3 raves de todefiniol programas de Talento Humano para a vigencia
escaso recurso asignado al proceso. * Demoras en el proceso| en le procedimiento TH-PO3 Procedimiento Desarrollo dell
contractual Talento Humano V10, con el cotefo de 1a programaci de Observaciones:
actwidades y s resliacion.  OBSERVACIONES O “Inclur el responsable de a descrpcion delcontrol.
DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR L CONTROL: “justr el ftem de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EIECUTAR EL
\r;:umphmlenkc d: las. :::zd:des prnsrimadi‘s v;n (CONTROL, dentro de la descripcion del control, el cual describe “Incumplimiento de las
planeadas. EVIDENCIA EIECUCION DEL CONTROL: plan de actividades programadas y/o planeadas”, toda vez que este debe indicar qué pasa con las|
Gestén Instucional del proceso de Gestion del Talnto
Humano. observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control.
oo probabildad
Clase oreventivo
Descrpein : Revision de s requstos lgales asociadas a|
s
 Tipo : probabilidad Awonu ‘adelantadas por el proceso:
Clase : preventivo las acciones de riesgos para el afio
ControlRevision d s pelgros y iesgos asociados en los 2019,
”""‘:‘ de trabai b " * Se realizo el ajuste en el disefio del control Revision de los requisitos legales asociados al
escron: oo ety s s SGSST en cuanto con los criteros definicos por f Guia del iesgos cel DAFP (Responsabie
K periodicidad, como se reaiza, etc)
Clase oreventivo
esconacimiento de os requisitos leales aplicables a1 S Reviion de 15 actividades propussta en el programa de SG-| Nimero de cumpliniento de requsitos cumpidos del G . .
55‘; \ u( : ', ! ‘d 'K“ ol ‘N '55 s egales, Multss d . . o d rosramas de SGSST S5, para fa actusl vig propt progs 20/02/2019 | 31/12/2019 SsT/N d pq tos estable qﬂ f e Cumplimiento de requisitos:
incumplimlento de los requsitosdel Sstema de Gestién de * Elriesgo planteado apunta a objetivo del proceso
Gestion del Talento Humano evaluacion de i Fato de recuros para la|  Gestn | AmblentalySalud Ocupacional [ 4TPITIENS de losreaulitos el sitema de Gestin o Lider de Proceso Gestion del Talento Humano metas. Institucionales. * Talento humano propenso a| 4 4 Extrema 1 4 ™ Evitar Loreseop P e
implementacion de\ 55 SST. * Incumplimiento de  los| E v B deficiente proteccion de la salud ién : Seguimiento a las actividades propuestas en ell 3
programas de G- programa de SG-SST, en cuanto a la realzacion y el impacto la vigencia y la aplicacién de encuestas de satisfaccion.
de las mismas. PERIODICIDAD: Mensual PROPOSITO DEL
CONTROL: Seguimiento 2 la acthidades propuestss en el Observaciones:
programa -SST, en cuanto a la realizacién y el impacto *Incluir el responsable de la descripcion del control.
de fas s, SE REALZA LA ACTIVDAD O] * Austar el fem e OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EIECUTAR L
CONTROL?: Se coteja la realzacion de actvidades con 1 cONTROL, plande
progremacién  de  las OBSERVACIONES 0| trabajopropuesto., teniendo en cuenta que este debe indicar qué pasa con las
DESVIACIONES RESULTANTES DF DIECUTAR fL comTmor observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control.
Incumplimiento del plan de trabso propuesto. EVIDENCIA
EJECUCION DEL CONTROL: plan de Gestion Institucional de la
vigencia 1 spicacidnde encuestas de satsacien.
Revision del avancey grado de cumplimiento de s ojetvos amero de cumplimiento de requisitos cumplidos del SG-
de cada subprograma, sus indicadores y compromisos. 20/02/2019 | 31/12/2019 SST/Numero de requisitos establecido en la norma
o probatiliad
Clase oreventivo
Control : Solicitudes y/o correos de elementos agencia Acciones adelantadas por el proceso:
creativa RTI - | segundo del afi




denificacien Andlisis Valoracion Monitoreo y Revsién
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Seguimiento con corte al 31 de agosto de 2019
Proceso Causas Tipo de Riesgo Clase de Riesgo Riesgo Responsable Consecuencias Controles Opciones de Mancio Acciones Fecha nicio Indicador
Probabilidad Impacto | Evaluacion Riesgo
* El riesgo de gestion identiicado esta relacionado con las caracteristicas del objetivo del
proceso
Cumplimiento de requisitos:
*El iesgo planteado apunta al objetivé del proceso
* Se encuentra la evidencia de la ejecuci6n de controles en los registros diligenciados del
o Consisteen i formato de soliu PMT-F13 Solicitudes 2 Agencia Creativa BTL
o coneon de dlementon agunia ceatin 8Tt con e i del * Los controles estan definidos dentro del procedimiento de PMT-P06 Mercadeo Turistico|
*© Fala de recursos para la produccién del merchandising. * establecer las especificaciones técnicas del merchandising. de Bogotd V4 (16-05-2019)
Inconsistencia en la.informacién de las * Insatifaccion de los grupos de interés * Mala imagen RESPONSABLE: Persona encargada de la BTL PERIODICIDAD:
tecnicas del  Merchandising.  * o Insuficente merchandising, para reaiza a promocion de a Institucional * Nose puede apoyar evento * No cumplimiento Mensualmente o cuando se requiera. PROPOSITO DEL Reunién mensual en fa cua sa establecers Ia priordad de los Reuniones mensuales cumplimiento de metas / Reuniones| Obse
Gestion Operativo Lider de Proceso Promociény Mercadeo Turistco de Ciudad s s ata 1 3 Media ov/02/2019 | 31/12/2019
enla soliciud de P odad, v de la misionalidad * Inadecuada promocén cludad. CONTROLerficar que fas solctudes de, material cumplan eventos  apoyar de acuerdo a I necesidades delproceso. | °1/%% /1202009 | oraes cumplimiento de metas *Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL|
el Merchandising. * Falas en el software que permita Dificulta s acciones de posicionamiento de marca con las especicaciones técnicas para su produccién. cCOMO CONTROL, dentro del disefio del control, el cual “En los informes de ejecucién del
realizar el ingreso de lementosa a entida SE REALZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Es una actvidad contratista se verifica el cumplimiento de los compromisos; entre ellos la produccion de
asociada al procedimiento de mercadeo. OBSERVACIONES O , qué pa
RESULTANTES DE EIECUTAR EL CONTROL: En desviaciones resultantes de ejecutar el control
los informes de_ ejecucign del contratista se verfica el “Ajustar la periodicidad de la cjecucion de accién “Reunidn mensual en la cual se
cumplimiento de los compromisos; entre ellos Ia produccien tab de acuerdo a des del proceso”
de merchandising. EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: PMT | o " o g
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* Falta de seguimiento  la ejecucién del contrato. * N Incumplimiento de Ia misionalidad, en lo referente 3 PROPOSITO DEL CONTROLVerifica el cumplimiento de 125 presentar el informe de actividadies con los debidos soportes * Las causas identifcadas por el proceso mantienen relacién con el riesgo identificado.
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Comtractunl, OBSLAVACIONES © DESVIAIONES RESULTANTES Los controles estén identificados dentro JC-M02 Manual de Supervisién de Contratos V6
oF EIECUTAR EL CONTROL:  lo nfomesde secucén del (17:082017)
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s se encuentra una inconformidad se formula una F40 Informe Periddico de Supervision V7 (24-03-2017)
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el incumplimiento y en caso de reincdir e establecerd un
Plan de Mejoramimento. EVIDENGIA EJECUCION  DEL
CONTROL: G-£40 Informe Periédico de Supervisién V7
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