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Valoracion

Monitoreo y Revision

) Riesgo Inherente Riesgo Residual i
Proceso Causas TIPO e Riesgo Evaluacion Controles » Nueva OPC'OHE.S Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto e Probabilidad | Impacto . de Manejo
Evaluacion * Auditores que no|Gestién Presentacion 3 4 Extrema |[Tipo : probabilidad 1 4|Alta Evitar Revision 01/02/2019| 31/12/2019|Revisiones realizadas | Acci el jas por el proceso
. . conozcan las de informes Clase : preventivo bimensual de la de la matriz de e Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
Institucional disposiciones de auditoria, normativa cumplimiento legal/ |tratamiento contempladas para el Gltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
legales asociada a resultados Control : Contratacion de personal competente de acuerdo a las funciones relacionada con Revisiones parte del lider del proceso.
las funciones de de asignadas a Control Interno las funciones de programadas de la  |Cumplimiento de requisitos
Control Interno * evaluaciones la Asesoria de matriz de * Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
No realizar y Descripcién : Descripcion : En los casos que sea necesario contratar Control Interno. cumplimiento legal |e Se cuenta con las evidencias de la ejecucién del control I(Estudios previos y contratos suscritos) y de las
revisiones previas seguimiento profesionales para Control Interno, el (la) Asesora de Control Interno, acciones de tratamiento( actualizacién del normograma y Actualizacién y publicacion del procedimiento El-
de los informes s, que en su debera participar activamente en la definicion del perfil requerido en P0O1-auditoria interna)
antes de su contenido cuanto a formacién y experiencia y en realizar la revision del « El disefio de controles cumple con los parametros dptimos para ser implementados.
presentacion * no cumplan cumplimiento por parte de los contratistas seleccionados y de acuerdo a  Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.
Subjetividad conla lo definido en el JU-M01 Manual de Contratacién. *Propésito: Definir los « Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacién del
durante el normativa profesionales mas idoneos para el perfil requerido. *Periodicidad : Al riesgo.
ejercicio de legal comienzo de cada vigencia y cada vez que se realice un nuevo proceso de  Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
evaluacién/ vigente. contratacion para la Asesoria de Control Interno. *Observaciones o de auditoria.
seguimientoy la desviaciones: En caso de no cumplir con el perfil requerido, se procederd a Nota : Seguimiento realizado por la profesional de la Oficina Asesora de Planeacion.
elaboracién de buscar otro candidato. *Evidencia :Estudios previos y contratos suscritos
informes. *
Cambios
normativos y
reglamentarios Tipo : probabilidad
relacionados con Clase : detectivo
la presentacion de
evaluaciones y Control : Revision de informe preliminar y definitivo
seguimientos
realizados por Descripcién : Descripcion : El Asesor(a) de Control Interno, realiza la
Asesorfa de revision a todos los informes (auditorias de ley, evaluaciones,
Control Interno. * seguimientos y monitoreos adicionales solicitados) antes de su
No se cuente con aprobacion. Para el caso de informes de auditoria interna, esta revisin la
informacién realiza sobre el informe preliminar y el informe final. *Propésito: Verificar
actualizada, veraz que los informes cumplan con la normativadad vigente. *Periodicidad:
Yy oportuna por Cada vez que se presente un informe, teniendo en cuenta el Plan Anual de
parte de los Auditorias. *Observaciones o desviaciones: En caso que el informe no
procesos o cumpla con las normatividad vigente . El o la Asesora de Control Interno
dependencias. * devolvera el documento al profesional para que realice los respectivos
Auditores que no ajustes. *Evidencia: Correos electrénicos, control de cambios del informe ,
cuentan con las archivos magnéticos previos a la revisién y archivos magnéticos
competencias posteriores a la revisién del Asesor(a) de Control Interno.
necesarias.
Socializacion al 01/04/2019| 31/12/2019|Socializaciones
interior de la realizadas /
Asesoria de modificaciones en la
Control Interno normativa de control
sobre los interno
cambios
normativos en
control interno.




Valoracion

Monitoreo y Revision

Riesgo Residual

Proceso TIPO i Riesgo Evaluacion Controles Nueva oPtlone.s Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo - Impacto | - én de Manejo

*Revisidon 01/02/2019| 31/12/2019|*Revisiones

bimensual de la realizadas de la

normativa matriz de

relacionada con cumplimiento legal

las funciones de (Normograma) /

la Asesoria de Revisiones

Control Interno. programadas de la
matriz de
cumplimiento legal
(Normograma)

Actualizacion y 01/03/2019| 07/06/2019|Procedimiento El-

publicacién del P01, auditoria

procedimiento interna, actualizado

El-PO1-auditoria y publicado

interna.

Socializar el 04/06/2019| 28/06/2019|Socializaciones

procedimiento realizadas/socializaci

EI-PO1, ones programadas

auditoria Socializaciones

interna realizadas/socializaci

auditores de ones programadas

Asesorfa Control

Interno,

auditores

interno SIG-

MIPG- lideres

técnicos

Gestidn Juridica Corrupcié |Celebracion Extrema |Tipo : probabilidad 2|Baja Evitar Capacitar las 20/02/2019| 31/12/2019|No. de funcionarios |Acciones adelantadas por el proceso

y Contractual

n de los

el

odelos
requisitos
legales, para
favorecimie
nto de un
tercero.

contratos sin

cumplimient

Clase : preventivo

Control : Garanatizar la suscripcion del formato JC-F54 Compromiso
Anticorrupcién V1.

Descripcién : Facilitar el formato JC-F54 Compromiso Anticorrupcién a los
proponentes de los procesos de seleccion y asegurarse de su suscripcion
con el fin de que estos procesos contractuales se ejecuten con el mayor
apego a las normas juridicas y éticas. RESPONSABLE: Jefe Oficina Asesora
Juridica PROPOSITO DEL CONTROL : Facilitar el formato JC-F54
Compromiso Anticorrupcion a los proponentes de los procesos de
seleccion y asegurarse de su suscripcion con el fin de que estos procesos
contractuales se ejecuten con el mayor apego a las normas juridicas y
éticas. ¢COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL?: Se facilita el
formato JC-F54 Compromiso Anticorrupcion al proponerte y se verifica
que sea suscrito y entregado a la Oficina Asesora Juridica.
OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL
CONTROL: El no diligenciamiento del formato o la entrega extemporanea.
Informes periddicos con evidenciando el porcentaje de cumplimiento
frente a lo planeado por cada proceso. EVIDENCIA EJECUCION DEL
CONTROL: Diligencia miento del formato JC-F54 Compromiso
Anticorrupcion.

Tipo : impacto

Clase : detectivo

dreas del IDT a
cerca dela
estructuracién
de las
modalidades de
seleccion segin
la Ley 80 de
1993, Ley 1150
de 2007 y sus
Decretos
Reglamentarios.

capacitados del IDT /
Total de funcionarios
IDT.

* Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por|
parte del lider del proceso.
Cumplimiento de requisitos

 Se evidencia que los riesgos identificados guardan coherencia con el objetivo del proceso.

 Se cuenta con las evidencias de la ejecucién de control y de las acciones de tratamiento (capacitacion en
temas contractuales del dia 09 de agosto)

* Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion del
riesgo.
* Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
de auditoria.
Observaciones:

El control "Devolucién de los tramites, cuando no cuenten con los requisitos legales segun el proceso
radicado a la OAJ" no cuenta con los criterios minimos de disefio de control como los son responsable,
periodicidad, observaciones etc.




Anlisis Valoracién Monitoreo y Revisién
. Riesgo Inherente Riesgo |
Tipo de . Op . - . . _ N -
Proceso Causas Riesgo Riesgo oropabilidad impact Evaluacon Controles — . Nueva | 4o Manejo Acciones | Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
robabilidas impacto " robabilida mpacto "
8 P Riesgo = Evaluacién
Control : Devolucion de los tramites, cuando no cuenten con los requisitos
legales segun el proceso radicado a la OAJ.
Descripcién : Devolucion de los tramites, cuando no cuenten con los
requisitos legales segun el proceso radicado a la OAJ.
Gestidn Juridica * Falta de criterios |Corrupcié |Direccionam 3 3 Extrema [Tipo : probabilidad 1 3|Moderada |Evitar Elaborar la 20/02/2019| 31/12/2019(No. de procesos Acciones adelantadas por el proceso
C | de verificaciony  [n ientoen la evaluacion realizados /No. de * Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
y Contractua evaluacion del adjudicacion Clase : preventivo juridica, procesos radicados  [tratamiento contempladas para el Gltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por!
proponente de del contrato Control : Revisién de los procesos de contratacién ante el Comité de evaluacion parte del lider del proceso.
acuerdo a la o limitacion Contratacién técnicay Cumplimiento de requisitos
naturaleza, objeto de financiera,  Se evidencia que los riesgos identificados guardan coherencia con el objetivo del proceso.
y obligaciones del proponentes Descripcion : Buscar la 6ptima coordinacion de las acciones de gestion teniendo en los « Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.
proceso. precontratcual, contractual y post contractual para la cobertura de cuenta los « Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacién del
*Inclusion de necesidades al interior de la entidad, en cumplimiento de sus objetivos criterios riesgo.
elementos que misionales, funclones,program’as y proyectos. RESPONSABLE:Jefe de la establecidos en « Se evidencia que el riesgos identificado no se ha materializados dentro del periodo objeto del ejercicio de
direccionen el Oficina Asesora Juridica PROPOSITO DEL CONTROL : Buscar la 6ptima los procesos de auditoria.
proceso coordinacion de las acciones de gestidn precontratcual, contractual y post seleccién Observaciones:
contractual para la cobertura de necesidades al interior de la entidad, en atendiendo lo  No se realizaron los ajustes a las observaciones definidas en dltimo seguimiento realizado en el mes de
cumpllmlento/de sus objetivos misionales, funciones,programas y establecido en septiembre por parte de la Asesoria de Control Interno, los cuales se describen:
proyectos. ¢§COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL?: se revisa los la norma. * No se logro evidenciar la clase o tipologia del riesgo (Estratégico, gerencial, operativo, financiero,
procesos de contratacién ante el Comité de Contratacion OBSERVACIONES tecnoldgico, de cumplimiento o de imagen).
O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: El no * Modificar la evidencia en la descripcion del control por: el cargue de documentos “Evaluacién Juridica
cumpllml?'nto de revision de los p,rocesos de selecclor\ ante el Fomlt? de proceso...” en la plataforma SECOP.
contratacion EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: Lista de asistencia del * Ajustar el ftem de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro de|
comité la descripcién del control, el cual describe “El no cumplimiento de revision de los procesos de seleccién ante
el comité de contratacion” , toda vez que este debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones
resultantes de ejecutar el control
Revisar los 20/03/2019| 31/12/2019|Estudios previos *Dentro de las evidencias del control serfa importante que se incluyeran las actas de reunién de dlos
criterios de realizados / comités de contratacion.
evaluacién y Solicitudes de
verificacién Estudios Previos.
establecidos por
las dreas
gerente del
proyecto.
Gestidn Juridica *Deficiencias en la |Gestién Que se 3 3 Alta Tipo : probabilidad 1 3|Media Evitar Verificacion del 20/03/2019| 31/12/2019(Estudios Previos Acciones adelantadas por el proceso
C I interpretacion y contrate cumplimiento revisados *Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
y Contractua aplicacién de las personal no Clase : preventivo delo tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por|
e o . .
r\ormas. Disefio idéneo para Control : Validacién y verificacién de los estudios previos para la establecido en parte c{ellhder del proc.es.o.
inadecuado de el desarrollo . ) . el manual de Cumplimiento de requisitos
) contratacién de los perfiles requeridos para el proceso . . N A ) o . L
pliegos de de los i i § ) i . contratacion * Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
condicionesy a proyectos y Descripci” Valldacion'yveriflcac.ion de los estudios previos para la * Se cuenta con las evidencias de la ejecucion del control( validacion de estudios previos) y de las acciones
débiles criterios de actividades co.ntlratauon de Ioslp.erflles requeridos para el proceso .RESPONS.ABLE‘ Jefe de tratamiento (Capacitacién a los responsables de procesos en la elaboracién de estudios previo)
evaluacion. del proceso Oficina Asesora Jurldllca PROPOSITO DEL'CO,NTROL Validar y verificar que « El disefio de controles cumple con los pardmetros dptimos para ser implementados.
las personas s?ean .|doneas pa”f .eI cargo ‘COMO.SE REAIjIZA LA ACTIVIDAD * Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.
DE CONTBQL :Vahdand? y verlflca.ndo los estudios previos para la  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
contratacién de los perfiles requeridos para el proceso OBSERVACIONES o} riesgo.
DESVIAQONES RESULTA'NTES DF EJECUTAR EL_ CONTROL} No validandoy  Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
no verlfl.":ando los estudios previos de !os perflles. requer!dos EVIDENCIA de auditoria.
EJECUCION DEL CONTROL: Los respectivos estudios previos Observaciones:
*Definir cual es la evidencia real del control, toda vez que ésta debe estar relacionada con el registro de la
Validacién vy verificacion de los estudios previos para la contratacion de los perfiles requeridos para el
proceso.
* No se realizaron los ajustes a las observaciones definidas en ultimo seguimiento realizado en el mes de|
septiembre por parte de ésta asesoria. Los cuales describen:
Capacitacién a 20/03/2019| 31/12/2019|Evidencias del tema **Ajustar el indicador de tal forma que sea coherente con la ejecucion de la accién.
los responsables en actas de **Relacionar en descripcién del control los formatos de los estudios previos.
de procesos en reuniones




Anlisis Valoracién Monitoreo y Revisién
. Riesgo Inherente Riesgo idual
Tipode | . Opi . o . . o . »
Proceso Causas y Riesgo Gt Controles Nueva 3 Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
4 .
Riesgo Probabilidad Impacto N Probabilidad | Impacto . | de Manejo
Riesgo Evaluacién
la elaboracién
de estudios
previos,
estructuracion y
evaluacion de
procesos de
contratacion.
Evaluacion * Entrega tardia de|Gestién Presentacion 2 4 Alta Tipo : probabilidad 1 4|Alta Evitar Actualizacion y 01/03/2019| 30/05/2018|Procedimiento El- Acciones adelantadas por el proceso.
| . . I la informacién por inoportuna ) publicacién del P01 actualizado y e Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
nstituciona parte de las de informes, Clase : preventivo procedimiento publicado tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por

dependencias * resultados Control : Elaboracién y aprobacién del Plan Anual de Auditorias EI-PO1 parte del lider del proceso.

Inadecuada de Cumplimiento de requisitos.

planificacion de evaluaciones b incién : *D. incion : El A de Control int ab ,  Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.

actividades de y escrl;:cmln : escnzclo.n' : ses;r(z) IZ 01 “7 |rt\.tern.o € Tdor(a:ra:/ | * Se cuenta con las evidencias de la ejecucidn del control y de las acciones de tratamiento.

evaluacion a la seguimiento presentara para aprobacion por parte del Lomite [nstitucional ce Lontro o El disefio de controles cumple con los pardmetros dptimos para ser implementados.

gestion de la
entidad. *
Deficiente
asignacion de
recurso humano
para Control
Interno. * Falta de
seguimiento
durante el
desarrollo de las
actividades
programadas. *
Incumplimiento de
las
responsabilidades
contractuales por
parte del auditor
de Asesoria de
control interno. *
Cambios
normativos
relacionados con
las fechas para
presentacion de
evaluaciones y
seguimientos
realizados por
Asesoria de
Control Interno.

s

Interno, el Plan Anual de Auditorias, de acuerdo a lo definido en el
procedimiento EI-PO1 Auditoria Interna. Posterior a la aprobacion se
realizan los respectivos seguimientos. *Propdsito: Tener claridad de cuales
son los informes que se deben presentar en la vigencia y realizar un
seguimiento riguroso para su entrega. *Periodicidad La elaboracién y
aprobacidn del PAA se realiza anualmente antes del 31 de enero de cada
vigencia . El seguimiento se realiza mensualmente. *Observaciones o
desviaciones: En caso de no ser aprobado el PAA durante el Comité
Institucional de Control Interno , se procedera a realizar los respectivos
ajuste hasta que finalmente se apruebe. *Evidencias : Acta de Comité
Institucional de Control Interno con la aprobacién del PAA. Para el
seguimiento se cuenta con las respectivas actas de seguimiento mensual
de las actividades de la Asesoria de Control Interno.

Tipo : probabilidad
Clase : preventivo

Control : Socializacién del Plan Anual de Auditorias

Descripcion : Socializacion del Plan Anual de Auditorias a los lideres de
proceso, responsables de dependencia y Entidad en general de acuerdo a
lo definido en el procedimiento EI-PO1 Auditoria Interna Descripcion : La
Asesora de Control Interno realiza la socializacién del Plan Anual de
Auditorias a los lideres de proceso, responsables de dependencia y
Entidad en general de acuerdo a lo definido en el procedimiento EI-PO1
Auditoria Interna Propdsito: Dar a conocer al personal de IDT el PAA, con
el fin de que conozcan los informes que se deben presentar durante la
vigencia y su fecha de presentacion Periodicidad: Una vez en la vigencia,
posterior a la aprobacidn del PAA Observaciones o desviaciones: En caso
de no socializar el PAA en los tiempos establecidos se procedera a
socializar el documento en cualquier momento durante la vigencia.
Evidencia: Correos electrénicos

Tipo : probabilidad
Clase : preventivo
Control : Programacion y gestion de manera oportuna el recurso humano

de Cl de acuerdo al PAA

* Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.
 Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
riesgo.

 Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
de auditoria.

Observacion: Ajustar la accion de tratamiento "Revision semestral del avance del Plan Anual de Auditorias
y reporte al Comité del SIG y de Coordinacién de CI", teniendo en cuenta que se realiza solo al Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno.

Nota : Seguimiento realizado por la profesional de la Oficina Asesora de Planeacion.
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Descripcién : Descripcion : La Asesora de Control Interno, programa y
gestiona de manera oportuna el recurso humano requerido por la
Asesoria de Control Interno tanto en la planificacién anual del PAA, como
al seguimiento permanente del mismo. Propdsito: Dar a conocer al
personal de IDT el PAA, con el fin de que conozcan los informes que se
deben presentar durante la vigencia y su fecha de presentacion.
Periodicidad: Una vez en la vigencia, posterior a la aprobacion del PAA
Observaciones o desviaciones: En caso de no socializar el PAA en los
tiempos establecidos se procederd a socializar el documento en cualquier
momento durante la vigencia. Evidencia: Correos electrénicos

Tipo : probabilidad

Clase : preventivo

Control : Programacion y gestion de los auditores participantes de las
auditorias del SIG

Descripcién : Descripcion : La Asesora de Control Interno Programa y
gestiona en conjunto con la Oficina Asesora de Planeacion los auditores
internos para el desarrollo de auditorias del SIG-MIPG, de acuerdo a lo
definido en el procedimiento EI-PO1 Auditoria Interna. Responsable: Lider
proceso Evaluacion Institucional Propdsito: Contar con el personal
suficiente para la ejecucion de las actividades de control interno, entre
ellas, la presentacion oportuna de informes y seguimientos. Periodicidad:
Cada afio en el momento de solicitar las necesidades de contratacién para
la siguiente vigencia Observaciones o desviaciones: En el caso que no se
programe el personal contenido en el PAA, se modificard nuevamente el
plan, lo que generaria una reduccidn de las metas previstas inicialmente.
Evidencia : Plan Anual de auditorias aprobado , estudios previos y
contratos suscritos del personal de la Asesoria de Control Interno.

Tipo : probabilidad

Clase : preventivo

Control : Verificacion de perfiles de auditores internos para auditorias del
SIG

Descripcién : Descripcion : El representante de la alta Direccién para el
SIG- MIPG Verifica el perfil de los auditores internos para las auditorias del
SIG-MIPG de acuerdo a lo establecido en el EI-P01 Auditoria Interna
Propdsito: Cumplir con los perfiles requeridos, para que no se presente
alguna observacién con los auditores y se originé un reproceso en la
entrega de los respectivos informes. Periodicidad: Previo a la fecha que se
encuentre programada la auditoria del SIG-MIPG Observaciones y
desviaciones: En el caso que los auditores internos no cumplan con el
perfil requerido, se recurrira a auditores externos que se encuentren
debidamente y formados Evidencia: Verificacién hojas de vidas con los
requisitos.

Revision
bimensual de la
normativa
relacionada con
las funciones de
la Asesoria de
Control Interno

01/04/2018| 31/12/2018

Revisiones realizadas
de la matriz de
cumplimiento legal/
Revisiones
programadas de la
matriz de
cumplimiento legal

Socializacion al
interior de la
Asesoria de
Control Interno
sobre los
camhins

01/04/2018| 31/12/2018

Socializaciones
realizadas/
modificaciones en la
normativa de control
interno




Anilisis Valoracién Monitoreo y Revisién
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Tipo de . Opciones . - . " — . ..
Proceso Causas . Riesgo Evaluacion Controles - Nueva y Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo Probabilidad | Impacto Evaluacié de Manejo
valuacién
normativos en
control interno.
Socializar el 01/04/2018| 30/09/2018|Socializaciones
procedimiento realizadas/
EI-PO1 a Socializaciones
auditores de programadas
Asesoria Control
Interno,
auditores
internos SIG
Revisién 01/04/2018| 31/01/2019|Revisiones
semestral del realizadas/
avance del Plan Revisiones
Anual de programadas
Auditorias y
reporte al
Comité del SIG y
de Coordinacién
deCl
Revision 01/04/2018| 31/12/2018|Revisiones
mensual al realizadas/
avance las Revisiones
actividades del programadas
Plan Anual de
Auditorias por
parte de Control
Interno
Evaluacidon * Ofrecimiento de |Corrupcié |Elaborary 2 2 Moderada |Tipo : probabilidad 1 2|Baja Evitar Actualizaciéon y 01/03/2019| 30/05/2019|Procedimiento El- Acciones adelantadas por el proceso.
. . dadivas por parte |n presentar publicacion del PO1-Auditoria * Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
Institucional de un tercero para informes procedimiento Interna, actualizado |tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacion por
su favorecimiento subjetivos EI-PO1- y publicado parte del lider del proceso.
* que no Auditoria Cumplimiento de requisitos.
Desconocimiento reflejen la Interna  Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
de las realidad de  Se cuenta con las evidencias de la ejecucion del control y de las acciones de tratamiento.
consecuencias la gestion de o El disefio de controles cumple con los pardmetros dptimos para ser implementados.
legales en la la entidad * Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.
alteracion de en beneficio  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
informes. * propio o de riesgo.
Coaccién por parte terceros. Clase : detectivo  Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
de un tercero * de auditoria.
Omisién de Nota : Seguimiento realizado por la profesional de la Oficina Asesora de Planeacidn.
evidencias por
interés personal *
Subjetividad
durante el
desarrollo de las
funciones y Control : Revision de informes preliminar y definitivo
obligaciones del
auditor
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valuacién
Descripcion : El Asesor de Control Interno, realiza la revisién a todos los
informes (auditorias, de ley, adicionales solicitados) antes de su
aprobacidn. Para el caso de informes de auditoria interna, esta revision la
realiza sobre el informe preliminar y el informe final Propdsito: Permitir
que ningun informe cuente con informacidn subjetiva . Responsable:
Asesora de Control Interno Periodicidad: Cada vez que se presente un
informe, teniendo en cuenta el Plan Anual de Auditorias Observaciones o
desviaciones: En caso que el asesor(a) de Control Interno encuentre
dentro del informe, informacidn no objetiva, procedera a solicitar al
profesional el ajuste correspondiente. Evidencia: Correos electrénicos,
control de cambios del informe , archivos magnéticos previos a la revision
y archivos magnéticos posteriores a la revision del Asesor(a) de Control
Interno.
Tipo : probabilidad
Clase : preventivo
Control : Contratacion de personal competente de la Asesoria de Control Socializacién del| 01/10/2019| 30/10/2019(Socializaciones
Interno. codigo del realizadas/
auditor y Socializaciones
estatuto del programadas
Descripcién : En los casos que sea necesario contratar profesionales para auditor a
Control Interno, el (la) asesora deberd participar activamente en la auditores de
definicion del perfil requerido en cuanto a formacidn y experiencia y en Asesorfa Control
realizar |a revision del cumplimiento por parte de los contratistas Interno,
seleccionados, lo anterior de acuerdo a lo definido en el JU-M01 Manual auditores
de Contratacion. Propésito: Definir los profesionales mas iddneos para el interno, lideres
perfil requerido Responsable: Asesora de Control Interno Periodicidad: Al operativos y
comienzo de cada vigencia y cada vez que se realice un nuevo proceso de Directivos del
contratacion de la Asesoria de Control Interno Observaciones o instituto
desviaciones: En caso de no cumplir con el perfil requerido , se procedera
a buscar otro candidato Evidencia: Estudios previos y contratos suscritos
Socializar el 01/03/2019| 28/06/2019|Socializaciones
procedimiento realizadas/
EI-PO1 a Socializaciones
auditores de programadas
Asesoria Control
Interno,
auditores
interno SIG-
MIPG- lideres
tecnicos
Gestidn *Ingreso Gestion Fallas en la 4 Extrema |Tipo : impacto 1 1(Baja Evitar Capacitar a los 20/03/2019| 30/12/2019|* No. Capacitaciones | Acciones adelantadas por el proceso
inadecuado de la operacion funcionarios del realizadas/ No de * Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
Documental informacién del del médulo IDT sobre los capacitaciones tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por|
remitente Médulo de gestién lineamientos programadas parte del lider del proceso.
CORDIS. documental. bésicos de Cumplimiento de requisitos
*Inadecuada Gestion  Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
tipificacion de los Documental.  Se cuenta con las evidencias de la ejecucion del control (Revisidn de la digitalizacién de las imdgenes) y de
documentos las acciones de tratamiento (capacitacion sobre gestion documental)
*Falta de Observaciones:
capacitacion de los * Dentro del item de Control es necesario que se referencie al procedimiento que tiene inmerso el control
funcionarios y ¢ No se realizaron los ajustes a las observaciones definidas en ultimo seguimiento realizado en el mes de
contratistas de la septiembre por parte de ésta asesoria. Los cuales se describen a continuacién:
Entidad en temas ** Ajustar el nombre del riesgo, toda vez que el proceso de gestién documental maneja varios mddulos.
de Gestion ** Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro de
Documental. la descripcion del control, el cual describe “Documentos sin la imagen digitalizada correctamente,
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Clase : detectivo incompleta, no legible”, toda vez que este debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones
resultantes de ejecutar el control.
**Se observa que el control "Revision de la digit idn de las i de manera I de forma
aleatoria ", no se encuentra referenciada dentro de algin procedimiento o lineamiento, por tanto se|
Control : Revisidn de la digitalizacion de las imagenes de manera mensual recomienda realizar los ajustes pertinentes.
de forma aleatoria. Materializacion: El riesgo "Fallas en la operacion del médulo de gestién documental”. Se materializé el dia
Descripcion : Revision de la digitalizacion de las imagenes de manera 31 de octubre debido a la fallas de fluido eléctrico en el IDT, sin embargo la materializacion de este riesgo
mensual de forma aleatoria. RESPONSABLE: Profesional del proceso de es consecuencia de la falla de fluido eléctrico el cual obedece al riesgo de gestion tecnoldgica "Interrupcion
Gestiéln Documental. PERIODICIDAD: Mensualmente en forma aleatoria. en la prestacion de los servicios" . Este ultimo riesgo tiene su correspondiente tratamiento.
PROPOSITO DEL CONTROL:Verificar la calidad de las imagenes
digitalizadas de los documentos radicados. ¢ COMO SE REALIZA LA
ACTIVIDAD DE CONTROL? Revisién en el aplicativo Cordis, de la
digitalizacion de las imagenes de manera mensual de forma aleatoria.
OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL
CONTROL: Documentos sin la imagen digitalizada correctamente,
incompleta, no legible. EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: Excel con el
seguimiento al control de las imagenes digitalizadas con las observaciones
encontradas.
Tipo : probabilidad
Clase : preventivo
Control : Adquirir conocimientos basicos que conlleven a un manejo
adecuado de la informacion.
Descripcién : RESPONSABLE: Profesional del proceso de Gestion
Documental. PERIODICIDAD: Mensualmente. PROPOSITO DEL CONTROL:
Adquirir conocimientos bésicos que conlleven a un manejo adecuado de la
informacion. ¢éCOMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Verificacion
del cumplimiento de la programacién de capacitaciones. OBSERVACIONES
O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL:
Reprogramacion o no asistencia a las capacitaciones. EVIDENCIA
EJECUCION DEL CONTROL: Lista de Asistencia
Realizar control 20/03/2019| 31/12/2019(No. de documentos
de calidad a los radicados y
documentos digitalizados en
radicados y tiempo/ Total de
digitalizados. documentos
recibidos
Gestidn Corrupcié |Pérdida de 2 Alta Tipo : probabilidad 2 Evitar Realizar control | 20/03/2019( 31/12/2019|*Ndmero de Acciones adelantadas por el proceso
n documentos alas transferencias ¢ Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
Documental ,en transferencias recibidas para el tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
beneficio documentales Archivo Central / parte del lider del proceso.
propio o primarias. Total de Cumplimiento de requisitos
particular transferencias * Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.

Clase : preventivo

Control : Transferencias documentales primarias

documentales
programadas para
envio al Archivo
Central

* Se cuenta con las evidencias de la ejecucién del control( transferencias documentales vigencia 2017 ) y de
las acciones de tratamiento (Llevar control de préstamos de los documento)

* El disefio de controles cumple con los pardmetros dptimos para ser implementados.

* Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.
 Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
riesgo.

 Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
de auditoria.

Observaciones

¢ No se realizaron los ajustes a las observaciones definidas en ultimo seguimiento realizado en el mes de
septiembre por parte de ésta asesoria; Los cuales se describen a continuacion:

** Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro de
la descripcién del control, el cual describe “Incumplimiento de las fechas de las transferencias dispuestas en
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Descripcidn : Garantizar la preservacion e integridad de los documentos
de la Entidad mediante técnicas de conservaciéon documental adecuadas.
RESPONSABLE: Profesional del proceso de Gestion Documental.
PERIODICIDAD: Mensualmente o cuando se requiera. PROPOSITO DEL
CONTROL: Garantizar la preservacion e integridad de los documentos de
la Entidad mediante técnicas de conservacion documental adecuadas.
¢COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Programacién de la
revision del archivo de gestion de cada uno de los procesos del IDT, para
un traslado adecuado al Archivo Central de la entidad. OBSERVACIONES O
DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: Incumplimiento
de las fechas de las transferencias dispuestas en el Cronograma
establecido por Gestién Documental y retrasos en los tiempos previstos.
EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: Memorando remisorio de las
transferencias documentales primarias y el Formato Unico de Inventario
Documental (FUID).

Tipo : probabilidad

Clase : preventivo

Control : Realizar seguimiento a la planilla de prestamo y consulta de
documentos.

Descripcion : Manejo de la planilla de préstamo y consulta de
documentos. RESPONSABLE: Profesional del proceso de Gestion
Documental. PERIODICIDAD: Mensualmente o cuando se requiera.
PROPOSITO DEL CONTROL: Evitar la pérdida de informacién que reposa en
el Archivo Central de la entidad. ¢ COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE
CONTROL? Los préstamos de documentos se realiza a través de una
planilla de préstamo y consulta de documentos. OBSERVACIONES O
DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: Falta de
seguimiento de los tiempos de préstamos. EVIDENCIA EJECUCION DEL
CONTROL: Planilla de préstamo y consulta de documentos

Llevar control
de préstamos
de los
documentos al
archivo Central.

20/03/2019

31/12/2019

Cantidad de
documentos
prestados
/Solicitudes
recibidas de
documentos para
prestamos x 100

el Cronograma establecido por Gestién Documental y retrasos en los tiempos previstos”, toda vez que este
debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control.
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Control Interno |*Insuficiencia de  [Gestién Expedicion 2 2 Baja Tipo : probabilidad 1 2|Baja Evitar Realizar Informe| 20/03/2019| 30/12/2019(N¢ de informes Acciones adelantadas por el proceso
Discipli . personal para de bimensual de realizado/ N2 de * Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
isciplinario atender los decisiones estado de informes tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por|
tramites por fuera del proceso de las programados parte del lider del proceso.
disciplinarios en término vigencias 2014, Cumplimiento de requisitos
término establecido 2015, préximos  Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
*Desconocimiento en laley a la prescripcion * Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion del
de los términos riesgo.
aplicables al Observaciones
proceso Se observa que el proceso no realizé los ajustes a las observaciones realizadas por la asesoria de control
disciplinario interno al seguimiento realizado en el mes de septiembre de 2019, las cuales corresponde a:
*Desconocimiento ** partiendo de que debe existir un control para cada causa detectada, es necesario, que se identifique un
de las etapas control para la causa "Insuficiencia de personal para atender los tramites
procesales y sus disciplinarios en término.
vencimientos ** Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro de
la descripcion del control, el cual describe “Informe del sistema general de alertas del procesos proximos a
. su terminacion" , toda vez que este debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes
Clase : preventivo de ejecutar el control.
. . o ** Revisar el propdsito del control el cual describe: "Verificar que las solicitudes de material cumplan con las
Control : Mantener actualizado el Sistema de Informacién Disciplinaria SID P - - .
de la Alcaldia M deB . especificaciones técnicas para su produccién” teniendo en cuenta que no es coherente con el control.
e 1a Alcaldia Mayor de Bogota **Incluir en la descripcion del control el procedimiento CD-PO1 Procedimiento Control Disciplinario V2 (19-
s . . . . 06-2019) teniendo en cuenta que el punto de control esta definido en una actividad Numero 20,
Descripcion : Consiste en mantener actualizado el Sistema de Informacion
Disciplinaria SID de la Alcaldia Mayor de Bogotd RESPONSABLE: Lider de
Proceso Control Interno Disciplinario. PERIODICIDAD: Bimestral o cuando
se requiera. PROPOSITO DEL CONTROL:Verificar que las solicitudes de
material cumplan con las especificaciones técnicas para su produccion.
¢COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Revisién periédica de las
etapas procesales. de pliegos de cargos y archivos OBSERVACIONES O
DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: Informe del
sistema general de alertas del procesos proximos a su terminacion.
EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: informe relacién de actuaciones de
terminaciones y fallos
Control Interno |*Ofrecimiento de [Corrupcié (Desarrollo 2 3 Alta Tipo : probabilidad 1 3|Moderada |Evitar Orientacién a 20/02/2019| 31/12/2019|Socializacién del Acciones adelantadas por el proceso
Discioli . beneficios por n de la funcién los funcionarios contenidodelaley |e Se evidencia que el proceso adelantd las acciones definidas para los controles y las actividades de
isciplinario parte del disciplinaria, del grupo sobre 1952 de 2019. tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por|
investigado *Falta por omision el cabal parte del lider del proceso.
de ética de los 0 accién, cumplimiento Cumplimiento de requisitos
funcionarios que para de las funciones  Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
realizan la beneficio de y * Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacién del
investigacion y un tercero o recomendacion riesgo.
toma decisiones. de si mismo. es para prevenir Observaciones
*Interés en posibles hechos Se observa que el proceso no realizé los ajustes a las observaciones realizadas por la asesoria de control
favorecer a un que puedan interno al seguimiento realizado en el mes de septiembre de 2019, las cuales corresponde a:
particular. derivar en * Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro de|
corrupcion la descripcidn del control, el cual describe “ Sistema general de alertas del proceso en etapas de terminacion
del proceso y dos capacitaciones anuales en prevencién de la falta disciplinaria ”, teniendo en cuenta que
. este debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control.
Clase : preventivo
Control : Llevar a cabo la revision de los actos administrativos emitidos.
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Descripcion : Llevar a cabo la revision de los actos administrativos
emitidos a efectos de constatar que estos cuenten con los fundamentos
normativos y tacticos propios de los casos objeto de discusion.
RESPONSABLE: Lider de Proceso Control Interno Disciplinario.
PERIODICIDAD: Bimestral o cuando se requiera. PROPOSITO DEL
CONTROL:Verificar que las solicitudes de material cumplan con las
especificaciones técnicas para su produccién. COMO SE REALIZA LA
ACTIVIDAD DE CONTROL? revision periddica de las etapas procesales.
OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL
CONTROL: Sistema general de alertas del proceso en etapas de
terminacion del proceso y dos capacitaciones anuales en prevencion de la
falta disciplinaria EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: informe relacion
de actuaciones
Atencidn al *Alto volumen de |Gestion Incumplimie 3 Alta Tipo : probabilidad 3 Evitar Reporte 28/02/2019| 31/12/2019(No. De reportes Acciones adelantadas por el proceso
. solicitudes nto de los mensual del presentados /Total |e Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
Ciudadano presentadas por términos estado de de Reportes tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
los usuarios frente legales para respuesta a programados x 100 |parte del lider del proceso.
al personal la respuesta PQRS a las areas Cumplimiento de requisitos
disponible para de las del IDT, a las  Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
dar respuesta. solicitudes cuales ¢ Se cuenta con las evidencias de la ejecucion del control (Mantener actualizado el Sistema SDQS vy el
*Deficiencias en el de los contestaron las cuadro de control y seguimiento de PQRS) y de las acciones de tratamiento (Reporte mensual del estado de|
sistema de gestion usuarios PQRSD, en el respuesta a PQRS)
documental mes vigente * Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.

(CORDIS ) y del
Sistema Distrital
de Quejasy
Sugerencias
(spQs)
Operatividad del
Sistema. *Mal
direccionamiento
y/o tipificacion de
las solicitudes.

Clase : preventivo

Control : Mantener actualizado el Sistema SDQS y el cuadro de control y
seguimiento de PQRS

Descripcidn : Hace referencia a mantener actualizado el Sistema SDQS y
cuadro de control y seguimiento de PQRSD, con las peticiones allegadas
en el de llegadas las peticiones. RESPONSABLE: Profesional de atencion al
ciudadano. PERIODICIDAD: diario o cuando se requiera. PROPOSITO DEL
CONTROL:Verificar el cumplimiento de los términos para emitir las
respuestas a las PQRSD. §COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL?
Es una actividad asociada al procedimiento AC-PO1, Atencién PQRS
OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL
CONTROL: Enviar correo a las areas correspondientes como alerta para
informar que el tiempo de respuestas de PQRS, esta proximo a vencer.
EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: el procedimiento de AC-P01,
Atencién PQRS y correos

 Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
riesgo.

Observaciones:

* Dentro de la descripcion del control referente a “Mantener actualizado el Sistema SDQS y el cuadro de
control y seguimiento de PQRS” es necesario que se ajuste el item de EVIDENCIA EJECUCION DEL
CONTROL, teniendo en cuenta que el procedimiento de AC-PO1, Atencidn PQRS, no es un registro que|
permita verificar el cumplimiento del control.
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Atencidn al *Obtencidén de un |Corrupcid [Posibilidad 2 3 Alta Tipo : probabilidad 1 3|Moderada |Evitar Recoleccién de 28/02/2018| 31/12/2019|No. de respuestas Acciones adelantadas por el proceso
Ciudad beneficio n de alterar o Vo.Bo. de las consolidadas / No. |e Se evidencia que el proceso adelantd las acciones definidas para los controles y las actividades de
ludadano particular * Falta manipular la respuestas de respuestas tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
de ética del informacion consolidaas por tramitadas parte del lider del proceso.
funcionario del trdmite a la lider de Cumplimiento de requisitos
*Interés de una peticiéon Atencion al * Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
funcionarios o queja, Ciudadano * Se cuenta con las evidencias de la ejecucién del control(Verificacion de las respuestas consolidadas.) y de
contratistas reclamo o las acciones de tratamiento (Recoleccion de Vo.Bo. de las respuestas consolidadas)
distinto a las sugerencias( « El disefio de controles cumple con los pardmetros dptimos para ser implementados.
dependencias que PQRS) . * Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.
tramite la solicitud buscando Clase : preventivo  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
oajenoala beneficio riesgo.
entidad. *Interés particular  Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
del implicado de auditoria.
directo de las Recomendacién:
PQRS Es importante que se contemple la posibilidad de incluir una accién de tratamiento referente a las
capacitaciones de funcionarios para dar un adecuado tramite a las PQRSDF.
Control : Verificacién de las respuestas consolidadas.
Descripcién : Hace referencia a la revision final del contenido de la
respuesta consolidad por el proceso que la emite. RESPONSABLE:
Profesional de atencién al ciudadano. PERIODICIDAD: diario o cuando se
requiera. PROPOSITO DEL CONTROL:Verificar que no haya ningun tipo de
manipulacion de las respuestas enviadas por las dreas para fines
personales. {COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? El
responsable de las PQRS verificard que la respuesta final coincida con el
correo enviado por el area y el contenido sea de fondo. Adicionalmente,
se solicitan los Vo.Bo de proyectd y revisd, cuando aplique.
OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL
CONTROL: En caso de ser modificada o no coincida con la respuesta
enviada por el proceso, los involucrados devolveran la respuesta para su
correccién y no se podran los Vo.Bo. EVIDENCIA EJECUCION DEL
CONTROL: la respuesta final y el correo emitido por el area
Direccionamien |1 Faltade Gestion Desarticulaci 3 4 Extrema |Tipo : probabilidad 1 4|Alta Evitar Alinear la 20/02/2019| 31/12/2019(Herramientas de Acciones adelantadas por el proceso
E L, . controles para el 6ndela planeacion planeaciony ¢ Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
to Estrategico reporte de planeacién estratégica, seguimiento tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
informacion y institucional tacticay actualizados (Plan parte del lider del proceso.
seguimiento a la operativa de la estratégico, Plan de |Cumplimiento de requisitos
ejecucion fisica y entidad Gestion * Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
presupuestal de Institucional, * Se cuenta con las evidencias de la ejecucion del control ( Seguimiento y control a la ejecucion fisica y
los planes, Proyectos de presupuestal de las metas, Seguimiento al desempefio de los indicadores, Seguimiento a los elementos del
programasy Inversién y Plan SIG a través del comité Institucional de Gestion y Desempefio) y de las acciones de tratamiento (Generar
proyectos. 2. Falta Anual de alertas periddicas sobre la ejecucion de los proyectos de la entidad)
de definicion del Adquisiciones « El disefio de controles cumple con los pardmetros dptimos para ser implementados.
alcance de las actualizados) * Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.
metas de la  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
Entidad. 3. Falta riesgo.
de herramientas  Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
para una de auditoria.
adecuada Observaciones:
planeacién y Para el control Seguimiento a los elementos del SIG a través del comité Institucional de Gestion y
seguimiento a la Desempefio, es necesario que se mencione a que procedimiento se encuentra asociado el control.
gestion de la
entidad. 4.
Inconsistencias en
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el reporte de la
misma
informacién en
diferentes
herramientas de
seguimiento. 5.
Debilidades en los
procesos de
participacion para
la formulacion de
planes, programas
y proyectos. 6.
Falta de
rigurosidad en el
seguimiento de los
proyectos por
parte del nivel
directivo. 7. Falta
de informacion
oportuna,
completa, veraz y
concisa sobre la
gestion de la
entidad. 8.
Desconocimiento
del contexto
externo e interno
de la entidad. 9.
Falta de
articulacion con
las politicas
sectoriales y
distritales. 10.
Falta de
continuidad de las
politicas
gubernamentales
para garantizar
planes, programas
o proyetos a largo
plazo.

Clase : preventivo

Control : Seguimiento y control a la ejecucidn fisica y presupuestal de las
metas.

Descripcion : Seguimiento y control a la ejecucidn fisica y presupuestal en
cumplimiento de las metas institucionales. Responsable: Jefe Oficina
Asesora de Planeacion Periodicidad: Mensual Propésito del control:
Establecer alertas tempranas frente al cumplimiento de las metasy la
ejecucion presupuestal en cumplimiento de los objetivos institucionales.
Como se realiza la actividad de Control? A través del Plan de Gestion
Institucional en el cual se reporta mensualmente el avance en la
planeacidn téctica, operativa y estratégica, de acuerdo con lo establecido
en el procedimiento DE-P04 ""Programacidn y Seguimiento al Plan de
Gestion""
Informes periddicos que evidencian el porcentaje de cumplimiento frente
a lo planeado para cada proceso y proyecto de inversion del IDT.
Evidencias de ejecucidn del control: Informes de seguimiento a la
ejecucion presupuestal y a la ejecucion de los proyectos y planes de
gestion; correos electrénicos y presentaciones.

Tipo : probabilidad

Clase : preventivo

Control : Seguimiento al desempefio de los indicadores.

Observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control:
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Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019

Descripcidn : Seguimiento periddico al desempefio de los indicadores de
eficiencia, eficacia y efectividad. Lider proceso: Jefe Oficina Asesora de
Planeacidn Periodicidad: Trimestral Propdsito del control: Realizar el
seguimiento y establecer las alertas correspondientes a los indicadores
que presenten bajo desempefio en la ejecucion, frente a lo programado.
Como se realiza la actividad de Control? Se realiza a través de los
lineamientos establecidos en el procedimiento DE-PO5 ""Medicion de la
Gestion"" Observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control:
Matriz consolidada de indicadores, donde se evidencia el porcentaje de
los indicadores frente a los valores esperados. Evidencias de ejecucion del
control: Matriz consolidada de indicadores publicada en la pagina web e
intranet. Hoja de Vida de cada indicador.

Tipo : probabilidad
Clase : preventivo

Control : Programacion Anual del Plan Operativo y reprogramacién del
Plan de Accidn Plurianual, de acuerdo a los avances obtenidos en
vigencias anteriores, para el cumplimiento de los compromisos del PDD.

Descripcién : Programacion Anual del Plan Operativo y reprogramacion
del Plan de Accidn Plurianual, de acuerdo a los avances obtenidos en
vigencias anteriores, para el cumplimiento de los compromisos del PDD.
Lider de proceso: Lider jefe Oficina Asesora de Planeacion. Periodicidad:
Anual Propésito del control: Garantizar el cumplimiento de las metas
definidas para el periodo del Plan Distrital de Desarrollo. Como se realiza
la actividad de Control? Se realiza al inicio de cada vigencia, verificando el
resultado obtenido en vigencias anteriores y de acuerdo con el
presupuesto asignado, se reprograma la anualizacion de las metas
garantizando la magnitud total definida para el cuatrienio. Observaciones
o desviaciones resultantes de ejecutar el control: Plan de accién
programado para la vigencia, en el que se establecen las actividades
necesarias para dar cumplimiento a los compromisos del Plan Distrital de
Desarrollo. Evidencias de ejecucidn del control: Plan de accién del Plan
Distrital de Desarrollo, informes de reprogramacién en SEGPLAN

Tipo : probabilidad

Clase : preventivo

Control : Seguimiento a los elementos del SIG a través del comité
Institucional de Gestién v Desempefio

Descripcién : Se relaciona con los seguimientos que se llevan a cabo para
verificar el estados de los elementos del SIG, a través del comité
Institucional de Gestion y Desempefio. Responsable: Lider del proceso
Direccionamiento Estratégico Periodicidad: Cuando se requiera Propdsito:
Verificar que los elementos del SIG, sean aprobados y socializado a través
de las instancias establecidas. Como se realiza la actividad de control?: Se
realiza a través de convocatoria y se presenta ante el comité los temas
objetos de cambios o ajustes, relacionados con el SIG-MIPG del IDT Qué
pasa con las observaciones o desviaciones: En los comités se dan a
conocer los cambios a realizar en el sistema y estos se pueden aprobar o
rechaza de acuerdo con la justificacién presentada. Evidencia de Ejecucion
del Control: Listado de asistencia y acta de comité




Anlisis Valoracién Monitoreo y Revisién
Tino d Riesgo Inherente Riesgo |
Proceso Causas IPO N Riesgo Evaluacon Controles Nueva o N Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo Probabilidad | Impacto ¢ | de Manejo
Evaluacién
Generar alertas 20/02/2019( 31/12/2019(Numero de alertas
periddicas sobre generadas frente a la
la ejecucion de ejecucion de los
los proyectos de proyectos.
la entidad.
Presentar los 20/02/2019| 31/12/2019(Numero de informes
informes externos
oportunamente presentados
oportunamente
Hacer 20/02/2019| 31/12/2019(Porcentaje de
seguimiento a la cumplimiento en la
ejecucion fisica ejecucion de los
y presupuestal Planes Programas y
de los Planes, proyectos
Programas y
proyectos de la
Entidad.
Gestidn *Presiones de tipo |Corrupci6 |Alteracion 4 2 Alta Tipo : probabilidad 1 2|Baja Evitar Conciliaciones 01/02/2019| 31/12/2019|*Numero de Acciones adelantadas por el proceso:
. . personal o por n de mensuales de conciliaciones * Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las actividades de
Financiera presion de tipo documentos los registros efectuados / Total  |tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
jerarquico soportes contables con conciliaciones parte del lider del proceso.
*Ausencia o para tramite los médulos que proyectadas al mes |Cumplimiento de requisitos
aplicacion de de pagos intervienen en ¢ Se evidencian los soportes de la ejecucién de controles ( conciliaciones mensuales entre las areas
controles del drea para el sistema financieras) y de las acciones de tratamiento (Comité Técnico de Sostenibilidad Contable)
competente. favorecer a financiero. * Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacién del
*Falta del ética del un tercero. riesgo.
funcionario ¢ Durante el tiempo que lleva el control a demostrado ser efectivo, aunque el proceso ha decidido

responsable.

Clase : detectivo
Control : Realizar conciliaciones mensuales entre las dreas financieras
para cotejar los registros contables.

Descripcion : Consiste en efectuar conciliaciones mensuales de los hechos
econémicos originados en Almacén (SAE/SAI), Némina (PERNO) y tesoreria
(OPGET), con los registros contables. (LIMAY). Propésito del control :
Efectuar conciliaciones mensuales de los hechos econdmicos originados
en Almacén (SAE/SAI), Némina (PERNO) y tesoreria (OPGET), con los
registros contables. (LIMAY). ¢Como se realiza la actividad de control: Es
una actividad asociada al procedimiento GF-PO7 Manejo y control
Contable V5 (30-05-2018). Observaciones o desviaciones resultantes de
ejecutar el control: Se realizan conciliaciones mensuales con el fin de
efectuar el cruce de informacién de los hechos econdmicos, originados en
el Almacén General, Némina y Tesoreria. Evidencias: Actas de Conciliacién
con Almacén General, Némina y Tesoreria.

Tipo : probabilidad

Clase : preventivo

replantearlo para que las socializaciones se realicen en reuniones mensuales de trabajo de campo.
Observaciones:

* No se llevaron a cabo los ajustes a las observaciones definidas en ultimo seguimiento realizado en el
mes de septiembre por parte de ésta asesoria. Los cuales se describen a continuacién:

*Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro de
la descripcion del control, el cual describe “Se realizan conciliaciones mensuales con el fin de efectuar el
cruce de informacién de los hechos econdmicos, originados en el Aimacén General, Némina y Tesoreria”,
teniendo en cuenta que este debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones proveniente de|
ejecutar el control.

*Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro de
la descripcién del control, el cual describe “Se efectua el comité para realizar el seguimiento y control de las|
diferentes situaciones del proceso GF-C01-V7,”, teniendo en cuenta que este debe indicar qué pasa con las|
observaciones o desviaciones provenientes de ejecutar el control.




Anlisis Valoracién Monitoreo y Revisién
Tipo de Riesgo Inherente Riesgo | o
Proceso Causas . Riesgo Evaluacon Controles Nueva i N Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo Probabilidad | Impacto o de Manejo
valuacién
Control : Realizar el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable.
Descripcion : Periodicidad: Bimestral. Propdsito del control : Verificar el
cumplimiento del proceso de gestion financiera y sus procedimientos
asociados, con el propdsito de garantizar la presentacion de informacién
contable confiable, razonable y oportuna, asi como formular controles a
situaciones que pongan en riesgo la confiabilidad, relevancia y
comprensibidad de la informacion financiera del Instituto Distrital de
Turismo. Cémo se realiza la actividad de control?: A través del
ComitéTécnico de Sostenibilidad Contable cada dos meses, segun lo
programado en el Plan de Gestion Institucional. Observaciones o
desviaciones resultantes de ejecutar el control:Se efectua el comité para
realizar el seguimiento y control de las diferentes situaciones del proceso
GF-C01-V7, Gestidn Financiera. Evidencias: Actas de Comité Técnico de
Sostenibilidad Contable.
Efectuar Comité | 20/03/2018( 31/12/2018|*Nimero de
Técnico de reuniones de Comité
Sostenibilidad de Sostenibilidad
Contable cada 2 Contable / Total
meses reuniones
programadas
Gestidn *Ausencia de Gestion Incumplimie 3 Alta Tipo : probabilidad 2 3|Media Evitar Dar 20/03/2019| 31/12/2019(*Namero de
. . planificacién para nto y/o cumplimiento a informes Acciones adelantadas por el proceso
Financiera el registroy inexactitud lo establecido presentados/Numer |e Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las actividades de
consolidacién de enla en el inventario o de informes tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por

informes de los
hechos
econémicos
desarrollados por
el .D.T*
Insuficiencia de
tipo tecnolégico
con el aplicativo.
*Falla técnica en
los equipos de
computoy
dependencia de
internet para el
registro de la
informacion.

presentacio
nde
informes
financieros.

Clase : preventivo

Control : Control informes externos

de presentacion
de informes
externos.

programados, segin
inventario de
presentacion de
informes externos

parte del lider del proceso.

Cumplimiento de requisitos

 Se evidencian los soportes de la ejecucion de controles(Control informes externos) y de las acciones de
tratamiento(inventario de presentacion de informes externos.)

* Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion del
riesgo.

¢ Durante el tiempo que lleva el control a demostrado ser efectivo, aunque el proceso ha decidido
replantearlo para que las socializaciones se realicen en reuniones mensuales de trabajo de campo.
Observaciones:

Se evidencia que el control no describe realmente como se realiza, teniendo en cuenta que en la practica el
control consiste en un registro dentro de cuadro de Excel el cual se denomina INVENTARIO DE INFORMES
EXTERNOS. Asi mismo es necesario que dicho cuadro se incluya como un documento dentro del SIG, y el
cual debe estar referenciado dentro de algtn procedimiento o lineamiento del proceso.

Recomendaciones:

* Revisar la pertinencia de incluir nuevas acciones de tratamiento teniendo en cuenta que los controles son
las mismas acciones.

¢ Ampliar el cuadro de control (Excel) para que no solo se reporten los informes de contabilidad, sino todos
los informes del rea financiera.




Anilisis Valoracién Monitoreo y Revisién
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Tipo de . Opciones . L . . o N 00
Proceso Causas . Riesgo Evaluacion Controles » y Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo Probabilidad de Manejo
Descripcidn : Efectuar control para el cumplimiento en la presentacién de
informes externos. Responsable: Lider del proceso de Gestion Financiera,
Profesional Especializado de Contabilidad y actores del proceso financiero.
Control : Control informes externos. Periodicidad: Mensual. Propésito del
control : Dar cumplimiento a lo establecido en el inventario de
presentacion de informes externos. ¢Cémo se realiza la actividad de
control? Mensualmente se verifica el cumplimiento de la presentacién de
informes programados, segun el inventario de informes externos.
Observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control: verificar
que los informes financieros programados sean presentados dentro de los
tiempos establecidos. Evidencias: Inventario de Informes Externos afio
2019.
Gestidn de * Nuevos Gestion Bajos 3 4 Extrema |[Tipo : probabilidad 1 Evitar *Realizar visitas 20/03/2018| 31/12/2018(* No de recorridos |Acciones adelantadas por el proceso
. productos estandares de validacion de realizados /No. e Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las acciones de
Destino turisticos en de calidad recorridos o recorridos tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
Competitivo Y |desarrollo que de la cadena atractivos programados. parte del lider del proceso.
Sostenible buscan responder de valor del Cumplimiento de requisitos
a las dindmicas de turismo  Se cuenta con las evidencias de la ejecucion de control(Realizar la validacion y socializacion de productos

la ciudad y region.
*Incremento de la
actividad turistica
en una ciudad con
dificultades por
superar . *Falta
socializacién con

los diferentes
actores de los

nuevos productos
turisticos que se

generan en el
territorio.

Clase : preventivo

Control : Realizar la validacion y socializacién de productos turisticos, asi
como capacitacion a prestadores de servicios turisticos y otros actores de
la cadena de valor.

Descripcion : Hace referencia a la validacion y socializacion de productos
turisticos, asi como capacitacién a prestadores de servicios turisticos y
otros actores de la cadena de valor. Responsable: coordinador producto
turistico, coordinador desarrollo empresarial, coordinador cultura
turistica. Periodicidad: anual Propésito del control: preparar a Bogota
como un destino turistico con altos estandares de calidad. ¢Como se
realiza la actividad de control?: se aplican los procedimientos DCS-P02
Producto turistico, DCS-P03 Cultura turistica, y DCS-P05 Desarrollo
empresarial. Observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el
control: en caso de que un producto turistico no cuente con criterios de
calidad, se deben realizar ajustes en su desarrollo. Evidencia de ejecucion
del control: DCS-F12 Evaluacién técnica de los componentes de productos
turisticos en un recorrido o ruta turistica GD-F27 Formato registro de
beneficiarios

Tipo : probabilidad

Clase : preventivo

turisticos) y de las acciones de tratamiento (Realizar visitas de validacion de recorridos o atractivos)

 Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
riesgo.

Observaciones:

* Para el Control 1 “Realizar la validacion y socializacion de productos turisticos, asi como capacitacion a
prestadores de servicios turisticos y otros actores de la cadena de valor”. es necesario que dentro de la
descripcion del control se establezca la diferencia entre la validacion, la capacitacion y socializacién ya que
son actividades diferentes.

* No se realizaron los ajustes a las observaciones definidas en Ultimo seguimiento realizado en el mes de|
septiembre por parte de ésta asesoria; los cuales se describen a continuacién:

**E| control Identificacion de riesgos de seguridad en los diferentes escenarios turisticos y gestionar con las|
autoridades competentes lo encontrado en la identificacion del riesgo, No cuenta con los criterios de un
correcto disefio de controles (responsable, propésito, periodicidad y observaciones o desviaciones).

** Para le control 2. Referente a “Realizar la validacion y socializacion de productos turisticos, asi como
capacitacion a prestadores de servicios turisticos y otros actores de la cadena de valor”. Describir|
especificamente en qué consiste el punto de control ya que se hace referencia a los DCS-P02 Producto
turistico, DCS-PO3 Cultura turistica, y DCS-PO5 Desarrollo empresarial, pero no se determina en que|
actividad o actividades de cada uno de ellos




Anlisis Valoracién Monitoreo y Revisién
. Riesgo Inherente Riesgo idual
Proceso Causas TIPO de Riesgo Evaluacon Controles Nueva o N Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo Probabilidad | Impacto ¢ | de Manejo
Evaluacién
Control : Identificacion de riesgos de seguridad
Descripcion : Identificacion de riesgos de seguridad en los diferentes
escenarios turisticos y gestionar con las autoridades competentes lo
encontrado en la identificacion del riesgo
Capacitar a los 20/03/2018| 31/12/2018(No de
prestadores de capacitaciones
servicios realizadas /Total de
turisticos y capacitaciones
otros actores de programadas
la cadena en
temas como
cultura turistica,
desarrollo de
producto
turistico y
fortalecimiento
empresarial.
Socializar los 20/03/2018| 31/12/2018(*No de
nuevos socializaciones
productos realizadas/No de
turisticos que se socializaciones
desarrollen en programadas.
la entidad.
Comunicacione |1- Alta rotacién de |Gestién Incumplimie 4 Extrema |Tipo : probabilidad 2 4|Alta Aplicacién de 20/03/2019| 31/12/2019(No. De solicitudes  [Acciones adelantadas por el proceso
personal 2. No ntoen la nuevos atendidas a tiempo / | Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
S contar con la gestion de controles, para No. De solicitudes tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
informacion las garantizar la sujetas de ejecucion |parte del lider del proceso.
suficiente para comunicacio oportunay Cumplimiento de requisitos
desarrollas las nes internas suficiente * Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
actividades y externas suministro de * Se cuenta con las evidencias de la ejecucidn del control y de las acciones de tratamiento.
internasy por la falta informacion « El disefio de controles cumple con los parametros 6ptimos para ser implementados.
externas. de para atender las  Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.
informacion solicitudes a * Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion del
oportuna y tiempo. riesgo.
suficiente * Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
suministrada de auditoria.
por todas las Observaciones:
dependencia * Respecto a la accidon de tratamiento “Aplicacién de nuevos controles, para garantizar la oportuna y
s sobre las suficiente suministro de informacion para atender las solicitudes a tiempo”, es necesario que se defina en
actividades detalle en que consiste dicho control, para un mejor seguimiento.
que cada ¢ Teniendo en cuenta la incidencia y susceptibidad de la informacién que constantemente se maneja en el
una de ellas proceso de comunicaciones, es recomendable crear un riesgo de corrupcidn, con el fin de atenuar la fuga de|
realiza. informacion que puede afectar claramente la imagen de la Entidad.
" e Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro de
Clase : preventivo - - S . B
la descripcion del control, el cual describe “Retrasos en la ejecucion de la solicitud por parte de la Asesoria
de Comunicaciones” teniendo en cuenta, que este debe indicar qué pasa con las observaciones o
desviaciones resultantes de ejecutar el control.
Recomendaciones:
*Contemplar la posibilidad de automatizar el control mediante herramientas tecnoldgicas que permitan
agilizar el tramite de solicitudes y llevar una estadistica actualizada.
*Registrar dentro del aplicativo de Riesgos IDT, las acciones adelantadas durante el periodo de reporte,
dentro de la columna de SEGUMIENTOS y no dentro de la de AVANCES. Teniendo en cuenta que en la
primera la realiza el lider técnico y la segunda es donde el lider del proceso da su aprobacién.




Anlisis Valoracién Monitoreo y Revisién
Tino d Riesgo Inherente Riesgo idual
Proceso Causas |!)o N Riesgo et Controles Nueva op 3 Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo Probabilidad | Impacto ¢ | de Manejo
g Evaluacién
Control : Formato Solicitud Apoyo de Comunicaciones V1
Descripcién : Formato cuyo objetivo es medir los tiempos de respuestas a
las solicitudes allegadas al proceso de comunicaciones, el cual incluye los
productos que genera el equipo: publicacion en canales internos y
externos. RESPONSABLE: Lider del proceso PERIODICIDAD: Diario o cuando
se requiera PROPOSITO DEL CONTROL:Verificar que las solicitudes
enviadas por las dreas sean cumplidas por el equipo de comunicaciones
dentro del tiempo establecido. ¢ COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE
CONTROL?: Esta asociado al manual Estratégico de Comunicaciones.
OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL
CONTROL: Retrasos en la ejecucion de la solicitud por parte de la Asesoria
de Comunicaciones. EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: Formato
Solicitud Apoyo de Comunicaciones V1 y Matriz de seguimiento al estado
de las solicitudes.
Gestién de * Limitaciones Gestion No registrar 3 3 Alta Tipo : impacto 3 1|Baja Evitar Socializaciones 20/03/2019| 31/12/2019|No. de Acciones adelantadas por el proceso
.. tecnoldgicas para de forma Clase : preventivo de los socializaciones * Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
Informacion desarrollar las correcta la P operativos de realizadas por cada |tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacion por
Turistica encuestas informacion Control : Socializaciones de los operativos de campo a los encuestadores campo a los investigaciones, parte del lider del proceso.
definidas segin recolectada. encuestadores estudios y/o Cumplimiento de requisitos
plan de trabajo * mediciones de la  Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
Incumplimiento de Descripcién : Socializaciones de los operativos de campo de las vigencia/socializacio | Se cuenta con las evidencias de la ejecucién del control(Socializaciones de los operativos de campo a los|
los investigaciones, estudios y/o mediciones a los encuestadores. nes proyectadas encuestadores) y de las acciones de tratamiento.
procedimientos, Responsable: El (Ia) Asesor(a) del Observatorio de Turismo o a quien para cada « El disefio de controles cumple con los parametros 6ptimos para ser implementados.
manualesy delegue Propésito del control: Socializar los operativos de campo de las investigaciones,  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
formatos ( investigaciones, estudios y/o mediciones detallando desde el objetivo estudios y/o riesgo.
internos de cada general, fecha(s) y duracién, descripcion de escenarios, permisos o mediciones
investigacion, acompafiamientos especiales, requisitos y equipos de personal, realizadas en la Materializacion: Se evidencia que el riesgo se ha materializado como en el caso de la encuesta de viajeros,
estudio y/o descripcion del método, documentacién (formularios y manuales) y vigencia. sin embargo, Es importante que se revalle este riesgo, teniendo cuenta que éste no se materializa en la
medicién) por programacion de recoleccién, control de calidad y seguimiento y por entrega final de informacion, sino en etapas intermedias de validacién, la cual presenta controles eficaces|
parte del equipo ultimo la aclaracién de dudas; a los encuestadores (equipo de campo). siempre y cuando las encuestas no se lleven a cabo en medi¢ fisico (papel).
de campo para Como se realiza la actividad de control: Es una actividad asociada al
realizar el proceso procedimiento GIT-PO1 Procedimiento para desarrollo de investigaciones,
de recoleccion de estudios y/o mediciones. Observaciones o desviaciones resultantes de
informacion. ejecutar el control: Se contara con acta de reunién por cada socializaciéon
realizada a los encuestadores. Evidencias: Acta de reunidn diligenciada
por el (la) Asesor(a) del Observatorio de Turismo o a quien delegue de la
socializacion de los operativos de campo de las investigaciones, estudios
y/o mediciones a los encuestadores.
Gestion de * Favorecimiento |Corrupcié |Omisién y/o 3 2 Alta Tipo : impacto 3 1|Moderada |Evitar Revisar las 20/03/2019| 31/12/2019(Formatos control Acciones adelantadas por el proceso
., de un tercero. * n manipulacié . bases de datos inconsistencias y/o |e Se evidencia que el proceso adelantd las acciones definidas para los controles y las actividades de
Informacion Afanen el ndela Clase : preventivo con la informe base de tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
Turistica cumplimiento de informacion Control : Diligenciar formato control inconsistencias y/o informe base de informacion datos diligenciados |parte (?ellll'der del proc«lesno.
metas recolectada datos. recolectada. de cada Cumplimiento de requisitos
en campo. investigaciones, * Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
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Tipode | . Opi ) - ] . - A -
Proceso Causas y Riesgo Gt Controles Nueva 3 Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo Probabilidad | Impacto ¢ | de Manejo
g Evaluacién
Descripcién : Formato control de inconsistencias y/o formato informe estudios y/o * Se cuenta con las evidencias de la ejecucién del control(Diligenciar formato control inconsistencias y/o
base de datos de las investigaciones, estudios y/o mediciones (El formato mediciones informe base de datos.) y de las acciones de tratamiento (Revisar las bases de datos con la informacion
control de inconsistencias se utiliza en caso de contar con encuestas realizadas en la recolectada)
fisicas para el desarrollo del proceso denominado critica; el formato vigencia. * El disefio de controles cumple con los pardmetros 6ptimos para ser implementados.
informe base de datos se utiliza en caso de contar con encuestas fisicas y  Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.
encuestas realizadas en dispositivo mévil) Responsable: El (la) Asesor(a) * Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacidn de materializacién del
del Observatorio de Turismo o a quien delegue Propdsito del control : riesgo.
Formato control de inconsistencias: En este formato se registra y se lleva « Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
el control de las inconsistencias detectadas. El objetivo primordial de esta de seguimiento.
etapa es revisar y completar la informacién omitida en los formularios,
estandarizarla (cuando se requiere - segun DIVIPOLA (Division Politica
Administrativa de Colombia) y o codificaciones especiales) y en general
garantizar la consistencia de la informacién de acuerdo con los
parametros establecidos (segun los manuales del encuestador, segin las
reglas de validacion y/o lo definido en las socializaciones realizadas para
cada investigacion, estudio y/o medicién. Formato informe base de datos:
Es un formato documento en el cual se consigna el total de los registros
de la base de datos a revisar, se valida su estructura, consistencia,
completitud y estandarizacion (cuando se requiere - segin DIVIPOLA
(Division Politica Administrativa de Colombia) y o codificaciones
especiales)y en general garantizar la consistencia de la informacién de
acuerdo con los pardmetros establecidos (segtin los manuales del
encuestador, segun las reglas de validacion y/o lo definido en las
socializaciones realizadas para cada investigacion, estudio y/o medicién.
éCémo se realiza la actividad de control: Es una actividad asociada al
procedimiento GIT-PO1 Procedimiento para desarrollo de investigaciones,
estudios y/o mediciones. Observaciones o desviaciones resultantes de
ejecutar el control: Se contard al final con encuestas fisicas criticadas que
contienen el nombre del critico que realizd la verificacién de la
informacidn y las inconsistencias identificadas demarcadas en color rojo.
Gestidn * Error en una Gestion No pago de 4 3 Alta Tipo : probabilidad 1 3|Media Evitar Revisar los 20/03/2019| 31/12/2019(Numero de pagos Acciones adelantadas por el proceso
. . transferencia las datos de la revisados /Nimero |e Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
Financiera electrénica o obligaciones Clase : preventivo orden de pago total de pagos tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por|
consignacion * adquiridas Control : Revisar y validar documentos de pago por el érea financiera frenteala radicados parte del lider del proceso.
Omision de por el IDT informacién Cumplimiento de requisitos
verificacion de Descripcién : Revisar y validar los documentos de pago por parte de registrada en * Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
documentos contabilidad y * Se cuenta con las evidencias de la ejecucion del control(Revisar y validar documentos de pago por el drea

soportes * Error en
digitacion * Datos
del tercero errado
* Diferencia en los
documentos o
soportes que
referencian el
valor para pago.

Contabilidad, Tesoreria y Prepuesto. Responsable: Lider del proceso de
Gestidn Financiera, Profesional Especializado de Tesoreria y actores del
proceso financiero. *Control : Revisar y validar documentos de pago por el
area financiera. Periodicidad: Cada vez que ocurra. Propdsito del control :
Revisar y validar los documentos de pago por parte de Contabilidad,
Tesoreria y Prepuesto. ¢Codmo se realiza la actividad de control?: Los
responsables del proceso financiero, se encargan de corroborar los
documentos de pago para garantizar que la informacién suministrada sea
confiable. Observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control:
se realiza control con el propésito de validar y revisar cada uno de los
documentos de pago, por parte de los lideres del proceso de Gestion
Financiera. Evidencias: Ordenes de Pago.

Tipo : probabilidad

Clase : preventivo

Control : Creacidn y actualizacién de terceros

presupuesto de
cada tercero.

financiera) y de las acciones de tratamiento (Revisar los datos de la orden de pago frente a la informacién
registrada en contabilidad y presupuesto de cada tercero)

* Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion del
riesgo.

* Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
de auditoria.

Observaciones:

* No se llevaron a cabo los ajustes a las observaciones definidas en ultimo seguimiento realizado en el
mes de septiembre por parte de ésta asesoria. Los cuales se describen a continuacién:

* Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro de
la descripcion del control, el cual describe “se realiza control con el propésito de validar y revisar cada uno
de los documentos de pago, por parte de los lideres del proceso de Gestion Financiera.”, teniendo en
cuenta que este debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el
control.




Analisis

Valoracion

Monitoreo y Revision

Riesgo Inherente Riesgo Residual
Tipo de . Opciones . - . " — . ..
Proceso Causas . Riesgo Evaluacion Controles - Nueva y Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo Probabilidad | Impacto Evaluacié de Manejo
valuacién
Descripcidn : Crear y actualizar la informacion financiera de cada tercero
en el médulo "TERCEROS" de SICAPITAL. *Control : Creacién y
actualizacion de terceros. Periodicidad: Cada vez que ocurra. Propésito del
control : verificar que se encuentren creados correctamente los terceros
para poder efectuar pago. Observaciones o desviaciones resultantes de
ejecutar el control: se realiza la verificacién de la informacion
suministrada para la correcta creacién y/o actualizacién de terceros. ¢
Coémo se realiza la actividad de control?: El drea contable, verifica y hace
seguimiento de su creacién. Evidencias: Correos electrénicos.
Tipo : probabilidad
Clase : preventivo
Descripcién : Autorizacion (firma digital) responsable de presupuesto y
ordenador del gasto de cada pago a realizar. *Control : Realizar
autorizacién de pago. Propésito del control: verificar la autorizacion (firma
digital) del Profesional Especializado de presupuesto y ordenador del
gasto de cada pago a realizar. Periodicidad: Cada vez que ocurra
Observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control: se realiza
la verificacion de la firmas de los responsables de presupuestos y el
ordenador del gasto en SHD. ¢ Cdmo se realiza la actividad de control?
Firma primero el Profesional responsable de Presupuesto, posteriormente
el ordenador del gasto y él mismo verifica en pantalla. Evidencias: Planillas
aplicativo OPGET.
Creacion y 09/03/2018| 31/12/2019|Nimero de
actualizacién en actualizaciones y/o
el médulo de creacion realizadas
terceros de la /NUmero total de
informacion creacion y/o
financiera actualizaciones
radicada en radicadas
contabilidad de
cada
beneficiario.
Efectuar la 20/03/2019| 30/04/2019|Numero de planillas
firma digital de firmadas Registro
autorizacion de Presupuestal y
giro de cada Ordenes de Giro
planilla por /NUmero total de
parte del planillas generadas
responsable de para firma de
presupuesto y Registro
ordenador del Presupuestal y
gasto en SHD Ordenes de Giro.
Gestién de * Entrega de Gestion No realizar 5 Extrema |Tipo : impacto 4 3|Alta Evitar Realizar la 20/02/2019| 31/12/2019(No de Conciliaciones [Acciones adelantadas por el proceso
. elementos de la entrada conciliacién de Realizadas / Total de |* Se evidencia que el proceso adelanté las acciones definidas para los controles y las actividades de
Bienesy Almacén sin el en forma Inventarios con Inventario tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por|
Servicios documento de oportuna de contabilidad de actualizado parte del lider del proceso.
requisicion. * adquisicion manera que lo Cumplimiento de requisitos
Debilidad en el de Clase : preventivo registrado en el  Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
ingreso y salida de elementos. modulo SAE-SAI ¢ Se cuenta con las evidencias de la ejecucion del control (Verificar que los elementos que ingresan al
los bienes . coincida con lo almacén corresponda a los documentos soportes del ingreso) y de las acciones de tratamiento (Realizar la
adquiridos a través Control : Verificar que los elementos que ingresan al almacén corresponda registrado en el conciliacién de Inventarios con contabilidad de manera que lo registrado en el modulo SAE-SAI coincida con
del aplicativo * a los documentos soportes del ingreso. mddulo de lo registrado en el médulo de LIMAY)
Realizacién a LIMAY. « El disefio de controles cumple con los parametros 6ptimos para ser implementados.
IUSUEIRNN
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Analisis Valoracion Monitoreo y Revisién
T Riesgo Inherente Riesgo Residual
ipo de . Opciones . . . A _— . o
Proceso Causas p Riesgo Evaluacion Controles » Nueva & y Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto N Probabilidad | Impacto L, de Manejo
Riesgo Evaluacién
TESUEMpo o — " — - = S€ EVIGENCid qUE 105 COMITOTES S€ ETCUETrart MTMersos €T 105 ProCEanTIEnios €st POT €T Proceso.
, Descripcion : Hace referencia a la revision de los elementos que ingresan R | o ) X 3 ) R
extemporanea del . . .. * Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion del
N d al almacén versus los formatos establecidos en el procedimiento GB-P01- K
|r:greso € B Ingreso de elementos al almacén. PERIODICIDAD: Mensual RESPONSABLE: rlessgc. denci los ri dentificad h ializados d del periodo objeto del ejercici
.
elementos segln Lider proceso de Gestion de Bienes y Servicios PROPOSITO DEL CONTROL: e ev.| er]\aa que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
las etapas del . . . . de auditoria.
d Que todos los bienes de la entidad queden registrados y coincida con lo R dacion: G ar | bilidad | widad de "Sociali l bles de
gmi_e,”deB_ registrado en contabilidad. ¢COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE e°°mte" Ia°'°':' If’“t?f"pdarl 2 post ;-I a tq“ed Ia activi Z Ge t,,ocg’ ’;‘," a "SS responsables de :’:
es |c{n. e Bienes CONTROL? Mensualmente, Contabilidad y Almacén e Inventarios revisan proyectos la aci m.’ izacion de los proce Ifnlen os del procefa. e Gesi mn. e Bienes y EI‘VIC.IOS se ccnwg i a
y Servicios * No . . ) en un control teniendo en cuenta que existe una causa definida para el riesgo, la cual consiste en "Rotacién
d limient los saldos registrados en los médulos SAE-SAl 'y en LIMAY y se firma un d 1 sin N itacic ; de entrad lida de bi o
Iar cumpl |r;1|en o acta donde se evidencia la conciliacion realizada. OBSERVACIONES O le personal sin la previa capacitacion en el proceso de entrada y salida de bienes y servicios
ae p:’,ces"B_e DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: En caso de
esf ,I?n Y |elne|5 Y presentarse diferencias entre lo registrado en el médulo de contabilidad
SE;V';;OS_;EEUH T (LIMAY) y lo registrado en el mddulo de inventarios (SAE-SAI), se
:ISGa ecico ende determinaran las causas de las diferencias y se realizaran los ajustes a
| If’d‘” ”a'zel ¢ través de las conciliaciones. EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: *Acta
0s 1l ere*s € de Conciliacién firmada por los procesos de Gestién Contable y Gestion de
Erice_s? d Bienes y Servicios.
otacion de
personal sin la
previa
capacitacion en el
proceso de
entrada y salida de
bienes y servicios.
Actualizacién de| 20/02/2019| 31/12/2019|Numero de
Inventarios Solicitudes de
individuales asignacion de bienes
conforme a los / Numero de
nuevos Actualizaciones de
funcionarios y inventarios
contratistas de individuales
la entidad.
Socializar a los 20/02/2019| 31/12/2019(No. de
responsables de socializaciones
los proyectos la realizadas /No
actualizacién de socializaciones
los programado x 100
procedimientos
del proceso de
Gestion de
Bienesy
Servicios
Gestién de * Falta de Corrupci6 |Pérdida o 3 Extrema |Tipo : probabilidad 1 3|Moderada |Evitar Asignar las 20/02/2019| 31/12/2019|No. De bienes Acciones adelantadas por el proceso
Bi conciencia 'y n hurto de placas de identificado conla |e Se evidencia que el proceso adelantd las acciones definidas para los controles y las actividades de
lenesy transparencia e bienes inventarios a los placa de inventarios |tratamiento contempladas para el Ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
Servicios integridad del devolutivos, bienes que / No de bienes que |parte del lider del proceso.
funcionario y/o en beneficio ingresan al ingresan al almacén. |Cumplimiento de requisitos




Andlisis Valoracién Monitoreo y Revisién
Tino d Riesgo Inherente Riesgo |
ipo de . Op . . . . A—f A g
Proceso Causas p Riesgo Gt Controles Nueva 3 Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto N Probabilidad | Impacto . | de Manejo
Riesgo Evaluacién

contratista. ~ Fana Propro o Clase : preventivo amacen $S€ evidencla que er Fiesgo Iaentiticado guardan conerencia con el obJetivo del proceso.
de claridad en la particular. ¢ Se cuenta con las evidencias de la ejecucion del control(Mantener actualizado los bienes del IDT con la

ficha técnica en el
proceso
contractual que
permita establecer
en forma certera
el ingreso
oportuno del bien
o servicio a
proveer.

Control : Mantener actualizado los bienes del IDT con la placa de
inventarios generada por el médulo SAE.

Descripcién : Identificacion de cada bien de acuerdo con la placa asignada
al bien. PERIODICIDAD: Mensual RESPONSABLE: Profesional Gestion de
Bienes y Servicios PROPOSITO DEL CONTROL: Que todos los bienes de la
entidad estén identificados con la placa de inventarios generada por el
médulo SAE de SICAPITAL {COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE
CONTROL? Al momento de ingresar un bien al almacén se le asigna la
placa que lo identifica para cualquier tramite, el cual es generado por el
mddulo SAE, del sistema SICAPITAL, los controles posteriores del bien se
realizaran por la placa asignada registrada en el sistema. OBSERVACIONES
O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: Una vez
verificada las placas de los bienes asignados, que no se reporte la perdida
o hurto del bien al proceso de bienes y servicios, con el fin de tomar las
medidas establecidas en el procedimiento GB-P03-Administracion de
Inventarios. EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: *Inventarios con su
placa de identificacion. *Inventario individuales por servidor publico.

Tipo : probabilidad
Clase : preventivo

Control : Realizar el inventario general de los bienes del IDT.

Descripcidn : Realizar el levantamiento de la toma fisica de todos los
bienes de la entidad y compararlo con el registrado en el sistema
SICAPITAL Periodicidad: Anual Responsable:Profesional del Proceso de
Gestion de bienes y servicios PROPOSITO DEL CONTROL: Que todos los
bienes de la entidad identificados con la placa de inventarios estén
asignados al responsable y dependencia registrados en el sistema. ¢ COMO
SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Se realiza el levantamiento de la
toma fisica de todos los bienes de la entidad y compararlo con el
registrado en el sistema SICAPITAL OBSERVACIONES O DESVIACIONES
RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: Que se presenten diferencias
entre lo fisico y lo registrado en el sistema que se deban ajustar previa
justificacion y levantamiento del acta correspondiente. EVIDENCIA
EJECUCION DEL CONTROL: *Informe toma fisica de inventarios *Acta de
verificacion de diferencia

Tipo : probabilidad
Clase : preventivo

Control : Revisar periédicamente los inventarios asignados a los servidores
publicos de la entidad.

placa de inventarios generada por el médulo SAE.) y de las acciones de tratamiento (Asignar las placas de|
inventarios a los bienes que ingresan al almacén).

« El disefio de controles cumple con los pardmetros dptimos para ser implementados.

 Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.
 Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
riesgo.

 Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
de auditoria.

Observaciones:

Es importante que se revise la periodicidad de la accién "Realizar el inventario general para el control y
seguimiento de los bienes del IDT" . Para que éste se realice 2 veces al afio.
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Descripcion : Se constata o verifica que los bienes se encuentran

fisicamente y el estado de los mismos, con el fin de evitar la pérdida.

PERIODICIDAD: Mensual RESPONSABLE: Lider del proceso de Gestién de

Bienes y Servicios PROPOSITO DEL CONTROL: Para constatar, verificar que

los bienes se encuentran fisicamente y el estado de los mismos, con el fin

de evitar la pérdida de bienes. ¢ COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE

CONTROL?: Cada mes se seleccionard una dependencia para realizar la

verificacion de todos los bienes asignados a los servidores publicos y en el

madulo SAE, del sistema SICAPITAL, lo cual debe coincidir lo fisico con lo

registrado en el sistema. OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES

DE EJECUTAR EL CONTROL: En caso de existir alguna diferencia se debe

realizar la investigacion para determinar la causa y de ser necesario

reportarlo a control interno disciplinario. EVIDENCIAS : *Reporte de

inventarios individuales suscritos entre los servidores publicos y el proceso

de Gestion de Bienes y Servicios. *Registro en el mddulo SAI.
Realizar el 20/02/2019| 31/12/2019(No de elementos
inventario registrados /Total de
general para el elementos Fisicos
control y
seguimiento de
los bienes del
IDT.

Gestién de *No informaren |Gestion No amparar 3 5 Extrema |Tipo : probabilidad 3 5|Extrema Evitar Reportar 20/02/2019| 31/12/2019(Numero de Acciones adelantadas por el proceso
. los tiempos los bienes mediante elementos * Se evidencia que el proceso adelantd las acciones definidas para los controles y las actividades de
Bienes Y establecidos a la del IDT ante correo adquiridos / Numero |tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
Servicios aseguradora la la electrénico a la de elementos parte del lider del proceso.
adquisicion de aseguradora aseguradora reportados a la Cumplimiento de requisitos

Bienes. * Falta de
seguimiento para
reportar la
inclusién de los
bienes a la
aseguradora.

Clase : preventivo

Control : Verificacion mediante los certificados de inclusion, expedido por
la aseguradora de los elementos reportados.

Descripcion : DESCRIPCION DEL CONTROL: Una vez ingresado el elemento
al almacén, se debe reportar a la aseguradora la inclusion del bien dentro
de la pdliza todo riesgo dafio materiales de la entidad. PERIODICIDAD:
Mensual RESPONSABLE: Lider del proceso de Gestidn de Bienes y Servicios
PROPOSITO DEL CONTROL: Que todos los bienes adquiridos o comprados
“por la entidad queden amparados por la pdliza todo riesgo dafios
materiales del IDT. §COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Cada
vez que se registre el ingreso de un elemento devolutivo, se debe solicitar
la inclusion de ese bien dentro de la pdliza de la entidad, mediante correo
electrénico a nuestro corredor de seguros. Se debe adjuntar copia del
comprobante de ingreso y de la factura de compra. OBSERVACIONES O
DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: Se debe revisar
que queden incluidos dentro de la pdliza de la entidad, mediante los
certificados de inclusion por la certificadora de manera que ningtn bien
del IDT, quede sin amparo. EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: *
Correos electrénicos solicitando la inclusion. *Certificado de inclusion

para la inclusion
de elementos

aseguradora

* Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.

e Se cuenta con las evidencias de la ejecucién del control (Verificacion mediante los certificados de
inclusién, expedido por la aseguradora de los elementos reportados.) y de las acciones de tratamiento
(Reportar mediante correo electrdnico a la aseguradora para la inclusién de elementos)

« El disefio de controles cumple con los parametros 6ptimos para ser implementados.

eestablecidos por el proceso.

* Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion del
riesgo.

* Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
de auditoria.

Recomendaciones:

* Es importante que se revise la calificacién del riesgo residual, teniendo en cuenta que esta calificacion no
cambia con respecto a la del riesgo inherente.

* Mencionar dentro del item de control. el procedimiento que hace referencia dicho control




Andlisis Valoracién Monitoreo y Revisién
Riesgo Inherente Riesgo |
Tipode | . Op - . " - - 5 -
Proceso Causas y Riesgo - et Controles - Nueva 3 Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto N Probabilidad | Impacto ¢ | de Manejo
Riesgo Evaluacién
Direccionamien * Falta de cultura |Gestién Inadecuada 4 4 Extrema |Tipo : probabilidad 2 4|Alta Reducir Socializar a los 20/02/2019( 31/12/2019(No. de Acciones adelantadas por el proceso:
L. institucional sobre apropiacion lideres de socializaciones * Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las actividades de
E
to Estrategico la importancia del del Sistema procesos y/o realizadas /No. de tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por|
SIG * Integrado de lideres técnicos socializaciones parte del lider del proceso.
Desconocimiento Gestion del sobre los programadas x100  |Cumplimiento de requisitos:
en los cambios de IDT elementos y * Se evidencian los soportes de la ejecucion de controles(Seguimiento a los elementos del SIG a través del
la normatividad cambios del SIG-| comité Institucional de Gestion y Desempefio) y de las acciones de tratamiento(Socializar a los lideres de|
respectiva * Falta MIPG”. procesos y/o lideres técnicos sobre los elementos y cambios del SIG-MIPG”)
de compromiso  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
con la riesgo.
sostenibilidad del Observaciones:
Sistema Integrado * No se llevaron a cabo los ajustes a las observaciones definidas en ultimo seguimiento realizado en el
de Gestion por mes de septiembre por parte de ésta asesoria. Los cuales se describen a continuacion:
parte de todos los * Revisar la pertinencia para que la accién de tratamiento definida como "Socializar a los lideres de|
servidores del IDT. procesos y/o lideres técnicos sobre los elementos y cambios del SIG-MIPG”. Quede definida como un punto
de control, teniendo en cuenta que la causa identificada en el riesgo "Desconocimiento en los cambios de la
normatividad respectiva" debe estar respaldada con un control.
Clase : preventivo
Control : Seguimiento a los elementos del SIG a través del comité
Institucional de Gestién y Desempefio.
Descripcién : Hace referencia a los seguimientos que se realizan a los
elementos del SIG, desde el comité Institucional de Gestion y Desempefio.
Responsable: Lider del proceso Direccionamiento Estratégico Periodicidad:
Cuando se requiera Propésito: Verificar que los elementos del SIG, sean
aprobados y socializado a través de las instancias establecidas. Como se
realiza la actividad de control?: Se realiza a través de convocatoria y se
presenta ante el comité los temas objetos de cambios o ajustes,
relacionados con el SIG-MIPG del IDT Qué pasa con las observaciones o
desviaciones: En los comités se dan a conocer los cambios a realizar en el
sistema y estos se pueden aprobar o rechaza de acuerdo con la
justificacion presentada. Evidencia de Ejecucion del Control: Listado de
asistencia y acta de comité
Gestidn Corrupcié [Pérdida de 2 3 Alta Tipo : probabilidad 1 3|Moderada |Evitar Socializar a las 20/02/2019| 30/04/2019("Manual Plan de Acciones adelantadas por el proceso
, . Desconocimiento |n la areas del IDT, el Informatica", ¢ Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las actividades de
T |
ecnologica de la Ley confidenciali Clase : preventivo contenido del socializado a las tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
anticorrupcion y dad y/o dreas del IDT. parte del lider del proceso.
Cédigo de ética * integridad Control : Aplicar los lineamientos establecidos en el "Manual y politicas de Cumplimiento de requisitos
Insuficientes dela Seguridad para la Gestién de Sistemas de Informacién y Tecnologia del * Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacién del
configuraciones informacion, IDT". riesgo.




Anlisis Valoracién Monitoreo y Revisién
Riesgo Inherente Riesgo |
Tipode | . op ) - ] . - A -
Proceso Causas y Riesgo Gt Controles Nueva 3 Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo Probabilidad | Impacto ¢ | de Manejo
Evaluacién
sobre los equipos en beneficio Descripcién : Dar cumplimiento a lo establecido en el "Manual Plan de Observaciones:
que componen la propioy Informatica de acuerdo con las politicas de uso de la informacién. * Dentro del item de Control, especificamente en el apartado EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL, se
plataforma de particular RESPONSABLE: Profesional del Proceso de Gestién Tecnoldgica . enuncia que la evidencia es el Manual Plan de Informatica, sin embargo la evidencia tendria que estar|
seguridad PERIODICIDAD: Semestral (Cuando se requiera) PROPOSITO DEL CONTROL: relacionada con la aplicacién de los lineamientos establecidos en el "Manual y politicas de Seguridad.
informatica. * Verificar que todos los funcionarios y contratista conozcan las politicas de * No se llevaron a cabo los ajustes a las observaciones definidas en dltimo seguimiento realizado en el mes
Materializacién de uso y seguridad de la informacién establecidas "Manual Plan de de septiembre por parte de ésta asesoria. Los cuales se describen a continuacion:
ataques Informatica", con el fin de evitar la perdida de la informacién. COMO SE * A pesar que el propdsito del control, es verificar que los funcionarios y contratistas conozcan las politicas
informaticos REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL: Se debe tener en cuenta las medidas de uso de seguridad de la informacién, no se realizan capacitaciones a los nuevos funcionarios, en el manejo
realizados por de uso y politicas de los servicios de internet, correo electrénico, redes y de la informacion y el buen uso de ellos, se realizé la socializacién del manual de informatica por medio de|
funcionarios de la telecomunicaciones y politicas de seguridad de la informacién. GT-M02- correo electrénico enviado a la comunidad del IDT.
Entidad V6. OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL Recomendacién:
*Inadecuada CONTROL: Revisidn y ajustes con relacién al contenido del "Manual Plan * Detallar mas los seguimientos a las acciones, en el caso de las socializaciones, el dia en que fue realizada y
administracién de de Informadtica de acuerdo con las politicas de uso de la informacion, a quienes fue dirigida.
los usuarios con cuando no se este dando cumplimiento a lo establecido en el mismo. *Ajustar la accién de tratamiento del riesgo toda vez que se encuentra incompleta “Socializar a las areas del
rol o perfil de EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: Manual Plan de Informética", GT- IDT, el contenido del”
administracién de MO02-V6. EN QUE CONSISTE: Dar cumplimieto a lo establecido en el
los elementos de "Manual Plan de Informatica de acuerdo con las politicas de uso de la
la plataforma de TI informacién
Gestidn * Falta de Gestion Interrupcién 3 4 Extrema |Tipo : probabilidad 1 4|Alta Evitar Realizar copias 01/10/2019| 31/12/2019|Copias de Seguridad |Acciones adelantadas por el proceso

Tecnoldgica

divulgacion de los
procesos
tecnoldgicos a la
entidad *
Actualizaciones no
planeadas
*Instalaciones sin
programacion o
promulgacion
dentro de la
Entidad
*Mantenimiento
de las redes y
equipos

enla
prestacion
de los
servicios

Clase : preventivo

Control : Dos UPS, con tiempo de toleranicia de 15 a 20 minutos de
servicio.

Descripcién : Proteccion a los equipos a través de la linea regulada con un
tiempo de tolerancia de 15 a 20 minutos para el apagado seguro.
RESPONSABLE: Jefe Oficina Asesora de Planeacion PERIODICIDAD: Cada
vez que falle el fluido eléctrico. PROPOSITO DEL CONTROL: Garantizar la
continuidad en la prestacién del servicio del IDT. COMO SE REALIZA LA
ACTIVIDAD DE CONTROL: Esta asociado Procedimiento "GT-P02
Procedimiento Recuperacion de Informacion V3" OBSERVACIONES O
DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: Se deben
implementar los controles establecidos para evitar perdida de informacién
por dafios en los equipos. EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: :Aplicar el
procedimiento Mantenimiento Procedimiento "GT-P02 Procedimiento
Recuperacidon de Informacién V3"

Tipo : probabilidad

Clase : preventivo
Control : Backups, posibilidad de restaurar en un sitio alterno toda la
operacion tecnoldgica del IDT.

Descripcidn : Establecer un mecanismo para restaurar la informacion
bésica en un sitio alterno de procesamiento. RESPONSABLE: Profesional
del Proceso de Gestion Tecnoldgica PERIODICIDAD: Cuando se requiera.
PROPOSITO DEL CONTROL: Garantizar la continuidad en la prestacién del
servicio de conectividad del IDT. COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE
CONTROL: Esta asociado Procedimiento "GT-P04 Procedimiento Para
Crear Backup de la Informacién V3" OBSERVACIONES O DESVIACIONES
RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: GT-P02 Procedimiento
Recuperacién de Informacién V3 (19-06-2019) EVIDENCIA EJECUCION DEL
CONTROL: Procedimiento "GT-P04 Procedimiento Para Crear Backup de la
Informacién v3"

de seguridad
automatizadas

realizada

e Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las actividades de
tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
parte del lider del proceso.

Cumplimiento de requisitos.

 Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
riesgo.

Observaciones:

 Dentro del item de Control, especificamente en el apartado EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL, se
enuncia que la evidencia: es Aplicar el procedimiento Mantenimiento Procedimiento "GT-P02
Procedimiento Recuperacion de Informacion V3; sin embargo la evidencia tendria que estar relacionada con
el registro de la Proteccion a los equipos a través de la linea regulada con un tiempo de tolerancia de 15 a
20 minutos para el apagado seguro.

¢ Dentro del item de Control, especificamente en el apartado EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL, se
enuncia que la evidencia es: Procedimiento "GT-P04 Procedimiento Para Crear Backus de la Informacién
V3"; sin embargo la evidencia tendria que estar relacionada con el registro de Backups, posibilidad de
restaurar en un sitio alterno toda la operacién tecnoldgica del IDT.




Andlisis

Valoracion

Monitoreo y Revision

) Riesgo Inherente Riesgo Residual
Tipo de . Opciones . L . . o N 00
Proceso Causas . Riesgo Evaluacion Controles - Nueva y Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto N Probabilidad | Impacto L, de Manejo
Riesgo Evaluacién
Garantizar el 01/10/2019| 31/12/2019|No de
correcto mantenimientos
funcionamiento realizados /No de
delas UPS, a mantenimientos
través de los programados
mantenimientos
programados.
Gestidn Falta de controles |Gestién Pérdida de 4 Extrema |Tipo : impacto 3 2|Media Evitar Revision 01/10/2019| 31/12/2019|No. Revisiones Acciones adelantadas por el proceso
T 16gi para el acceso a la periédica de realizadas por e Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las actividades de
ecnologica los sistemas de confidenciali Clase : preventivo reportes de semana / No. tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
que dispone la dad y/o SOPHOS. Revisiones parte del lider del proceso.
entidad. Falta de integridad Control : Parametrizacién herramienta SOPHOS programadas Cumplimiento de requisitos
chequeo dela L, . B L * Se evidencian los soportes de la ejecucion de controles y de las acciones de tratamiento.
permanente a los informacion. Descripcién : RESPONSABLE) Profesional proceso Gestion Tecnoldgica  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
permisos para el PERIODICIDAD: Anual PROPOSITO DEL CONTROL: Garantizar la riesgo
acceso a los continuidad en la prestacion del servicio de conec‘tividad del IDT. COMO observaciones :
sistemas de SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTR_OL' Esta asccnlado AL Es importante que se haga un diferenciacién clara entre el riesgo No. 1 de gestion tecnologica el cual
informacion. PROCEDIMIENTO SIT-PO5 Mantenimiento Correctivo V.02 describe: "Pérdida de la confidencialidad y/o integridad de la informacidn, en beneficio propio y particular" y!
Ineficacia de los OBSERVACION_ES 0 DESVIAC.IO>NES RESULTANTES DE EJECUT_AR EL ., el tercer riesgo, el cual describe "Pérdida de la confidencialidad y/o integridad de la informacién", los cuales|
mecanismos de CONTROL: Apllcarel[procedlmlento COI’I’E(}(IVO parael c‘arrTblo de baterl:j\s. presentan similitud en su identificacion , pero no en los controles, por lo que se hace necesario que se|
seguridad EVIDENC!A EJECUCION DEL CONTROL: Aplicar el procedimiento preventivo revise y si es el caso se unifiquen.
informatica y correctivo.
implementados
para impedir
ataquesy
vulneraciones
tanto de origen
Gestidn del * Corrupcié |Nombrar el 3 Extrema |Tipo : probabilidad 2 3(Alta Evitar Comparary 20/02/2019| 31/12/2019(*Ndmero de Acciones adelantadas por el proceso
Tal Desconocimiento |n personal del confirmar los nombramientos ¢ Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las acciones de
alento en la aplicacion IDT sin el Clase : preventivo soportes de la realizados en el IDT/ |tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
Humano del manual de cumplimient L o » hoja de vida del Nombramientos con |parte del lider del proceso.
funciones * odelos Control : Verificaciéon documental de |a historia laboral con los requisitos aspirante contra el cumplimiento de |Cumplimiento de requisitos
Insuficiencia de requisitos del empleo. los certificados los requisitos  Se cuenta con las evidencias de la ejecucién de control y de las acciones de tratamiento
personal para los exigidos N . . o que emite las minimos legales  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
retos estratégicos arael Descripcion : Verificar y validar la documentacion presentada por el instituciones de riesgo
. 8 P aspirante a ocupar el empleo publico, a través de las instituciones de ) £0- .
del idt. * Fallas en cargo. " ) ‘or. PERIODICIDAD: Cuand iera PROPOSITO DEL educacién Observaciones
la verificacién de educacion SUP_EI_'IOF' . s fuan O_S,e requiera superior . * |dentificar el procedimiento que hace referencia al control.
L . CONTROL: Verificar y validar la documentacién presentada por el R . X . . .
los requisitos. irant | | ibli través de las instituci g ¢ Es importante que se revise el tema de incluir un control o acciones de tratamiento referente a
Desactualizacién asplran‘ ? a OCUP_ar e_er,"p €0 publico, a traves de fas Instituciones de capacitaciones o sensibilizaciones, teniendo en cuenta que dentro de las causas del riesgo se identifican los|
de los perfiles y educacion superior. ¢COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL: Se siguientes aspectos:

. cruza la informacién registrada en la historia laboral del aspirante con el o . . P .
competencias R - . ** Desconocimiento de los requisitos legales aplicables por desactualizacién en la base normativa del
aplicables. * manual de funciones requisitos y competencia para el empleo. proceso
Desconocimiento OBSERVACIONES O DES,VIACI,ON_ES RESU_LTANTES DE EJECUTAR EL **Desconocimiento en la aplicacién del manual de funciones

- CONTROL: Se puede evidenciar incumplimiento de los requisitos. o L .
de los requisitos . L Insuficiencia de personal para los retos estratégicos del IDT.

. EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: Instrumento de verificacion de . P I P,
legales aplicables cumplimiento de requisitos * Relacionar dentro de la descripcién del control el procedimiento referente al control de “Verificaciéon
por P q : documental de la historia laboral con los requisitos del empleo”.
desactualizacion ¢ No se realizaron los ajustes a las observaciones definidas en ultimo seguimiento realizado en el mes de
en la base septiembre por parte de ésta asesoria. Los cuales se describen a continuacién:
normativa del ** Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro de
proceso. * la descripcion del control, el cual describe “Se puede evidenciar incumplimiento de los requisitos” , teniendo
Premuraen la en cuenta que este debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el
designacion del control.
personal.

Gestidn del * Reducciones o Gestiéon Inadecuada 4 Extrema |[Tipo : probabilidad 2 4|Alta Evitar Verificacion del 20/02/2019| 31/12/2019(Numero de Acciones adelantadas por el proceso
Tal aplazamientos gestion de - desarrollo de las actividades de ¢ Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las acciones de
alento presupuestales. * los planes y Clase : preventivo actividades de gestion humana tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
Humano Debilidad en la programas ¢ 1:c fimi de ol iado al Tal los planes y cumplidos / Nimero |parte del lider del proceso.
planificacién de de talento Hontro : Cumplimiento de planesy programas asociado al Talento programas de actividades de Cumplimiento de requisitos
los programas. * humana umano. Talento gestion humana * Cuentan con procedimientos que definen los controles
Ausencia de Humano para la programados * Se cuenta con las evidencias de la ejecucién de control(Cumplimiento de planes y programas asociado al




Andlisis Valoracién Monitoreo y Revisién
Tipo de Riesgo Inherente Riesgo | o
Proceso Causas . Riesgo " Evaluacon Controles - Nueva i N Acciones | Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo Probabilidad | Impacto o de Manejo
valuacién
estudios o Descripcion : Seguimiento a la ejecucion de las actividades asignadas a los vigencla Talento HUMano.Jy e 1as acclones de Tratamiento
consultas al planes y programas de Talento humano. PERIODICIDAD: Mensual  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion del
personal, sobre PROPOSITO DEL CONTROL: Seguimiento a la ejecucion de las actividades riesgo.
sus necesidades y asignadas a los planes y programas de Talento humano. ¢ COMO SE Observaciones
expectativas REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL: Se realiza a través de lo definido en * No se realizaron los ajustes a las observaciones definidas en ultimo seguimiento realizado en el mes de
frente a los planes. le procedimiento TH-PO3 Procedimiento Desarrollo del Talento Humano septiembre por parte de ésta asesoria. Los cuales se describen a continuacion:
* Baja V10, con el cotejo de la programacion de actividades y su realizacion. **Incluir el responsable de la descripcion del control.
participacion de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL **Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro de
proveedores por el CONTROL: Incumplimiento de las actividades programadas y/o planeadas. la descripcion del control, el cual describe “Incumplimiento de las actividades programadas y/o planeadas”,
escaso recurso EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: plan de Gestién Institucional del toda vez que este debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el
asignado al proceso de Gestién del Talento Humano. control.
proceso. * Recomendacién
Demoras en el incluir nuevas acciones de tratamiento en respuesta a las causas del riesgo.
proceso
contractual
Gestidn del Desconocimiento |Gestion Incumplimie 4 4 Extrema |Tipo : probabilidad 1 4|Alta Evitar Revision de las 20/02/2019| 31/12/2019(Numero de Acciones adelantadas por el proceso
de los requisitos nto de los actividades cumplimiento de e Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las acciones de
Talento legales aplicables requisitos Clase : preventivo propuesta en el requisitos cumplidos |tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacion por
Humano al SG-SST * del Sistema programa de SG-| del SG-SST/Numero |parte del lider del proceso.
Incorrecta de Gestion Control : Revision de los requisitos legales asociados al SGSST SST, para la de requisitos Cumplimiento de requisitos
identificacion de de actual vigencia. establecido en la * Se cuenta con las evidencias de la ejecucion de control Revisidn de los requisitos legales asociados al
peligros, Seguridad y norma SGSST) y de las acciones de tratamiento (Revision de las actividades propuesta en el programa de SG-SST)
valoracion y Salud en el Descripcién : Revisidn de los requisitos legales asociados al SGSST  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
evaluacion de Trabajo. riesgo.
riesgos. * Falta de Tipo : probabilidad Observaciones
recursos para la ¢ Se evidencia que los siguientes controles: 1. Revision de los requisitos legales asociados al SGSST, 2
implementacion Revisiones de los peligros y riesgos asociados en los centros de trabajo y 3. Seguimiento al cumplimiento
del SG-SST. * Clase : preventivo de las actividades de los programas de SGSST; no cumplen con los parametros 6ptimos del disefio de|
Incumplimiento de Control : Revisidn de los peligros y riesgos asociados en los centros de control {responsable, periodicidad, propésito etc.)
los programas de trabajo. * No se realizaron los ajustes a las observaciones definidas en dltimo seguimiento realizado en el mes de
SG-SST septiembre por parte de ésta asesoria. Los cuales se describen a continuacion:
Descripcion : Revision de los peligros y riesgos asociados en los centros de **Incluir el responsable de la descripcion del control.
trabajo. ** Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro de
la descripcion del control, el cual describe “Incumplimiento del plan de trabajo propuesto. ”, teniendo en
Tipo : probabilidad cuenta que este debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el
Clase : preventivo control.' — _ . X . X .
*Materializacién: De acuerdo a la auditoria realizada en el ultimo trimestre de la vigencia 2019, por parte
Control : Seguimiento al cumplimiento de las actividades del programas de la Asesoria de Control Interno al SG-SST, se evidencid la materializacion de este riesgo, sin embargo el
de SGSST proceso ya adelanto el respectivo plan de mejoramiento para dar cumplimiento a todos los requisitos
Descripcién : Seguimiento a las actividades propuestas en el programa de legales que se exigen.
SG-SST, en cuanto a la realizacién y el impacto de las mismas.
PERIODICIDAD: Mensual PROPOSITO DEL CONTROL: Seguimiento a las
actividades propuestas en el programa de SG-SST, en cuanto a la
realizacién y el impacto de las mismas. ¢ COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD
DE CONTROL?: Se coteja la realizacion de actividades con la programacion
de las mismas. OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE
EJECUTAR EL CONTROL: Incumplimiento del plan de trabajo propuesto.
EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: plan de Gestién Institucional de la
vigencia y la aplicacién de encuestas de satisfaccion.
Revision del 20/02/2019| 31/12/2019(NGmero de

avance y grado
de
cumplimiento
de los objetivos

de rada

cumplimiento de
requisitos cumplidos
del SG-SST/Numero
de requisitos
actahlecidn en |a




Anlisis Valoracién Monitoreo y Revisién
Tipo de ) Riesgo Inherente Riesgo o . B ) } - : >
Proceso Causas Riesgo Riesgo oropabilidad mpacto Gt Controles Probabilidad | Impacto Nueva | 4o Manejo Acciones Fecha Inicio | Fecha Fin Indicador Seguimiento Control interno - Corte 31 diciembre 2019
Riesgo Evaluacién
subprograma, norma
sus indicadores
y compromisos.
Promocidn y * Falta de recursos |Gestion Insuficiente 3 Alta Tipo : probabilidad 1 3|Media Reunidn 01/02/2019| 31/12/2019|Reuniones Acciones adelantadas por el proceso
para la produccién merchandisi mensual en la mensuales * Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las actividades de
Mercadeo del merchandising. ng, para Clase : preventivo cual se cumplimiento de tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
Turistico de * Inconsistencia en realizar la establecera la metas / Reuniones |parte del lider del proceso.
Ciudad la informacién de promocion Control : Solicitudes y/o correos de elementos agencia creativa BTL. prioridad de los totales Cumplimiento de requisitos
las de la ciudad. eventos a cumplimiento de * Se evidencian los soportes de la ejecucidn de controles y de las acciones de tratamiento.
especificaciones apoyar de metas * Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion del
técnicas dEfI, Descripcion : Consiste en diligenciar el formato de solicitudes y/o correos acuerf:lo alas riesgo. )
Merchandising. * de elementos agencia creativa BTL, con el fin de establecer las necesidades del Observaciones .
Incumplimiento e especificaciones técnicas del merchandising. RESPONSABLE: Persona proceso. ¢ Dentro de la descripcion del control, en el item ¢{COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Se
inoportunidad en encargada de la BTL. PERIODICIDAD: Mensualmente o cuando se requiera. describe: “Es una actividad asociada al procedimiento de mercadeo”, sin embargo no se especifica a cual
la solicitud de las PROPOSITO DEL CONTROL:Verificar que las solicitudes de material procedimiento se hace referencia.
especificaciones cumplan con las especificaciones técnicas para su produccién. ¢COMO SE ¢ No se realizaron los ajustes a las observaciones definidas en ultimo seguimiento realizado en el mes de
técnicas del REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Es una actividad asociada al septiembre por parte de ésta asesoria. Los cuales se describen a continuacion:
Merchandising. * procedimiento de mercadeo. OBSERVACIONES O DESVIACIONES **Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro del
Fallasen el RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: En los informes de ejecucién del disefio del control, el cual describe “En los informes de ejecucion del contratista se verifica el cumplimiento
software que contratista se verifica el cumplimiento de los compromisos; entre ellos la de los compromisos; entre ellos la produccién de merchandising”, teniendo en cuenta que este debe indicar
permita realizar el produccién de merchandising. EVIDENCIA EJECUCION DEL CONTROL: PMT- qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control.
ingreso de F13 Solicitudes a Agencia Creativa BTL V1 **Ajustar la periodicidad de la ejecucion de accién “Reunién mensual en la cual se establecerd la prioridad
elementos a la de los eventos a apoyar de acuerdo a las necesidades del proceso” , teniendo en cuenta que las mismas
entidad dependen de la demanda de los eventos.
**Ajustar el indicador “Reuniones mensuales cumplimiento de metas / Reuniones totales cumplimiento de
metas” toda vez que no se estan realizando reuniones todos los meses ya que estas dependen de la
demanda de los eventos.
Recomendaciones
¢ Contemplar la posibilidad de incluir nuevos controles referentes a todas las causas identificadas.
Promocidn y * Falta de Corrupcié |Manipulacié 2 Alta Tipo : probabilidad 2 2|Moderada Presentar el 28/02/2019| 31/12/2019|Diligenciamiento del |Acciones adelantadas por el proceso
seguimientoala [n ny . informe de formato JC-F40 * Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las actividades de
Mercadeo ejecucion del alteracion Clase : preventivo actividades con tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por|
Turistico de contrato. * No dela los debidos parte del lider del proceso.
Ciudad claridad en las informacion Control : Seguimiento a la ejecucién de los contratos suscritos con soportes cada Cumplimiento de requisitos
obligaciones del suministrada terceros. vez que se * Se evidencian los soportes de la ejecucién de controles (Seguimiento a la ejecucién de los contratos
tercero. * Falta de por terceros Descripcion : Contrastar mediante el formato JC-F40, el debido realiza un pago suscritos con terceros) y de las acciones de tratamiento(Presentar el informe de actividades con los debidos
éticay enla seguimiento a la ejecucion de los contratos suscritos con terceros por la ejecucion soportes cada vez que se realiza un pago por la ejecucion de los eventos)
profesionalidad de prestacion RESPONSABLE: Servidores Publicos designados por la Subdirectora de de los eventos. * Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacién del
la persona o del de servicios Promocién y Mercadeo. PERIODICIDAD: Mensualmente o cuando se riesgo.
tercero del proceso requiera. PROPOSITO DEL CONTROL:Verificar el cumplimiento de las Observaciones )
de obligaciones establecidas se cumplan de acuerdo a lo establecido en las * Dentro de la descripcién del control, en el item éCOMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Se
promocion y diferentes modalidades de contratacién del proceso. ¢ COMO SE REALIZA describe: “Es una actividad asociada al proceso de Gestién Juridica y Contractual.”, sin embargo no se
mercadeo. LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Es una actividad asociada al proceso de especifica a cual procedimiento se hace referencia.
Gestion Juridica y Contractual. OBSERVACIONES O DESVIACIONES
RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: En los informes de ejecucion del
contratista se verifica el cumplimiento de los compromisos y si se
encuentra una inconformidad se formula una "observacién" a la cual el
contratista debe justificar el por qué del incumplimiento y en caso de
reincidir se establecera un Plan de Mejoramimento. EVIDENCIA
EJECUCION DEL CONTROL: JC-F40 Informe Periédico de Supervision V7 .
Promocién y * Informacion a Gestion Incorrecta 2 Alta Tipo : probabilidad 2 2|Baja Validar via 28/02/2019| 31/12/2019(Validacién correo Acciones adelantadas por el proceso
ultima hora que publicaciéon correo electronico * Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las actividades de|
Mercadeo no permite ser de Clase : preventivo electrénico el aprobacion de tratamiento contempladas para el Gltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacion por
Turistico de verificada. * Fallas informacion contenido de las contenido de piezas |parte del lider del proceso.
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g0 robabilida mpacto Riesgo Probabilidad | Impacto Evaluacién
Ciudad enla interna de Control : Correo electrénico por parte del solicitante de la realizacion de la piezas a Cumplimiento de requisitos
comunicacion promocion pieza. publicar con la  Se evidencian los soportes de la ejecucion de controles y de las acciones de tratamiento.
entre la entre la de ciudad en dependencia o  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion del
entidad y el cliente impresos y Descripcion : Antes de ser publicada la pieza se solicita aprobacion de la drea riesgo.
externo. * Fallas en pagina Subdirectora de Promocién y/o del responsable del evento y/o actividad. correspondiente Observaciones
tecnoldgicas en los web RESPONSABLE: Persona encargada del disefio de las piezas promocionales. (oficina asesora « Dentro de la descripcion del control, en el item ¢COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE CONTROL? Se
links asociados a la bogotadc.tra PERIODICIDAD: Diariamente o cuando se genere la solicitud PROPOSITO de describe: “Es una actividad asociada al procedimiento de mercadeo”, sin embargo no se especifica a cual
informacién. vel. DEL CONTROL:Verificar que las solicitudes cumplan con los requerimientos comunicaciones procedimiento se hace referencia.
establecidos previamente por correo electrénico. ¢ COMO SE REALIZA LA , Destino o Recomendaciones
ACTIVIDAD DE CONTROL? Es una actividad asociada a la actividad nimero comité Editorial, * Contemplar la posibilidad de incluir nuevos controles referentes a todas las causas identificada
5 del procedimiento de promocién. OBSERVACIONES O DESVIACIONES profesional
RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL: En todos los correos donde se responsable del
envian las piezas disefiadas se enviara una nota aclaratoria en la cual se evento o quien
especifica que en caso de no recibir observaciones se da por entendido corresponda).
que la pieza cumple con los requerimientos. EVIDENCIA EJECUCION DEL
CONTROL: Correos electrdnicos.
Direccionamien |* Gestion Incumplimie 4 4 Extrema |Tipo : impacto 4 1{Media Evitar Seguimiento de 20/03/2018| 31/12/2018(Registro de Acciones adelantadas por el proceso
L. Desconocimiento nto de los los indicadores indicadores * Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las actividades de
to Estrateglco de la norma programas Clase : preventivo de consumo del realizados/ Registro |tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
ambiental y del ambientales SGA. de indicadores parte del lider del proceso.
Plan Ins‘tltuclonal que Control : Registros de reunion de jornadas de sensibilizacion y educacion programados *100% Cumpllm.lento.de requisitos . . . . .
de Gestion componen ambiental e Se evidencian los soportes de la ejecucion de controles (Registros de reunion de jornadas de
Ambiental por el Plan sensibilizacién y educacion ambiental) y de las acciones de tratamiento (Seguimiento de los indicadores de|
parte de los Institucional Descripcion : Realizacidn de jornadas de sensibilizacion teniendo en consumo del SGA.)
servidores de Gestion cuenta el programas de gestion ambiental de la vigencia. Responsable: o El disefio de controles cumple con los pardmetros dptimos para ser implementados.
publicos del IDT." Ambiental Lider del proceso Direccionamiento Estratégico Periodicidad: Mensual  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion del
* No contar con el Propdsito: Verificar que los elementos del SGA, sean socializados a los riesgo.
recurso humano servidores publicos del IDT, para contribuir a las buenas practicas Observaciones:
disponible idéneo ambientales. Como se realiza la actividad de control?: Se realiza a través *Ajustar el item de OBSERVACIONES O DESVIACIONES RESULTANTES DE EJECUTAR EL CONTROL, dentro del
para que realice la de convocatoria por los medios internos de la entidad y se realizan disefio del control, el cual describe "La no apropiacion y puesta en marcha de las actividades ludicas y
recoleccion de actividades ludicas y pedagdgicas sobre buenas practicas ambientales pedagogicas sobre buenas practicas ambientales, puede contribuir al no cumplimiento de las metas del
residuos y de relacionadas con los programas que integran el Plan Institucional de SGA" , teniendo en cuenta que este debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes|
cumplimiento a las Gestion Ambiental. Qué pasa con las observaciones o desviaciones: La no de ejecutar el control.
rutas sanitarias * apropiacion y puesta en marcha de las actividades ltidicas y pedagégicas
No generar datos sobre buenas précticas ambientales, puede contribuir al no cumplimiento
para toma de de las metas del SGA. Evidencia de Ejecucion del Control: Presentacion y
decisiones y Listado de asistencia.
control.
Tipo : impacto
Clase : preventivo
Control : Comportamiento de tres de los indicadores del Sistema de
Gestién Ambiental
Descrip Seguimiento a la ejecucion de los indicadores de acuerdo
con las actividades planeadas en el plan de accidn de la vigencia.
Responsable: Lider del proceso Direccionamiento Estratégico Periodicidad:
Trimestral Propésito: Verificar que se cumplan con las metas de ahorro en
los consumos de agua y energia y en el manejo integral de residuos
solidos. Como se realiza la actividad de control?: Se realiza a través de los
indicadores para tres consumos los cuales son manejo de residuos sélidos,
consumo de agua y consumo energia. Qué pasa con las observaciones o
desviaciones: El no cumplimiento de la meta asociada a los Programas de
Uso Eficiente del Agua, Programa de Uso Eficiente de la Energia; Programa
de Gestion Integral de Residuos Sdlidos, los cuales integran el PIGA.
Evidencia de Ejecucion del Control: Diligenciamiento en forma trimestral
de los indicadores.
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Riesgo Probabilidad Impacto N Probabilidad | Impacto ¢ | de Manejo
Riesgo Evaluacién
Seguimiento a 30/04/2019| 31/12/2019|Socializaciones
las actividades Programadas / total
de socializacion socializaciones
de los realizadas *100%
programas
ambientales.
f 0 H * La entidad no Gestion Inadecuada 4 4 Extrema |Tipo : probabilidad 2 4|Alta Revision 20/02/2019( 31/12/2019(Actualizacion de Acciones adelantadas por el proceso:
Direccionamien
L. establece identificacid periddica de las matrices realizada/ |e Se evidencia que el proceso adelanto las acciones definidas para los controles y las actividades de
E
to Estrategico importancia a su ny fuentes de Actualizacion de tratamiento contempladas para el ultimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por|
sistema de gestién valoracién Clase : preventivo consulta para la matrices parte del lider del proceso.
ambiental. * de aspectos, identificacién programada* 100 Cumplimiento de requisitos:
Desconocimiento impactos y de aspectos e  Se evidencian los soportes de la ejecucidn de controles(Verificacion de cambios en legislacién aplicable al
del marco legal requisitos impactos y los medio) y de las acciones de tratamiento.
ambiental y de los legales del e . 5 A . . requisitos * El disefio de controles cumple con los pardmetros 6ptimos para ser implementados.

. Control : Verificacién de cambios en legislacién aplicable al medio. . . . . . . L. R,
requisitos que SGA, legales.  Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacién de materializacion del
aplican para el aplicable a . . . riesgo.

. . Descripcion : Se debe mantener actualizadas las matrices de aspectos e . . . I . o
IDT. * No se la entidad. ) ) . ) ) » Recomendaciones: Es conveniente que se revise la periodicidad del control, teniendo en cuenta que un afio
. . impactos ambientales y la matriz normativa de acuerdo con la legislacién o . . . . .
identifican N , ) ) ‘ L para la revision de las matrices de aspectos e impactos ambientales y la matriz normativa de acuerdo con la

. establecida. Responsable: Lider del proceso Direccionamiento Estratégico s . . ’ . S .
participativamente o - o ) legislacion establecida., es mucho tiempo, lo que podria generar un incumplimiento normativo.
los aspectos Periodicidad: Anual Propdsito: Verificar que los aspectos, impactos y
ambientales y se requisitos ambientales, sean revisados y actualizados de acuerdo con la
establece sesgo en legislacidn establecida. Como se realiza la actividad de control?: Se realiza
su identificacin. * a través de la revision de las normas y aspectos que podria impactar en las
Competencias ) actividades asociadas a cada proceso. Qué pasa con las observaciones o
insuficientes en el desviaciones: La no actualizacidn de la normatividad y ajuste a las
personal que actividades derivadas de los programas ambientales y administrativos,
modera la pueden generar incumplimiento de las mismas. Evidencia de Ejecucién del
identificacion y Control: Matriz de requisitos legales y aspectos e impactos ambientales.
evaluacion de
aspectos e
impactos

Gestién de *Falta de Corrupci6 |Posibilidad 3 3 Extrema |Tipo : probabilidad 1 3|Moderada |Evitar Realizar 04/03/2019| 31/12/2019|No. de convocatorias|Acciones adelantadas por el proceso
. conocimiento y/o |n de recibir o convocatoria publicas a participar |* Se evidencia que el proceso adelantd las acciones definidas para los controles y las actividades de
Dest
estino experiencia del solicitar Clase : preventivo dirigida a en programas de tratamiento contempladas para el dltimo periodo de seguimiento, asi como la respectiva aprobacién por
Competitivoy |personal dadivas por prestadores de desarrollo parte del lider del proceso.
f *Presiones vincular a servicios empresarial de la Cumplimiento de requisitos
Sostenible : Reali ia dirigi ici
indebidas personas Co’,'tr_OI . Reallzalrconvocatona dmg,'d_a a pre%ta(.iore.s' de ser\{|cm§l turisticos a vigencia / No. de * Se evidencia que el riesgo identificado guardan coherencia con el objetivo del proceso.
turisticos a través de correos electrdnicos de invitacion, publicacion en . . . . . " A
naturales, dios digital X dei p través de programas de * Se cuenta con las evidencias de la ejecucion del control(Realizar convocatoria dirigida a prestadores de
organizacion medios digitales y registro de interesados correos desarrollo servicios turisticos a través de correos electrénicos de invitacién, publicaciéon en medios digitales y registro
es sociales o electrénicos de empresarial de interesados) y de las acciones de tratamiento.
empresas, invitacion, adelantados en la « El disefio de controles cumple con los parametros 6ptimos para ser implementados.
como publicacién en vigencia.  Se evidencia que los controles se encuentran inmersos en los procedimientos establecidos por el proceso.
beneficiarias medios digitales * Se evidencia que los controles definidos previenen y permite enfrentar la situacion de materializacion del
de los y registro de riesgo.
programas Descripcion : Hace relacion a generar transparencia en el proceso de Realizar 04/03/2019| 31/12/2019(No. de convocatorias|e Se evidencia que los riesgos identificados no se han materializados dentro del periodo objeto del ejercicio
de inscripcion de beneficiarios a los programas de desarrollo empresarial convocatoria publicas a participar |de auditoria.
desarrollo Responsable: coordinador desarrollo empresarial Periodicidad: anual dirigida a en programas de Recomendacién:
empresarial. Propésito del control: generar transparencia en el proceso de inscripcién prestadores de desarrollo Para la accién de tratamiento “Realizar convocatoria dirigida a prestadores de servicios turisticos a través de
de beneficiarios a los programas de desarrollo empresarial ¢Cémo se servicios empresarial de la correos electrénicos de invitacion, publicacion en medios digitales y registro de interesados” se observa que
realiza la actividad de control?: se aplica el procedimiento DCS-P05 turisticos a vigencia / No. de esta accién se repite, por lo que es necesario que se solicite la eliminacion de una de ellas, para evitar
Desarrollo empresarial. Observaciones o desviaciones resultantes de través de programas de confusiones.
ejecutar el control: en caso de que nadie se inscriba a las convocatorias en correos desarrollo
el plazo establecido, se debe ampliar su plazo y reforzar los mecanismos electrénicos de empresarial
de divulgacion. Evidencia de ejecucion del control: correos electrénicos de invitacion, adelantados en la

invitacion, publicacién en medios digitales y registro de interesados

publicacién en
medios digitales
y registro de
interesados.

vigencia.




