ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION Y GESTION

Periodo mayo a agosto de 2018

MARCO LEGAL

Ley 87 de 1993 “...normas para el ejercicio del control interno en las entidades
y organismos de estado...”

Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan las normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y
la efectividad del control de la gestion publica”

Decreto Nacional 648 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, reglamentario unico del sector de la funcion publica”

Decreto 943 de 2014 “Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control
Interno (MECI)”

Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo IV de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano”

Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado
Colombiano MECI 2014

Documento “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano — Versién 2.” afio 2015

Documento “Guia para la Administracion de los Riesgos de Gestion,
Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades
Publicas” 2018

OBJETIVO DEL INFORME

Presentar los resultados del segundo seguimiento de la vigencia 2018, a la
identificacion, analisis, evaluacion y gestion de los riesgos de corrupcion y de gestion de
cada uno de los procesos del Instituto Distrital de Turismo, de manera que sé identifique
oportunidades de mejora y se tomen las acciones pertinentes.

Avenida Carrera 24 No. 40 — 66
Cédigo Postal 111311

Teléfono: 2170711

Fax.2170711 Ext. 180

ALCALiA von M EJ o R

www.bogotaturismo.gov.co DE BOGOTA D.C. PARA TODOS

GD-F07-V17


http://www.bogotaturismo.gov.co/

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

RESUMEN

Para el presente informe se tomé como informacion base los riesgos de corrupcion y
gestién identificados por cada uno de los procesos, los cuales fueron registrados desde
los meses de abril de la presente vigencia en el aplicativo de gestion de riesgos
disefiado desde la Oficina Asesora de Planeacion.

Se analizaron 37 riesgos distribuidos entre los procesos asi:

TOTAL, < <
PROCESO RIESGOS GESTION | CORRUPCION

Evaluacion Institucional 3 2 1
Direccionamiento Estratégico 3 3 0
Comunicaciones 2 2 0
Gestion de informacion Turistica 2 1 1
Gestion de Destino Competitivo y

Sostenible 3 2 1
Promocion y Mercadeo Turistico de

Ciudad 3 2 1
Gestién del Talento Humano 3 2 1
Gestion de Bienes y Servicios 3 2 1
Gestion Financiera 3 2 1
Atencién al Ciudadano 2 1 1
Control Interno Disciplinario 2 1 1
Gestion Juridica y Contractual 3 1 2
Gestion Documental 2 1 1
Gestion Tecnoldgica 3 2 1
TOTAL 37 24 13

Para el presente informe se relacionan los tres (3) riesgos asociados al proceso de
“Promocioén y Mercadeo Turistico de Ciudad”, que no habian sido identificados por parte
del proceso; de igual forma el riesgo contemplado para “Gestibn ambiental”, fue
incorporado al proceso de Gestion estratégica, teniendo en cuenta que “Gestion
ambiental” no es un proceso definido en el mapa de procesos de la entidad.
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Se observa que la mayoria de procesos tuvieron en cuenta las observaciones
generadas por Control Interno en el anterior informe de seguimiento con corte 30 de
abril, se ajustaron items, como; la causa, la descripcion de los riesgos y se amplio la
descripcion del control, sin embargo es necesario que los controles cumplan con los
criterios definidos en la ultima version de la “ Guia para la Administracion de los Riesgos
de Gestidn, Corrupciéon y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades
Publicas 2018”

Se evidencio que todos los procesos realizaron el registro de avance a las acciones
programadas dentro de los mapas de riesgos y asi mismo se observé que los lideres de
los procesos realizaron el respectivo seguimiento y avalaron el registro de dichas
acciones.

Durante la evaluacion que realiz6 la Asesoria de Control Interno, se revisaron los
ajustes realizados a los riesgos de acuerdo al anterior informe, el avance de las
acciones programadas y la descripciébn de los controles. Como resultado de este
analisis, se observaron varios aspectos que deben tener en cuenta los procesos y los
cuales son relacionados de manera detallada en los archivos de seguimiento a riesgos
anexos al presente informe al igual que en el capitulo de recomendaciones.

RECOMENDACIONES

e Analizar la pertinencia de incluir dentro de la herramienta tecnolégica de gestion
del riesgo un espacio o pestafia, donde los procesos puedan registra el resultado
del seguimiento de autocontrol a los controles definidos para cada riesgo e iniciar
de manera urgente con el registro de los resultados del ejercicio de
autoevaluacion realizado por los procesos.

e Dentro de los seguimientos realizados por los procesos a las acciones

adicionales, se debe incluir el comportamiento del indicador propuesto.

Es necesario que los controles contemplen:

Responsable de realizar la actividad de control

Periodicidad definida para su ejecucion

Propésito del control

Como se realiza la actividad de control

Que pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control
Dejar evidencia de la ejecucion del control
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e Teniendo en cuenta que el riesgo de Gestion “Incumplimiento de los términos
legales para la respuesta de las solicitudes de los usuarios” perteneciente al
proceso de “Atencion al ciudadano”, se materializo, es necesario que se realice
el tratamiento correspondiente de tal forma que se reformulen los controles, ya
que estos demostraron no ser eficaces.

e Durante la definicion de las acciones adicionales para la gestion del riesgo, éstas
deben estar orientadas a mejorar las oportunidades y reducir las amenazas,
adicionalmente para su definicibn se recomienda considerar las causas
identificadas.

e Ajustar los lineamientos internos referentes a la gestién de riesgos teniendo en
cuenta la Guia para la Administracion de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y
Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades Publicas, publicada en
agosto de 2018, en especial lo concerniente a los lineamientos de riesgos de
seguridad digital.

e Es importante que dentro de los lineamientos de la Gestion de Riesgos se
determine la tipologia de los riesgos para tener claridad al momento de formular
el mapa de riesgos

e Revisar como se identifica el control de cambios de cada uno de los riesgos, ya
que dentro de la herramienta de riesgos no permite visualizar de manera clara
los cambios efectuados por cada uno de los procesos y por ende no permite
tener trazabilidad a la gestion.

VIVIANA ROCIO DURAN CASTRO
Asesora de Control Interno.

Fecha: 17/09/2018.
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