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Codigo Informe Seguimiento y Evaluaciones Version: Fecha:
El-F22 g y 3 17/09/2021

1. INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DEASEGURAMIENTO EN EL IDT
VIGENCIA 2021

2. FECHA: 28 DE SEPTIEMBRE 2021

3. MARCO LEGAL

+ Ley 87 de 1993: “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.

*— Decreto 1083 de 2015 “Decreto Unico Sectorial de la Funcion Pablica”

# Decreto 648 de 2017 articulo 2.2.21.3.1 establece que: “Sistema Institucional de Control
Interno. El Sistema Institucional de Control Interno estara integrado por el esquema de
controles de la organizacion, la gestion de riesgos, la administracion de la informacion y
de los recursos y por el conjunto de planes, métodos, principios, normas, procedimientos,
y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por la entidad, dentro de las
politicas trazadas por la direccion y en atencién a las metas, resultados u objetivos de la
entidad.”

+ Decreto 1499 de 2017: “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

% El Marco Internacional para la préctica profesional de la Auditoria Interna del 1A
(Instituto de Auditores Internos de Colombia), que contiene las Normas Internacionales
para el ejercicio profesional de la auditoria interna, particularmente la Norma sobre
desempeno 2050, establece: “Coordinacion: El director ejecutivo de Auditoria (Jefe de
Oficina de Control Interno o quien haga sus veces) deberia compartir informacion y
coordinar actividades con otros proveedores internos y externos de servicios de
aseguramiento y consultoria para asegurar una cobertura adecuada y minimizar la
duplicacion de esfuerzos™ se deberian coordinar estas actividades al interior de las
entidades de manera que se asegure una cobertura adecuada de los riesgos.

# Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion. Consejo para la
Gestion y Desempefio Institucional. Version 3, diciembre de 2019.

* Guia para la Construccion de Mapas de Aseguramiento V2, noviembre 2020.
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4. OBJETIVO

Hacer seguimiento al cumplimiento por parte del Instituto Distrital de Turismo verificando
que el mapa de aseguramiento se encuentre debidamente diligenciado y que las actividades
de aseguramiento y complementarias indicadas se ejecuten conforme a los tiempos
establecidos.

5. ALCANCE

El presente informe corresponde al periodo comprendido entre el 1 de junio al 31 de agosto de
2021.

6. DESARROLLO DEL INFORME

Teniendo en cuenta los lineamientos definidos en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, el mapa de aseguramiento hace parte de la (7%) dimensién
de Control Interno como una herramienta, dentro del componente de Gestion del Riesgo,
basado en el esquema de lineas de defensa, que establece los roles y responsabilidades de
todos los actores del riesgo y el control en una entidad, este proporciona aseguramiento
de la gestion y prevé la materializacion de los riesgos en todos sus ambitos.

 La (1%) primera Linea de defensa, debe controlar su propia gestion y operacion acorde
con los planes y politicas de operacion establecidas aplicando y asegurando sus propios
controles (control gerencial operativo) como un ejercicio de autocontrol.

* La (2%) segunda linea de defensa, realiza un ejercicio de autoevaluacion a fin de asegurar
que la (1% primera linea de defensa aplique controles (documentados) de manera
apropiada y efectiva.

* La 3% linea de defensa, es el control de controles y realiza evaluacion independiente.

Teniendo en cuenta lo anterior durante los meses de abril y mayo se realizaron mesas de
trabajo en coordinacion con cada uno de los 14 procesos que componen la estructura de
la entidad en donde se consolidaron diecinueve (19) actividades clave de éxito que
conforman el mapa de aseguramiento para la vigencia 2021 del Instituto Distrital de
turismo, las cuales se detallan a continuacion:
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No. Actividad clave de éxito Responsable
1 Cl_Jmpllmlento de metas del Plan de Desarrollo Oficina Asesora de Planeacién
Distrital
2 Eficiencia vy _ eficacia _en Ia_ ejecucion  del Oficina Asesora de Planeacin
presupuesto asignado a nivel de giros.
3 | Seguimiento a Indicadores de Gestion Oficina Asesora de Planeacién
4 Seguimiento a las actividades del plan de accion de Oficina Asesora de Planeacion
MIPG.
. . | Subdireccién de Gestion
5 (F:_espule_sta_ oportuna a las denuncias 0 quejas Corporativa y Control
ISCIplinarias. Disciplinario
Digitalizacion de los expedientes disponibles para | Subdireccion de Gestion
6 transferencia documental secundaria Corporativa y Control
' Disciplinario
Lineamientos  normativos  actualizados e | Asesoria de comunicaciones
7 |implementados en la pagina web institucional de | Lideres de proceso
acuerdo a la Politica de Gobierno Digital. Oficina Asesora de Planeacion
8 Ase'g_urar el cgmpllmlento de la divulgacion de la Asesoria de Comunicaciones
politica de calidad
Subdireccion de Gestion
9 Identificar los tiempos de vigencia de las licencias | Corporativa
(software) de los equipos de computo del IDT. Oficina Asesora de Planeacion y
Sistemas
Subdireccion de Gestion
10 | Lineamiento para teletrabajo y trabajo en casa Corporativa y Control
Disciplinario
11 Audltc_Jrla interna en Seguridad y Salud en el Tercera Iinea de defensa.
Trabajo.
12 Trazabilidad de la documentacion que soporta el | Subdireccion de Gestion de
cumplimiento de metas e indicadores Destino
13 | Cumplimiento del Plan Anual de Adquisiciones %uet;?ilnrgcaon de Gestion de
14 Adquisicién de bienes y servicios para realizar las | Subdireccion de Gestion de
actividades misionales Destino
Oportunidad en la asignacion de la correspondencia glé?d(')rfa?";n de Gestion
15 |allegada a la entidad por los diferentes| <o Poratlv g
I Oficina Asesora de Planeacion y
canales. Sistemas
Aseguramiento de parametros para la adquisicién | Subdireccion de promocion y
16 o
de los servicios BTL Mercadeo
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Subdireccion de promocion y
_ _ Mercadeo
Aseguramiento de los parametros para el disefio,

17 |revision y aprobacion de piezas graficas y
audiovisuales de promocion turistica de la ciudad

Aseguramiento de las actividades y parametros para
18 |adelantar procesos de seleccion bajo la|Oficina Asesora Juridica
modalidad de Licitacion Publica.

Asegurar que se entreguen las direcciones IP a
19 |través del servicio DHCP del controlador de |Oficina Asesora de Planeacion
dominio idt.gov.co

Asi las cosas, la Asesoria de Control interno en cumplimiento del rol de Evaluacion y
seguimiento incluyo dentro del Plan Anual de Auditoria vigencia 2021, el seguimiento al
Mapa de Aseguramiento del IDT, a fin de verificar que, mediante la identificacion de las
actividades de aseguramiento realizadas por parte de la segunda linea de defensa, se logre
fortalecer la evaluacion y la estructura de las lineas de defensa y a su vez el ambiente de
control.

A continuacién, se detallan las gestiones adelantadas por cada proceso conforme a las
actividades propuestas:

ASPECTOS CLAVE DE EXITO CON RESPONSABLE UNICO

% OFICINA ASESORA DE PLANEACION: Este proceso tiene a cargo 5 actividades
clave de éxito las cuales se detallan a continuacion, asi como las acciones adelantadas
para el cumplimiento de cada una de ellas.

1. “Cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo Distrital: Se tenia programado para este
periodo evaluado elaborar un tablero de control para establecer alertas frente a los
resultados del seguimiento a la Planeacion Estratégica, para la oportuna toma de
decisiones, al respecto, se evidencia que a la fecha no se cuenta con la elaboracion de
este, ya que a la fecha el aplicativo se encuentra en etapa de ajustes e implementacion
para lo cual se cuenta con la informacion en un repositorio de datos en google sheets, y
consecuentemente a la fecha se vienen generando los informes semanales y mensuales
de seguimiento al presupuesto y a las metas del PDD, pero aun no se cuenta con el 100%
de la herramienta desarrollada.
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“Eficiencia y eficacia en la ejecucion del presupuesto asignado a nivel de giros”: Se
tenia programado para este periodo evaluado elaborar un tablero de control para
evidenciar el nivel de ejecucion de giros frente al nivel de ejecucion de metas y establecer
la oportuna toma de decisiones, al respecto, no es posible evidenciar el cumplimiento de
esta accion, teniendo en cuenta que el aplicativo se encuentra en etapa de ajustes e
implementacion para lo cual se cuenta con la informacion en un repositorio de datos en
google sheets, y consecuentemente a la fecha se vienen generando los informes semanales
y mensuales de seguimiento al presupuesto y a las metas del PDD, pero aun no se cuenta
con el 100% de la herramienta desarrollada.

“Seguimiento a Indicadores de Gestion: para este periodo se tenia programado:

Elaborar un tablero de control para establecer alertas frente a los resultados del
seguimiento a la Planeacion Estratégica, para la oportuna toma de decisiones al respecto,
se evidencia que a la fecha no se cuenta con la elaboracién del mismo, teniendo en cuenta
que el aplicativo se encuentra en etapa de ajustes e implementacion para lo cual se cuenta
con la informacién en un repositorio de datos en google sheets, y consecuentemente a la
fecha se vienen generando los informes semanales y mensuales de seguimiento al
presupuesto y a las metas del PDD, pero adn no se cuenta con el 100% de la herramienta
desarrollada.

“Presentar ante el Comité de Gestion y Desemperio el resultado de los indicadores por
proceso”, esta actividad se presentd el 21 de septiembre de 2021 en la revision por la
Direccion.

“Seguimiento a las actividades del plan de accion de MIPG”: Se tenia programado para
este periodo evaluado elaborar un tablero de control para establecer alertas frente a los
resultados del seguimiento a la Planeacion Estratégica, para la oportuna toma de
decisiones, al respecto no es posible evidenciar el cumplimiento de lo propuesto, lo
anterior teniendo en cuenta que el aplicativo se encuentra en etapa de ajustes e
implementacion para lo cual se cuenta con la informacion en un repositorio de datos en
google sheets, y consecuentemente a la fecha se vienen generando los informes semanales
y mensuales de seguimiento al presupuesto y a las metas del PDD, pero aln no se cuenta
con el 100% de la herramienta desarrollada.

“Asegurar que se entreguen las direcciones IP a través del servicio DHCP del
controlador de dominio idt.gov.co”: Para el presente periodo evaluado se tenia
programado realizar un Monitoreo del servicio DHCP con el fin de garantizar la entrega
de direcciones a quienes trabajan en la misionalidad o apoyo, al respecto Se observa que

Pagina 5 de 13



INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

Version: Fecha:

Informe Seguimiento y Evaluaciones 3 17/09/2021

desde el mes de abril a la fecha se ha llevado a cabo el Monitoreo del servicio DHCP,
garantizando la entrega de direcciones, cumpliéndose la programacion de la accion.

% SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA Y CONTROL DISCIPLINARIO: Este

proceso tiene a cargo 4 actividades clave de éxito las cuales se detallan a continuacion,
asi como las acciones adelantadas para el cumplimiento de cada una de ellas.

“Respuesta oportuna a las denuncias o quejas disciplinaria”. En el presente periodo
evaluado se tenia programado Socializar los diferentes criterios o lineamientos que
caracterizan un requerimiento asociado al proceso de CID a los profesionales encargados
de recibir las PQRSD por los diferentes canales de comunicacion; al respecto se evidencia
que esta actividad se cumplié el 30 de julio de 2021.

“Digitalizacion de los expedientes disponibles para transferencia documental
secundaria”: Se tenia programado para este periodo evaluado:

Definir con la OAP la ubicacién de almacenamiento (medio magnético) de informacion
digitalizada: para lo cual se cuenta con almacenamiento en servidor (NETSERVER) el
cual tiene limitante de capacidad.

Concretar con la OAP y el proceso de Bienes y Servicios la disponibilidad de los
escaneres que se requieren para el adelantamiento de la digitalizacion documental: para
lo cual cada area cuenta con scanner o impresora multifuncional, excepto el area de
observatorio. Todos los dispositivos crean PDF estandar que permite el reconocimiento
de caracteres.

Teniendo en cuenta lo anterior, las actividades se consideran cumplidas.

3.

“Lineamiento para teletrabajo y trabajo en casa”, Para el presente periodo evaluado se
tenia programado elaborar la guia para gestionar el programa de seguridad y salud en el
trabajo en teletrabajo y trabajo en casa, al respecto se observa que el 05 de agosto de
2021, se llevo a cabo la elaboracion del "TH-112 Instructivo para el trabajo en casa” V1
el cual tiene como objetivo “ Brindar las orientaciones bésicas que permitan a los
funcionarios del IDT desarrollar adecuadamente sus actividades laborales desde el
trabajo en casa y hacer uso adecuado de las herramientas con las que cuenta la entidad”.
Este documento aplica para todos los funcionarios que estan realizando sus actividades
desde el trabajo en casa y el Teletrabajo permitiendo que los servidores estén conectados
para dar continuidad con su trabajo, particularmente durante el distanciamiento social
derivado del Covid-19, por tanto la actividad se considera cumplida.
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“Oportunidad en la asignacion de la correspondencia allegada a la entidad por los
diferentes canales”. Para el periodo evaluado se tenia programado realizar una segunda
verificacion a los requerimientos que ingresan, con el fin de asegurar la asignacion
adecuada al destinatario y de lo anterior dejar como evidencia envios por correo
electronico, al respecto se observa que desde mayo de 2021 se viene realizando una
segunda verificacion por medio de correo electronico a los requerimientos que ingresan,
con el fin de asegurar la asignacion adecuada al destinatario, asi las cosas la actividad se
considera cumplida.

% ASESORIA DE COMUNICACIONES: Este proceso tiene a cargo 1 actividad clave
de éxito las cuales se detallan a continuacion, asi como las acciones adelantadas para el
cumplimiento de cada una de ellas.

“Asegurar el cumplimiento de la divulgacion de la politica de calidad”, Para el presente
periodo evaluado se tenia programado hacer el seguimiento al cumplimiento a las
actividades descritas en la matriz de comunicaciones, al respecto, se observa que durante
los meses de abril, mayo, junio y julio se han realizado mesas de trabajo, llevando a cabo
el seguimiento al cumplimiento de actividades descritas en la matriz de comunicaciones,
por tanto se ha cumplido con lo programado.

% ASESORIA DE CONTROL INTERNO: Este proceso tiene a cargo la actividad clave de
éxito la cual se detalla a continuacién, asi como las acciones adelantadas para el
cumplimiento de esta.

La tercera linea de defensa actua cuando encuentra debilidades en la segunda linea de
defensa que para el caso seria el area de talento humano por esta razon la Asesoria de
Control Interno realizé la “Auditoria interna en Seguridad y Salud en el Trabajo” esta
se llevo a cabo en el mes de junio de 2021 y fue planeada y ejecutada bajo la metodologia
definida en el procedimiento de auditoria interna EI-P01, asi las cosas, la actividad se
considera cumplida.

% SUBDIRECCION DE GESTION DE DESTINO: Este proceso tiene a cargo 3
actividades clave de éxito las cuales se detallan a continuacién, asi como las acciones
adelantadas para el cumplimiento de cada una de ellas.

“Trazabilidad de la documentacion que soporta el cumplimiento de metas e

indicadores”: Para el presente periodo evaluado se tenia programado verificar
mensualmente que las evidencias asociadas al reporte de cumplimiento de las actividades
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que contribuyen al avance de metas e indicadores, estén completas y sean pertinentes
frente a los reportes efectuados, esta verificacion se realiza mensualmente y se remite
correo electrénico de confirmacidn respecto a la verificacion de las evidencias.

2. “Cumplimiento del Plan Anual de Adquisiciones”, para el presente periodo evaluado se
tenia programado Realizar una reunién bimestral con los lideres de equipo de la
Subdireccién de Gestién de Destino, para socializar el informe del estado de
programaciéon y seguimiento al cumplimiento del Plan Anual de Adquisiciones,
generando las alertas necesarias para el establecimiento de acciones pertinentes para
lograr un 6ptimo nivel de compromisos y giros, Se observa que se llevo a cabo la
realizacion de 2 informes de seguimiento de ejecucion presupuestal y Metas Plan de
Desarrollo, estos fueron socializados asi: el primero el 18 de mayo de 2021 en una
reunion con los lideres de equipo y el otro el 31 de agosto por medio de correo
electronico, generando las alertas necesarias para el establecimiento de acciones
pertinentes para lograr un 6ptimo nivel de compromisos y giros.

3. “Adquisicion de bienes y servicios para realizar las actividades misionales”: se tenia
programado para todos los elementos requeridos durante la vigencia que no se encuentren
en el tarifario o que presenten condiciones distintas a las especificaciones contenidas en
el mismo, la agencia integral BTL pone a consideracion del supervisor del contrato, tres
(3) cotizaciones remitidas a través de correo electronico junto con un cuadro comparativo.
Al respecto, se evidencia que Entre 1-may-2021 y 30-ago-2021 fueron solicitados
requerimientos fuera del tarifario en 24 oportunidades para el desarrollo de actividades o
eventos con la BTL en la Subdireccion de Gestion de Destino. En cada caso se solicitaron
minimo 3 cotizaciones y entre ellas se seleccionaba una por parte de la SGD luego del
respectivo analisis. (contrato de la BTL del 2020, finaliz6 en el mes de agosto.)

Teniendo en cuenta lo anterior, las actividades se consideran cumplidas.

% SUBDIRECCION DE PROMOCION Y MERCADEO: Este proceso tiene a cargo 2
actividades clave de éxito las cuales se detallan a continuacion, asi como las acciones
adelantadas para el cumplimiento de cada una de ellas.

1. “Aseguramiento de pardmetros para la adquisicion de los servicios BTL”. se tenia
programado:

- “Documentar el procedimiento para la adquisicion de servicios de BTL que incluya la
adquisicion de material promocional, estableciendo tiempos de las actividades y
controles que permitan una adecuada y oportuna ejecucion”, al respecto se evidencian
gestiones respecto del procedimiento para la adquisicién de servicios de BTL, sin
embargo, este se encuentra pendiente de revisién final por parte del Subdirector de
Promocién y Mercadeo, por tanto la accion no se ha cumplido al 100%.

- “Realizar seguimiento en el Il semestre al material promocional adquirido, segun el
procedimiento establecido”, esta actividad depende del cumplimiento de la accion
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planteada anteriormente, teniendo en cuenta lo anterior, esta actividad no se verificar
hasta tanto se cumpla con el procedimiento establecido.

2. “Aseguramiento de los pardmetros para el disefio, revision y aprobacion de piezas
grdficas y audiovisuales de promocion turistica de la ciudad”. para el periodo evaluado
se tenia programado documentar el procedimiento para el disefio, revision y aprobacion
de piezas graficas, audiovisuales y contenidos de promocion turistica de Bogota,
estableciendo tiempos de las actividades y controles que permitan una adecuada y
oportuna ejecucion, este se encuentra pendiente de revision final por parte del Subdirector
de Promocion y Mercadeo, por tanto la actividad no se ha cumplido en su totalidad.

% OFICINA ASESORA JURIDICA: Este proceso tiene a cargo la actividad clave de éxito
la cual se detalla a continuacion, asi como las acciones adelantadas para su cumplimiento.

1. “Aseguramiento de las actividades y parametros para adelantar procesos de seleccion
bajo la modalidad de Licitacion Publica”. Para el periodo evaluado se tenian
programados llevar a cabo 2 actividades, para las cuales se evidencia lo siguiente:

- Crear el procedimiento de Licitacion Publica en el cual se describan las actividades,
responsables, puntos de control y tiempos de ejecucién, asi como definir politicas
operacionales: se han adelantado mesas de trabajo con el equipo designado de la Oficina
Asesora Juridica y el procedimiento se encuentra en borrador, se tiene proyectada su
adopcion para el mes de septiembre de 2021.

- Socializar a la Entidad el documento creado Procedimiento de Licitacion Publica: esta
actividad depende de la anterior, y se tiene proyectada la socializacion para el mes de
septiembre de 2021.

ASPECTOS CLAVE DE EXITO CON RESPONSABLE MULTIPLE

# ASESORIA DE COMUNICACIONES, LIDERES DE PROCESO Y OFICINA
ASESORA DE PLANEACION.

Tienen a cargo la actividad clave de éxito “Lineamientos normativos actualizados e
implementados en la pagina web institucional de acuerdo a la Politica de Gobierno Digital”,
para el periodo evaluado se tenian programados llevar a cabo 2 actividades, para las cuales
se evidencia lo siguiente:

1. Elaborar la matriz de transparencia frente a la Resolucion de Mintic (Gobierno Digital
que incluye la Ley 2080 de 2021, Ley 2052 de 2020, las Resoluciones 2893 de 2020
y 1519 de 2020)": Se llevé a cabo la elaboracion de la matriz de transparencia frente
a la resolucién de MINTIC, asi mismo se llevé a cabo la actualizacion en la pagina
web.
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2. Hacer seguimiento a partir de una lista de chequeo de cumplimiento de la normativa
legal de la politica de gobierno digital: Se observa que el seguimiento se realiza en
matriz- transparencia IDT, la cual cuenta con los siguientes campos: Informacion de
la entidad, link de informacidn actual, comentarios y area responsable.

Teniendo en cuenta lo anterior, las actividades se consideran cumplidas.

*— SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA, OFICINA ASESORA DE
PLANEACION Y SISTEMAS. Tienen a cargo la actividad clave de éxito “Identificar los
tiempos de vigencia de las licencias (software) de los equipos de computo del IDT”.

Para el periodo evaluado se tenian programados llevar a cabo 2 actividades, para los cuales se
evidencia lo siguiente:

- Actualizar el Procedimiento GB-P03 Administracion de Bienes, incluyendo lineamientos sobre la
administracion de los bienes intangibles (software)": el 30 de agosto de 2021 Se llevd a cabo la
actualizacion del procedimiento GB-P03 Administracion de Bienes, version 5, en este se incluyeron
lineamientos sobre la administracion de los bienes intangibles.

- Inventario actualizado de la totalidad de los equipos de cémputo con que cuenta el IDT y que
requieren software, con el acompafiamiento de la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas,
estableciendo la caducidad de cada licencia y a qué equipo pertenece": Se evidencia por medio de
matriz de Excel la actualizacion del inventario de la totalidad de los equipos de computo, esta matriz
cuenta con los siguientes campos: Tipo, marca y modelo, placa de la torre, procesador, generacion de
los procesadores, memoria, disco duro, sistema operativo, version del office, nombre del equipo,
responsable, area y las bajas a octubre de 2020 y agosto de 2021.

Teniendo en cuenta lo anterior, las actividades se consideran cumplidas.

7. RESULTADOS DEL INFORME
Teniendo en cuenta el seguimiento realizado a los compromisos adquiridos durante la construccion
del mapa de aseguramiento del IDT se logré constatar de las 19 claves del éxito revisadas, 13

actividades equivalentes al 68% fueron cumplidas y 6 actividades equivalentes al 32% no se
cumplieron satisfactoriamente, por tanto se procedié con la respectiva reprogramacion.
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Nivel de Cumplimiento Mapas de
Aseguramiento

B CUMPLIDAS
INCUMPLIDAS

Asi las cosas, se relaciona los responsables y él porcentaje de incumplimiento de los aspectos clave
de éxito asegurados

INCUMPLIMIENTO ASPECTOS CLAVES
DE EXITO

Subdireccion de Promocion y Mercadeo
B Oficina Asesora Juridica

Oficina Asesora de Planeacion
33%

50% I

A continuacion se relacionan los aspectos clave de éxito, funciones de aseguramiento y responsables
de las actividades que quedaron como incumplidas durante el presente seguimiento.
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Codigo Informe Seguimiento y Evaluaciones Version: Fecha:
g y 3 17/09/2021

ASPECTO CLAVE DE EXITO FUNCIONES DE ASEGURAMIENTO RESPONSABLE
Documentar el procedimiento para la adquisicion de
servicios de BTL que incluya la adquisicion de material
promocional, estableciendo tiempos de las actividades y

X , ) Subdireccién de
Aseguramiento de parametros para lalcontroles que permitan una adecuada y oportuna Promocion
adquisicion de los servicios BTL ejecucion. Y

- — — Mercadeo
Realizar seguimiento en el Il semestre al material
promocional adquirido, segun el procedimiento
establecido.

. , Documentar el procedimiento para el disefio, revisidon y
Aseguramiento de los parametros para L, K e Lo ; L.

. . I aprobacidn de piezas grdaficas, audiovisuales y|Subdireccién de
el disefio, revision y aprobacién de X L, o , X
contenidos de promocidén turistica de Bogota,|Promocion y

piezas graficas y audiovisuales de

= L. . estableciendo tiempos de las actividades y controles que|Mercadeo
promocion turistica de la ciudad

permitan una adecuada y oportuna ejecucién.

Crear el procedimiento de Licitacién Publica en el cual se
Aseguramiento de las actividades y|describan las actividades, responsables, puntos de

parametros para adelantar procesos de|control y tiempos de ejecucion, asi como definir politicas|oficina Asesora
seleccién bajo la modalidad de|operacionales. Juridica
Licitacion Publica. Socializar a la Entidad el documento creado

Procedimiento de Licitacion Publica

Tablero de control para establecer alertas frente a los
resultados del seguimiento a la Planeacion Estratégica,
para la oportuna toma de decisiones.

Oficina Asesora de
Planeacién

Cumplimiento de metas del Plan de
Desarrollo Distrital

Tablero de control para evidenciar el nivel de ejecucién
de giros frente al nivel de ejecucion de metas y
establecer la oportuna toma de decisiones.

Oficina Asesora de
Planeacién

Eficiencia y eficacia en la ejecuciéon del
presupuesto asignado a nivel de giros.

Tablero de control para establecer alertas frente a los
resultados del seguimiento a la Planeacién Estratégica,| Oficina Asesora de

Seguimiento a Indicadores de Gestion L .
para la oportuna toma de decisiones. Planeacién

Tablero de control para establecer alertas frente a los
resultados del seguimiento a la Planeacion Estratégica,
para la oportuna toma de decisiones.

Oficina Asesora de
Planeacion

Seguimiento a las actividades del plan
de accion de MIPG.

> FORTALEZAS

e Se destaca la disposicion y cumplimiento de los procesos en el suministro de evidencias
solicitadas por la Asesoria de control interno, documentacion allegada en la fecha y
oportunidad establecida.

e Compromiso adquirido por la mayoria de los responsables para dar cumplimiento a las
actividades programadas en los tiempos estipulados.

e Labuena organizacién de la documentacion que se dispuso al equipo de trabajo.
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El-F22 g y 3 17/09/2021

> RECOMENDACIONES

e Dar cumplimiento oportuno por parte de los procesos involucrados en la matriz del mapa de
aseguramiento, a las actividades adicionales que se acordaron realizar como complemento a
los aspectos claves de éxito que ya cuentan con funciones de aseguramiento y que con el
animo de fortalecer la actividad se identificaron nuevas necesidades las cuales contaban con
plazos establecidos.

e Ejecutar las actividades que quedaron como incumplidas en los nuevos tiempos programados.

Y2y,

MAURICIO RAMOS GORDILLO
Asesor de Control Interno (E)

Elabor6: Diana Amaya — Profesional Contratista Control Interno
Luisa Duarte — Profesional Contratista Control Interno
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