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1. SEGUIMIENTO ALALEY DE TRANSPARENCIA 1712 DE 2014 VIGENCIA
2021

2. 30 DE NOVIEMBRE DE 2021
3. MARCO LEGAL

e Constitucion Politica de Colombia 1991, “Art 209. La funcion administrativa esta
al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios
de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,
mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones”

“Art 269. En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan
obligadas a disefiar y aplicar, segin la naturaleza de sus funciones, métodos y
procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual
podré establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con
empresas privadas colombianas.”

e Decreto 1081 de 2015 Titulo I, “Disposiciones generales en materia de
transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica nacional” Capitulo
I, Art 2.1.1.1.1, “Este Titulo tiene por objeto reglamentar la Ley 1712 de 2014, en lo
relativo a la gestion de la informacion publica” Capitulo Il “Publicacion y
divulgacion de la informacion pablica — transparencia activa” Articulo 2.1.1.2.1.1.
“Estandares para publicar la informacion” Articulo 2.1.1.2.1.4. “Publicacion de
informacion en seccion particular del sitio web oficial”, Articulo 2.1.1.2.1.5.
“Directorio de Informacion de servidores publicos, empleados y contratistas”.
Articulo 2.1.1.2.1.6. “Publicacion de los tramites y servicios que se adelantan ante
los sujetos obligados”, Articulo 2.1.1.2.1.7. “Publicacion de la informacion
contractual”, Articulo 2.1.1.2.1.8. “Publicacion de la ejecucion de contratos™ Articulo
2.1.1.2.1.9. “Publicacion de procedimientos, lineamientos y politicas en materia de
adquisicion y compras”, Articulo 2.1.1.2.1.10 “Publicaciéon del Plan Anual de
Adquisiciones”, Articulo 2.1.1.2.1.11. “Publicacion de Datos Abiertos

e Decreto 103 de 2015 “Tiene por objeto reglamentar la Ley 1712 de 2014, en lo
relativo a la gestion de la informacion publica.”
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Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Pudblica Nacional y se dictan otras
disposiciones.”

° Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica.”

e Resolucion 3564 de 2015 “Que de acuerdo a lo establecido por el articulo 2.1.1.2.1.1
del Decreto No. 1081 de 2015 el Ministerio de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones a traves de la estrategia de gobierno en linea debe expedir los
lineamientos de publicacion y divulgacion de la informacion que deben atender los
sujetos obligados, de acuerdo a lo prescrito por la ley”.

e Resolucion 1519 de 2020 MinTIC “Por la cual se definen los estandares y directrices
para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los
requisitos materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos” Anexos 1,2,3y4

e Circular conjunta No 100-008-2020 “Recomendaciones de transparencia

necesarias para la ejecucion de recursos y contratacion en el marco del estado de

emergencia derivado del COVID-19

3. OBJETIVO

Verificar el cumplimiento por parte del Instituto Distrital de Turismo conforme a los
lineamientos y principios de transparencia y acceso a la informacién pablica consagrados en
laley 1712 de 2014 Ley de Transparencia y su Decreto Reglamentario 103 de 2015, asi como
los criterios establecidos en la Resolucion 1519 del 2020, emitida por el MINTIC, por la cual
se establecen los estandares y directrices para la publicacion de la informacion sefialada en
la Ley 1712 del 2014, y se definen requisitos en materia de acceso a la informacion.

4. ALCANCE

Verificacion del cumplimiento en la publicacion de la informacién descrita en los 239
requisitos de la matriz de vigilancia de cumplimiento normativo de la Ley 1712 de 2014-
version 2021, publicada por la Procuraduria General de la Nacion, el mismo comprende el
periodo entre el 01 de enero al 25 de noviembre de 2021.
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5. DESARROLLO DEL INFORME

El Presente informe se realizo verificando la informacion reportada en la pagina web de la
entidad link http://www.idt.gov.co, en los items Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, Atencion y Servicios a la Ciudadania y Participa, versus los lineamientos impartidos
a través de la Resolucion 1519 del 2020 del MINTIC y directrices de la Procuraduria General
de la Nacion (Matriz vigilancia del cumplimiento normativo de la Ley 1712 de 2014 -
Version 2021), las metodologias utilizadas para llevar a cabo este seguimiento fueron de
comparacion (acto de observar similitudes o diferencias existentes entre dos o mas
elementos) y de Confirmacion (permite comprobar la autenticidad de los registros y
documentos analizados a través de informacion directa y por escrito).

Lo anterior, teniendo en cuenta las fechas estipuladas para la adopcién de la Resolucion 1519
del 2020 y la Circular 018 de 14 de septiembre del 2021, donde se indica que las entidades
publicas y sujetos obligados tienen dos fechas para cumplir con la implementacion de las
medidas: antes del 31 de marzo del 2021 se deben implementar los anexos 2, 3 y 4;
denominados de la siguiente manera:

e ANEXO TECNICO 2. ESTANDARES DE PUBLICACION SEDE
ELECTRONICA Y WEB
ANEXO 3. SEGURIDAD DIGITAL WEB
ANEXO 4. REQUISITOS MINIMOS DE DATOS ABIERTOS

y antes del 31 de diciembre del 2021 se deben implementar las directrices de accesibilidad
web (Anexo 1).

La matriz consta de: 15 Niveles, 48 Subniveles, para un total de 239 items.
En cumplimiento de lo anterior, se procede realizar la verificacion del Anexo 2, este contiene
la mayor parte de preguntas/items que los sujetos obligados deben revisar en la herramienta

de Excel — 225 de 238 para cumplir efectivamente con la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion.
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Nivel de ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB.

Esta integrado por 1 subnivel, con un total de 9 items o criterios, de los cuales fue posible
evidenciar el cumplimiento de 8 de ellos, equivalentes al 89%, 1 items parcialmente cumplido
equivalentes al 11 %, esto obedece a que todos los elementos no textuales como como
imagenes, diagramas entre otros no contienen texto alternativo, sin embargo el plazo
estipulado para la adopcion integral y completa de este anexo es hasta el 31 de diciembre
del 2021, a esta fecha se debe contar con el “ certificado emitido por el representante legal
de la entidad/empresa, o de cualquiera de sus funcionarios o empleados responsables del
cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para emitir, en el que se acredite el
cumplimiento de este criterio.” por cada uno de los items establecidos en la Matriz ITA
Herramienta para la Vigilancia del Cumplimiento Normativo Ley 1712-VER _ 2021, en el
anexo en mencion.

Nivel de REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON
PORTAL UNICO DEL ESTADO COLOMBIANO GOV.CO

Este esta integrado por 4 subniveles, con un total de 18 items o criterios, de los cuales fue
posible evidenciar el cumplimiento de 15 de ellos, equivalentes al 83%, 1 items incumplidos
equivalentes al 5,5% %. y 2 items cumplidos parcialmente correspondientes al 11,11%

REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION
CON PORTAL UNICO DEL ESTADO COLOMBIANO GOV.CO

B CUMPLIDAS
INCUMPLIDAS
B PARCIALMENTE
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Los items incumplidos de este nivel pertenecen al sub nivel “Footer o pie de pagina/Datos
de Contacto” la descripcion de los items son: a. Teléfono conmutador. linea gratuita o linea
de servicio a la ciudadania/usuario. Si bien es cierto se cuenta con la informacion de estas
lineas, no es posible evidenciar, el indicativo del pais que seria el (57), incumplimiento en el
item. Linea anticorrupcion, no se observo la informacion sobre esta linea telefonica.

El enlace de “Transparencia y acceso a la informacién publica”, debe comprender los
siguientes niveles:

Informacion de la entidad

Normatividad

Contratacion

Planeacion Presupuestos Informes

Tramites

Participa

Datos Abiertos

Informacion Especifica para Grupos de Interés
Obligacion de Reporte de Informacion

Al verificar la pagina Web de la entidad, se evidencid que este cumple con la implementacion
de estos niveles.

Los items parciales cumplidos son:

a. Teléfono conmutador: Se realiza la revision de los numeros en la pagina web de la
Entidad y se identifica que se encuentra la linea telefonica de la entidad con el
indicativo de la ciudad, no obstante, no se encuentra registrado el indicativo del pais,
para este caso es el (57), tal y como se muestra continuacion:
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e linea gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario: Se realiza la revision y se
evidencia gque se encuentra linea ciudadano en la pagina web de la Entidad , no
obstante, no se evidencio el indicativo del pais que le corresponde, es decir, para
este caso seria el (57). A continuacion, se encuentra el pantallazo:
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Nivel 1 INFORMACION DE LA ENTIDAD

Este nivel se encuentra integrado por 14 subniveles, y un total de 37 items, de los cuales se

evidenc

io el cumplimiento de 18 equivalentes al 49%, incumplimiento en 3 items

equivalentes al 8%, y parcialmente cumplidos 16 items correspondientes al 43%

El item

Nivel 1 INFORMACION DE LA ENTIDAD

| Cumplido
49%

Incumplido ==
8%

incumplido en este nivel pertenece al sub nivel:

1.4. Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y
dependencias, no se evidencio dentro de este Nivel el cumplimiento de la publicacion
del directorio institucional, que debe contener los siguientes items:

< 1.4.a. Informacion de contacto.
1.9 Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas.1.9
Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas. No fue
posible evidenciar la publicacion de la descripcion de estos procedimientos.
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e 1.14.1. Publicacion de hojas de vida., al seguir el enlace redirecciona a la pagina del
SIDEAP, no obstante, no fue posible el ingreso, para la consulta de estas, y tampoco
la verificacion del e-mail para presentar comentarios por parte de la ciudadania

Los items parcialmente cumplidos son:

e 1.3 Mapas y cartas descriptivas de los procesos., no se observdé que los
procedimientos aplicables para la toma de decisiones conforme con sus
competencias, estuvieran publicados o un enlace que redirecciona a ellos.

e 1.4. Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y
dependencias, no se evidencio dentro de este Nivel el cumplimiento de la publicacion
del directorio institucional, que debe contener los siguientes items:

% 1.4.b. Ubicaciodn fisica (nombre de la sede si aplica)

< 1.4.c. Direccion (incluyendo el departamento si aplica) y municipio o distrito
(en caso que aplique, se debera indicar el nombre del corregimiento).

< 1.4.d. Horarios y dias de atencion al publico.

e 1.5 Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas. Al verificar en el
enlace de transparencia y acceso a la informacion, item Directorio de servidores
publicos, empleados o contratistas, se evidencio lo siguiente:

« El directorio de funcionarios cuenta con el campo de empleo, cargo o actividad
que desempefia, el cual se encuentra debidamente diligenciado.

< En el directorio de los contratistas no fue posible verificar esta informacién, toda
vez que, el documento en Excel publicado en la pagina WEB del IDT, no cuenta
con este campo, y al consultar el espacio nombrado LINK PUBLICO/BUSCAR
EN SIDEAP, presenta error, tal y como se evidencia a continuacion:
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Por lo tanto, no se pudo verificar el cumplimiento integral de los siguientes items dentro del
mismo:

1.5.2. Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.

1.5.3. Formacién académica.

1.5.4. Experiencia laboral y profesional.

1.5.5. Empleo, cargo o actividad que desempefia.

1.5.6. Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad o institucion.
1.5.7. Direccidn de correo electronico institucional.

1.5.8. Teléfono Institucional.

1.5.9. Escala salarial segin las categorias para servidores publicos y/o
empleados del sector privado.

1.5.10. Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de terminacion,
cuando se trate de contratos de prestacién de servicios.

R R R 2 2 2 2 R
LA X R X IR X I X R X R KR

2
0‘0

e 1.13 Entesy autoridades que lo vigilan., incumplimiento en el item 1.13.4. E-mail, al

consultar la pagina WEB de la entidad, en el enlace de transparencia y acceso a la
informacion publica, item informacién de la entidad numeral, al darle click
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redirecciona a el listado de los entes y autoridades que lo vigilan, sin embargo, no se
logré evidenciar el E-mail de la entidad, tal y como se muestra a continuacion:

ENTES DE CONTROL

ENTIDAD

QUE HACE CONTROL PRINCIPAL MECANISMO DATOS DE CONTACTO
EJERCIDO IDEL ENTE DE CONTROL

CONGRESO DE LA
REPUBLICA

COMCEJD DE
BOGOTA

PROCURADURIA
GENERAL DE LA
NACION

CONTRALORIA
GENERAL DE LA
REFUBLICA

H A Escribe aqui para buscar

Ejercer control politico sobre el goblerne ¥ 1a administracion Contrel = Mocidn de censura

Folitico o Audiencias pubieas Calle 11 # 560 Tercer Kivel
o Monitoneo continug Teléfona: +57 (601)3822306

Bogotd DC - Colombia

W SEN S0, QaV.CO

A ftravézs del Control Politico viglar |a gestidn de la Contred = Vigilancia y control de Calle 36 No. 284 - 41

Administracidn Plblica politico la gestdn oe las 0EE:

entidaces

Controlar y vigilar que las actsaciones de los servidores pdblicos Control Procesos disciplinarios por. Carera. 5 #1580

¥ d& los particulares que ejerzan funcién piblica estén regidas  disciplinaric  «  Quefas Teléfono: +57 (601) 587 8750
por &l marco juridice colombiang. = Informes de oficio Bogota 0.C., Colomiia
yeerer procuraduria. gov.ce
Horario de atencién: Bam. a §
pm
*  Confrol Excepciona
Fortaledir & o 4l con Controlfiseal  «  Auditorias Caréia
enfoque preves »  Informes periddicos
garantizar

busqueda

y en 1.13.7. Mecanismos internos de supervision, notificacion y vigilancia pertinente
del sujeto obligado., al consultar la pagina WEB de la entidad, en el enlace de
transparencia y acceso a la informacién puablica, item informacién de la entidad
numeral 1.13. 4 entes y autoridades que lo vigilan, al darle click redirecciona a el
listado de los entes y autoridades que lo vigilan, sin embargo, no evidencio la
informacion dentro de este directorio los mecanismos internos de supervision,
notificacion y vigilancia pertinente del sujeto obligado.

Nivel 2 NORMATIVA

Este nivel esta integrado por 3 subniveles, los cuales cuentan con un total de 13 items, de los
cuales se logr6 evidenciar cumplimiento de 11 items correspondientes al 85%,
incumplimiento en 1 items, que corresponden al 8% y parcialmente 1 item
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my Nivel 2 NORMATIVA
Parcial
Incumplido S
8%

Cumplido
84%

Los items incumplidos en este nivel pertenecen al sub nivel:

e 2.3. Proyectos de normas para comentarios, item 2.3.3. Participacion ciudadana en
la expedicion de normas a través el SUCOP., al consultar este item, no se redirecciona
a la pagina del SUCOP, si no a la de la Secretaria Juridica Distrital.

Los items parcialmente son:

e 2.1. Normativa de la entidad o autoridad., item 2.1.5.c. Otros lineamientos y
manuales que le aplique, al consultar la pAgina WEB del IDT, enlace de transparencia
y acceso a la informacion pudblica, no se encontr6 el numeral 2.1.5.c Otros
lineamientos y manuales que le aplique, tal y como se muestra a continuacion; sin
embargo, en los enlaces correspondientes a lineamientos y manuales, se cuenta con
la informacion de estos.

Nivel 3 CONTRATACION
Se observa que este nivel estd compuesto por 5 sub niveles, con un total de 10 items, de los

cuales se evidencio cumplimiento en 7 equivalente a un 70%, incumplimiento en 1 que
corresponde a un 10% Yy parcialmente 2 items que son el 20%.
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Nivel 3 CONTRATACION

Parcial
20%

Incumplido | Cur;l(::;ldo
10% ] o

Los items incumplidos en este nivel pertenecen al sub nivel:

e 3.5 Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo, item 3.5.1. Publicar los formatos
0 modelos de contrato y pliegos tipo, en caso de que aplique., no se observo la
publicacién de estos formatos, ni el motivo que diera cuenta que no aplica para la
entidad.

Los items parcialmente cumplidos son:

e 3.3. Publicacion de la ejecucion de los contratos - 3.3.5. Recursos pendientes de
gjecutar: Se evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de transparencia y
acceso a la informacion publica, item Contratacion/ Publicacion de la ejecucion de
los contratos, al descargar el archivo Excel alli publicado, no se evidencio el campo
recursos pendientes de ejecutar del contrato.

e 3.3. Publicacion de la ejecucion de los contratos - 3.3.6. Cantidad de otrosies y
adiciones realizadas (y sus montos): Se evidencia que en la pagina WEB del IDT,
enlace de transparencia y acceso a la informacién puablica, item Contratacion/
Publicacion de la ejecucion de los contratos, al descargar el archivo Excel alli
publicado, no se evidencio el campo cantidad de otrosi y adiciones realizadas (y sus
montos) del contrato, como se observa en el item anterior.
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Nivel 4 PLANEACION.

Este nivel cuenta con un total de 10 subniveles y un total de 28 items, de los cuales se logré
evidenciar cumplimiento de 20 que corresponden al 72%, incumplimiento en 6 items,

equivalentes a un 21% y 2 items que no aplica para la entidad equivalente al 7%.

Nivel 4 PLANEACION

Parcial

21%

No Aplica | Cur7nz|:;|do
7% o

Los items Parcialmente cumplidos son:

e Plan de Accion, item 4.3.7. Distribucién presupuestal de proyectos de inversion junto
a los indicadores de gestion, al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de
transparencia y acceso a la informacién publica, item Planeacién/ Plan de accién, se
observa un documento en PDF llamado Plan de accion IDT 2021, en donde se realiza
la distribucion presupuestal por cada uno de los proyectos de inversion, link:
https://www.idt.gov.co/sites/default/files/PlandeAccion20211DT.pdf. Sin embargo,

no se lograron identificar que en este documento se hiciera mencién de

indicadores de gestion, del que trata este numeral, no obstante, estos se encuentran
publicados en el siguiente Link: https://www.idt.gov.co/es/indicadores-de-gestion-
2021
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e Planes de mejoramiento item 4.7.5.b. Enlace al organismo de control donde se
encuentren los informes que éste ha elaborado en relacién con el sujeto obligado, al
consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la
informacion pablica, item Planeacion/Informes de gestion, evaluacion y auditoria,
numeral 4.7.4 Informes a organismos de inspeccidn, vigilancia y control, no se
observo el enlace al organismo de control donde se encuentren los informes que se
han elaborado en relacion con el sujeto obligado es decir el IDT. sin embargo este se
encuentra publicado, en el espacio de Planes de mejoramiento > Enlace al sitio web
del organismo de control, link https://www.idt.gov.co/control.

e 4.10.2. Informe sobre solicitudes de acceso a la informacion, el cual debe contener
lo siguiente:
e 4.10. 2.a. namero de solicitudes recibidas.
e 4.10.2.b. Numero de solicitudes que fueron trasladadas a otra entidad.
e 4.10.2.c. Tiempo de respuesta a cada solicitud.
e 4.10.2.d. nimero de solicitudes en las que se negd el acceso a la informacion.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacion
publica, item Planeacion 4.10.2 Informes trimestrales sobre acceso a informacion, no se logré
evidenciar el informe trimestral que diera cuenta sobre el nimero de solicitudes recibidas de
acceso a la informacion, en este enlace se encuentra un informe de gestion defensor a la
ciudadania del periodo 1 JULIO 2020- 30 JUNIO 2021, link:
https://www.idt.gov.co//sites/default/files/Informe-
I1Semestre2020%E2%80%931Semestre2021-Defensor-Ciudadano.pdf, este no cumple con
los criterios estipulado en la presente numeral.

Sin embargo, se evidencia la publicacion de un archivo en Excel en el numeral 4.10.1
informes trimestrales peticiones, quejas, reclamos y denuncias, el cual cuenta con
informacion de las solicitudes realizadas por la ciudadania, no obstante no se evidencio la
publicacion del informe trimestral sobre acceso a informacion quejas y reclamos como lo
establece el presente numeral.

Se identificaron que los items, no aplica para la entidad:
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e 4.6.1. Divulgar los informes o comunicados de informacion relevante, en razon que
se indica que son ante la Superintendencia Financiera, y/o la Superintendencia de
Sociedades y no aplica parael IDT de acuerdo de acuerdo a su naturaleza u actividad.

e 4.7.5.c. Planes de mejoramiento derivados de los ejercicios de rendicion de cuentas
ante la ciudadania y grupos de valor., no se han suscrito planes de mejoramiento
derivados de los ejercicios de rendicion de cuentas ante la ciudadania y grupos de
valor.

Nivel 5 TRAMITES

Este nivel est4 integrado por un subnivel, el cual cuenta con un total de 4 items, de los cuales
se logré evidenciar el cumplimiento en su totalidad lo que equivale a un ain cumplimiento
del 100%

Nivel 6 CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA

Este nivel esta integrado por 2 subniveles, los cuales cuentan con un total de 44 items, de los
cuales se logrd evidenciar cumplimiento de 11 items correspondientes al 25%,
incumplimiento en 11 items que corresponden al 25%, 15 items catalogados como

parcialmente cumplidos que corresponden a un 34% y 7 actividades o items que no le aplican
a laentidad equivalente al 16%.

Resultados Nivel 6 Menu Participa

16%
Cumplidas

®m Incumplidas

Parcialmente Cumplidas
-
No Aplica

Los items incumplidos en este nivel pertenecen al sub nivel:
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e 6. 1 Descripcion General, no se pudo evidenciar el cumplimiento integral de la
informacidn que diera cuenta de los siguientes items:

6.1.1. Descripcion General del Menu Participa (¢De qué se trata el Menu
Participa? b. ¢Cuales son las secciones que lo integran? c. ;Como se puede
participar?

e 6.2 Estructura y Secciones del ment "PARTICIPA".

6.2.1.b. Caja de herramientas.

6.2.3.b. Habilitar canales de consulta y caja de herramientas.

6.2.3.e. Facilitar herramientas de evaluacion.

6.2. 4.a. Disponer un espacio para consulta sobre temas o problematicas.
6.2.4.b. Convocatoria con el reto.

6.2.4.c. Informar retos vigentes y reporte con la frecuencia de votaciones de
soluciones en cada reto.

6.2.4.d. Publicar la propuesta elegida y los criterios para su seleccion.
6.2.4. e. Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucion disefiada.
6.2.4. Publicar la informacion sobre los desarrollos o prototipos.

6.2.6.e. Facilitar herramientas de evaluacion de las actividades.

Esto obedece, a que en el momento de navegar por la pagina WEB de la entidad no se
evidencio informacion que diera cuenta del cumplimiento de los anteriores criterios.

Los items parcialmente cumplidos en este nivel pertenecen al sub nivel:

e 6.1 Descripcién General

6.1.2. Publicar la informacidn sobre los mecanismos, espacios o instancias del
Menu Participa.

6.1.3. Publicar la Estrategia de participacion ciudadana.

6.1.5. Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC)
es de aclarar que este se encuentra publicado, pero en el nivel de Planeacion,
Presupuesto e informes, mas no en el menu “Participa”.

6.1.9. Formulario de inscripcion ciudadana a procesos de participacion,
instancias o acciones que ofrece la entidad.

6.1.10. Canal de interaccion de liberatoria para la participacion ciudadana.

e 6.2 Estructuray Secciones del ment "PARTICIPA".
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6.2. 1.a. Publicacion temas de interés.
6.2.1.c. Herramienta de evaluacion.

6.2. 3.a. Tema de consulta (normas, politicas, programas 0 proyectos) y

resumen del mismo.

6.2.3.c. Publicar observaciones y comentarios y las respuestas de proyectos

normativos.

6.2.3.d. Crear un enlace que re direccione a la Seccion Normativa.

6.2.5.c. Calendario eventos de dialogo.
6.2. 6.a. Informar las modalidades de control social.

6.2.6.b. Convocar cuando inicie ejecucion de programa, proyecto o contratos.

6.2.6.c. Resumen del tema objeto de vigilancia

6.2.6.f. publicar el registro de las observaciones de las veedurias.

Los items que se identificaron como no aplica a la entidad son:

6.2. 2.a. Porcentaje del presupuesto para el proceso.

6.2.2.b. Habilitar canales de interaccion y caja de herramientas.

6.2.2.c. Publicar la informacion sobre las decisiones.

6.2.2.d. Visibilizar avances de decisiones y su estado (semaforo)

6.2.5.h. Acciones de mejora incorporadas.
6.2.6.g. Acciones de mejora.
6.2.6.d. Informes del interventor o el supervisor

Los anteriores items se catalogaron como parcialmente cumplidos, en vista que la
informacion se encuentra publicada en diferentes espacios en la pagina WEB de la entidad,
sin embargo, no se encuentra en el menu “Participa”, tal y como lo establece la matriz que se
tom6 como base para llevar el presente seguimiento, lo que no permite verificar el
cumplimiento integral de la misma.

Se evidencia que el mend participa cuenta con el siguiente informacion o enlaces:
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I Transparencia y acceso @ la informacian Atencion y servicios a la
inicio . - B
publica ciudadania

Didlogos Ciudadanos

Cursos Virtuales
Inicio » Transparencia y acceso a la informacion

Convocaterias

Recorridos Gratuitos

Recorridos Virtuales

Rendicién de cuentas

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA ICA

“

Participa = Entidod ~ SITBOG ~ FONDETUR  Reactivacion

De acuerdo a la Ley 1712 de 2014, y resolucién 1519 de 2020 de MinTIC |z Secretaria & pone a disposicion de la

ciudadania la seccion de Transparencia y Acceso @ la Informacion Puklica, donde podra srmacian relacionada con el

Anexo 02 de la Reselucion 1519 de 2020 y demas disposiciones pare entidades territoriale

Sequn lo dicta |z Ley, |a informacion generada por las entidades del Estado na podra ser ieserveus w miiaus, por o cunuanu s de caracter publico. En este

Nivel 7 DATOS ABIERTOS

Este nivel esta integrado por 2 subniveles, y cuenta con un total de 34 items, de los cuales se
logré evidenciar cumplimiento de 33 items correspondientes al 97% y 1 actividad

parcialmente cumplida equivalente al 3%
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Resultados Nivel 7 Datos Abiertos

B Cumplidas

m Parcialmente cumplidas

El item parcialmente cumplido en este nivel pertenece al sub nivel:

e 7.1 Instrumentos de gestion de la informacion., item 7.1.2.e. Fecha de generacion de
la informacion. al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y
acceso a la informacion publica, item datos abiertos/ indice de informacion
clasificada y reservada, no se logré evidenciar en el archivo Excel alli publicado el
campo de fecha de generacion de la informacién.

Nivel 8 INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPOS DE INTERES

Este nivel cuenta con un subnivel que posee un total de 3 items, los cuales se logro evidenciar
cumplimiento del total de los 3 items correspondientes al 100%

Nivel 9 OBLIGACION DE REPORTE DE INFORMACION ESPECIFICA POR
PARTE DE LA ENTIDAD”

Este nivel cuenta con un subnivel que posee un item, el cual se logro evidenciar cumplimiento
al 100%.
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Se evidencia que en la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la
informacidén puablica, item Informacion especifica por parte de la entidad, se despliega un
mend el cual contiene la siguiente informacion:

Instancias de Coordinacion

Consejo Consultivo Distrital de Turismo

Normatividad

Inventario Unico Distrital de Instancias de coordinacion —IUDIC
Actas

Informes de Gestidn

Toma de Decisiones

Lineamientos Distritales

Nivel 10 INFORMACION TRIBUTARIA EN ENTIDADES TERRITORIALES
LOCALES

Este nivel cuenta con un total de 2 subniveles que tiene un total de 11 items, de los cuales se
logro evidenciar que No Aplican, ya que el Instituto Distrital de Turismo no es una entidad
que genere recaudo de rentas locales ni genera informacién tributaria asociada al Impuesto
de Industria y Comercio (ICA).

Nivel 11 MENU ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA.

Este nivel cuenta con un total de 3 subniveles que cuenta con un total de 23 items, de los
cuales se logro evidenciar cumplimiento de 20 items correspondientes al 87% y 3 items como
parcialmente cumplidas correspondientes al 13%.
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Resultados Nivel 11 Menu Atencion y
Servicio a la Cuidadania

® Cumplidas

W Parcialmente cumplidas

Los items parcialmente cumplidos en este nivel pertenecen al sub nivel:

e 3.PQRSD:

e 3.1.1. Acuse de recibo: Se realiza diligenciamiento el dia 24 de noviembre del 2021
del formulario de PQRSD, que se encuentra publicado en la pagina WEB de la
entidad en item atencion y servicios a la ciudadania, donde se registro el correo
corporativo yesmindelid.riano@idt.gov.co, al verificar este, se evidencia que no se
recibié correo de Acuse de recibo, al momento de enviar el formulario, no se
evidencio que el sistema generara un mensaje de confirmacion de recibido, indicando
la fecha y hora de recepcién, informando que por tardar antes de las siguientes 24
horas habiles se remitira el nimero de registro o radicacion, no obstante al diligenciar
en formulario de la pagina Bogota te escucha de la alcaldia de Bogota si se recibe de
forma inmediata acuse de recibido.

e 3.1.4. Mecanismo de seguimiento en linea: Se observa que la plataforma Distrital
"Bogoté te escucha” guarda informacion del usuario y contrasefia quien realiza la
PQRS y da la opcion de realizar el seguimiento a través de la plataforma , sin embargo
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el formularios asociado a la seccion "atencion y servicio a la ciudadania” no tiene la
opcidn de registro de usuario y seguimiento.

e 3.2.11. Aviso de aceptacion de condiciones: En la seccion de "Atencidn y servicios a
la ciudadania” en la opcion "Formulario PQRSD” , no evidencia el aviso de
aceptacion de condiciones, con los lineamientos estipulados en el presente item, justo
antes del botdn enviar, sin embargo, se observa que en el formulario de la plataforma
"Bogota te escucha™ de la Alcaldia de Bogota contiene el boton de aceptacion de
términos y condiciones.

Nivel 12 SECCION DE NOTICIAS

Este nivel cuenta con un subnivel que tiene con un total de un item, de los cuales se logré
evidenciar cumplimiento del 100%, toda vez, que al consultar la pagina WEB , de la entidad
se evidencia el enlace que redirecciona a la publicacion de las noticias mas relevantes para
la ciudadania y los grupos de valor, se observa gue la Gltima publicacion tiene fecha del 24
de noviembre del 2021, link en la https://www.idt.gov.co/noticias

C @ idtgov.co/noticia a ® & @ »@ :

EXPERIENCIA
“-MUISCA

Bogota, Cundinamarca y Boyacé lanzan campafia Este fin de semana el IDT, la Cdmara de Comercio En el marco de la Semana de Reactivacion del
para la promocién de la Ruta Leyenda ¢l Dorado de Bogotd y ANATO organizan la Gran Feria de Sector Turismo en Bogotd, 96 empresarios nacio-
que potencia a la capital y 3 la Regién Central Vacaciones 2021 nales e internacionales participardn en Rueda de
como destinos turisticos Negocios

n L Escribe aqui para buscar

Pagina 22 de 34


https://www.idt.gov.co/noticias

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

ALCALDIA MAYOR

DR BOGOTADE.
Codigo Informe Seguimiento y Evaluaciones Version: Fecha:
EI-F22 g y 3 17/09/2021

Nivel 13 ANEXO 3. CONDICIONES TECNICAS MINIMAS Y DE SEGURIDAD
DIGITAL WEB

Este nivel cuenta con un subnivel que tiene un total de 3 items, de los cuales se logré
evidenciar cumplimiento de 1 item correspondientes al 34%, un item que No Aplica
correspondientes al 33% y un item parcial correspondiente al 33%.

Nivel 13 ANEXO 3. CONDICIONES TECNICAS MINIMAS Y DE
SEGURIDAD DIGITAL WEB

Par::;al Cumplido

No Aplica
33%

El item parcialmente y no aplican en este nivel son:

Anexo 3. Condiciones de seguridad digital.

e b. (La entidad ha adoptado el Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacion (MSPI), recomendado por la Direccién de Gobierno Digital del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones?: una vez
realizada la consulta al proceso de Gestion Tecnoldgica sobre la adopcién del MSPI,
se confirma que a la fecha no se tiene implementado en su totalidad en la Entidad. A
continuacion, se encuentra la informacién suministrada por el proceso:

"La entidad viene adelantando con el acompafiamiento de la Alta Consejeria
Distrital TIC la adopcion del MSPI, con el fin de dar cumplimiento a la fase de
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operacién se tiene el Manual de lineamientos y politicas de seguridad para la gestion
de sistemas de informacion y tecnologia actualizado a junio pasado en el siguiente
link:

https://intranet.idt.qgov.co/sites/default/files/GT -
M04%20Manual%20de%20Lineamientos%20y%20Politicas%20de%20Sequridad
%20de%20T1%20V2%2030012020%20(1).pdf “

No Aplica

e c. En caso de que la entidad haya sufrido algun incidente de seguridad de la
informacién en el Ultimo afio ¢esta ha comunicado los incidentes a la
Superintendencia de Industria y Comercio, y en caso de ser graves 0 muy graves al
Grupo de Respuestas a Incidentes de Seguridad Informatica del Gobierno Nacional
(CSIRT)?

(En caso de no haber sufrido incidentes, seleccione la opcidn "no aplica™)

A la fecha el proceso de Gestion Tecnoldgica informa que no se ha presentado ningun
incidente de seguridad, por lo tanto, este item se marca como "N/A"

Vgriﬁcacién a Norma Técnica Colombiana (NTC) 5854 “ACCESIBILIDAD A
PAGINAS WEB”

La accesibilidad web consiste en la posibilidad que tiene un usuario de acceder a un sitio web
y navegar en él, sin importar que cuente con algun tipo de discapacidad.

El propdsito de esta norma es establecer los parametros basicos que debe cumplir una pagina
web para ser accesible a cualquier tipo de usuario, pero especificamente a personas con
discapacidades visuales, auditivas, fisicas, de habla, cognitivas, de lenguaje, de aprendizaje
o0 neuroldgicas, con el fin de que estas puedan entender, navegar e interactuar en el sitio, con
facilidad y total entendimiento del contenido.

al verificar la pagina WEB de la entidad, se observa que se encuentra la declaracion de
Accesibilidad, la cual da a conocer los servicios asequibles para la personas con discapacidad,
esta puede ser consultada en el link: https://www.idt.gov.co/es/declaracion-de-accesibilidad-
id
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Powered by EqualWed
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Con el fin de verificar la accesibilidad de la pagina web de la entidad, se llevo a cabo la
revision de las conformidades con el nivel A, AA, AAA de acuerdo a los siguientes
numerales de la norma

Para lograr conformidad con el nivel A, la pagina web debe satisfacer los siguientes
numerales de la norma:

1.1.1 Alternativas textuales

Contenido no textual: El contenido no textual que se presente al usuario tiene alternativa
textual que cumple el mismo prop6sito, texto y descripciones representativas para imagenes.
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1.1.2 Medios tempodependientes

1.1.2.1 Solo audio y solo video (grabado): El editor de la entidad debe incluir audios con
transcripcion de texto y videos con pista de audio, se evidencia que los videos publicados en
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la pagina WEB, los denominados info turismo cuentan con subtitulos y lenguaje de sefias.
< &

& idt.gov.co

los lideres politicos Gabriel Turbay, Virgilio Barco Vargas, » o) o02a/217

1.1.2.2 Subtitulos (grabados): El editor de la entidad debe incluir subtitulos en los videos
y audios de la pagina. Se evidencia los subtitulos en los audios y videos de Info Turismo,
publicados en la pagina WEB de la entidad, se evidencia que los contenidos de audio cuentan
con subtitulos para personas con discapacidad auditiva y lenguajes de sefias para
sordomudos.

1.1.2.3 Audio descripcion o medio alternativo (grabado): Se evidencio la inclusion o
audio descripcion de texto en la pagina Web de la entidad.

1.1.3 Adaptable
1.1.3.1 Informacion y relaciones: La pagina tiene informacion que cambia de formato.
1.1.3.2 Sugerencia significativa: La informacion de la pagina se muestra de manera vertical.

1.1.3.3 Caracteristicas sensoriales: Las instrucciones proporcionadas para entender y
operar el contenido dependen exclusivamente de caracteristicas sensoriales de los elementos
gue componen el contenido web como forma, tamafio, ubicacién visual, orientacion o sonido,
entre otros.
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1.1.4 Distinguible

Uso del color: EI color no se usa como Unico medio visual para transmitir la informacion,
indicar una accion, solicitar una respuesta o distinguir un elemento visual.
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1.1.4.2 Control del audio: el sitio no cuenta con sonidos que se reproducen
automaticamente.

1.2.1 Accesible por teclado

1.2.1.1 Teclado: Se puede navegar el portal sin inconvenientes con la tecla TAB.

1.2.1.2 Sin trampas: para el foco del teclado es posible mover el foco a un componente de
la pagina usando una interfaz de teclado.

1.2.2 Tiempo suficiente

1.2.2.1 Tiempo ajustable: EIl desarrollo de la slider ha sido ajustado para que los usuarios
detengan el movimiento del mismo cuando dejan el cursor sobre él.

1.2.2.2 Poner en pausa, detener, ocultar: El desarrollo de la slider ha sido ajustado para
que los usuarios detengan el movimiento del mismo cuando dejan el cursor sobre él.

1.2.3 Convulsiones

1.2.3.1 Umbral de tres destellos 0 menos: En la pagina no se generan destellos. Ademas,
se recomienda tener en cuenta este punto a la hora de generar algun tipo de contenido visual
0 audiovisual.
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1.2.4 Navegable

1.2.4.1 Evitar bloques: Se cred un mecanismo para evitar los blogues de contenido que se
repitan en multiples paginas web.

1.2.4.2 Titulado de paginas: Las paginas web tienen titulos que describen su tematica o
proposito.

1.2.4.3 Orden del foco: Navegacion con tecla TAB, se puede navegar secuencialmente por
una pagina web y la secuencia de navegacion no afecta su significado o su operacion.

1.2.4.4 Proposito de los enlaces (en contexto): El texto de los enlaces es claro y tiene
significado por si solo.

1.3.1 Leqgible

1.3.1.1 Idioma de la pagina: El idioma predeterminado de cada pagina web es determinable
por el software.

1.3.2 Predecible

1.3.2.1 Al recibir el foco: Cuando cualquier componente recibe el foco, se inicia cambios
en el contexto.

1.3.2.2 Al recibir entradas: No se genera ningin cambio cuando se recibe la entrada.

1.3.3 Entrada de datos asistida

1.3.3.1 Identificacion de errores: Si se detecta automaticamente un error en la entrada de
datos, el elemento erréneo se identifica y el error se describe al usuario mediante un texto.

1.3.3.2 Etiquetas o instrucciones: Se proporcionan etiquetas e instrucciones cuando el
contenido requiere la introduccion de datos por parte del usuario

1.4.1 Compatible

1.4.1.1 Procesamiento: Los elementos tienen las etiquetas de apertura y cierre completas;
los elementos estan anidados de acuerdo con sus especificaciones; los elementos no
contienen atributos duplicados y los ID son Unicos, excepto cuando las especificaciones
permitan estas caracteristicas.
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1.4.1.2 Nombre, funcion, valor: Para todos los componentes de la interfaz de usuario el
nombre y la funcién son determinados por software; los estados, propiedades y valores que
pueden ser asignados por el usuario, son especificados por software, y los cambios en estos
elementos se encuentran disponibles para su consulta por las aplicaciones de usuario,
incluyendo las ayudas técnicas

De acuerdo a lo anterior se puede evidenciar que la entidad ha implementado acciones en
cumplimiento de los requisitos de la NTC 5854, toda vez que, se evidencio:

e Subtitulos para contenidos de audio, descripcidn de audios en detalles importantes,
lenguaje de sefias para el contenido de audio.

e Las secuencias de la informacion son consistentes.

e El texto se puede aumentar de tamafio hasta un 200%, y se observo que no perdio
informacion.

e Se puede parar, pausar y ajustar el volumen del audio de la pagina web.

e Se cuentan con titulos claros en los encabezados de cada seccion.

e Ellenguaje es claro y simple.

OBSERVACION No. 1 “Ejecucién parcial de la matriz de cumplimiento ley de
transparencia y acceso a la informacion”

a) Situacion o condicién observada

Durante el seguimiento realizado por parte de la asesoria de Control interno en cumplimiento
de la Ley de transparencia y acceso a la informacién publica, donde se tomé como
herramienta base la matriz publicada en la pagina de la Procuraduria “Matriz ITA
Herramienta para la Vigilancia del Cumplimiento Normativo Ley 1712-VER 2021, la cual
contiene los lineamientos estipulados en la Resolucion 1519 del 2020, la cual esta integrada
por 4 anexos; el 1, 2, 3y 4, que a la fecha del presente seguimiento deben estar
implementados en su totalidad los Gltimos 3 anexos ( es decir el 2, 3y 4).

Se observa que 17 del total de los items evaluados presentan incumplimiento, en razon, que
no fue posible verificar la informacién en la pagina WEB de la entidad.

Por otra parte, 46 de los items evaluados se clasificaron como parcialmente cumplidos, en
vista que la informacion se encontraba publicada, pero no categorizada de manera integral
con los atributos, caracteristicas y criterios establecidos en la matriz.
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b) Criterio afectado

Lo anterior no permite verificar el cumplimiento integral de la Resolucidn 1519 del mes de
agosto de 2020, “Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la
informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso
a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”.

c) Implementar Correccién y Accidon Correctiva

Los procesos involucrados deberdn implementar correcciones y acciones correctivas
encaminadas a garantizar la publicacion de manera oportuna de lo establecido en la

Resolucion 1519 del 2020.
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RESULTADOS DEL INFORME

> FORTALEZAS

e Se observa la implementacién de una opcion de Menu de Accesibilidad para

personas discapacitadas, la cual esta alineada con los requisitos de la Norma
Técnica Colombiana 5854 del 2011 y los items de la ley de transparencia.

Se observa mejora en la estructura de las opciones del Mena de la Pagina web
del IDT para cumplir y fortalecer los items de la matriz de cumplimiento de
la ley de transparencia.

Se observa que la pagina WEB de la entidad se encuentra en lenguaje claro y
de manera ordenada

> RECOMENDACIONES

e Se recomienda estar en constante actualizacion de los cambios normativos

aplicables y/o asociados a la ley de transparencia 1712 del 2014 que implique
realizar ajustes o actualizaciones a los procesos y canales de comunicacién de
la entidad. Por ejemplo, la Resolucion 1519 del 2020 “Por la cual se definen
los estandares y directrices para publicar la informacién sefialada en la Ley
1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la informaciéon
publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos” establece
varios criterios incluidos en la “Matriz Herramienta para la Vigilancia del
Cumplimiento Normativo Ley 1712 VER2021-1” que deben ser
implementados por la Entidad

Continuar con la constante comunicacion y trabajo con el apoyo de la Alta
Consejeria Distrital TIC para adoptar el Modelo de Seguridad y privacidad de
la Informacion (MSPI) en su totalidad dentro de la Entidad.

Se recomienda para los seguimientos de la Matriz Herramienta para la
Vigilancia del Cumplimiento Normativo Ley 1712, usar la version publicada
en la pagina web de la Procuraduria VER2021-1, dentro de la cual se
contemplan los criterios de la Resolucion 1519 del 2020. Link:
https://www.procuraduria.gov.co/portal/ITA.page

Se recomienda cumplir integralmente con los criterios contenidos dentro de
la Resolucion 1519 del 2020, toda vez que se evidencio que el menu
“Participa” no cuenta con la implementacion total de los items estipulados en
dicha resolucion.
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e Se recomienda a la Entidad y las &reas encargadas implementar los
lineamientos y directrices determinados en los articulos 3, 4, 5, 6 y 7 de la
Resolucion 1519 del 2021 dentro de los tiempos establecidos por la misma.

e Se recomienda hacer seguimiento periddico a las publicaciones con el fin de
que la informacion se encuentre completa, sea veraz y esté disponible cuando
y donde se necesite.

e Se recomienda verificar que los enlaces que redireccionan a otras paginas,
correspondan y brinden la informacién motivo de consulta, que se garantice
su fécil acceso.

‘\___ - ]\___.

VIVIANA ROCIO DURAN CASTRO
Asesora Control Interno

. . . . . . < _ 2
Elaboré: Yesmindelid Riafio Sastre / Profesionales Contratistas de Control Interno (\L ——
e

Enrico Mallarino Lépez- Profesionales Contratistas de Control Interno T
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NDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

1. Cada sujeto obligado debe verificar las obligaciones de divulgacion de informacion que debe cumplir conforme con la normativa que le aplique, y piblicarla en el respectivo ment o seccion. En caso que el sujeto obligado encuentre una excepcion de publicacion de informacion, conforme con la normativa que le aplique, es importante que mencione expresamente las razones juridicas por las cudles no debe piblicar la inf
(Numeral 2.4.2 Anexo No. 2). )’ﬂ

MENU NIVEL |

2. La presente matriz de Excel NO SUSTITUYE EL DILIGENCIAMIENTO DEL [NDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION; Esta herramienta contiene las preguntas que el aplicativo ITA contendra a la hora de ser diligenciado en el sitio web de la Procuraduria General de la Nacién, por medio de la siguiente URL: https://www.procuraduria.gov.co/portal/ITA.page.

Subnivel

MENU NIVEL Il

ASPECTOS A TENER EN CUENTA POR PARTE DEL SUJETO OBLIGADO DE LA LEY 1712 DE 2014:

cuestion. Igualmente, es necesario inf

EXPLICACION

la seccion del mend de

NORMATIVIDAD

AANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD

yaccesoalai

CUMPLIMIENTO

a. ¢Los elementos no textuales (p. ej. imégenes,

Proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar un
certificado emitido por el representante legal de la

o de cualquiera de sus o
diagramas, mapas, sonidos, vibraciones, etc.) que °
del regulatorio que
aparecen en el sitio web tienen texto _ " "
tenga capacidad para emitir, en el que se acredite el
ento de .

Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de
2015, articulos 2.1.1.2.2.1y siguientes; Resolucion
1519 de 2020 MinTIC, Anexo 1, criterio 1.

b. éLos videos o elementos multimedia tienen
subtitulos y audio descripcion (cuando no tiene
audio original), como también su respectivo guion
en texto? (en los siguientes casos también deben
tener lenguaje de sefias: para las alocuciones
presidenciales, informacion sobre desastres y
emergencias, informacion sobre seguridad
ciudadana, rendicion de cuentas anual de los entes
centrales de cada sector del Gobierno Nacional).

los enlaces o URL dond ubicados los

D
videos o elementos multimedia del sitio web, y donde se
evidencie que estos tienen subtitulos, audio descripcion
(cuando no tienen audio original) y su respectivo guion de
texto.

Para las entidades piiblicas, en los siguientes casos
proporcione los enlaces o URL donde aparezcan los videos
o elementos multimedia con lengua de sefias: i)
alocuciones presidenciales, i) informacin sobre desastres
y emergencias, il informacién sobre seguridad ciudadana,

i) rendicién de c: | de entes centrales de cada

Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de
2015, articulos 2.1.1.2.2.1y siguientes; Resolucién
1519 de 2020 MinTIC, Anexo 1, criterios 2y 3.

PARCIALMENTE

=&

U

g

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACION DE N/A

8
=i
=

Actualmente en la pagina web de la entidad, no todos los elementos textuales publicados como (imagenes, diagramas, mapas entre otros) cuentan
con un texto alternativo.

€n la pagina web de la entidad en cada uno de sus secciones cuanta con el video de sefias alterno a la informacion, a continuacion se encuentra el link
de la pagina web donde se puede evidenciar el cumplimiento:

* htps; idt.gov.cofindex, d
* https://www.idt. gov.co/es/nuestra-entidad

. ¢El texto usado en el sitio web es de minimo 12
puntos, con contraste de color que permita su
visualizacién, y con posibilidad de ampliacién hasta
e 200% sin desconfiguracién del contenido?

Proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar un
certificado emitido por el representante legal de la

de cualquiera de sus o
empleados responsables del cumplimiento regulatorio que
tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el

de rio.

Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de
2015, articulos 2.1.1.2.2.1y siguientes; Resolucién
1519 de 2020 MinTIC, Anexo 1, criterios 4y 5.

Al verificar la pagina WEB de la entidad se evidencia que tamaio del texto es mayor a 12 puntos, se realiza la prueba de ampliacion al 200% y se
observa que no se desconfigura el contenido.

d. ¢El codigo de programacién y el contenido del
sitio web esté ordenado, con lenguaje de marcado
bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el
aspecto visual del sitio web, con una estructura
organizada, identificacién coherente y unificada de
los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad
de una navegacion lineal y continua con esos
enlaces, incluyendo un buscador?

Proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar un
certificado emitido por el representante legal de la

o de cualquiera de sus o
empleados responsables del cumplimiento regulatorio que
tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el
cumplimiento de este criterio.

Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de
2015, articulos 2.1.1.2.2.1y siguientes; Resolucion
1519 de 2020 MinTIC, Anexo 1, criterios 7, 8, 10,
11,12, 13y 14.

l sitio WEB de la entidad funciona correctamente, se encuentra de manera ordenada da, con lenguaje claro y comprensible, con una estructura
organizada la cual permite una navegacién lineal y de facil manejo.

ANEXO TECNICO 1.
Directrices de Accesibilidad Web. N 5 i
ACCESIBILIDAD WEB. e. ¢Los formularios o casillas de informacién tienen | Proporcione los enlaces o URL donde estén ubicados los Los formularios dispuestos en la pagina web contienen asteriscos para identificar los campos obligatorios junto con el nombre respectivo y claro de
advertencias e instrucciones claras con varios formularios o casillas de informacién para que se verifique |Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de cada uno para el entendimiento de los usuarios, a continuacién se relacionan los links para su consulta:
canales sensoriales (p. e]. Campos con asterisco | i tienen advertencias bien ubicadas y sefialadas, que se 2015, articulos 2.1.1.2.2.1y siguientes; Resolucién
obligatorios, colores, ayuda sonora, maytscula puedan leer adecuadamente con un software o aplicativo 1519 de 2020 MInTIC, Anexo 1, criterio 15. * . d |
sostenida)? de accesibilidad, y en colores diferentes. * https://wwiw.idt.gov.co/es/formulario-parsd
Proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar un
- certificado emitido por el representante legal de la Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de
f. éAl navegar el sitio web con tabulacion se hace en N N N o N i " i B " N N
N ) entidad/empresa, o de cualquiera de sus funcionarios o 2015, articulos 2.1.1.2.2.1y siguientes; Resolucién Alnavegar en la pagina WEB de la entidad, con tabulacion se hace de manera ordenada y resaltando la informacion seleccionada. No se visualizo
orden adecuada y resaltando la informacion N N N Y
celectionadar empleados responsables del cumplimiento regulatorio que |1519 de 2020 MinTIC, Anexo 1, criterios 16.17 y certificado.
tenga capacidad para emitirlo, en el que se acrediteel (32,
clmnlimiantn do octo critorin
OO O aCe 5 RO Se pueTe VisanzaT T
. éSe permite control de contenidos con rificad d ] tante legal de Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de . . i
8¢ P bt ,I cado e opore repr?sen ante legal ce 'a ‘ o N i Se observa que la pagina WEB de la entidad cuneta con contenidos con movimiento y parpadeo, que son actualizados per mente y permiten, su
movimientos y parpadeo y de eventos , 0 de cualquiera de sus o [2015, articulos 2.1.1.2.2.1y siguientes; Resolucion facil acceso y consults
temporizados? empleados responsables del cumplimiento regulatorio que | 1519 de 2020 MinTIC, Anexo 1, criterios 19y 20. v g
h. éEllenguaje de los titulos, paginas, seccion,
laces, d f : 3 N ..
e G % e o e e s i
€N espi ¥ comp) 8 certificado emitido por el representante legal de a Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de
guia de lenguaje claro del DAFP, en el caso de las N N N o N ”
entidades publicas, disponible en: entidad/empresa, o de cualquiera de sus funcionarios o 2015, articulos 2.1.1.2.2.1 siguientes; Resolucion Ellenguaje de la pagina WEB de la entidad es en espafiol, es claro y comprensible.
P , ASpOND'E En: wp. | emPleados responsables del cumplimiento regulatorio que 1519 de 2020 MInTIC, Anexo 1, citerios 23, 24,25, Bua) Pagl pafiol, yconp! g
b oo P _|tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el 26,27,28.
ia_guia-de-lenguaje-claro-p: id miento de
publicos.pdf )
Proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar un "
i. éLos documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, | 0" o P Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de
o certificado emitido por el representante legal de la ; -
etc.) cumplen con los criterios de accesibilidad N N N 2015, articulos 2.1, 1y siguientes; Resolucion . N - . N
; ” entidad/empresa, o de cualquiera de sus funcionarios o " Los documentos en formato PDF, Word, Excel , publicados en la pagina WEB, cumplen con los criterios de accesibilidad establecidos en el Anexol,
establecidos en el Anexo 1 de la Resolucion 1519 de " 1519 de 2020 MinTIC, Anexo 1, capitulo 3, . . i y
o °° |empleados responsables del cumplimiento regulatorio que Al son de ficil consulta por cualquier parte interesada. No se visualiza certificado
2020 para ser consultados facilmente por cualquier . " accesibilidad en documentos digitales para
tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el ) ¢
persona? . o publicacién.
cumplimiento de este criterio.
AANEXO TECNICO 2:
ESTANDARES DE publicaClON SEDE ELECTRONICA Y WEB
La siguientes es la estructura de contenidos del anexo técnico 2 expedida por el Mini dela y C q P los items d SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL UNICO DEL ESTADO COL .CO; MENU DE IA Y ACCESO A LA INFORMACION; MENU PARTICIPA; MENU ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA;
SECCION DE NOTICIAS.
NOTA : Los sujetos obligads la estructura de contenid la divulgacién de publica que posea o genere. Las personas naturales y juridicas referidas en el los literales c), d), ), g) del articulo 5 de la Ley 1712 del 2014, publicaran la informacién que se produzca en relacién con el ejercicio de la funcién piiblica, servicio piblico, ejercicio de autoridad, o sobre fondos publicos que reciban o

ya las que la normativa vigente les obligue.

REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACIGN CON PORTAL UNICO DEL ESTADO COLOMBIANO GOV.CO.
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e evidencia que la pagina Web del IDT cuenta con el un top bar o barra en la parte superior, el cual redirecciona al Portal Unico del Estado
Colombiano GOV.CO e D

Para entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacional
y territorial del sector central y descentralizado por
servicios o territorialmente (numeral 2.1.1 de la Resolucién
1519 de 2020) : Deberén acondicionar una barra superior
completa con acceso al Portal Unico del Estado
colombiano - GOV.CO, que estara ubicada en la parte Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.
superior, la cual deberd aparecer en todas sus paginas y
vistas. La barra de GOV.CO contendra su respectivo
logotipo el cual deberd dirgir a itio web Sostenible:
https://www.gov.co y demds referencias que sean Tnorackn g6

adoptadas en el lineamiento gréfico que expida el MInTIC. p : 1os destinos
turisticos

a. Top Bar o barra en la parte superior del sitio web,
que redireccione al Portal Unico del Estado

Top Bar (GOV.CO).
o Bar ) Colombiano GOV.CO.

1 Foro de

Turismo 22z

8005

Paralas entidades de la rama ejecutiva de los niveles

nacional y territorial del sector central y las
por senvicios o

Los sujetos obligados deberén incluir un footer o |cumplir con la totalidad de items de este subnivel.

pie de pagina que contenga los siguientes items:

Para todos los demés sujetos obligados: s6lo deberd
cumplirse con los literales b, ¢, y d correspondientes a este

e evidencia que la pagina web del IDT cuenta con la imagen del Portal Unico del Estado Colombiano y el logo de la marca pais - Colombia, en el

footer o pie de pagina. B omEs

Paralas entidades de la rama ejecutiva de los niveles
nacional y territorial del sector central y las

por servicios o su
plblicacién es obligatoria. De igual modo, para las
a. Imagen del Portal Unico del Estado Colombiano y |entidades territoriales la paleta de colores podra variar,
el logo de la marca paisCO - Colombia. conforme con los colores institucionales del respectivo
sujeto obligado.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

Para todos los demas sujetos obligados: este item no es & 0'covco

obligatorio

Se evidencia que en la pagina web del IDT, en el footer o pie de pagina se encuentra el nombre de la entidad, direccién, y municipio.
.o . . o0

Como minimo, una direccién incluyendo del departamento

b Nombre de la entidad. " A
(si aplica) y municipio o distrito.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2021.

& ©'covco

« Ier i BaE e on .
Se evidencia que en la pagina web del IDT, en el footer o pie de pagina se encuentra el vinculo de las redes sociales, las cuales al dar click en los
botones respectivos redirecciona a cada una de ellas.

Para las entidades de la rama ejecutiva de los
nacional y territorial del sector central y las
P icios o territori La

autoridad debers, en virtud del articulo 16 del Decreto
2106 de 2019, y del capitulo V del Decreto Nacional 1080 | Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.
de 2014, y demds normas expedidas por el Archivo General
de la Nacién relacionadas, disponer de lo necesario para
que la emisién, recepcién y gestién de comunicaciones
oficiales_a través de los diversos canalec electranicos

Facebook: https://wwuw.facebook.com/IDTBogota
Twitter: https://twitter.com/IDTBogota

Instagram: https://wwuw.instagram.com/bogota_turismo
You tube: https://www.youtube.com/user/turidt1

c. Vinculo a redes sociales, para ser redireccionado
en los botones respectivos.

DATOS DE CONTACTO:

Se realiza la revision de los numero en la pagina web de la Entidad y se identifica que se encuentra a linea telefénica de la entidad con el indicativo
delaciudad , no obstante no se encuentra registrado el indicativo del pais, para este caso es el (57), tal y como se muestra continuacién:

Todas las lineas telefonicas deberan incluir el prefijo de
pais +57, y el nimero significativo nacional (indicativo
nacional) que determine la Comision de Regulacion de
Comunicaciones.

a. Teléfono conmutador. Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

Se realiza la revision y se evidencia que se encuentfi ca vy cir 1o SABTIY
pais que le corresponde, es decir, para este caso serfa el (7). A continuacion se encuentra el pantallazo:

Footer o pie de pagina.

linea gratuita o linea de servicio a la

N . - Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020, Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.
ciudadania/usuario.

€ ®'covco
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REQUISITOS SOBRE
IDENTIDAD VISUAL Y
ARTICULACIGN CON PORTAL
UNICO DEL ESTADO
COLOMBIANO GOV.CO.

. Linea anticorrupcién.

Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles
nacional y territorial del sector central y las
por servicios o la

publicacion es obligatoria.

Para los demds sujetos obligados: solo debe hacerse si
cuenta con la misma.

Todas las lineas telefonicas deberan incluir el prefijo de
pais +57, y el nimero significativo nacional (indicativo
nacional) que determine la Comision de Regulacion de
Comunicaciones.

Anexo Técnico 2 de la Resolucin 1519 de 2020.

€n la pagina web no se evidencia especificamente la "linea anticorrupcion” de la Entidad, la cual su_ publicacion es obligatoria, y debe estar
discriminada y nombrada dentro del pie de pagina, como lo establece el anexo 2. A continuacion se registra el pantallazo:

d. Canales fisicos y electrénicos para atencion al
piiblico.

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

Se evidencia la identificacién de los canales fisicos y virtuales de atencion al publico en el pie de pagina del sitio WEB del IDT.

e. Correo de notificaciones judiciales.

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020.

Anexo Técnico 2 de la Resolucin 1519 de 2020.

Se evidencia que en la pagina WEB del IDT se encuentra el correo para judiciales - o

S —
s meaciar R gt
. e omdaris os dontacte
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1. Enlace para el mapa del s

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020.

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020.

Se evidencia que en el pie de pagina del sitic WEB del IDT se encuentra el enlace mapa del sitio, el cual redirecciona a los diferentes temas de la

entidad.

. Enlace para vincular a las politicas que hace

referencia en el numeral 2.3 ( Términos y

condiciones, Politica de privacidad y tratamiento de

datos personales, Politica de derechos de autor y/o
ion de uso sobre los contenidos y otras

politicas que correspondan conforme con la
normatividad vigente)

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020.

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020.

€n la sitio web de la entidad, se encuentra en el pie de pagina el enlace para consultar la i 6n de términos i A continuacion se
encuentra el enlace:

. : idt. liticas-d dad. d

e o
=] . TURISMO | sogoTh,

Requisitos minimos de poli
cumplimiento legal.

a. Términos y condiciones.

Todos los sujetos obligados deberan piblicar los términos
y condiciones para el uso de todos sus sitios web,
plataformas, aplicaciones, tramites y servicios, servicios de
pasarela de pago, consulta de acceso a informacién
piiblica, otros procedimientos administrativos, entre otros.
Como minimo deberan incluir lo siguiente: condiciones,
alcances y limites en el uso; derechos y deberes de los
usuarios; alcance y limites de la responsabilidad de los
sujetos obligados; contacto para asuntos relacionados con
los términos y condiciones; referencia a la politica de

ad y tratamiento de datos personales; referencia a
Ia politica de derechos de autor.

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020.

En la pagina web se encuentra al final e la pagina el enlace para consultar la de términos y A el

enlace:

* https://www.idt.gov.co/es/politicas-de-privacidad-y-condiciones-de-uso
= B

b. Politica de privacidad y tratamiento de datos
personales.

Todos los sujetos obligados deberan publicar su politica de
lad y tratamiento de datos personales, conforme
las disposiciones de la Ley 1581 del 2012, y demés
instrucciones o disposiciones relacionadas, o aquellas que

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

En'a pagina web se encuentra al final de la pagina el enlace para consultar la i 16 de términos y A continuacién se encuentra el
enlace: —— e ——

* https://www.idt.gov.cofes/politicas-de-privacidac-y-condiciones-igy

c. Politica de derechos de autor y/o autorizacion de
uso sobre los contenidos.

Los sujetos obligados deberdn publicar su politica de
derechos de autor y/o autorizacién de uso de los datos y
contenidos, en la cual, deberan incluir el alcance y

conel

y codigos fuente producidos por los sujetos
obligados.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

En la pagina web se encuentra al final de la pagina el enlace para consultar la ir
enlace:

de términos y A i i6n se encuentra el

* https://www.idt.gov.co/es/politicas-de-privacidad-y-condiciones-de-uso b

d. Otras politicas que correspondan conforme con la
normativa vigente.

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

o
En el sitio web se encuentra al final de la pagina el enlace para consultar la informacion de términos y condiciones, donde se asocian las diferentes.
politicas y de uso di contenido de la pagina WEB. A continuacién se encuentra el enlace:

a. Mend de Transparencia y Acceso a la Informacién
pblica.

se relaciona el link:

La entidad cuenta con en la pagina web con el Menu de fay Acceso ala i6n Pablica, a

* idt. i I
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Requisitos minimos en mend
destacado.

b. Menii de Atencién y servicios a la Ciudadania.

. Ment "Participa’.

Los sujetos obligados tendran que habilitar como minimo
tres mends destacados en el header o encabezado del sitio
web (parte superior del sitio web), y en todo caso, en la
parte inferior de la barra superior (top bar, 0 ment de
opciones principal superior), incluyendo los items de: 1.
Transparenciay Acceso ala Informacién piblica, 2.
Atencion y Servicios la Ciudadaniay 3. Participa.

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020

En la pagina web de la entidad, se evidencio el Meni de Atencion y servicios a la Ciudadania., a continuacion se relaciona el link:

* idt.go ion-al-ciudad: e

TURHO | soserh

ATENCION AL CIUDADANO

En la pagina web dela entidad, se evidencio el Menu de Participa., a continuacion se relaciona el link:

* idt.gov

| FiiRigHo | soao

0 OO

[TEMS DEL MENU DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

1.1. Misi6n, visién, funciones y
deberes.

1.1.a. Mision y vision,

De acuerdo con la normativa que le aplique y las
definiciones internas, incluyendo norma de creacion y sus
modificaciones.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
14 Art. 42, Dec. 103, Nim.. 4.

Se evidencia que en la pagina WEB e la entidad en el enlace T estos direccionan ala mision y la vision de fa

entidad asi:

Tay Accesoala i

MISION: El Instituto Distrital de Turismo promueve el desarrollo integral y fortalecimiento econdmico de Bogotd, a través del turismo como
integrador social, econdmico y mitigante del impacto ambiental; mediante politicas, planes y proyectos desde las vocaciones locales, la generacién de
informacién, la promocién de ciudad a nivel nacional e internacional como destino competitivo, sostenible, seguro, accesible e incluyente, que se
articula con la region para mejorar la calidad de vida de sus habitantes y los actores de la cadena de valor del sector.

VISION: El Instituto Distrital de Turismo serd reconocido en 2026, como la entidad referente en la gestion y la promacion de Bogots, como destino
turistico lider en L por tener un talento humano orgulloso, integro y comprometido.

1.1b. Funciones y deberes.

De acuerdo con la normativa que le aplique y las
definiciones internas, incluyendo norma de creacion y sus
modificaciones.

Art. 9, lit a), Ley 1712 de 2014.

Se evidencia que la pagina WEB de la entidad, en el item informacion de la entidad, cuenta con el enlace que redirecciona a las funciones, derechos y
deberes del IDT. Links : https: idt. i idt.g y-deb

1.2 Estructura organica -
organigrama.

1.2.2. Organigrama.

Incluir, de manera legible, la descripcion de la estructura
organica, y la informacién de las divisiones o
dependencias, extensiones y al menos un correo
electrénico de los mismos, informando los nombres,
apellido y cargo de la persona que sea responsable de la
resoectiva drea.

Art.9, lit a), Ley 1712 de 2014.

e evidencia que en la pagina WEB de la entidad en el enlace de iayaccesoala ion, item de la entidad/ Estructura
organica - O se cuenta con fa i 6n del este se encuentra de manera legible, muestra la descripcion de la estructura
organica, la informacion de los directivos de cada unos de los procesos con una resefia breve del perfil, informa los nombres, apellido y cargo,
también incluye i sobre teléfono de y correo electrénico de los mismos. link: https://www.idt. gov.co/nuestros-
directivos

1.3 Mapas y cartas descriptivas de
Tos procesos.

13.2. Mapas y cartas descriptivas de los procesos.

Se deberdn informar los procesos y procedimientos
aplicables para la toma de decisiones conforme con sus
competencias. Los mapas y cartas descriptivos pueden
entenderse de igual modo como mapas de caracterizacion
o flujogramas relacionados con los procesos propios de la
gestion del sujeto obligado.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
15.

1.4.3. Informacion de contacto.

Se cumple con el requisito publicando la misma
informacién de datos de contacto especificada en el
numeral 2.2. 1, numeral 4 del Anexo 2 -Footer o pie de
pégina-:a. Teléfono conmutador, linea gratuita o linea de
servicio ala ciudadania/usuario, c. Linea anticorrupcion
(segun la naturaleza del sujeto obligado), d. Canales fisicos
y electrénicos para atencion al publico, e. Correo de
notificaciones judiciales, f. Enlace para el mapa del sitio, g.
Enlace para vincular a las politicas que hace referencia en
el numeral 2.3 ( Términos y condiciones, Politica de
privacidad y tratamiento de datos personales, Politica de
derechos de autor y/o autorizacién de uso sobre los

y otras politicas q conforme
con la normatividad vigente)

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
15, Direccion de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley
1712 de 2014

1.4. Directorio

incluyendo sedes, oficinas,

sucursales, o regionales, y
dependencias.

1.4.b. Ubicacién fisica (nombre de la sede si aplica).

Resolucion 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccién de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de
2015.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
15, Direccién de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley
1712 de 2014.

Se evidencia que en la pagina WEB de la entidad en el enlace de iayaccesoala ion, item dela
Cartas descriptivas de los procesos, cuenta con el mapa de procesos de la entidad, sin embargo, no se observo que los procedimientos aplicables
para la toma de decisiones conforme con sus competencias, estuvieran piblicados o un enlace que redireccionara a estos.

| TURISMO | voaoTr,

Al consultar la pagina WEB de la entidad en el enlace de iay acceso ala i i6n, item de la entidad, al consultar el
numeral 1.4 Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y dependencias, no se evidencio la publicacién de la
informacién de datos de contacto del que trata el anexo 2, . Teléfono conmutador, linea gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario, Linea

. Canales fisicos v énicos para atencién al péblico, Correo de notificaciones iudiciales. Enlace para el mapa del sitio entre otrgs:

e ——————————____|
o A
TURISMO | sogoTA

Al consultar la pagina WEB de la entidad en el enlace de iayaccesoalai ion, item de la entidad numeral 1,4
Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y dependencias, este redirecciona al enlace de estructura organicay
talento humano, en el cual no se evidencia informacién del item 1,4 b ubicacion Fisica, es de aclarar que esta informacion si se encuentra piblicada
en otros espacios (atencién al ciudadano y el pie de pagina), no obstante, no esta en el numeral correspondiente del que trata la Resolucion 1519 del
2020 Anexo 2,
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1. INFORMACION DE LA
ENTIDAD.

14.c. Direccion |

aplica) y municipio o distrito (en caso que aplique,
se deberd indicar el nombre del corregimiento).

1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccién de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de
2016.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
15, Direccién de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley
1712 de 2014

Al consultar la pagina WEB de la entidad en el enlace de iayaccesoalai 6, item i dela entidad numeral 1,4
Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y dependencias, no se evidencio la publicacion de la informacién
requerida en el tem 1.4 ¢ Direccién el siaplica)y , s de aclarar que esta informacién si se encuentra
piblicada en otros espacios (atencién al ciudadano y el pie de pagina), no obstante, no esta en el numeral correspondiente del que trata la
Resolucién 1519 del 2020 Anexo 2,

1.4.d. Horarios y dias de atencion al piblico.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccion de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de
2017.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
15, Direccion de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley
1712 de 2014.

Al consultar la pagina WEB de la entidad en el enlace de yaccesoala item de la entidad/ numeral 1.4
Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y dependencias, no se evidencio la publicacién requerida en el item 1.4d
informacién horarios y dias de atencién al piblico, es de aclarar que esta informacién si se encuentra publicada en otros espacios (atencién al
ciudadano y el pie de pagina), no obstante, no esta en el numeral correspondiente del que trata la Resolucién 1519 del 2020 Anexo 2,

1.4.e. Datos de contacto especificos de las areas de
contacto o dependencias (en caso de que aplique).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccion de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de
2018.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
15, Direccién de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley
1712 de 2014.

(Al consultar Ia pagina WEB de la entidad en el enlace de iayaccesoala item dela entidad 1,4 Directorio
Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y dependencias datos, no se evidencio la publicacion de la informacién de que trata
el item 1.4 e datos de de las dreas es de aclarar que esta informacion si se encuentra piblicada en otros
espacios (directorio de funcionarios y contratistas) , no obstante, no esta en el numeral correspondiente del que trata la Resolucién 1519 del 2020
Anexo 2.

1.5 Directorio de servidores
publicos, empleados o contratistas.

1.5.1. Nombres y apellidos completos.

De Con eTArticulo 2.1.1.2.15. -Directoro
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza piblica; no obstante, su elaboracion por los

i cofnlndns nn lnc litnealar o A b eort

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

e evidencia que en la psgina WEB del IDT, en el enlace de
o contratistas, se encuentra el directorio de los
cada uno.

yaccesoala
de plantay al

item de servidores publicos, empleados
se observa nombres y apellidos completos por

15.2.. Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza piblica; no obstante, su elaboracion por los
sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y fserd
entendido como como una buena practica de gestién
piiblica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

(Al verificar en el enlace de transparencia y acceso a la informacion, item Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas, se evidencio lo
siguiente:

* El directorio de funcionarios cuenta con el campo de sobre pas, y Ciudad de nacimient
* En el directorio de los contratistas no fue posible verificar esta informacién, toda vez que, el documento en Excel pblicado en la pagina WEB del
IDT, no cuenta con este campo,, y al consultar el espacio nombrado LINK PUBLICO/BUSCAR EN SIDEAP, presenta error, tal y como se muestra a
continuacion.

O e

1.5.3. Formacion académica.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza pablica; no obstante, su elaboracién por los
sujetos obligados sefialados en los literales ¢, d, e y f serd
entendido como como una buena préctica de gestion
publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1,

Al verificar en el enlace de yaccesoa laii ion, item Di publicos, empleados o contratistas, se evidencio lo
siguiente:
* El directorio d cuenta con el de formacién académica, debidamente diligenciado.

*Enel directorio de los contratistas no fue posible verificar esta informacion, toda vez que, el documento en Excel piiblicado en la pagina WEB del
IDT, no cuenta con este campo,, y al consultar el espacio nombrado LINK PUBLICO/BUSCAR EN SIDEAP, presenta error, tal y como se evidencio en el
item anterior.

1.5.4. Experiencia laboral y profesional.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza piblica; no obstante, su elaboracion por los
sujetos obligados sefialados en los literales ¢, d, e y fsera
entendido como como una buena practica de gestién
pblica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

Al verificar en el enlace de iay accesoala item Dir ds ide publicos, empleados o contratistas, se evidencio lo
siguiente:
* Eldi 0 d cuenta con el de expe ia laboral y prof I, el cual se encuentra debidamente diligenciado.

*En el directorio de los contratistas no fue posible verificar esta informacion, toda vez que, el documento en Excel publicado en la pagina WEB del
IDT, no cuenta con este campo , y al consultar el espacio nombrado LINK PUBLICO/BUSCAR EN SIDEAP, presenta error, tal y como se evidencio en el
ftem numero 1.5.2.

1.5.5. Empleo, cargo o actividad que desempeiia.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza publica; no obstante, su elaboracién por los
sujetos obligados sefialados en los literales ¢, d, e y f serd
entendido como como una buena préctica de gestion

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

Al verificar en el enlace de yaccesoalai ion, item Di piiblicos, empleados o contratistas, se evidencio lo
siguiente:
* El directorio d cuenta con el campo de empleo, cargo o actividad q fia, el cual se encuentra debidamente diligenciado.

*Enel directorio de los contratistas no fue posible verificar esta informacion, toda vez que, el documento en Excel piiblicado en la pagina WEB del
IDT, no cuenta con este campo,, y al consultar el espacio nombrado LINK PUBLICO/BUSCAR EN SIDEAP, presenta error, tal y como se evidencio en el
item numero 1.5.2 .

1.5.6. Dependencia en la que presta sus servicios en
la entidad o institucion.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza piblica; no obstante, su elaboracion por los
sujetos obligados sefialados en los literales ¢, d, e y fsera
entendido como como una buena practica de gestién
piblica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

Al verificar en el enlace de yaccesoa laii ion, item Di publicos, empleados o contratistas, se evidencio lo
siguiente:
* El directorio d cuenta con el campo d ia en la que presta sus servicios en la entidad o institucion, el cual se encuentra

debidamente diligenciado.
*Enel directorio de los contratistas no fue posible verificar esta informacion, toda vez que, el documento en Excel piiblicado en la pagina WEB del
IDT, no cuenta con este campo,, y al consultar el espacio nombrado LINK PUBLICO/BUSCAR EN SIDEAP, presenta error, tal y como se evidencio en el
item numero 1.5.2 .

1.5.7. Direccién de correo electrénico institucional.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza publica; no obstante, su elaboracion por los
sujetos obligados sefialados en los literales ¢, d, e y f serd
entendido como como una buena practica de gestion
publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

Al verificar la pagina WEB de la entidad, en el enlace de fayaccesoalal ion, item Directorio de servidores péblicos, empleados o
contratistas, se evidencio lo siguiente:
* El directorio d cuenta con el campo de direccion de I institucional, el cual

*Enel directorio de los contratistas no fue posible verificar esta informacién, toda vez que, el documento en Excel piblicado en la pagina WEB del
IDT, o cuenta con este campo , y al consultar el espacio nombrado LINK PUBLICO/BUSCAR EN SIDEAP, presenta eror, tal y como se evidencio en el
ftem numero 1.5.2..

1.5.8. Teléfono Institucional.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza piblica; no obstante, su elaboracién por los
sujetos obligados sefialados en los literales ¢, d, e y fserd
entendido como como una buena practica de gestién

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

Al verificar en el enlace de yaccesoalai i6n, item Dir de servidores publicos, empleados o contratistas, se evidencio lo
siguiente:
* El di 0 d cuenta con el de teléfono el cual se encuentra

*En el directorio de los contratistas no fue posible verificar esta informacion, toda vez que, el documento en Excel publicado en la pagina WEB del
IDT, no cuenta con este campo , y al consultar el espacio nombrado LINK PUBLICO/BUSCAR EN SIDEAP, presenta error, tal y como se evidencio en el
ftem numero 1.5.2.

pblica.
e e Al verificar en el enlace de yaccesoalai i6n, item Di de servidores piblicos, empleados o contratistas, se evidencio lo
Informacion de servidores pablicos, empleados y e
A ) contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo g :
L.5:9. Escala salartal segln las categoras para es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
servidores publicos y/o empleados del sector & P s Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.15. * Bl directorio d cuenta con el la salarial, en el cual un link pero no fue posible su consulta, sin embargo, este

privado.

naturaleza piblica; no obstante, su elaboracién por los
sujetos obligados sefialados en los literales ¢, d, e y fserd
entendido como como una buena practica de gestién

acuerdo se encuentra publicado en el linl ) . https:) idt.goy larial, es importante relacionar este dentro del
directorio de y verificar su ad irecci i




1.5.10. Objeto, valor total de los honorarios, fecha
de inicio y de terminacién, cuando se trate
contratos de prestacion de servicios.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza péblica; no obstante, su elaboracién por los
sujetos obligados sefialados en los literales ¢, d, e y f serd
entendido como como una buena practica de gestién
piblica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

1.6. Directorio de entidades.

1.6.1. Listado de entidades que integran el
sector/rama/organismo, con enlace al sitio Web de
cada una de éstas, en el caso de existir.

Para partidos o movimientos politicos: se cumple con este
item con la publicacién del enlace web de las entidades
que estan directamente relacionadas con estas
organizaciones, a saber: Consejo Nacional Electoral,
Ministerio del Interior, Registraduria, etc.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina

Al verificar en el enlace de yaccesoa la 6n, item de servidores publicos, empleados o contratistas, no fue posible
verificar la informacion de objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de terminacion, , toda vez que, el documento en Excel publicado en la
pagina WEB del IDT, no cuenta con este campo , y al consultar el espacio nombrado LINK PUBLICO/BUSCAR EN SIDEAP, presenta error, tal y como s
evidencio en el item numero 1.5.2

Al consultar la pagina WEB de la entidad, en el enlace de transparencia y acceso a la informacién, item Directorio de entidades, se evidencia el listado
de entidades que integran el sector, con el respectivo link al sitio Web que direcciona a cada una de éstas, son las siguientes:

*Secretaria de Desarrollo Econémico, link http://www.desarrolloeconomico.gov.co/
*Instituto para la Economa Social, link: https://www.ipes.gov.co/
*Invest In Bogots, link https://es.investinbogota.org/

ectorio de agremiaciones,
asociaciones y otros grupos de
interés.

1.7.1. Directorio de agremiaciones, asociaciones y
otros grupos de interés.

€l sujeto obligado deberé informar los gremios o
asociaciones en las que participe como asociado, para lo
cual, debera publicar el enlace al sitio web.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina

Al consultar la pagina WEB de la entidad, en el enlace de iayaccesoa lai item directorio d iaciones o asociaciones en
las que participe, se observa un archivo en PDF el cual cuenta con esta informacién, link:
idt.goy _turisticos_2_0.pdf

1.8 Servicio al publico, normas,
formularios y protocolos de
atencién.

1.8.1. Senvicio al pblico, normas, formularios y
protocolos de atencién.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
15.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, en el enlace de transparencia y acceso a la informacién, ftem Servicio al pblico, normas, formularios y
protocolos de atencién, se evidencia informacion con respecto a canales de atencién al ciudadano, horarios, la politica de tratamiento de datos
personales, link del sistema de peticién quejas y reclamos, enlaces del defensor al ciudadano, al consultar cada uno de los link se observa su correcto
direccionamiento a donde corresponde.

1.8.2. Normas.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
15.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, en el enlace de transparencia y acceso a la informacion, item normativa, se despliega un mend en el cual se
muestran diferentes enlaces como: Leyes, Decretos Unicos Reglamentarios, normatividad aplicable (decretos, resoluciones, circulares, directivas
presidenciales, actos administrativos, autos o fallos judiciales que le apliquen), vinculo al diario o gaceta oficial politicas lineamientos y manuales,
agenda regulatoria, Comentarios y documento de respuesta a comentarios, proyectos normativos, entres otros, que al ser consultados redirecciona a
cada documento o pagina web que corresponda.

1.8.3. Formularios.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina

Al consultar la pagina WEB de la entidad, en el enlace de transparencia y acceso a la informacion, item Servicio al publico, normas, formularios y
protocolos de atencion, se evidencia los formulario que pueden ser diligenciados para diferentes tramites, como quejas y reclamos.

1.8.4. Protocolos de Atencion.
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1.9 Procedimientos que se siguen
para tomar decisiones en las
diferentes dreas.

1.9.1 Procedimientos que se siguen para tomar
decisiones en las diferentes areas

€l sujeto obligado debe piblicar la descripcion de los
procesos y procedimientos para la toma de decisiones en
las diferentes dreas. Para las entidades de naturaleza
piiblica, se entendera como cumplido el requisito con la
Gblicacién de los actos administrati con

la toma de decisiones en la entidad.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
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Al consultar la pdgina WEB de la entidad, en el enlace de transparencia y acceso a la informacién, ftem Servicio al pblico, normas, formularios y
protocolos de atencién, se evidencia informacion con respecto a canales de atencién al ciudadano, horarios, y se evidencia los protocolos de
atencién.

1.10. Mecanismo de presentacién
directa de sol ides, quejas y

reclamos a disposicién del publico

en relacién con acciones u omisiones

del sui

1.10.1. Mecanismo de presentacion directa de
solicitudes, quejas y reclamos.

Para las entidades de naturaleza publica, se entenderd
como cumplido este item con la piblicacion
correspondiente de su canal de PQRSD.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, en el enlace de iayaccesoa lai 6n, item i dela entidad numeral 1.9
Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes dreas, no se logro evidenciar la pblicacién de estos procedimientos, al dar clic
en el enlace redirecciona nuevamente al mend principal, tal y como se muestra a continuacion:

Se evidencia que la pagina WEB del IDT, cuenta con el canal de Peticiones PQRSD, en donde se encuentra el formulario para diligenciar sobre las
Peticiones, Quejas, Reclamos y Felicitaciones que tenga la ciudadania frente a la entidad , link https://www.idt.gov.co/es/formulario-pgrsd, este
formulario es de Bogotd te escucha.

1.11. Calendario de actividades.

1.11.1. Calendario de actividades.

El sujeto obligado habilita un calendario de eventos y
fechas clave relacionadas con sus procesos misionales.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
15.

e evidencia que la pagina WEB del IDT, cuenta con el calendario de eventos y fechas relacionadas con sus procesos misionales, este se encuentra en
Ia pagina de inicio en la parte inferior en el espacio e atencion al ciudadano, también puede ser consultado en el enlace de transparencia y acceso a
la informacion publica, item informacion de la entidad/Calendario de actividades y eventos, ink htps: idt io-de-actividads

1.12 i6n sobre decisi
que pueden afectar al publico.

1121 i6n sobre decisiones que puede
afectar al pablico.

piiblicar el contenido de toda decision y/o politica que
haya adoptado y afecte al piblico, junto con sus
fundamentos e interpretacion.

Art. 42, Dec. 103, Num.. 4

Al consultar la pagina WEB de la entidad, en el enlace de iayaccesoa lai 6n, item i 6n de la entidad/ ion sobre
decisiones que puede afectar al publico, se evidencia la publicacion de informacion de interés, como proyecto de resolucion de manual de funciones,
avisos sobre licitaciones, decretos, proyecto de resoluciones.

1.13.1. Nombre de la entidad.
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Al consultar la pdgina WEB de |a entidad, en el enlace de iayaccesoalail publica, item de la entidad numeral
1.13. 4 Entes y autoridades que lo vigilan, al darle click redirecciona a el listado de los entes y autoridades que lo vigilan, en este enlace se evidencia
lainformacién n del nombre de la entidad.

1.13.2. Direccién.
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Al consultar la pégina WEB de la entidad, en el enlace de fayaccesoalai 6n publica, item de la entidad numeral
1.13.4 Entes y autoridades que lo vigilan, al darle click redirecciona a el listado de los entes y autoridades que lo vigilan, en este enlace se evidencia
lainformacién del teléfono de la entidad.

1.13.3. Teléfono.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 16.
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Al consultar la pagina WEB de la entidad, en el enlace de iayaccesoa lai i6n publica, item de la entidad numeral
1.13. 4 Entes y autoridades que lo vigilan, al darle click redirecciona a el listado de los entes y autoridades que lo vigilan, en este enlace se evidencia
la informacién del teléfono de la entidad.



http://www.desarrolloeconomico.gov.co/
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/
https://www.idt.gov.co/es/formulario-pqrsd
https://www.idt.gov.co/es/formulario-pqrsd
https://www.idt.gov.co/es/formulario-pqrsd
https://www.idt.gov.co/es/calendario-de-actividades
https://www.idt.gov.co/es/calendario-de-actividades
https://www.idt.gov.co/es/calendario-de-actividades

1.13 Entes y autoridades que lo
vigilan.

1.13.4. E-mail.
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Al consultar la pégina WEB de |a entidad, en el enlace de fayaccesoalai 6n publica, item i6n de la entidad numeral
1.13.4 Entes y autoridades que lo vigilan, al darle click redirecciona a el listado de los entes y autoridades que lo vigilan, sin embargo, no se logro
evidenciar el E-mail de la entidad, tal y como se muestra a continuacion:

ENTES DE CONTROL

1.13.5. Enlace al sitio web del ente o autoridad.
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Al consultar la pégina WEB de la entidad, en el enlace de yaccesoala 6n publica, item de la entidad numeral
1.13. 4 Entes y autoridades que lo vigilan, al darle click redirecciona a el listado de los entes y autoridades que lo vigilan, en este enlace se evidencia
el enlace al sitio web del ente o autoridad.

1.13.6. Informar el tipo de control (fiscal, social,
politico, regulatorio, etc.).
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1.13.7. Mecanismos internos de supervision,
notificacién y vigilancia pertinente del sujeto
obligado.
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Al consultar la pagina WEB de la entidad, en el enlace de yaccesoala piblica, item de la entidad numeral
1.13. 4 Entes y autoridades que lo vigilan, al darle click redirecciona a el listado de los entes y autoridades que lo vigilan, en este enlace se evidencia
el tipo de control que ejercen (fiscal, social, politico, regulatorio, etc.)

1.14. pablicacién de hojas de vida.

1.14.1. publicacién de hojas de vida.

piblicar la hoja debida de aspirantes, junto con el email
para presentar comentarios por parte de la ciudadania.
Para el caso

de las entidades de orden nacional, el requisito se cumple
mediante link al Portal de Aspirantes de la Presidencia de
Ia Repuiblica, disponible en:
https://aspirantes.presidencia.gov.co.
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Al consultar la pégina WEB de la entidad, en el enlace de yaccesoala 6n publica, item de la entidad numeral
1.13.4 Entes y autoridades que lo vigilan, al darle click redirecciona a el listado de los entes y autoridades que lo vigilan, sin embargo no evidencio la
informacién dentro de este directorio los mecanismos internos de supervisin, notificacién y vigilancia pertinente del sujeto obligado.

Se evidencia que en la pagina WEB del IDT, en el enlace yaccesoala 6n péblica, item de la entidad 1.14
péblicacién de hojas de vida, al dar clic redirecciona a la pagina del SIDEAP, en el cual no fue posible verificar la publicacién de las hojas de vida, toda
vez que, se requiere de correo y contrasefia, tampoco se logro verificar el E-mail para presentar comentarios por parte de la ciudadania, tal y como se

muestra a continuacién.

2. NORMATIVA,

2.1. Normativa de la entidad o
autoridad.

N Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina Al consultar la pdgina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la 6n publica, item se evidencia la
211, Leyes De acuerdo con las leyes que le apliquen. ’ i
19 péblicacién de las leyes que le aplican a la entidad, link: https://www.idt.gov.co/es/leyes
Al consultar la pdgina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la 6n publica, item reto Unico

2.1.2. Decreto Unico Reglamentario.

De acuerdo con el decreto tnico reglamentario (si aplica).

Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina
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se encuentra la siguiente justificacion "(...) se precisa que, por tratarse de una entidad distrital, es decir, que no pertenece a la Rama Ejecutiva del
Orden Nacional, al Instituto Distrital de Turismo no les resulta aplicable los Decretos Unicos ",
la aclaracién " (... las politicas generales en materia de desarrollo econémico y social del pafs, relacionadas especificamente con el turismo, resultan
articuladas a la funcion del Instituto Distrital de Turismo (...) ", de acuerdo a lo anterior se asocia el link http://www.suin-

1. , decreto por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio,

de forma directa. se hace

Industria y Turismo.

2.1.3. Normativa aplicable.

Decretos, resoluciones, circulares, directivas
presidenciales, actos

administrativos, autos o fallos judiciales que le apliquen
(siempre que sea obligacion su piblicacién) y que no se
encuentren compilados, y demds normativa, incluyendo
para entes territoriales las ordenanzas y los acuerdos
municipales o distritales.
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Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de iayaccesoalai ion publica, item se evidencia un mend
donde aparece la publicacion de normativa aplicable: acuerdos distritales externos-concejo de Bogotd, acuerdos distritales internos-junta directiva,
acuerdos distritales de otras instancias, decretos distritales, resoluciones distritales externas, resoluciones internas, circulares internas, proyectos de
normativa, planes de desarrollo distrital, al ingresar a cada uno de ellos redirecciona a los

2.1.4. Vinculo al Diario o Gaceta Oficial.

Todas las entidades de los niveles nacional, territorial y
auténomos, deberan incluir el vinculo al Diario Oficial, y
para el caso de entidades territoriales, se deberd incluir un
link para consultar las gacetas oficiales que les aplique.

it aue direccionen a estas normas esnecificas.
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19. Articulo 119 de la Ley 489 de 1998. Articulo 379
del Decreto Ley 1333 de 1986.

2.1.5. Politicas, lineamientos y manuales.

Cada sujeto obligado debera publicar sus politicas,
lineamientos y manuales, , segdn le aplique.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
16.

2.1.5.a. Politicas y lineamientos sectoriales.

Cada sujeto obligado debera publicar sus politicas,
lineamientos y manuales, , segin le aplique.
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Al consultar la pdgina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién piblica, item Normatividad/ Diario o Gaceta Oficial, se
i o/, donde se puede consultar las gacetas oficiales.

evidencia que al consultar el enlace redirecciona a

Se evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de yaccesoalai plblica, item Politicas, i

manuales, se cuenta con la publicacion de las siguiente politicas:

*Politica del Sistema Integrado de Gestion del Instituto Distrital de Turismo
* Politica de Tratamiento de Datos Personales

2.1.5.b. Manuales.

Cada sujeto obligado debera publicar sus politicas,
lineamientos y manuales, , segin le aplique.
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*Politica General del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién
link: it.gov. iticas-y-Ii I
Se evidencia que en la pagina WEB el IDT, enlace de yaccesoalal publica, ftem g Politicas, i v

manuales, se cuenta con la publicacion de los siguientes manuales:

*Manual Sistema Integrado De Gestion

* Manual de Funciones IDT

*Manual de Politicas para la Administracion y uso de las Tecnologias de Ia Informacién y la Comunicacién (TIC)
*Manual de lineamientos y politicas de Seguridad 2020
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https://www.idt.gov.co/es/leyes
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https://www.idt.gov.co/es/manuales
https://www.idt.gov.co/es/manuales

Al consultar la pégina WEB del IDT, enlace de transparencia y acceso a la informacion publica, no se encontré el numeral 2.1.5.c Otros lineamientos y
manuales que le aplique, tal y como se muestra a continuacién; sin embargo, en los enlaces correspondientes a lineamientos y manuales, se cuenta
con la informacién de estos.

. sy
2.1.5.c. Otros lineamientos y manuales que le Cada sujeto obligado debers publicar sus politicas, Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
aplique. lineamientos y manuales, segdn le aplique.
[ <] [oc e e 0 e irierelina]
2116, Agenda Regulatoria ::Z:‘(‘y’ii::d':ec"‘;:"":r':z‘;’h': :iz"::ic':,gn“a':?:a' Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina Se evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de yaccesoala ion pblica, item Agenda Regulatoria, se
o © e e e a1 encuentra publicada un Excel denominado AGENDA DE PLANIFICACION NORMATIVA 10T 2021.
. Debers habilitarse la funcionalidad de consulta localizada .
2.2.1. Sistema Unico de Informacion Normativa — > . uneona v 2292 ¥ | Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina Se evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de yaccesoala ion publica, item i Unico de
el vinculo para acceder al SUIN del Ministerio de Justicia y c ! ! - ‘
SUIN RS 19 Informacién Normativa ~ SUIN, se accede al vinculo del SUIN del Ministerio de Justicia y del Derecho, link: http://www.suin-juriscol gov.co/
2.2. Bisqueda de normas.
2.2.2. Sistema de béisquedas de normas, propio de |El sujeto obligado podré publicar su propio mecanismo de , . Se evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de accesoala 6n publica, item de bisquedas de
" deau prop sulsto ofligado podra piblicar su propi " Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina videncia que en 12 pag M pubtica, | eau
Ia biisqueda de normas para las normas que expida, sancione normas, propio de a entidad, al acceder a este espacio se allink: , avanzad
entidad. 0 revise en el marco de sus competencias. donde se puede consultar diferente normatividad emitida por a entidad.
Gblicar t t tarios, . RN
2.3.1 Proyectos normativos. Yplazoparaq g > Pag acceder al link este redirecciona al link: legal dmin-publico, donde se publican lo

2.3. Proyectos de normas para
comentarios.

interesados se pronuncien.

19.

proyectos normativos para comentarios, indicando los datos de contacto y plazo para que los interesados se pronuncien

2.3.2. Comentarios y documento de respuesta a
comentarios.

En cada proyecto normativo se debera publicar copia de
los allegados iendo la i 6
personal o sensible segin disposiciones de ley, emaily
demds datos de contacto, informacion de caracter
reservado allegada); asi mismo, se publicard el documento
de respuesta a los comentarios. Esta obligacion podra
cumplirse a través del SUCOP, una vez entre en vigencia.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina

2.3.3. Participacion ciudadana en la expedicién de
normas a través el SUCOP.

Conforme los lineamientos que expida el Departamento
Nacional de Planeacién, las autoridades deberan publicar
sus proyectos normativos.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
1

Al consultar la pdgina WEB de la entidad, enlace de yaccesoala 6n péblica, item tos normativos, al
acceder al link este redirecciona al link: gov.co/regimen-legal-publicoit/acto-admin-publico, en el cal se publicaran
copia de los allegados la 6n personal o sensible segin disposiciones de ley, email y demas datos de contacto,

informacién de caracter reservado allegada); asi mismo, se piblicara el documento de respuesta a los comentarios.

3. CONTRATACION.

3.1. Plan Anual de Adquisiciones.

3.1.1. Plan anual de adquisiciones de Ia entidad,
junto con las modificaciones que se realicen.

Plan anual de adquisiciones de 1a entidad, Junto con Tas
modificaciones que se realicen, para lo cual, deberd
informar que la versién del documento ha sido ajustada, e
indicar la fecha de la actualizacién. La publicacién se

uede surtir con el link que_direccione a la informacion en
1PSSS]BT0S OBTZATO GUE-CONTIAtaT Con CaTE 2 Tetursos

3.2 pblicacién de la informacion
contractual.

3.2.1. Informacion de gestion contractual en el
SECOP.

Art.9, Lit. e), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de
2011 Dec. 103 de 2015.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de iayaccesoa lai 6n piblica, item i ipacion ciudadana en la
expedicion de normas a través el SUCOP, este link iona a: imen-legal-publi dmi
publico, lo que no es concordante pues el SUCOP cuenta con su pagina que permite la participacin ciudadana en la expedicion de normas.

e evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de transparencia y acceso a la informacién piblica, item Contratacién/Plan Anual de Adquisiciones,
se observa la publicacion de un total de 38 planes que incluyen las modificaciones, estos cuentan con fecha de actualizacién, sin embargo, no se logra
dt d

evidenciar la version del d link: http:

publicos o recursos piiblicos y privados, deben publicar la
informacién de su gestién contractual en el SECOP,

conforme lo disponen la Ley 1150 del 2007, y el Decreto
Unico Reglamentario 1082 del 2015. En la pagina web del

3.3. publicacién de la ejecucién de
los contratos.

publicar el estado de la ejecucién de los contratos,
indicand

33.1. Fecha de inicio y finalizacién.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 19.

Art.10, Ley 1712 de 2014 Arts. 8y 9, Dec. 103 de
2015.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
19.

e evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de yaccesoalai piblica, item C i6n/pd 6n de lai
contractual/, se evidencia el link que redireccionar a las bisquedas de procesos contractuales en el SECOP Il de acuerdo a | modalidad contractual,
link: https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/
CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

e evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de yaccesoalai pblica, item C piblicacion de la ejecucion
de los contratos, al descargar el archivo Excel alli publicado se observa el campo de Fecha de inicio y finalizacion de los contratos.

3.3.2. Valor del contrato.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 19.
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e evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de yaccesoalai pblica, item C
de los contratos, al descargar el archivo Excel alli publicado se observa el campo de valor del contrato.

piblicacion de la ejecucion

3.3.3. Porcentaje de ejecucion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 19.
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e evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de yaccesoalai pblica, item C
de los contratos, al descargar el archivo Excel alli publicado se observa el campo de porcentaje de ejecucion del contrato.

piblicacion de la ejecucion

3.3.4. Recursos totales desembolsados o pagados.
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e evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de yaccesoalai pblica, item C piblicacion de la ejecucion
de los contratos, al descargar el archivo Excel alli publicado se observa el campo de porcentaje de ejecucion del contrato, no obstante este no se
encuentra diligenciado.

3.3.5. Recursos pendientes de ejecutar.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 19.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
19.

3.3.6. Cantidad de otrosies y adiciones realizadas (y
sus montos).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 19.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina
19.

Se evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de transparencia y acceso a la informacion publica, tem Contratacién/ publicacion de la ejecucion
de los contratos, al descargar el archivo Excel alli publicado, no se evidencio el campo recursos pendientes de ejecutar del contrato,

e evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de iayaccesoalai publica, item C pblicacion de la ejecucion
de los contratos, al descargar el archivo Excel alli publicado, no se evidencio el campo cantidad de otrosiy adiciones realizadas (y sus montos) del
contrato, como se observa en el item anterior.
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https://sisjur.bogotajuridica.gov.co/sisjur/consulta_avanzada.jsp
https://sisjur.bogotajuridica.gov.co/sisjur/consulta_avanzada.jsp
https://legalbog.secretariajuridica.gov.co/regimen-legal-publico#/acto-admin-publico
https://legalbog.secretariajuridica.gov.co/regimen-legal-publico#/acto-admin-publico
https://legalbog.secretariajuridica.gov.co/regimen-legal-publico#/acto-admin-publico
https://legalbog.secretariajuridica.gov.co/regimen-legal-publico#/acto-admin-publico
https://legalbog.secretariajuridica.gov.co/regimen-legal-publico#/acto-admin-publico
https://legalbog.secretariajuridica.gov.co/regimen-legal-publico#/acto-admin-publico
https://legalbog.secretariajuridica.gov.co/regimen-legal-publico#/acto-admin-publico
https://legalbog.secretariajuridica.gov.co/regimen-legal-publico#/acto-admin-publico
https://legalbog.secretariajuridica.gov.co/regimen-legal-publico#/acto-admin-publico
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https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
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https://www.idt.gov.co/plan-anual-de-adquisiciones

3.4 Manual de contratacién,
adquisicién y/o
compras.

3.4.1. Manual de contratacién, que contiene los
procedimientos, lineamientos y politicas en materia
de adquisicién y compras.

Art.11, Lit g), Ley 1712 de 2014 Art .9, Dec. 103 de 2015.

Art.11, Lit g), Ley 1712 de 2014 Art 9, Dec. 103 de
2015.

3.5 Formatos o modelos de
contratos o pliegos tipo.

3.5.1. publicar los formatos o modelos de contrato y

pliegos tipo, en caso de que aplique.
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e evidencia que en la psgina WEB del IDT, enlace de transparencia y acceso a la informacién publica, item Contratacién/Manual de contratacién,
adquisicién y/o compras, se observa la publicacion del Manual de que contiene los ¥ politicas en materia
de adquisicién y compras, en este item también se encuentran varios procedimientos e instructivos para las diferentes modalidades de contratacion.

4.1. Presupuesto general de
ingresos, gastos e inversion.

4.1.1. publicar el presupuesto general de ingresos,
gastos e inversién de cada afio fiscal, incluyendo sus
modificaciones.

Para el efecto, deberd indicar que la versién del
documento hassido ajustada e indicar la fecha de la
actualizacién. Se deberd incluir un anexo que indique las
rentas o ingresos, tasas y frecuencias de cobro en formato
abierto para consulta de los interesados.

Art. 9, lit b), Ley 1712 de 2014, Arts.74y 77 Ley
1474 de 2011.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de yaccesoala piblica, item 6n numera [3.5.1.Formatos o
modelos de contratos o pliegos tipo, este enlace redirecciona a contratacién y no se evidencia la publicacion de estos documentos, en ninguno de
los espacios alll establecidos.

[ DN - s =5 sar e.. ...l

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién piblica, item Planeacién, presupuesto e informes/
Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion, se observa la péblicacién del presupuesto general de ingresos, gastos e inversién de cada afio
fiscal, incluyendo sus link: d. & on-

4.2. Ejecucién presupuestal.

4.2.1.pablicar la informacion de la ejecucion
presupuestal aprobada y ejecutada de ingresos y
gastos anuales.

pblicar la informacién de la ejecucion presupuestal
aprobada y ejecutada de ingresos y gastos anuales.

4.3. Plan de Acc

PLAN DE ACCION:

4.3.1. Objetivos,

publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada ano,
os planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley
1474 del 2011y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las
orientaciones del Manual Operativo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG). Conforme lo dispone el
pardgrafo del articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 las
“empresas industriales y comerciales del Estado y las
Sociedades de Economia Mixta estaran exentas de publicar
la informacion relacionada con sus proyectos de
inversion”.

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, pablicar la
informacién relacionada con la ejecucion de metas,
objetivos, indicadores de gestion y/o desempefio, de

Art. 9, lit b, Ley 1712 de 2014, Arts.74 y 77 Ley
1474 de 2011.

Art. 9, lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de
2011 Decreto 612 del 2019

Al consultar la pégina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién pablica, item Planeacion, presupuesto e informes/
Presupuesto general de ingresos, gastos e inversién, se observa la publicacién de la ejecucién presupuestal aprobada y ejecutada de ingresos y gastos
mensuales de la vigencia. link: idt. 2021

Al consultar la pdgina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién piblica, item Planeacién/ Plan de accién, se observa un
documento en PDF llamado Plan de accién IDT 2021, en donde se identifican los objetivos por cada uno de los proyectos de inversién.

Link: idt.gov.cy Cion2021IDT.pdf

4.3.2. Estrategias.

pblicar anualmente, antes el 31 de enero de cada afio,
Ios planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley
1474 del 2011y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las
orientaciones del Manual Operativo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG). Conforme lo dispone el
pardgrafo del articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 las
“empresas industriales y comerciales del Estado y las
Sociedades de Economia Mixta estaran exentas de publicar
Ia informacion relacionada con sus proyectos de
inversion”.

4.3.3. Proyectos

Art. 9, lit e), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de
2011 Decreto 612 del 2020

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién piblica, item Planeacién/ Plan de accion, se observa un
documento en PDF llamado Plan de accién IDT 2021, en donde se identifican las estrategias
Link: dt. i 20211DT.pdf

Los suietos deberan, cada tres (3) meses. publicar la
TPUDTCAT SUATTIENTE, S1ES Ger 5T 0 ENeT Ue Cau4 amo;,
os planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley
1474 del 2011y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las
orientaciones del Manual Operativo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG). Conforme lo dispone el
pardgrafo del articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 las
“empresas industriales y comerciales del Estado y las
Sociedades de Economia Mixta estaran exentas de publicar
la informacion relacionada con sus proyectos de
inversion”.

Art. 9, lit e), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de
2011 Decreto 612 del 2021.

Al consultar Ia pagina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacion publica, item Planeacion/ Plan de accién, se observa un
documento en PDF llamado Plan de accién IDT 2021, en donde se identifican cada uno de los proyectos de inversion con los que cuenta la entidad
Link: idt.gov.c 20211DT.pdf

4.3.4. Metas.

pUblicar anualmente, antes del 31 de enero de cada ano,
los planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley
1474 del 2011y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las
orientaciones del Manual Operativo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG). Conforme lo dispone el
paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 las
“empresas industriales y comerciales del Estado y las
Sociedades de Economia Mixta estaran exentas de publicar
la informacién relacionada con sus proyectos de
inversion”.

in_cada trac (2

4.3.5. Responsables.

Art. 9, lit e), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de
2011 Decreto 612 del 2022.

Al consultar la pégina WEB de |a entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién publica, item Planeacion/ Plan de accion, se observa un
documento en PDF llamado Plan de accion IDT 2021, en donde se identifican las metas plan de desarrollo y metas proyecto de inversion.

oo snustmente, antes Ge1 3T 36 enerd 06 3 G,
los planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley
1474 del 2011 y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las
orientaciones del Manual Operativo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG). Conforme lo dispone el
paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 las
“empresas industriales y comerciales del Estado y las
Sociedades de Economia Mixta estaran exentas de publicar
la informacién relacionada con sus proyectos de
inversion”.

Los sujetos deberdn, cada tres (3) meses, publicar la
informacién relacionada con la ejecucion de metas,

Abintiins todiadnear dncnceide in

Link: idt.go 1202110T.pdf
2011 Decreto 612 del 2023. m'mma'mn P P qa 3 ps: y
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4. PLANEACION.

4.3.6. Planes generales de compras.

publicar anualmente, antes el 31 de enero de cada afo,
los planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley
1474 del 2011y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las
orientaciones del Manual Operativo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG). Conforme lo dispone el
paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 las
“empresas industriales y comerciales del Estado y las
Sociedades de Economia Mixta estaran exentas de publicar
la informacién relacionada con sus proyectos de
inversion”.

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, publicar la

nformacion relacionada con la eiecucién de metas,
PUDIICar anualmente, antes Ger 31 Ge enero ae cada ano,

4.3.7. Distribucién presupuestal de proyectos de
inversion junto a los indicadores de gestion.

Art. 9, lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de
2011 Decreto 612 del 2024

los planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley
1474 del 2011y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las
orientaciones del Manual Operativo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestién (MIPG). Conforme lo dispone el
paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 las
“empresas industriales y comerciales del Estado y las
Sociedades de Economia Mixta estaran exentas de piblicar
la informacién relacionada con sus proyectos de
inversion”.

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, publicar la
informacién relacionada con la ejecucion de metas,
objetivos, indicadores de gestion y/o desempeiio, de

Art. 9, lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de
2011 Decreto 612 del 2025

Se evidencia que en la pagina WEB del IDT, enlace de yaccesoala
se observa la publicacién del plan anual de

publica, ftem C 6 Anual de
incluyendo sus modi link: https: idt. ol I-d

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién piblica, item Planeacién/ Plan de accién, se observa un
documento en PDF llamado Plan de accién IDT 2021, en donde se realiza la distribucién presupuestal por cada uno de los proyectos de inversion,
lin dt. 1IDT.pdf. sin embargo no se lograron identificar que en este documento se hiciera
mencién de los indicadores de gestion, del que trata este numeral, no obstante estos se encuentra publicados en el siguiente  Link:

d 2001

ublicar antes del 31 de enero de cada ano,
os planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley
1474 del 2011y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las
orientaciones del Manual Operativo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG). Conforme lo dispone el
pardgrafo del articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 las
“empresas industriales y comerciales del Estado y las

Sociedades de Economia Mixta estaran exentas de piblicar
la informacién relacionada con sus proyectos de
inversion”.

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, pablicar la
informacién relacionada con la ejecucion de metas,

indicadnens dn ancidn wln

Art. 9, lite), Ley 1712 de 2014 Art. 74, Ley 1474 de
2011 Decreto 612 del 2026.

dt.

Al consultar la pégina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién publica, item Planeacién/ Plan de accién, se observa un
documento en PDF llamado Plan de accién IDT 2021, en donde se realiza la distribucién presupuestal por cada uno de los proyectos de inversién, por
otra parte se evidencia que el con sus ser encuentra pablicado en el Link:

idt.

4.4. Proyectos de Inversion.

4.4.1. péblicar cada proyecto de inversién, segin la
fecha de inscripcién en el respectivo Banco de
Programas y Proyectos de Inversién.

pblicar cada proyecto de inversion, segin la fecha de
inscripcion en el respectivo Banco de Programas y
Proyectos de Inversién, conforme lo dispone el articulo 77
de la Ley 1474 del 2011, asi como cada tres (3) meses el
avance de ejecucion de dichos proyectos. Para el caso de
las “emoresas industriales v del Estado v las

Articulo 77 y pargrafo de La ley 1474 de 2011

e evidencia que en la pagina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién publica, item Planeacién/Proyectos de Inversién,
se encuentra publicado las fichas EBI del Banco Distrital de Programas y Proyectos, por cada uno de los proyectos de inversién con los que cuenta la
entidad. Link idt.gov.co/es/ficha-de-estadistica-basica-di distrital-ebi-d

4.5. Informes de empalme.

4.5.1. Informe de empalme del representante legal y
los ordenadores del gasto, cuando haya un cambio
del o de los mismos.

piblicar el informe de empalme del representante legal, y
los ordenadores del gasto, cuando se den cambios de los
mismos.

Ley 951 de 2005, Res. 5674 de 2005 y Circular 11
de 2006 de la Contraloria General de la Republica

e evidencia que en la pagina WEB de la entidad, enlace de transparenciay acceso a la publica, item
observa la publicacion del informe de gestién y desarrollo institucional del ultimo representante llegar, link:

de empalme, se

dt. 1 PDF

relevante.

4.6.1. Divulgar los informes o comunicados de
informacién relevante.

Divulgar los informes o comunicados de informacion
relevante que publiquen ante la Superintendencia
Financiera, y/o la Superintendencia de Sociedades, cuando
sea obligacién de las empresas industriales y comerciales
del Estado, o Sociedad de Economia Mixta.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pég. 19.

No aplica para el IDT de acuerdo de acuerdo a su naturaleza u actividad.

4.7 Informes de gestién, evaluacién
yauditoria.

4.7.1. Informe de Gestion.

Ublicar anualmente, antes del 31 de enero de cada ano, el
informe de gestion a que hace referencia el articulo 74 de
la Ley 1474 del 2011.

Conforme lo dispone el paragrafo del articulo 74 de

la Ley 1474 del 2011 las “empresas industriales y
comerciales del Estado y las Sociedades de Economia
Mivta actarin evenvae de miblirar la

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pa
2

e evidencia que en la pagina WEB de la entidad, enlace de yaccesoalai ion publica, item 6 de Gestion, se
encuentra publicado el informe de gestion y resultados de la vigencia 2020, link:
p dt. :_de_Gesti%C3%B3n_y_Resultados_IDT_2020.pdf

4.7.2. Informe de rendicion de cuentas ante la
Contraloria General de la Repuiblica, 0 a los
organismos de Contraloria o Control territoriales.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag.
20

Al consultar [a pdgina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién piblica, item Planeacién/Informe de rendicion de cuentas
ante la Contraloria General de la Repiblica, o a los organismos de Contraloria o Control territoriales, redirecciona a un Drive link

google. 1/folders/1t8L JiyxN8)_x|_fleal8L, en el cual se encuentran una serie de carpetas, que contiene

6n: de planes de 6 entre otros.

4.7.3. Informe de rendicion de cuentas a la
ciudadania.

publicar Ios informes de rendicion de cuenta sobre
resultados, avances de la gestion y garantia de derecho de
rendicion de cuentas, incluyendo un informe de respuesta
alas solicitudes o inquietudes presentadas por los
interesados (antes, durante y después del ejercicio de la
rendicion). En esta seccion se debe incluir los informes de

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag.
20

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién piblica, item Planeacion/ Informe de rendicion de cuentas
a la ciudadania, se observa la publicacion del informe del evento rendicion de cuentas del Sector Desarrollo Economico, Industria y Turismo 2020, no
obstante, falta publicar el informe de rendicion de cuentas del IDT en este espacio, ya que se consulto y este se encuentra piblicado en el link:

4.7.4. Informes a organismos de inspeccién,
vigilancia y control (si le aplica)

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

4.7.5. Planes de mejoramiento:

publicar Ios Planes d T
P 1 0 auditori o be
rdo con los hall lizados por

Jos planes d

deben piblicar de acuerdo con la periodicidad establecida
por éste. Asi mismo, el sujeto obligado debe contar con un

lace al los
info ha sujeto
obligado. De igual forma debe piblicar los planes de
D rendiriAn de

4.7.5.a. publicar los Planes de Mejoramiento
vigentes exigidos por los entes de control o
auditoria externos o internos.

De acuerdo con los hallazgos realizados por el respectivo
organismo de control, los planes de mejoramiento se
deben pblicar de acuerdo con la periodicidad establecida
por éste.

10 ! " ¢ D dt. 202007_05_202.pdf, es importante publicarse en este espacio.
rendicion de cuentas relacionados con la implementacion
del proceso de paz, y los demés que apliquen conforme
con la normativa vigente, directrices presidenciales o
conforme can la i de 1 Politica de Gohieran
‘Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de yaccesoala 5n publica, item 2 organismos de

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag. 21.

inspeccién, vigilancia y control, muestra un menti donde aparece la relacion de los siguientes informes:

*Informes
*Seguimientos
*Informes de Auditoria
*Plan Anual de Auditorias

|ink- httnc/fwww idt sov co/orsanicmoasde-incnocrian-visilancia.v-control

e evidencia que en la pagina WEB de la entidad, enlace de iayaccesoalai 6n publica, item
se encuentran publicados los planes dar mejoramiento vigentes tanto interno como externos suscritos por la entidad, link:
dt d i d d i
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https://www.idt.gov.co/sites/default/files/PlandeAccion2021IDT.pdf
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4.7.5.b. Enlace al organismo de control donde se
encuentren los informes que éste ha elaborado en
relacién con el sujeto obligado.

Enlace al organismo de control donde se encuentren los
informes que éste ha elaborado en relacion con el sujeto
obligado.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag. 21

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de yaccesoalai piblica, item de gestion, evaluacion y
auditoria, numeral 4.7.4 Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control, no se observo el enlace al organismo de control donde se
encuentren los informes que se han elaborado en relacion con el sujeto obligado es decir el IDT. sin embargo este se encuentra piblicado, en el
espacio de Planes de mejoramiento > Enlace al sitio web del organismo de control, link https://www.idt.gov.co/control

4.7.5.c. Planes de mejoramiento derivados de los
ejercicios de rendicién de cuentas ante la

de derivados de los ejercicios de

y grupos de valor.

rendicién de cuentas ante la ciudadania y grupos de valor.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, pag. 21

No se han suscrito planes de mejoramiento derivados de los ejercicios de rendicién de cuentas ante la ciudadania y grupos de valor.

4.8 Informes de la Oficina de Control
Interno.

4.8.1. Informe pormenorizado.

DUDTCar €T MTOME TeaCionaao0 Con er
al delas y
obligaciones contenidas en el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano, segin los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcion Péblica y
demés autoridades competentes, al que hace referencia el
articulo 9 de la Ley 1474 del 2011, y el articulo 5 del

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién péblica, item Planeacién/ Informes de la Oficina de Control
Interno, se encuentran publicados los informes de evaluacién Independiente Del Estado Del Sistema De Control Interno (Informe pormenorizado),
link: dt. de-eval del. d I

4.8.2. Otros informes y/o consultas a bases de
datos o sistemas de informacién, conforme le
aplique.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2

Al consultar la pdgina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién péblica, item Planeacién/Otros informes y/o consultas a
bases de datos o sistemas de informacién, conforme le aplique, se evidencia la pablicacién de los diferentes informes de seguimiento realizados por
ink:

control interno, también se encuentra el enlace para consultar los planes anuales de auditoria con sus modificaciones.,
dt. y dt. ol I-de-aud

4.9 Informe sobre Defensa Publicay
Prevencion del Dafio Antijuridico.

4.9.1. Informe sobre Defensa Publica y Prevencion
el

Dafio Antijuridico.

El requisito se entendera como cumplido con el
redireccionamiento al sistema eKOGUI de la Agencia de
Defensa Juridica de la Nacion, y sélo sera de obligatorio
cumplimiento para las entidades de naturaleza publica.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de yaccesoalai piblica, item Defensa piblica, se encuentran
Ia publicacion del Informe sobre Defensa Judicial en formato Excel y la politica de Prevencion del Dafio Antijuridico en formato PDF.

4.10 - Informes trimestrales sobre
acceso a informacion, quejas y
reclamos.

4.10.1. Informe, en materia de seguimiento sobre
las quejas y reclamos

Conforme con lo establecido en el articulo 54 de la Ley 190
de 1995y el decreto reglamentario 2641 del 2012

4.10.2. Informe sobre solicitudes de acceso a la
cual deb

4.10.2.2. ntimero de solicitudes re

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién piblica, item Planeacién/ Informes trimestrales
peticiones, quejas, reclamos y denuncias, se observa la publicacion de los informes de seguimiento sobre las quejas y reclamos, link:
P e

Pl

Al consultar la pdgina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién piblica, item Planeacién 4.10.2 Informes trimestrales
sobre acceso a informacién, no se logro evidenciar el informe trimestral que diera cuenta sobre el nimero de solicitudes recibidas de accesoa la
informacion, en este enlace se encuentra un informe de gestién defensor a la ciudadania del periodo 1 JULIO 2020- 30 JUNIO 2021, link:

idt. il 1-Defensor-Ciudadano.pdf, este no cumple con los
criterios estipulado en la presente numeral.

Sin embargo, se evidencia la piblicacién de un archivo en Excel en el numeral 4.10.1 informes trimestrales peticiones, quejas, reclamos y denuncias,
el cual cuenta con informacién de las solicitudes realizadas por la ciudadania, no obstante no se evidencio la piblicacion del informe trimestral sobre
acceso a informacion quejas y reclamos como lo establece el presente numeral.

4.10.2.b. Numero de solicitudes que fueron
trasladadas a otra entidad.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Al consultar la pégina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién publica, item Planeacion 4.10.2. Informes trimestrales
sobre acceso a informacién, no se logro evidenciar el informe trimestral que diera cuenta sobre el nimero de solicitudes que fueron trasladadas a
otra entidad., en este enlace se encuentra un informe de gestién defensor a la ciudadania del periodo 1JULIO 2020- 30 JUNIO 2021, link:

il 1-Defensor-Ciudadano.pdf, este no cumple con los

criterios estipulado en la presente numeral.

Sin embargo, se evidencia la piblicacién de un archivo en Excel en el numeral 4.10.1 informes trimestrales peticiones, quejas, reclamos y denuncias,
el cual cuenta con informacién del nimero de solicitudes que fueron trasladadas a otra entidad. no obstante no se evidencio la piblicacion del
informe trimestral sobre acceso a informacién quejas y reclamos como lo establece el presente numeral.

4.10.2.c. Tiempo de respuesta a cada solicitud.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Al consultar la pégina WEB de la entidad, enlace de transparencia y acceso a la informacién publica, item Planeacion 4.10.2 Informes trimestrales
sobre acceso a informacién, no se logro evidenciar el informe trimestral que diera cuenta sobre el tiempo de respuesta a cada solicitud., en este
enlace se encuentra un informe de gestion defensor a la ciudadania del periodo 1 JULIO 2020- 30 JUNIO 2021, el cual no contiene la informacién que
permita evidenciar el cumplimiento del presente numeral.

Sin embargo, se evidencia la piblicacion de un archivo en Excel en el numeral 4.10.1 informes trimestrales peticiones, quejas, reclamos y denuncias,
el cual cuenta con informacién del tiempo de respuesta a cada solicitud, no obstante no se evidencio la publicacién del informe trimestral sobre
acceso a informacién quejas y reclamos como lo establece el presente numeral.

4.10.2.d. ntimero de solicitudes en las que se negd
el acceso a la informacin,

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Al consultar Ia pagina WEB de la entidad, enlace de yaccesoalai publica, item sobre
acceso a informacion, no se logro evidenciar el informe trimestral que diera cuenta sobre el nimero de solicitudes en las que se negd el acceso a la
informacién, en este enlace se encuentra un informe de gestion defensor ala ciudadania del periodo 1 JULIO 2020- 30 JUNIO 2021, el cual no
contiene la informacién que contiene el presente numeral.

Sin embargo, se evidencia la pblicacion de un archivo en Excel en el numeral 4.10.1 informes trimestrales peticiones, quejas, reclamos y denuncias,
el cual cuenta con dos campos de comentarios y observaciones, donde se registra de manera general el estado de la entrega de la informa
obstante no se evidencio la piblicacion del informe trimestral sobre acceso a informacion quejas y reclamos como lo establece el presente numeral.

n, no
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https://www.idt.gov.co/sites/default/files/Informe-IISemestre2020%E2%80%93ISemestre2021-Defensor-Ciudadano.pdf

5. TRAMITES.

5.1. Tramites.

TRAMITES:

Esta seccién vinculara con el mend de tramites, conforme
con la estandarizacién que se indica en el lineamiento
general y las guias de sede electrénica, tramites, otros.

v
informacién publica para integrarlas al Portal Unico del
Estado colombiano, expedidas por MinTIC. De igual
forma, de conformidad con lo sefialado por el MinTIC

tramites hace referencia a la informacién que reposa en el
Sistema Unico de Trémites -SUIT-. con lo cual se

(miéreoles 16 de mayo de 2021), se precisé que el nivel de

5.1.1 .Normatividad que sustenta el trémite.

1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de yaccesoala 6n publica, item tramites/si Unico de 6n de
Tramites — SUIT, se evidencia la piiblicacion del link que redirecciona a este sitio en el cual se observa, que alli se cuenta con la informacion sobre los
recorridos turisticos que ofrece la entidad, por tanto se entiende como cumplido este nivel, link:

http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index jsf?F

5.1.2. Procesos.

Procesos para la realizacién del trémite.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de yaccesoala publica, item Unico de de
Tramites — SUIT, se evidencia la péblicacion del link que redirecciona a este sitio el cual se observa, que alli se cuenta con la informacién sobre los
recorridos turfsticos que ofrece la entidad, por tanto se entiende como cumplido este nivel, link:
http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf2FI=23885

5.1.3.Costos asociados.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de yaccesoala publica, item Unico de de
Tramites — SUIT, se evidencia la péblicacion del link que redirecciona a este sitio el cual se observa, que alli se cuenta con la informacién sobre los
recorridos turfsticos que ofrece la entidad, por tanto se entiende como cumplido este nivel, link:
http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf2FI=23885

5.1.4. Formatos y/o formularios asociados.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

n General.

6.1.1. Descripcion General del Menii Participa.

Para cumplir con el requisito, el sujeto obligado debera
informar: a. ¢De qué se trata el Mend Participa? b. ¢ Cusles
son las secciones que lo integran? c. {Cémo se puede
participar?. Se entendera como cumplido s6lo si se péblica
la informacién completa de estos tres elementos.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace de yaccesoala publica, item Unico de de
Tramites — SUIT, se evidencia la péblicacion del link que redirecciona a este sitio el cual se observa, que alli se cuenta con la informacién sobre los
recorridos turfsticos que ofrece la entidad, por tanto se entiende como cumplido este nivel, link:
http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf2FI=23885

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace o mend participa, no se evidencio la descripcion general y breve de este, donde se informara sobre:
:De qué se trata el Menu Participa? ¢ Cudles son las secciones que lo integran? ¢Como se puede participar?, al ingresar al vinculo participa
redirecciona directamente a convocatorias, y no se observo esta informacion, se entendera como cumplido sdlo si se piblica la informacién
completa de estos tres elemento, a continuacién se muestra el mend de participa:

= — A
& | fijkighio | socor

b Loy it
Eventos con interds turistico
enlocalidades de l Ciudad,

———

6.1.2. publicar la informacion sobre los mecanismos,
espacios o instancias del Ment Participa.

pblicar la informacién sobre los mecanismos, espacios o
instancias del Mend Participa establecidos por la
normatividad especifica que obliga a a entidad y/o los que
ofrece para la promocién de la participacién en la
descripcion general del Mend Participa.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

6.1.3. piblicar la Estrategia de participacion
ciudadana.

pblicar la Estrategia de participacién ciudadana o generar
un enlace (hipervinculo) que redireccione a este
documento,

en el marco de las péblicaciones del plan institucional que
se disponen en el Mend de Transparenciay Acceso ala
Informacién para consulta general

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Men Participa sobre participacion ciudadana en la;
gestion piblica Version 1.

6.1.4. piblicar la Estrategia anual de rendicin de
cuentas,

UBNicar Ta EStratega anual 0e rendicion e CUentas o
generar un enlace (ipervinculo) que redireccione a este
documento, en el marco de las piblicaciones del plan
institucional que se disponen en el Mend de Transparencia

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Men Participa sobre participacion ciudadana en la.
gestion piiblica Versin 1.

Al consultar la pdgina WEB de la entidad, enlace o mend participa, se observa que cada convocatoria cuenta con el mecanismo de participacion e
instancias, sin embargo esta informacién no se encuentra descrita de manera general en el mend participa "Descripcién General"., tal y como
establece en el presente numeral

Al consultar la pdgina WEB de la entidad, enlace o mend participa, no se observé el cumplimiento de este item, en vista que no se evidencio la
piblicacién en este espacio de la Estrategia de participacién ciudadana, ni se genero el enlace (hipervinculo) que redireccionars a este documento, sin
embargo, el plan de participacion ciudadana se encuentra piblicado en el item de Planeacion numeral 4.3.14 Plan Institucional de Participacién
Ciudadana, se debe garantizar que este se publique dentro del mend participa

6.1.5. publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano (PAAC)

piblicar el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
(PAAC) o generar un enlace (hipervinculo) que
redireccione a este documento, en el marco de las
piiblicaciones del plan institucional que se disponen en el
Mend de Transparencia y - DOCUMENTO OFICIAL - 18
|Acceso ala Informacion para consulta general.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacién en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Al consultar la pdgina WEB de la entidad, enlace o mend participa, item rendicién de cuentas, se evidencia la piblicacién de la Estrategia anual de
rendicién de cuentas de la vigencia 2021, link: idt.gov.c dicion-de-cuentas-.pdf

6.1.6. publicacién de informes de rendicion de
cuentas generales.

Crear un enlace o hipervinculo que redireccione a la
seccion de Transparencia y Acceso a la Informacién en la
cual estén publicados los informes de rendicién de cuentas
generales y, sile aplica, los informes de rendicion de
cuentas sobre la implementacién del Plan Marco de
Implementacién (PMI) del Acuerdo de paz. Para conocer
la< recnancahilidades de |2 entidad en acte tema_consultar

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Meni Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1,

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace o mend participa, no se logro identificar el cumplimiento integral de este item, en vista que no se
evidencio la publicacion en este espacio el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (PAAC), ni se genero el enlace (hipervinculo) que
redireccionard a este documento, sin embargo, este se encuentra piblicado en el item planeacion numeral 4.3.3. Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano, de conformidad con el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, se debe garantizar que este se publique dentro del mend participa.

- — o
& | {jRisMO | soaom

Al consultar la pégina WEB de la entidad, enlace o meni participa, item rendicion de cuentas, se evidencia la pblicacion de informes de rendicion de
cuentas de la vigencia 2020, link: https://www.idt.gov.co/es/rendicion-de-cuentas-idt

6.1.7. Convocatorias para la participacion de la
ciudadania y grupos de valor en los espacios,
instancias o acciones que ofrece la entidad.

Convocar a la participacion de la ciudadanfa y grupos de
valor en los espacios, instancias o acciones que ofrece la
entidad en el Mend Participa, es importante que su
difusion se enfoque en la poblacion objetivo que fue
definida en la caracterizacion de usuarios. La convocatoria

daha datallar ol tama_nhistiun

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacin en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Al consultar la pégina WEB de la entidad, enlace o mend participa, item Convocatorias, se observa la publicacién de las convocatorias adelantadas por
la entidad en diferentes temas dirigidos a la ciudadania y grupos de valor, link: ht idt.gov. iafi i
interes/convocatorias

6.1.8.Calendario de la estrategia anual de
participacion ciudadana,

Incluir el calendario con las acciones y plazos propuestas
en la estrategia anual de participacién ciudadana.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Meni Participa sobre participacion ciudadana en la

octidn nihl

= Vorsidn 1

Al consultar la pégina WEB de la entidad, enlace o meni participa, item dialogo ciudadano, se observa la publicacion del calendario con las tematicas a
tratar en el dialogo ciudadano, en cumplimiento con
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6.1.9. Formulario de inscripcion ciudadana a
procesos de participacion, instancias o acciones que
ofrece la entidad.

Disponer de un formulario de inscripcion ciudadana a

la entidad en el Mend Participa. Para mayor informacién
sobre el formulario, consulte el documento del
Departamento Administrativo de la Funcién Péblica
“Lineamientos para publicar informacién en el Mend
Participa sobre participacién ciudadana en la gestién
pblica. Versién 1, psgina 19, disponible en:

https://www.funcionpblica.gov.co/documents/418548/3
4150781/ para+publicar+ B3n
I pa+sobi 3%B3
niciudadanasentla+gesti%C3%B3n+p%C3%BAblica+-
+Versi%C3%B3n+1+-+Mayo+2021.pdf/38857fc0-flaa-cfd6-
d21d-6ddb9724da7f?t=1621028045675&download=true

procesos de participacién, instancias o acciones que ofrece

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacin en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Al consultar la pégina WEB de la entidad, enlace o mendi participa, se evidencia que en cada una de las convocatorias realizadas por la entidad se
encuentra el formulario de inscripcion, también en el item de los recorridos gratuitos que ofrece la entidad, sin embargo, el men participa se
encuentran asociados a los numerales 6 estos no se encuentran habilitados en el men principal de transparencia y al consultar el item participa
despliega la numeracion y contenido incorrecto, tal y como se muestra a continuacion:

6.1.10. Canal de interaccién deliberatoria parala
participacién ciudadana.

Disponer del canal que los participantes usaran para
interactuar facilmente en las deliberaciones que se
convoquen y llegar a los acuerdos sobre los temas objeto
de la participacién. Puede ser chat, foro virtual, blogs,
encuestas, mensajes de texto, programas radiales, entre
otros,

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacin en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

6.2.1. Diagnéstico e identificacion de problema:

Vincular a ciudadanos e interesados en el proceso de
|recoleccién de informacién y anélisis de la misma para
identificar y explicar los problemas que les afectan.

6.2.1.a. publicacion temas de interés,

publicar los temas de interés sobre los cuales se adelantara |Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
. A

el diagnéstico de e de
problemas con la participacion de los ciudadanos y grupos
de valor.

para publicar i 6n en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace o mend participa, se observo que la entidad cuenta con los canales de participacién en cada uno de
los eventos realizados u ofrecidos, sin embargo, no se evidencia estos espacios de interaccién deliberatoria para la participacion ciudadana, que

ofrezcan este servicio de manera continua, como un chat, foro virtual, blogs entre otros, que permitan una comunicacion constante entre la entidad
y la ciudadar

Al consultar Ia pagina WEB de Ia entidad, enlace 0 ment participa, se observa que se cuenta una seccion que contiene informacion de interés, como
cifras del observatorio, datos abierto, noticias, convocatorias, estudios e investigaciones, sin embargo, no se logro evidenciar de forma especifica en
el mend participa la publicacion de los temas de interés sobre los cuales se adelantard el diagndstico de necesidades e identificacion de problemas
con la participacion de los ciudadanos y grupos de valor.

6.2.1.b. Caja de herramientas.

Conjunto de estrategias y recursos que utiliza la entidad
para apoyar pedagégicamente la apropiacion de un tema
particular

Resolucion 1519 de 2020,Anexo tecnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Meni Participa sobre participacion ciudadana en la

Al consultar la pdgina WEB de la entidad, enlace o mend participa, no se logro evidenciar la publicacién de la caja de herramientas, a si como tampoco
en los demas espacios del mend de transparencia

6.2.1.c. Herramienta de evaluacion.

Facilitar a los participantes una herramienta de evaluacién
de las actividades de diagndstico de e

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
L para publicar i onenel

identificacion de problemas que haya adelantado la
entidad.

Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Al consultar la pagina WEB de la entidad, enlace o mend participa, se observa que la entidad cuenta con eventos de dialogos ciudadanos, y
programacion para tratar temas de interés con los grupos de valor, sin embargo, no se logro evidenciar de forma especifica en el mend participa una
herramienta  que permita a evaluacién de las actividades de diagnéstico, de necesidades e identificacin de problemas.

6.2.1.d. Divulgar resultados.

Divulgar entre los participantes los resultados de los
ejercicios de diagnéstico de e

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,

L para publicar 6nen el

de
problemas desarrollados.

Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion pblica Version 1.

6.2.2. Planeacion y presupuesto participativo :

cualla
ciudadania e interesados deciden el rumbo de las
politicas, planes, programas, proyectos o trémites.

p ici Proceso por medi la
ciudadania con el gobierno, asignan un porcentaje de los
recursos a programas y proyectos.

6.2.2.2. Porcentaje del presupuesto para el proceso,

plblicar informacién sobre el porcentaje del presupuesto

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
L para publicar i 6nenel

institucional definido para el proceso de con
base en el cual los ciudadanos y grupos de valor podran
oriorizar los provectos aue resondan a sus.

Meni Participa sobre participacion ciudadana en la.
estion oiblica Version 1

6.2.2.b. Habil
herramientas.

ar canales de interaccion y caja de

Habilitar los canales virtuales para la interaccién con la
ciudadania en las etapas definidas para la planeacién o

6.2.2.c. publicar la informacion sobre las decisiones.

Actualmente en la seccién "Participa” en el componente "Didlogos Ciudadanos" se pblica el resultado de las actividades realizadas:

* https:, idt. index.php/es/dial dad:

Este item no aplica, ya que no se cuenta con presupuesto propio para el plan de participacion, sin embargo se cuenta con personal contratado para
desarrollar las actividades que tienen que ver con la participacion ciudadana.

RESOMILTON T5 19 GE 2070; AMEXO TECHICT 2,
Lineamientos para publicar informacin en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la

Al no haber presupuesto no se requiere de este item.

para el presupuesto participativo cuando aplique.
T OTCat Ta TGTTaCT o SOOrE 85 GECRTOMes que se
tomaron con la ciudadania y grupos de valor para la
construccién de la planeacion y/o presupuesto

Lineamientos para publicar informacin en el

Mend Participa sobre participacion ciudadana en la

Al no haber presupuesto no se requiere de este item.

6.2.2.d. Visibilizar avances de decisiones y su estado
(semaforo).

Visibilizar reportes de avance de las decisiones tomadas e
indicar el estado de estas (seméforo) y las frecuencias de

Resolucion 1519 de 2020,Anexo t8enico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el

Mon.i Darticin cohra particinacidn cindadana an i

6.2.3. Consulta Ciudadana:

busca conocer | 3
0 propuestas, comentarios y aportes de los usuarios,
ciudadanos y grupos de interés con respecto a los
proyectos, normas, politicas, programas o tramites
adelantados por la entidad antes de la formulacién de los
mismos o la toma de decisiones.

Al no haber presupuesto no se requiere de este item.



https://www.idt.gov.co/index.php/es/dialogos-ciudadanos
https://www.idt.gov.co/index.php/es/dialogos-ciudadanos
https://www.idt.gov.co/index.php/es/dialogos-ciudadanos

6. CONTENIDO DEL MENU
PARTICIPA.

6.2 Estructura y Secciones del menti
"PARTICIPA".

6.2.3.2. Tema de consulta (normas, politicas,
programas o proyectos) y resumen del mismo.

Identificar y establecer qué asunto se someteré a consulta:
normas, politicas, programas, proyectos o tramites,
también, definir los objetivos, antecedentes, requisitos
normados para que la ciudadania y grupos de valor
participen, asf como el resultado esperado.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Meni Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion pablica Version 1

Al consultar la pgina WEB de la entidad, enlace o mend participa, se observa que la entidad cuenta con eventos de didlogos ciudadanos, y
programacion para tratar temas de interés con los grupos de valor, sin embargo, no se logro evidenciar de forma especifica en el mend participa una
herramienta que permita la participacion de la ciudadania y grupos de valor en temas de consulta (normas, politicas, programas o proyectos), ni el
resumen de los mismos.

6.2.3.b. Habilitar canales de consulta y caja de
herramientas.

Fabilitar Tos canales virtuales definidos para Ta consulta, y

crear una caja de conlos
elementos establecidos en el documento del
Departamento Administrativo de la Funcién Péblica
“Lineamientos para publicar informacién en el Mend
Participa sobre participacién ciudadana en la gestién
pblica. Version 1", disponible en:

4150781/L para+piblicar B3n

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
ineamientos para publicar informacion en el
Meni Participa sobre participacion ciudadana en la
n pablica Version 1

Actualmente en la seccion "Participa” no se visualiza informacién relacionada con Ia habilitacion de canales virtuales definidos para la consulta, y

crear una caja de

6.2.3.c. plblicar observaciones y comentarios y las
respuestas de proyectos normativos.

plblicar las observaciones y comentarios de los
ciudadanos y grupos de interés, asi como las respuestas
que la entidad les dio.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacin en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Se observa que la entidad cuenta con mecanismos de participacion ciudadana como didlogos ciudadanos y peticiones, quejas y recursos, y

participacion en la 6n de i, sin embargo, los v de los ciudadanos y grupos de interés , asi como las
respuestas que la entidad les dio, no se encuentran publicadas en la pagina web en el mend "Participa"

6.2.3.d. Crear un enlace que redireccione a la
Seccién Normativa.

Crear un enlace o hipervinculo que redireccione a la
Seccion Normativa, donde se encuentra disponible el
informe global de observaciones.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacin en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Actualmente en la seccién "Participa” no se visualiza informacién relacionada con un enlace o hipervinculo que redireccione ala Seccién Normativa
de la entidad, el cual se encuentra en el espacio de transparencia numeral 2, link: https://wwuw.idt.gov.co/es/normativa-idt

6.2.3.e. Facilitar herramienta de evaluacion.

Facilitar a los participantes una herramienta de evaluacién

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,

de las actividades para facilitar la 6n y consulta
ciudadana a las normas, politicas o programas o proyectos
adelantadas o sobre tramites.

L para publicar 6nenel
Meni Participa sobre participacion ciudadana en la
n pablica Version 1

6.2.4.Colaboracién e innovacién:

La biisqueda de soluciones a problemticas piblicas con
el conocimiento de los grupos de valory asi resolver los
desafios de las entidades y abrir canales para recibir
ideas y propuestas de solucion.

6.2.4.2. Disponer un espacio para consulta sobre
temas o problemiticas.

Disponer de un espacio para a consulta sobre temas o
problemiticas para la ciudadana y los grupos de interés a
través de canales electrdnicos, esto con el fin de obtener
aportes e ideas de ajuste, para ello puede usar
herramientas interactivas que permitan priorizar y
expresar preferencias. Algunos ejemplos de estas
herramientas de priorizacién son: mapas de retos, cruce
de variables, sombrillas de oportunidades, arafias, dianas o

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Actualmente en la seccion "Participa” no se visualiza una herramienta de evaluacion para facilitar a los participantes la consulta ciudadana a las
as 0 programas o proyectos adelantadas o sobre tramites.

Actualmente en la seccién "Participa” no contiene un espacio a través de un canal electrénico para consulta , ni cuenta con herramientas
interactivas que permita tratar temas o problematicas de la ciudadania y los grupos de interés.

6.2.4.b. Convocatoria con el reto.

Convocatoria para participar de un reto de cocreacién, con
una pregunta tipo: ¢c6mo se imagina (... en la entidad?

Lineamientos para publicar informacion en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la

Actualmente en la seccién "Participa” no contiene de un espacio de convocatoria para participar de un reto de cocreacion con los ciudadanos

6.2.4.c. Informar retos vigentes y reporte con la
frecuencia de votaciones de soluciones en cada
reto,

piblicar los retos vigentes para el proceso de colaboracién
e innovacién abierta, su estado de avance de acuerdo con

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
. .

el cronograma previsto y el plazo de . Cada
reto deberd contener un resumen del tema, sus plazos y
las propuestas recibidas

para publicar i enel
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Actualmente en la seccién "Participa” no contiene un espacio para informar los retos vigentes y reporte con la frecuencia de votaciones de
soluciones en cada reto.

6.2.0.d. publicar la propuesta elegida y los criterios
para su seleccion

publicar la propuesta elegiday los criterios de andlisis
utilizados para su seleccion desde el punto de vista de
pertinencia, viabilidad técnica y costos.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Actualmente en la seccién "Participa” no contiene un espacio para publicar la propuesta elegida y los criterios de andli
desde el punto de vista de pertinencia, viabilidad técnica y costos.

is utilizados para su seleccion

6.2.0.¢.Divulgar el plan de trabajo para implementar
la solucion disefiada.

Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucién
disefiada frente al reto.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la.

Actualmente en la seccién "Participa” no contiene un espacio para la divulgar el plan de trabajo para implementar la solucién disefiada

6.2.4.f.pablicar a informacion sobre los desarrollos
o prototipos.

publicar la informacién sobre los desarrolios o prototipos
de solucién disefiados con base en el proceso de
colaboracién e innovacién abierta con la participacién
ciudadana v de los eruoos de interés.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Meni Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion oiblica Version 1

6.2.5. Rendicion de cuentas:

e . N —
para informar y explicar y dar a conocer los resultados de
su gestion a los ciudadanos.

6.2.5.2. Habilitar un espacio para que la ciudadania
postule tematicas.

Habilitar un espacio para que la ciudadania postule
teméticas para la rendicion de cuentas y que incluya los
requisitos para su presentacion.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Men Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Actualmente en la seccién "Participa” no contiene un espacio para publicar la informacion sobre los desarrollos o prototipos de solucion disefiados
con base en el proceso de colaboracién e innovacién abierta con la participacion ciudadanay de los grupos de interés

Al verificar la pagina Web de la entidad mend “Participa  item rendicion de cuentas, se observa el espacio donde la ciudadania puede postular sus
tematicas, y definir los temas a tratar en esta.

6.2.5.b. Estrategia de comunicacién para la
rendicion de cuentas.

Revisar que |a estrategia de rendicion de cuentas esté
registrada en el Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano (PAAC) y que incluya la divulgacién de
informacién continua, el desarrollo constante de espacios
de interaccién y la publicacion de compromisos

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacin en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

€l Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC) incluye la divulgacion de informacion, el PAAC se encuentra publicado en el siguiente link:

ps: idt. ol P

6.2.5.c. Calendario eventos de dilogo.

Tdentificar Ias actividades de  GIaI0g0 Y
responsabilidad de la estrategia de rendicion de cuentas,
asi como los requisitos para participar y el resultado
esperado con la participacion de la ciudadania. Es

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacin en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

En la pagina web de la entidad mend "participa”, se encuentra pblicado el calendario de los didlogos ciudadanos sobre diferentes temas, no
obstante, se evidencia que estos, no se han articulado con las actividades especificas de rendicion de cuentas.



https://www.idt.gov.co/es/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://www.idt.gov.co/es/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano

6.2.5.d. Articular a los informes de rendicion de
cuentas en el Ment transparencia

Verificar la piblicacion en el Ment de Transparencia y
Acceso a la informacion de los informes de rendicién de
cuentas sobre avances, resultados de la gestion y garantia
de derechos, asi como los informes de rendicion de
cuentas sobre la implementacién del acuerdo de paz,
seguin la programacion para su publicacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Meni Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion piblica Version 1.

En el men de Transparencia y Acceso a la informacion de los informes de rendicion de cuentas sobre avances se encuentra piblicado la PAAC:
* http: idt.gov.c: I
* https://www.idt.gov.co/es/seguimientos

6.2.5.e.Habilitar un canal para eventos de diélogo
Articulacion con sistema nacional de rendicion de
cuentas.

Definir las herramientas o canales electrénicos para los
espacios o mecanismos que propone la entidad para
implementar las acciones de informacién, didlogoy
responsabilidad en la estrategia de rendicién de cuentas
como: conferencias masivas por plataformas electrénicas
(Teams, Zoom, Meet, etc.), transmisiones por redes
sociales (YouTube, Facebook, Instagram, etc.) o via
streamine. desarrollo de autas o orogramas radiales (en

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Men Participa sobre participacién ciudadana en la;
gestion piiblica Version 1.

Se evidencia que la entidad tiene habilitados diferentes plataformas o canales electrénicos para realizar los eventos de didlogoy rendicién de
cuentas, estas se realizan por transmisién directa en las redes sociales como Facebook, Instagram y you tube.,también cuenta con la plataforma
temas, para llevar acabo estas, adicionalmente cuenta con un canal radial propio, donde se transmite e informa sobre todos estos eventos.

6.2.5.f. Preguntas y respuestas de eventos de
didlogo.

publicar las preguntas presentadas por los ciudadanos y
grupos de interés en los eventos de didlogo para la
rendicién de cuentas y las respetivas respuestas dadas por
la entidad a dichos los interrogantes.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Men Participa sobre participacién ciudadana en la;
gestion piiblica Version 1.

En la pdgina WEB de la entidad, en el mend participa, se evidencia que por cada uno de los eventos y didlogos ciudadanos realizados por la entidad,
se piblica el documento con las preguntas y respuestas generadas en estos.

6.2.5.g. Memorias de cada evento,

publicar las memorias de cada evento de didlogo para la
rendicion de cuentas.

n 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
eamientos para publicar informacion en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

En la pagina WEB de la entidad, en el menu "Participa”, item rendicion de cuentas reposan las memorias del evento de la vigencia 2020, a la fecha del
presente seguimiento, no se observa memorias de los dialogos llevados a cabo para la preparacion de rendicion de cuentas de la vigencia 2021

6.2.5.h. Acciones de mejora incorporadas.

UBICaT TEpOTTes Gel ESTado Ge avance 0e T0aas Tas
acciones de didlogo y responsabilidad para la rendicion de
cuentas de acuerdo con el cronograma previsto

(semaforo), los temas tratados, nimero de asistentes,

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Meni Participa sobre participacion ciudadana en la

6.2.6. Control social:

Mecanismo de vigilancia de la gestion publica y sus
resultados de acuerdo con lo establecido en la regulacién
aplicable y correcta utilizacién de los recursos y bienes
pablicos.

6.2.6.a. Informar las modalidades de control social.

pblicar la informacién sobre las modalidades de control
social que ofrece la entidad para la vigilancia de la gestién
piblica

gestion piblica Version 1.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

No aplica, debido a que la entidad no tiene acciones de mejora como resultados de los eventos de rendiciones de cuentas

Al revisar en la pagina WEB de la entidad mend "“Participa” no se evidencia un espacio especifico donde se evidencie la publicacién de informacién
sobre las modalidades de control social que ofrece la entidad para la vigilancia de la gestién pablica, sin embargo, la entidad cuenta espacios como
rendicién de cuentas, didlogos ciudadanos, acceso a PQRSD, entre otros.

6.2.6.b. Convocar cuando inicie ejecucién de
programa, proyecto o contratos

publicar la convocatoria a la ciudadania cuando la entidad
inicie la ejecucion de un programa, proyecto, contrato o de
la prestacién de un servicio publico para que la ciudadania
esté enterada y ejerza la vigilancia correspondiente.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacién en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion pblica Version 1.

Al verificar la pagina WEB de la entidad meni "“Participa” se evidencia la piblicacién de convocatoria a la ciudadania cuando la entidad inicia la
ejecucion de un programa, proyecto, contrato o de la prestacién de un servicio publico (consulta en SECOP) para que la ciudadania esté enterada y
ejerza la vigilancia correspondiente, sin embargo, esta informacién se encuentra en diferentes espacios (noticias, informacién de interés entre otros)
no esta relacionada en un item especifico que contenga esta informacién para su consulta y acceso directo

6.2.6.c. Resumen del tema objeto de vigilancia

DT OO TES T e Cata e e e
ciudadano, paralo cual, debe indicar el tema objeto de
vigilancia ciudadana, asi como el avance de los indicadores
de gestion asociados, los recursos asignados, la
metodologia de didlogo definida para interactuar con el
grupo de control social,los plazos, las observaciones

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

En la pagina WEB de Ia entidad, se encuentra informacién relacionada con: indicadores de gestién, ejecucion presupuestal de los recursos asignados,
metodologia de control social, plazos y respuestas dadas por la entidad, sin embargo, no se encuentra con un espacio especifico con el resumes de
cada tema de interés que facilite el control social

6.2.6.d. Informes del interventor o el supervisor

STaETT P PrOBTaT O PO e Ge T S A S DT
de vigilancia por parte de una veeduria ciudadana, debera
piiblicar como minimo los dos informes que el interventor
o el supervisor hace frente al grupo de auditoria

ciudadana, segin o establecido en el articulo 72 de la Ley

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacién en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion pblica Version 1.

6.2.6.e. Facilitar herramienta de evaluacion de las
actividades.

Facilitar a los participantes una herramienta de evaluacién
de las actividades y espacios de control social adelantadas.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacion en el
Mend Particioa sobre participacion ciudadana en

La pagina WEB de la entidad no cuenta con un espacio de control social dentro de la seccién "Participa” y no se evidencia alguna herramienta de
evaluacion de las actividades y espacios de control social adelantadas

6.2.6.. publicar el registro de las observaciones de
las veedurias.

publicar informacién, datos e indicadores que sirvan de
insumos para el analisis de resultados y avances de la
gestion en las acciones de participacion para el control
social y las veedurias ciudadanas

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacién en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion pblica Version 1.

La entidad no cuenta con un espacio de control social dentro de la seccion "Participa” donde se visualice informacién, datos e indicadores que sirvan
de insumos para el andlisis de resultados y avances de la gesti6n en las acciones de participacion para el control social y las veedurias ciudadanas, sin
embargo, la entidad cuenta con mecanismos de participacion ciudadana, se publican las matrices de las PQRSD, pero no se cuenta con un informe
consolidado que retina los criterios establecidos en este numeral,

6.2.6.8. Acciones de mejora.

publicar la informacion sobre las acciones de mejoray
correctivos incorporados en la planeacion que

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,

se tomaron con base en las acciones de control social y
veedurias ciudadanas.

7.1 Instrumentos de gestion de la informacion:

Tos sujetos obligados deberan publicar Ia informacion que
le corresponda, asi: 7.1 Instrumentos de gestién de la
informacién
piiblicar la informacién sobre gestion documental.

gui stros de acth

12
reservada, esquema de piblicacion de la informacién,
tipos de datos o informacién clasificada o reservada
(indicando fecha de levantamiento de la reserva),
programa de gestién documental, tablas de retencién
documental.

La anterior informacién debers piiblicarse conforme con
los lineamientos del Archivo General de la Nacién. Si el
sujeto obligado cuenta con la informacién registrada en el
nartal de.

7.1.1 Registros de activos de informacion:

De conformidad a lo establecido en el Decreto 103 de
2015, el Registro de Activos de Informacién y el indice de
Informacién Clasificada y reservada deben estar
publicados en el portal de datos abiertos del Estado
Colombiano www.datos.gov.co

L para publicar 6n en el
Mend Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1

La entidad no cuenta con acciones de mejora como resultado de las actividades de control social y veedurias ciudadanas.



https://www.idt.gov.co/es/seguimientos
https://www.idt.gov.co/es/seguimientos
https://www.idt.gov.co/es/seguimientos
https://www.idt.gov.co/es/seguimientos
https://www.idt.gov.co/es/seguimientos
https://www.idt.gov.co/es/seguimientos
https://www.idt.gov.co/es/seguimientos
https://www.idt.gov.co/es/seguimientos

Al revisar la pagina web en la opcion de ment "TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA" se encuentra el numeral especifico de Datos
Abierto donde se muestra el Registro de Activos de Informacion, al dar clic en alguno de los vinculos por cada érea de la Entidad se descarga un
archivo Excel que contiene el campo "Nombre del registro o documento de archivo":

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|
36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
Decreto 1081 del 2015.

7.1.1.a. Nombre o titulo de la categoria de la Término con que se da a conocer el nombre o asunto de la
informacion. informacion.

« idt.go d dei pibli
Al revisar la pagina web en la opcién de memi "TRANSPARENCIA YACCESDA LA INFORMACION PUBLICA" se encuentra el numeral especifico de Datos
Abierto donde se muestra el Registro de Activos de Informacién, al dar clic en alguno de los vinculos por cada drea de la Entidad se descarga un
archivo Excel que contiene el campo "Descripcion de la serie (categoria de informacién)" en la columna P:

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|
Define brevemente de qué se trata la informacién. 36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
Decreto 1081 del 2015.

7.1.1.b. Descripcién del contenido la categoria de
informacién.

* idt. d d: Gblica

Al revisar la pagina web en la opcion de ment "TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA" se encuentra el numeral especifico de Datos
Abierto donde se muestra el Registro de Activos de Informacién, al dar clic en alguno de los vinculos por cada drea de la Entidad se descarga un

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35|
Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra ! ; "
archivo Excel que contiene el campo "Idioma’:

7.1.1.c. Idioma. a informacion 36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
Decreto 1081 del 2015.

. idt g d de-i Gbli

Al revisar la pagina web en la opcién de mend "TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA" se encuentra el numeral especifico de Datos
Abierto donde se muestra el Registro de Activos de Informacién, al dar clic en alguno de los vinculos por cada drea de la Entidad se descarga un
archivo Excel que contiene el campo "Tipo de Soporte (medio de conservacién y/o soporte)":

Establece el soporte en el que se encuentra la informacién:
documento fisico, medio electronico o por algin otro tipo
de formato audio visual entre otros (fisico, analogo o
digital- electrénico)

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 Y|
36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
Decreto 1081 del 2015.

7.1.1.d. Medio de conservacién y/o soporte.

* dt. de-ge d publi

Al revisar la pagina web en la opcion de ment "TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA" se encuentra el numeral especifico de Datos
Abierto donde se muestra el Registro de Activos de Informacién, al dar clic en alguno de los vinculos por cada drea de la Entidad se descarga un
archivo Excel que contiene el campo "Presentacion de la informacion (formato en XML)":

Identifica la forma, tamafio o modo en| t
e oo e oo proent® | Resolucion 1519 de 2020 Anexo técico 2, Ar. 35
7.1.1e. Formato. P " |36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
tales como: hoja de célculo, imagen, audio, video,
Decreto 1081 del 2015.
documento de texto, etc. . " . s .

Al revisar la pagina web en la opcién de mend "TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA" se encuentra el numeral especifico de Datos
Abierto donde se muestra el Registro de Activos de Informacién, al dar clic en alguno de los vinculos por cada drea de la Entidad se descarga un
archivo Excel que contiene el campo "Estado de la informacién (si es disponible o péblicada) "

Indica si la informacién est publicada o disponible para  [Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|
7.1.1f. Informacién piblicada o disponible. ser solicitada, sefialando dénde estd publicada y/o donde |36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 el
se puede consultar o solicitar. Decreto 1081 del 2015.

* dt de-g: d -péblica

Paragrato del arficulo 2.1 1.2 14 el Decreto TUBT ael
2020: El Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano,
como mecanismo de difusién, no cuenta con la naturaleza |Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y,
7.1.1.8. Enlace a www.datos.gov.co. juridica de ser un archivo digital, por lo que las entidades y |36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
sujetos obligados continian con sus obligaciones en Decreto 1081 del 2015.

materia de tablas de retencién documental y la gestién

Al verficr  pégina WEB de a etidad, enface transparenci  accesoaa nformacitn piica em datos ablertos/ it Seccién de Datos Ablertos,
se observa la publicacion del enlace a www.datos.gov.co, link http: dt.

De conformidad a lo establecido en el Decreto 103 de
2015, el Registro de Activos de Informacién y el indice de
7.1.2 indice de informacién clasificada y reservada: In'ormaelén Clasificada y reservada deben estar

biertos del Estado

Colombiano www.datos.gov.co.

- . X Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35| Al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la informacién piblica, item datos abiertos/ indice de informacién clasificada
7.1.2.a. Nombre o titulo de la categoria de Término con que se da a conocer el nombre 0 asunto de la

> ) 36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del y reservada, se observa la publicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo nombre o titulo de la categoria de informacion,
informacién. informacién.

Decreto 1081 del 2015.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|

7.1.2.. Nombre o titulo de la informacién. Palabra o frase con que se da a conocer el nombre o 36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
asunto de la informacién. a0t

idt.eov.co/inds -v-acceso-la-i

Al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la informacion piiblica, item datos abiertos/ indice de informacion clasificada
y reservada, se observa la publicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo nombre o titulo de la informacién.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|
36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
Decreto 1081 del 2015,

7.1.2.c. Idioma. Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra
la informacién.

Al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la informacién piblica, item datos abiertos/ fndice de informacién clasificada
y reservada, se observa la péblicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo idioma.

Establece el soporte en el que se encuentra la informacion:
documento fisico, medio electrénico o por algin otro tipo
de formato audio visual entre otros, (fisico- anlogo o

digital- electranical

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|
36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
Decreto 1081 del 2015,

Al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la informacién piblica, item datos abiertos/ fndice de informacién clasificada

7.1.2.d. Medio de conservacién y/o soporte. - e
v/o sop y reservada, se observa la piiblicacion de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo medio de conservacién y/o soporte.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 |
7.1.2.e. Fecha de generacion de la informacion. Identifica el momento de la creacion de la informacion. |36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
Decreto 1081 del 2015,

Al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la informacién piblica, item datos abiertos/ fndice de informacién clasificada
y reservada, no se logro evidenciar en el archivo Excel alli publicado el campo de fecha de generacién de la informacién.

Corresponde al nombre del drea, dependencia o unidad  |Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y
interna, o al nombre de la entidad externa que cre6 la 36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
informacion. Decreto 1081 del 2015,

7.1.2.f. Nombre del responsable de la produccién de
la informacién.

Al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la informacién piblica, item datos abiertos/ fndice de informacién clasificada
y reservada, se observa la péblicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo nombre del responsable de la produccién de la informacin.

Corresponde al nombre del drea, dependencia o unidad  |Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y

Al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la informacién piblica, item datos abiertos/ fndice de informacién clasificada
7.1.2.8. Nombre del responsable de la informacion. ~|encargada de la custodia o control de la informacion para |36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Pag q P v P /

y reservada, se observa la piblicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo nombre del responsable de la informacién.

efectos de permitir su acceso. Decreto 1081 del 2015.
La identificacién de la excepcién que, dentro de las Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 . P ] )
- g peiona § g M Al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la informacion publica, item datos abiertos/ Indice de informacion clasificada
7.1.2.h. Objetivo legitimo de la excepcién. previstas en los articulos 18y 19 de la Ley 1712 de 2014, |36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del - e . :
: Lo . y reservada, se observa la pblicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo objetivo legitimo de la excepcién
71 de gestiondela cobijala calificacién de informacin reservada o clasificada. | Decreto 1081 del 2015
informacién. El fundamento constitucional o legal que justifican la Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y,

7. DATOS ABIERTOS. 7.1.2.i. Fundamento constitucional o legal. clasificacion o la reserva, seffalando expresamente la 36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del Al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la informacion publica, item datos abiertos/ indice de informacion clasificada

g - norma, articulo, inciso o parrafo que la ampara Decreto 1081 del 2015.

v reservada, se observa la publicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo o legal.

El fundamento constitucional o legal que justifican la Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|
7.1.2.j. Fundamento juridico de la excepcion. clasificacion o la reserva, sefialando expresamente la 36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
norma, articulo, inciso o parrafo que la ampara. Decreto 1081 del 2015.

Al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la informacién piiblica, item datos abiertos/ indice de informacion clasificada
y reservada, se observa la publicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo fundamento constitucional o legal.

. . I Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|
Segun sea integral o parcial la calificacién, las partes o

7.1.2.. Excepcion total o parcial <ecciones clasificadas o reservadas 36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
. Decreto 1081 del 2015,

Al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la informacion piiblica, item datos abiertos/ indice de informacion clasificada
y reservada, se observa la publicacin de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo excepcion total o parcial.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|
7.1.2.1. Plazo de la clasificacion o reserva. Eltiempo que cobija la clasificacion o reserva. 36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
Decreto 1081 del 2015,

Al verificar la pagina WEB de la entidad, enlace transparencia y acceso a la informacion piiblica, item datos abiertos/ indice de informacion clasificada
y reservada, se observa la publicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo plazo de la clasificacién o reserva

Paragrafo del articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del

2070, 6Pt e Dato Ao | Enade Colmbianc, | 1S540 1519 2020 o tcrico 2 A 35

7.1.2.m. Enlace a www.datos.gov.co. : " |36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4 del
como mecanismo de difusion, no cuenta con la naturaleza

s idica e <or un archiue dicital nor Io Decreto 1081 del 2015.

Al verificar a pigina WEB de s entidad, enlace transparenclay acceso I nformacltn pbics, e datos alertos tem Seccin de Datos Abirtos,
se observa la publicacion del enlace a www.dator o, link http: idt.

Lo Iac ontidadas

7.1.3. Esquema de piiblicacion de la informacion:



https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/Instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica
https://www.idt.gov.co/Instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica
https://www.idt.gov.co/Instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica
https://www.idt.gov.co/Instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica
https://www.idt.gov.co/Instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
http://www.datos.gov.co/
http://www.datos.gov.co/

7.1.3.2. Nombre o titulo de la informacion.

Palabra o frase con que se da a conocer el nombre o
asunto de la informacién.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41y|
42 del Decreto 103 de 2015.

Se verifica en Ia pagina WEB de la entidad, en el enlace yaccesoala publica, item datos de publicacion
de la informacién, se evidencia la publicacin de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo de nombre o titulo de la informacion, debidamente

link: https idt. index

7.1.3. b. Idioma,

Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra
la informacién.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41|
42 del Decreto 103 de 2015.

Se verifica en la pagina WEB de la entidad, en el enlace yaccesoala publica, item datos de publicacién
de la informacion, se evidencia la publicacion de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo de idioma en el que se encuentra la informacion,
debidamente diligenciado.

7.1.3.c. Medio de conservacién y/o soporte

Establece el soporte en el que se encuentra la informacin:
documento fisico, medio electronico o por algin otro tipo
de formato audio visual entre otros, (fisico- analogo o
digital- electrénico)

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41|
42 del Decreto 103 de 2015.

e verifica en la pagina WEB de la entidad, en el enlace yaccesoala publica, item datos de pblicacién
de la informacién, se evidencia la péblicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo medio de conservacion y/o soporte el cual puede ser
end fisico y/o digital,

7.1.3.d. Formato

Identifica la forma, tamafio 0 modo en la que se presenta
la informacién o se permite su visualizacién o consulta,
tales como: hoja de célculo, imagen, audio, video,
documento de texto, etc.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41|
42 del Decreto 103 de 2015.

e verifica en la pagina WEB de la entidad, en el enlace yaccesoala publica, item datos de pblicacién
de la informacién, se evidencia la pablicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo de formato en el cual se informa la forma como se
visualiza el documento, debidamente diligenciado.

7.1.3.e. Fecha de generacion de la informacion

Identifica el momento de la creacién de la informacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41|
42 del Decreto 103 de 2015.

e verifica en la pagina WEB de la entidad, en el enlace yaccesoala publica, item datos de pblicacién
de la informacién, se evidencia la pablicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo de fecha de generacién de la informacién,
debidamente diligenciado.

7.1.3.f. Frecuencia de actualizacion,

Identificala periodicidad o el segmento de tiempo en el
que se debe actualizar la informacién, de acuerdo a su
naturaleza y a la normativa aplicable.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art.
42 del Decreto 103 de 2015.

e verifica en la pagina WEB de la entidad, en el enlace yaccesoala publica, item datos de pblicacién
de la informacién, se evidencia la péblicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo de frecuencia de actualizacién, debidamente

7.1.3.g. Lugar de consulta.

Indica el lugar donde se encuentra piblicado o puede ser
consultado el documento, tales como lugar en el sitio web
y otro medio en donde se puede descargar y/o acceder a la
informacién cuyo contenido se describe.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art.
42 del Decreto 103 de 2015.

e verifica en la pagina WEB de la entidad, en el enlace yaccesoala publica, item datos de pblicacién
de la informacién, se evidencia la pablicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo lugar de consulta, en donde se encuentra el link que
redirecciona a cada unos de los documentos que se encuentra allirelacionados.

7.1.3.h. Nombre del responsable de la produccién
de la informacion.

Corresponde al nombre del érea, dependencia o unidad
interna, o al nombre de la entidad externa que cre6 la
informacién.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art.
42 del Decreto 103 de 2015.

Se verifica en la pagina WEB de la entidad, en el enlace transparenciay acceso a la publica, item datos de pblicacién
de la informacién, se evidencia la péblicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo nombre del responsable de la produccién de la
informacién, debidamente diligenciado,

7.1.3.i. Nombre del responsable de la informacién.

Corresponde al nombre del érea, dependencia o unidad
encargada de la custodia o control de la informacién para
efectos de permitir su acceso

7.1.4 Programa de gestién documental:

Los sujetos obligados de naturaleza privada que no estdn
cobijados por el Decreto 2609 de 2012, 0 el que lo
complemente o sustituya, deben cumplir, en la
elaboracién del programa de Gestién Documental, como
minimo con lo siguiente: 1. Politica de Gestién

2. Tablas de Retencién 3.

7.1.4.3. Plan para facilitar [a identificacion, gestion,
clasificacién, organizacién, conservacién y
disposicién de la informacién piblica, elaborado
segun lineamientos del Decreto 2609 de 2012, o las
normas que lo sustituyan o modifiquen.

Los sujetos obligados de naturaleza privada que no
estén cobijados por el Decreto 2609 de 2012, o el
que lo complemente o sustituya, deben cumplir, en
la elaboracién del programa de Gestion Documental,
como minimo con lo siguiente: 1. Pol

Norumantal 2 Tahisc da Batencidn Nacimeantal 2

ica de Gestion

Los sujetos obligados de naturaleza privada que no estan
cobijados por el Decreto 2609 de 2012, 0 el que lo
complemente o sustituya, deben cumplir, en la
elaboracién del programa de Gestion Documental, como
minimo con lo siguiente: 1. Politica de Gestion
Documental. 2. Tablas de Retencién Documental. 3.
Archivo Institucional. 4. Politicas para la gestién de
documentos electrénicos (Preservacion y custodia digital).
5. Integrarse al Sistema Nacional de Archivos.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art.
42 del Decreto 103 de 2015.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 |
36 del Decreto 103 de 2020, Decreto 2609 de
2013.

Se verifica en la pagina WEB de la entidad, en el enlace transparenciay acceso a la piblica, item datos de piblicacién
de la informacién, se evidencia la péblicacién de un archivo en Excel el cual cuenta con el campo nombre del responsable de la informacién.,
debidamente diligenciado.

Al consultar la pdgina WEB del IDT, enlace transparencia y acceso a la informacién piblica, item datos abiertos/Programa de gestién documental, se
evidencia un mendi que muestrala 6

gestion, 6n, conservacién y disposicién de la informacién publica.

7.1.4.b. Aprobacion por parte del Comité de
Desarrollo Administrativo (entidades del orden
nacional) o la aprobacion del Comité Interno de
Archivo (entidades del orden territorial).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2015, Decreto 2609 de 2014

7.1.5. Tablas de retencién documental:

Lista de seri i
tipos de documentos, a los cuales se les asigna el tiempo
de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los

7.1.5.a. Listado de series, con sus correspondientes.
tipos documentales, a las cuales se asigna el tiempo
de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los
documentos.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y 36 del
Decreto 103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013 del Archivo
General de la Nacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|
36 del Decreto 103 de 2020, Decreto 2609 de
2013,

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|
36 del Decreto 103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013
del Archivo General de la Nacion.

Al consultar a pagina WEB del IDT, enlace transparencia y acceso a la informacién publica, item datos abiertos/Programa de gestion documental, se
evidencia la publicacion de Ia resolucién No 228 del 29 de diciembre del 2020, firmada por la directora de la entidad donde se adopta el programa de
gestion link: http: idt.go 12-

2020%20Por BADI!
ca.pdf

Al consultar la pagina WEB del IDT, enlace transparencia y acceso a la informacién pblica, item datos abiertos/Programa de gestion documental, item
tablas de retencion documental, se observa la publicacion del documento tablas de retencién documental por cada uno de los procesos que integran
Ia entidad, la cual cuenta con el listado de series, con sus correspondientes tipos documentales, a las cuales se asigna el tiempo de permanencia en
cada etapa del ciclo vital de los documentos.

755 AGOpTaaas Por MeaTo e acto
administrativo o documento equivalente de acuerdo
con el régimen legal al sujeto obligado, de
conformidad con lo establecido por el acuerdo No.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y 36 del
Decreto 103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013 del Archivo
General de la Nacion.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|
36 del Decreto 103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013
del Archivo General de la Nacion.

Al consultar Ia pagina WEB del IDT, enlace transparencia y acceso a la informacién publica, item datos abiertos/Programa de gestién documental, item
tablas de retencin documental, se observa la publicacion del acto administrativo No 091 del 07 de mayo del 2014, por el cual se adoptan las tablas
de retencin documental en la entidad

7.2. Seccion de Datos Abiertos.

7.2.1. Habilitar una vista de sus datos en el Portal de
Datos Abiertos (datos.gov.co).

Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos
Abiertos
(datos.gov.co).

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y|
36 del Decreto 103 de 2015.

Al consultar la pégina WEB del IDT, enlace transparencia y acceso a la informacion piblica, item datos abiertos/Seccién de Datos Abiertos, se
evidencia la habilitacion de vista de los datos de la entidad en el Portal de Datos Abiertos (datos.gov.co). link
bogota.goy

8. INFORMACION ESPECIFICA
PARA GRUPOS DE INTERES.

8.1. Informacién para Grupos
Especificos.

Cada entidad debera identifcar la informacion especifica Se evidencia que en la pagina WEB de la entidad, enlace Yaccesoala publica, item grupos de interés, se
S - ara grupos de interés, conforme con su caracterizacion, . . despliega un ment donde se evidencia informacién para:
8.1.1. Informacién para nifios, nifias y adolescentes. |P2"2 8P ! 1226160, Y | pesolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2. plieg: P
como minimo la siguiente:  -Informacion para nifios,
nas v 6n para Muieres-. . 6n para niios. nifias v
. . ] Se evidencia que en la pagina WEB de la entidad, enlace accesoala Gbiica, ftem rUpos de interds, e
Cada entidad deber identificar la informacin especifica due en 2 poel ¢ v P Brup
e ot N despliega un ment donde se evidencia informacién para:
; ara grupos de interés, conforme con su caracterizacion, A \
8.1.2. Informacion para Mujeres. para grup ! ' Y [Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.
como minimoa siguiente:  -Informacién para nifos, . .
o " Informacién para Mujeres
nifias y adolescentes, Informacién para Mujeres-
Se evidencia que en la pagina WEB de la entidad, enlace iayaccesoala pblica, item grupos de interés, se

8.1.3. Otros de grupos de interés.

Cada entidad debera identificar la informacién especifica
para grupos de interés, conforme con su caracterizacion, y
como minimo la siguiente:  -Informacion para nifios,
nifias y adolescentes, Informacion para Mujeres-

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

despliega un menti donde se evidencia informacion para otros grupos de interés como:

*Informacién Sindical
*informacién para poblacién vulnerable



https://www.idt.gov.co/index.php/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/index.php/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/index.php/es/transparencia-y-acceso-la-informacion
https://www.idt.gov.co/sites/default/files/Res. 228 29-12-2020 Por la cual se adoptan los instrumentos de gesti%C3%B3n de la informaci%C3%B3n p%C3%BAblica.pdf
https://www.idt.gov.co/sites/default/files/Res. 228 29-12-2020 Por la cual se adoptan los instrumentos de gesti%C3%B3n de la informaci%C3%B3n p%C3%BAblica.pdf
https://www.idt.gov.co/sites/default/files/Res. 228 29-12-2020 Por la cual se adoptan los instrumentos de gesti%C3%B3n de la informaci%C3%B3n p%C3%BAblica.pdf
https://www.idt.gov.co/sites/default/files/Res. 228 29-12-2020 Por la cual se adoptan los instrumentos de gesti%C3%B3n de la informaci%C3%B3n p%C3%BAblica.pdf
https://www.idt.gov.co/sites/default/files/Res. 228 29-12-2020 Por la cual se adoptan los instrumentos de gesti%C3%B3n de la informaci%C3%B3n p%C3%BAblica.pdf
https://datosabiertos.bogota.gov.co/organization/idt
https://datosabiertos.bogota.gov.co/organization/idt
https://datosabiertos.bogota.gov.co/organization/idt

OBLIGACION DE REPORTE
DE INFORMACION
ESPECIFICA POR PARTE DE LA
ENTID,

9.1. Normatividad Especial.

9.1.1. Cada sujeto obligado segin su naturaleza
juridica reportara en este item normatividad
especial que les aplique.

El sujeto obligado deberd piblicar la informacion,
documentos, reportes o datos a los que esta obligado por
normativa especial, diferente a la referida en otras
secciones.

10. INFORMACION
TRIBUTARIA EN ENTIDADES
TERRITORIALES LOCALES.

*Esta seccion solo aplica para
entidades del nivel territorial
(Municipios y Distritos) en el
que se encontraré
informacion tributaria

relevante.

10.1 Procesos de recaudo de rentas
locales.

10.1.1. piiblicacién de los procesos recaudo de
rentas locales, incluyendo: flujogramas,
procedimientos y manuales aplicables:

10.1.1.a. Flujogramas.

PTOCES05 Qe [€CaUd0 O rentas 10Cales. LS MUNICIPIOS Y
Distritos piblicarén el proceso de recaudo de rentas
locales, incluyendo flujogramas, procedimientos y
manuales aplicables. Los municipios y distritos deberan
plblicar los conceptos y las tarifas asociadas a la
liquidacion del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De
igual modo, s6lo deberan cumplir con esta informacién
aquellas entidades que generen informacion tributaria

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

e evidencia que en la pagina WEB de la entidad, enlace yaccesoala
entidad, se despliega un mend el cual contiene la siguiente informacin:

publica, ftem especifica por parte de la

*Instancias de Coordinacion

* Consejo Consultivo Distrital de Turismo

*Normatividad

*Inventario Unico Distrital de Instancias de coordinacién —1UDIC
* Actas

*Informes de Gestion

*Toma de Decisiones

*Lineamientos Distritales

No Aplica a la Entidad

10.1.1.b. Procedimientos.

Procesos de recaudo de rentas locales. Los Municipios y
Distritos pblicarén el proceso de recaudo de rentas
locales, incluyendo flujogramas, procedimientos y
manuales aplicables. Los municipios y distritos deberan
pblicar los conceptos y las tarifas asociadas a la
liquidacién del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De
igual modo, sélo deberan cumplir con esta informacion
aauellas entidades aue seneren informacién tril

utari

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2

No Aplica a la Entidad

10.1.1.c. Manuales aplicables.

Procesos de recaudo de rentas locales. Los Municipios y
Distritos publicarén el proceso de recaudo de rentas
locales, incluyendo flujogramas, procedimientos y
manuales aplicables. Los municipios y distritos deberan
publicar los conceptos y las tarifas asociadas a la
liquidacién del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De
igual modo, sélo deberan cumplir con esta informacién
aauellas entidades aue generen on tributaria

10.2. Tarifas de liquidacion del
Impuesto de Industria y Comerci

10.2.1. Los municipios y distritos deberan piblicar
los conceptos y las tarifas asociadas a la liquidacién
del Impuesto de Industria y Comercio (ICA),
indicando como minimo lo siguiente:

Los municipios y distritos deberan piblicar los conceptos y|
las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan
cumplir con esta informacién aquellas entidades que
generen informacion tributaria asociada al Impuesto de:
Industria y Comercio (ICA).

10.2.1.2. Acuerdo Municipal/Distrital por el medio
del cual se aprueba el impuesto y su tarifa, y demds
normativa especifica aplicable.

Tos municipios y distritos deberan publicar 105 COnceptos y
las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberdn
cumplir con esta informacion aquellas entidades que
generen informacién tributaria asociada al Impuesto de

inddiictrin v Comorzia HCAL

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

No Aplica a la Entidad

No Aplica a la Entidad

10.2.1.b. Sujeto activo,

Los municipios y distritos deberan piblicar los conceptos y
las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA). De igual modo, slo deberan
cumplir con esta informacién aquellas entidades aue

10.2.1.c. Sujeto pasivo.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

No Aplica a la Entidad

L0s MUNICIpIOs y distritos deberan publicar 105 CONCEPToS Y
las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA). De igual modo, slo deberan
cumplir con esta informacion aquellas entidades que

anpran An scibuibnzia aenzinds ol lmnnncen do

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

No Aplica a la Entidad

10.2.1.d. Hecho generador.

Los municipios y distritos deberan pablicar los conceptos y
las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan
cumplir con esta informacién aquellas entidades que
generen informacion tributaria asociada al Impuesto de
Industria y Comercio (ICA).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

No Aplica a la Entidad

10.2.1.e. Hecho imponible.

Los municipios y distritos deberan piblicar los conceptos y
las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA). De igual modo, slo deberan
cumplir con esta informacién aauellas entidades aue

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

No Aplica a la Entidad

10.2.1.f. Causacion.

Los municipios y distritos deberan piblicar los conceptos y
las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA). De igual modo, slo deberan
cumplir con esta informacion aquellas entidades que
generen informacion tributaria asociada al Impuesto de
Industria y Comercio (ICA)

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

No Aplica a la Entidad

10.2.1.g. Base gravable.

Los municipios y distritos deberan pablicar los conceptos y
las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan
cumplir con esta informacién aquellas entidades que
generen informacién tributaria asociada al Impuesto de
Industria y Comercio (ICA).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

No Aplica a la Entidad

10.2.1h. Tarifa.

Tos municipios y distritos deberan publicar 1os conceptos y
las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan
cumplir con esta informacién aquellas entidades que
seneren informacidn tribytaria asnciada al imnuesto de

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

No Aplica a la Entidad

ITEMS DEL MENU ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA




LS SUJEL0S DUIGAUDS GUE LENEAN €1 CATaCier ue duLonuay,
entendidas como los organismos y entidades de la
Administracion Publica conformada por la Rama Ejecutiva
del Poder Pablico en el orden nacional y territorial y por
todos los demas organismos y entidades de naturaleza
plblica que de manera permanente tienen a su cargo el
ejercicio de las actividades y funciones administrativas o la
prestacion de servicios publicos del Estado colombiano | Articulo 2 del Decreto 2106 de 2019, articulo
que estén sefialados en el articulo 2 del Decreto 2106 de  |2.2.9.1.1.2y 2.2.17.1.2 del Decreto 1078 de 2015,

En la seccion "Trémites y Servicios” se la pagina web se encuentra puiblicado "SERVICIOS (OTROS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS OPA IDT)" se
encuentra descrito cuales son los OPA inscritos por parte de la Entidad.

* idt.
O | | S | B e

1. Trémites, Otros Procedimientos |, | 0o o0 o entos Administrativos | 201 €N €l articulo 229,112y 2.2.17.1.2 del Decreto | Titulo 9, Capitulo 1, seccion 1, y del articulo 2 de la
Administrativos y consultas de consultas de acceso a informacion pblica 1078 de 2015 por medio del cual se expide el Decreto Ley 1437 de 2011, articulos 60 de la Ley 1437 de e e e e S B o ST
acceso a informacion piblica. Y paplica. Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la 2011, 14y 15 del Decreto 2106 del 22 de AETRTFS 3 LA o PORLA

Informacién y las Comunicaciones y en particular el Titulo |noviembre de 2019, articulo 2.2.17.6.1. del titulo
9, Capitulo 1, seccién 1, y del articulo 2 de la Ley 1437 de |17 de la parte 2 del libro 2.

2011; deberén adoptar el lineamiento general y guias de
sede electronica, tramites, otros procedimientos
administrativos y consultas de acceso a informacién
plblica para integrarlas al Portal Unico del Estado
colombiano aplicando lo sefialado en los articulos 60 de la
Ley 1437 de 2011, 14y 15 del Decreto 2106 del 22 de

La entidad cuenta en su pagina web con una seccién "Atencion y Servicios a la Ciudadania" donde se encontrara la opcién "Canales de Atencion”, la
cual al ingresar muestra cuales son los canales de atencién dispuestos.

* https://www.idt.gov.co/es/atencion-al-ciudadano
2.1. Los sujetos obligados deberén incluir en su
respectiva sede electrénicala informacién y
contenidos relacionados con los canales habilitados
para la atencién ala ciudadaniay dems grupos
caracterizados, con la finalidad de identificar y dar a
conocer los canales digitales oficiales de recepcién  |Articulo 14 del Decreto 2106 de 2019. Articulo 14 del Decreto 2106 de 2019.
de solicitudes, peticiones e informacién, de
conformidad con el articulo 14 del Decreto 2106 de

2. Canales de atencién y pida una
cita.

La entidad cuenta en su pagina web con una seccion "Atencion y Servicios a la Ciudadania" donde se encontrar la opcion "Canales de Atencion”, la
cual al ingresar muestra los canales para los ciudadanos puedan agendar una cita presencial en la Entidad y los respectivos horarios

. dt I-ciudad:

De conformidad a lo establecido por la Resolucién 2893 de
2020, la obligacién de habilitar un mecanismo para
2.2.. Mecanismo para que el usuario pueda agendar [agendar cita de atencin presencial y de indicar los

una cita para atencién presencial, e indicar los horarios de atencién en sedes fisicas es de las entidades de Resolucién 2893 de 2020,
horarios de atencién en sedes fisicas. naturaleza péblica. Las entidades de naturaleza privada
podrén habilitar sus propios canales de atencién como

parte de una buena practica de gestién piblica.

Los sujetos obligados que, por su regulacion especifica en
la prestacion de un servicio publico, le apliquen
formularios especificos para la atencién de sus usuarios,
dicho formulario servira igualmente para atender las
solicitudes de informacion publica y recibir quejas o
denuncias. En todo caso, se deberd permitir la recepcion
de quejas o denuncias anonimas en los términos del
formulario referido anteriormente.
Los sujetos obligados podran implementar, ademas,
nuevas tecnologias de comunicacién, habilitando canales
de chatbot automatizado y con asistencia humana, asi

los via mensaiaria i

3.1. Condiciones técnicas:

|Almomento de enviar el formulario, por parte del usuario,
el sistema debe generar un mensaje de confirmacién de
recibido, indicando la fecha y hora de recepcion,
informando que por tardar antes de las siguientes 24 horas | Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020,
habiles se remitira el nimero de registro o radicacién. Al | Acuerdo 060 del 2001.

respecto se sugiere revisar las pautas del Archivo General
de la Nacién contenidas en el Acuerdo 060 del 2001, o el
que lo modifique, subrogue, derogue o adicione.

Se realiza diligenciamiento el dia 24 de noviembre del 2021 del formulario de PQRSD, que se encuentra piblicado en la pagina WEB de la entidad en
ftem atencion y servicios ala ciudadania, donde se registro el correo corporativo yesmindelid.riano@idt.gov.co, al verificar este, se evidencia que no
se recibi6 correo de Acuse de recibo, al momento de enviar el formulario, no se evidencio que el sistema generara un mensaje de confirmacin de
recibido, indicando la fecha y hora de recepcién, informando que por tardar antes de las siguientes 24 horas habiles se remitira el nimero de registro
o radicacion.

3.1. 1. Acuse de recibo.

Por otra parte se constaté que al realizar la peticién a través de la pagina Bogotd te escucha de la alcaldia de Bogot si se recibe de forma inmediata
acuse de recibido sin embargo observamos que el formulario alojado en la seccién de atencién y servicios a la ciudadania no lo genera

Se evidencia que el formulario de PQRSD cumple con una validacion de campos que permite indicar al ciudadano si existen errores en el
o5ile hace falta incluir alguna informacié

* https://www.idt.gov.co/es/formulario-parsd

€l formulario deberé contar con una validacién de campos
que permita indicar al ciudadano si existen errores en el
3.1.2. Validacién de campos. diligenciamiento o si le hace falta incluir alguna
informacién. El aviso de error debe ser visible y accesible
para todos los usuarios.

Anexo técnico 2 -Resolut
Acuerdo 060 del 2001.

n 1519 de 2020-,

El sujeto obligado debe desarrollar mecanismos para evitar
3.1.3. Mecanismos para evitar SPAM, la recepcién de correos electrénicos enviados de manera
nuedan ser coma no deseados.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-,
Acuerdo 060 del 2001.

Se observa que las peticiones, quejas y recursos se reciben a través de la plataforma "Bogotd te escucha® que es un sistema Distrital que permite
recopilar la informacién por medio de unos campos asociados que evitan la recepcién de correos spam o no deseados,

El sujeto obligado debe habilitar un mecanismo de
iento en linea. seguimiento en linea para verificar el estado de la
respuesta de la PQRSD.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-,
Acuerdo 060 del 2001.

Se observa que la plataforma Distrital "Bogotd te escucha” guarda informacion del usuario y contrasefia quien realiza la PQRS y da la opci6n de realizar
el seguimiento a través de la plataforma , sin embargo el formularios asociado a la seccién "atencién y servicio a la ciudadania” no tiene la opcién de
registro de usuario y seguimiento.

3.1.4. Mecanismo de segui

En caso de existir una falla del sistema durante el proceso
de diligenciamiento o envio del formulario, el sujeto debe |Anexo técnico 2 -Resolu
habilitar un mecanismo para generar un mensaje de falla | Acuerdo 060 del 2001.

en el oroceso. £l mensaie debe indicar el motivo de la falla

n 1519 de 2020-, Al momento de diligenciar el formulario PQRSD, no se presentaron fallas en el sistema, por tanto no se pudo constatar si existe un mecani

genere un mensaje de falla en el proceso.

3.1.4. Mensaje de falla en el sistema.
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MENU "ATENCION Y
SERVICIOS ALA
CIUDADANIA.

3. PQRSD.

Las solicitudes de informacion pubica deben estar

3.1.5. Integracion con el sistema de PQRSD de la entil vinculados como tipologia dentro del sistema de PQRSD

dol suiatn nhlisadn_a fin de cectinnar v harar.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-,
Acuerdo 060 del 2001.

Al verificar el formulario de PQRSD, piiblicado en la pagina del IDT, el enlace atencion y servicio a la ciudadania, se observa que dentro de | tipo de
peticion se encuentra vinculados como tipologia dentro del sistema de PQRSD el item de solicitud de acceso informacion.

3.1.6. Disponibilidad del formulario a través de
dispositivos méviles.

El formulario debe estar disponible para su
y envio a través de méviles.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-,
Acuerdo 060 del 2001.

€l formulario de PQRSD de la Entidad, actualmente se encuentra habilitado para dispositivos méviles para su diligenciamiento

3.1.7. Seguridad Digital.

3.2. Condiciones del formulario:

3.2.1 Seleccion de opcion dela PQRSD (Peticién,
Queja/Reclamo, Solicitud de Informacién, Denuncia,
Sugerencia/ Propuesta).

Los sujetos deberan aplicar las medidas de seguridad
digital y de la informacion referidas en anexo 3 de la
orecante Racolicidn

Incluir una seccion de ayuda, con ejemplos, para que el
usuario pueda distinguir cada una de las tipologias de
PQRSD.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-,
Acuerdo 060 del 2001.

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020-,
Acuerdo 060 del 2001.

Al consultar la pégina WEB de la entidad, se observan controles para la seguridad digital.

Al verificar el formulario de PQRSD, publicado en la pagina del IDT, el enlace atencién y servicio a la ciudadania, se observa que dentro del campo
tipo de peticion se despliega el menti que contiene opciones como: Peticion, Queja, Reclamo, Solicitud de Informacién, Denuncia, Sugerencia,

entre otros.

3.2.2. Nombre y Apellidos o Razén Social de la
Empresa o posibilidad de presentar queja/denuncia
andnima.

0 posibilidad de presentar queja/denuncia an6nima.
Indicar la posibilidad de presentar quejas anonimas, para lo
cual, se deben indicar las condiciones para aceptarlas
conforme con la siguiente normativa: articulo 38 de la Ley
190 de 1995; articulo 69; de la Ley 734 de 2002 y articulo
81 de la Ley 962 de 2005.

Resolucién 1519 de 2021, articulo 38 de la Ley 190
de 1995; articulo 69; de la Ley 734 de 2002y
articulo 81 de la Ley 962 de 2005.

€n la seccion de "Atencion y servicios a la ciudadania” en la opcién "Formulario PQRSD" se encuentra la opcion "Persona Anénima” en el combo
desplegable "Tipo peticionario".

*hitp idt gov.cofindex php/es/formulario-parsd

3.2.3. Tipo de documento de identidad o el de la
empresa ( Cédula de Ciudadania, NUIP -Nimero
Unico de Identificacion Personal, Cédula de
Extranjerfa, NIT -NGmero de Identificacion Tributaria-
, Pasaporte ).

Si es anénima no requiere identificacion.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020-,
Acuerdo 060 del 2001.

En la seccion de "Atencion y servicios a la ciudadania” en la opcién "Formulario PQRSD" se encuentra el espacio von el item tipo de identificacion, al
desplegar el menu se visualizan las siguientes opciones: Cédula de Ciudadania, Cédula de Extranjeria, NIT -NGmero de Identificacion Tributaria-,
Pasaporte, registro civi, tarjeta de identidad, entre otros.

3.2.4 Ndmero de documento de identidad o NIT de
Ia empresa.

Si es anénima no requiere identificacion.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.

En la seccion de "Atencién y servicios a la ciudadania” en la opcién "Formulario PQRSD" se encuentra el espacio con el item numero de identificacion,
el cual no de obligatorio diligenciamiento, por tanto si es persona anénima no se requiere el lleno de este espacio, y la solicitud o consulta puede ser
enviada sin problema.

3.25. Modalidad de recepcion de la respuesta (
correo electrnico, direccién de correspondencia).

Indicar si desea recibir la respuesta por correo electrénico
o en la direccién de correspondencia. Si es anénima no
requiere la informacion

Anexo técnico 2 -Resolut

En la seccion de "Atencién y servicios a la ciudadania" en la opcién "Formulario PQRSD" se encuentra el espacio medio de respuesta al desplegar el
mend se visualizan las opciones correo electrénico o coreo fisico

3.2.6. Correo electrénico.

Si es anénima no requiere la informacién.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.

En la seccion de "Atencion y servicios a la ciudadania” en la opcion "Formulario PQRSD" se encuentra el espacio con el item correo electrénico, el cual
no es de obligatorio diligenciamiento, por tanto si es persona anénima no se requiere el lleno de este espacio, y la solicitud o consulta puede ser
enviada sin problema.

3.2.7. Direccién de correspondencia (Direccion,
Barrio/ Vereda / Corregimiento, Municipio/ Distrito,
Pais - en caso que sea diferente al de Colombia).

Si es anénima no requiere la informacién.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.

En la seccion de "Atencion y servicios a la ciudadania" en la opcion "Formulario PQRSD" se encuentran los espacios con los item direccion y
municipio/ ciudad, los cuales no son de obligatorio diligenciamiento, por tanto si es persona anénima no se requiere el lleno de estos datos, y la
solicitud o consulta puede ser enviada sin problema.

3.2.8. Numero de contacto.

Campo numérico. Si es anénima no requiere la
informacién.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.

En la seccion de "Atencin y servicios a la ciudadania” en la opcién "Formulario PQRSD" se encuentran los espacios con los item teléfono fijo y mévil,
los cuales no son de obligatorio diligenciamiento, por tanto si es persona anénima no se requiere el lleno de estos datos, y la solicitud o consulta
puede ser enviada sin problema.

3.2.9. Objeto de la PQRSD.

Texto, no se requiere justificacion

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.

En la seccion de "Atencién y servicios a la ciudadania” en la opcién "Formulario PQRSD" se encuentra el espacio con el item contenido de la solicitud,
el cual no es de obligatorio diligenciamiento, por tanto si es persona anénima no se requiere el lleno de estos datos, y la solicitud o consulta puede
ser enviada sin problema.

3.2.10. Adjuntar documentos o anexos.

Opcién adjuntar documentos

Anexo técnico 2 -Resolut

En la seccion de "Atencién y servicios a la ciudadania” en la opcién "Formulario PQRSD" se encuentra el espacio con el ftem Adjuntar archivo o
documento, el cual al ingresar permite subir o arrastrar el archivo que se requiera
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3.2.11. Aviso de aceptacion de condiciones.

Se debera colocar la siguiente leyenda explicativa justo
antes del botén "envia

"Al hacer clic el botén envior, usted acepta la remision de la
PRS a la entidad (NOMBRE ENTIDAD). Sus datos serdn
recolectados y tratados conforme con la Politica de
Tratamiento de Datos. En la opcion consulta de PQRSD
podra verificar el estado de fa respuesta.

En caso que la solicitud de informacion sea de naturaleza de
identidad reservada, deberd efectuar el respectivo tramite
ante la Procuraduria General de la Nacién, haciendo clic en
el siguiente link:

1 informa

cion_identificacion_reservada.page

Se deberd indicar los términos que aplican en la
presentacidn de quejas andnimas, para lo cual, se deben
indicar los condiciones para aceptarlas conforme con la
cinuiionte normatiun: artiruln 28 de In lev 190 d 1995

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.

En la seccién de "Atencién y servicios a la ciudadania" en la opcién "Formulario PQRSD" , no evidencia el aviso de aceptacion de condiciones, con los
lineamientos estipulados en el presente item, justo antes del botén enviar, sin embargo, se observa que en el formulario de la plataforma "Bogotd te
escucha de la Alcaldia de Bogota contiene el boton de aceptacion de términos y condiciones.

3.2.12. Botén "Enviar”.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.

En la seccién de "Atencién y servicios a la ciudadania" en la opcién "Formulario PQRSD", se evidencia el Botén "Enviar", que de acuerdo a las pruebas
realizadas funciono sin problemas.

SECCION DE NOTICIAS

SECCION DE NOTICIAS.

12.1. Seccion de Noticias.

12.1.1. Seccién de noticias.

En la pagina principal, el sujeto obligado piiblicard las
noticias més relevantes para la ciudadania y los grupos de
valor. La informacion debera publicarse de acuerdo alas
pautas o lineamientos en materia de lenguaje claro,
accesibilidad y usabilidad.

Anexo técnico 2 -Resolucion 1519 de 2020.

‘Al consultar la pagina WEB,, de la entidad se evidencia el enlace que redirecciona a la pablicacién de las noticias mas relevantes para la ciudadania y
los grupos de valor, se observa que la ultima péblicacién tiene fecha del 24 de noviembre del 2021, link en la https://www.dt.gov.co/noticias

ANEXO 3. N TECNICAS Y DE

DIGITAL

ANEXO 3. CONDICIONES
TECNICAS MINIMAS Y DE
SEGURIDAD DIGITAL WEB.

Anexo 3. Condiciones de seguridad
igital.

a. éLa entidad ha implementado una politica de
seguridad digital y de seguridad de la informacién,
de conformidad con el articulo 6 y el Anexo 3 de la
Resolucion MinTIC 1591 de 20202

B parata de
la Nacién el enlace o URL correspondiente ala carpeta
(repositorio virtual tipo drive) donde se encuentre alojada
la politica de seguridad digital y de seguridad de la
informacién de su entidad. La obligacién de cumplir con el

Anexo técnico 3 - Resolucion 1519 de 2020-, Ley.
1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015 Articulos
21112y2113.11

La politica de seguridad digital y de seguridad de la informacion adoptada por la entidad se encuentra en el link:
dt. i il

020.pdf

b. ¢La entidad ha adoptado el Modelo de Seguridad
y Privacidad de la Informacion (MSPI), recomendado
por la Direccién de Gobierno Digi
de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones?

D elenlace 0 URL donde se
pueda verificar evidencia de la implementacién del MSPI
La obligacién de cumplir con el anexo 3 de seguridad aplica
a todos los sujetos obligados referidos en el articulo 5 de la
Ley 1712 de 2014,

Anexo técnico 3 - Resolucion 1519 de 2020.

Una vez consultado al proceso de Gestion Tecnoldgica sobre la adopcién del MSPI, se confirma que ala fecha no se tiene implementado en su
totalidad en la Entidad. A se encuentrala i ion sumi por el proceso:

"La entidad vie el
de operacidn se tiene el Manual de lineamientos y polit
pasado en el siguiente link:

la Alta Consejeria Distrital TIC la adopcidn del MSPI, con el fin de dar cumplimiento a la fase
s de seguridad para la gestion de sistemas de informacidn y tecnologia actualizado a junio

idt.

o R - ) 1).0f

< En caso de que la entidad haya sufrido algan
incidente de seguridad de la informacién en el
Gltimo afio ¢esta ha comunicado los incidentes a la
Superintendencia de Industria y Comercio, y en caso
de ser graves o muy graves al Grupo de Respuestas a.
Incidentes de Seguridad Informética del Gobierno
Nacional (CSIRT)?*

(En caso de no haber sufrido incidentes, seleccione

"

12 ancidn "no

En caso de haber sufrido un incidente de seguridad de la
informacién, proporcione el enlace o URL
correspondiente donde se pueda verificar evidencia de la
comunicacién correspondiente La obligacion de cumplir
con el anexo 3 de seguridad aplica a todos los sujetos
obligados referidos en el articulo 5 de la Ley 1712 de 2014.

Anexo técnico 3 - Resolucion 1519 de 2020-, Ley
1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015.

A la fecha el proceso de Gestién Tecnolégica informa que no se ha presentado ninguna incidente de seguridad, por lo tanto, este ftem se marca como
/AT




