CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO
DE LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD:
Instituto Distrital de Turismo - IDT

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
Subdirecciéon Corporativa y de Control Disciplinario

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la impl ion de de fortal

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:

| que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional,

en el desarrollo de Bogota como un destino turistico

5. MEDICION DE COMPROMISOS

4. COMPROMISOS

ASOCIADOS AL 52.
CUMPLIMIENTO DEL 5.1. INDICADOR RESULTADO 5.3. ANALISIS DEL RESULTADO
OBJETIVO INSTITUCIONAL (%)
Para la pi ig se adel las 2 actividades programadas para este
indicador las cuales corresponden a:
1. Programacion de PAA (enero)
Planificar y presupuestar la contratacién del 2. Proyeccion recurso humano 2020 (Anteproyecto de presupuesto) (agosto)
recurso humano requerido para apoyar la gestion 100%
del proceso de Talento Humano Evidencia:
* Plan Anual de ad 2019 , publicado en la pagina web por ley de|
p ia http://www.bog ismo.gov.co/pl. I-de-adquisici
* Anteproyecto PAA Version 1 del 30 de Agosto de 2019
Para la presente vig: se adel on las a2 d previos paraj
contratar o adicionar contratos de los 2 que se tenian proyectado ejecutar; lo que
arroja un porcentaje de cumplimiento del 100%.
Atender 100% las necesidades Los contratos suscritos corresponden a:
lacionadas con la p ionde  [Adelantar las necesarias a fin de Contrato 70 Marcos Andrés Rodriguez para apoyo al proceso de Talento Humano
servicios de apoyo a la gestion de la | fortalecer el recurso humano requerido  paral 100% y 113 de 2019 Flor Edith Ostos como profesional en SST de Talento Humano.
entidad apoyar la gestion del proceso de Talento Evidencia: Archivo fisico de la Oficina Asesora Juridica o carpeta compartida de
Humanno juridica
juridica \IDTSERVER\Compartida Juridica
Se realizé a la ej | del recurso humano que apoya el
proceso de Gestion del Talento Humano, mediante la revision y aprobacion de los
informes mensuales de supervision, los cuales corresponden a 22 informes
Hacer a la ejecucion cc | del a los contratos 70 y 113 de 2019.
recurso humano que apoya el proceso de Talento 100%
Humano Evidencia: Informes les de supervision que reposan en medio fisico en laj
oficina juridica y en la carpeta compartida de juridica:
juridica \IDTSERVER\Compartida Juridica.
Para el mes de junio de la p ig se tenia proyectada la revision y ajuste|
del Plan Estratégico de Talento humano, sin embargo no se deja claridad en que mes|
se realizo esta actividad, teniendo en cuenta que dentro del documento aparece fechal
de enero de 2019.
Revisar y ajustar el Plan Estratégico de Talento — Observacion: no se determina en que mes se realiza la actividad ya que el d
Humano o esta con fecha de enero de 2019, pero en el reporte del PGI, se reporta en el mes de
junio.
Evidencia:
http://intranet. bogotaturismo.gov.co/sites/intranet. bogotaturismo. gov. co/files/PLAN%
20ESTRATEGICO0%20TH%202019%20-%20ENERO.pdf
Para la presente vigencia el proceso de Talento h liz6 los
documentos-,
TH-P02 Procedimiento para la provision del Talento Humano en empleos de carrera|
administrativa V11 (30-09-2019)
TH-P03 Procedimiento Desarrollo del Talento Humano V13 (08-11-2019)
TH-P04 P dimi para la seleccion y imi de la modalidad de teletrabajo|
en el IDT V4 (10-09-2018)
TH-P10 Némina Personal, Seguridad Social y Parafiscales V4 (27-06-2019)
Gestionar el 100% del plan de TH:E1L Comistones V? (.28-0.6'2019), , . %
adecuacion y sostenibilidad SIG- TH-PI2 Entrega, rep o.msp de dep L v2(l4
MPG 06-2019)
Revisar y ajustar la documentacion del proceso TH-P13 Identifi de peligros val de riesgos e identificacion de |
de Gestion del Talento Humano en el marco de la 100% V2 (27-06-2019) y ) ) ]
adecuacion y sostenibilidad del SIG-MIPG : TH-P14 Notificacién de reporte e de d laborales

V2 (27-06-2019)

TH-P18 P di para la admini i6n del Plan de Incentivos VI (28-06-]
2019)
TH-PI9 P di para la d lacién del Talento Humano V2 (08-11-2019)

TH-P20 Procedimiento para la provision del Talento Humano en empleos de libre|
nombramiento y remocién V2 (08-11-2019)

Teniendo en cuenta lo anterior, la actividad se considera cumplida.

Evidencias : http:/intranet. bogotaturismo.gov.co/node/324
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Revisar y ajustar el mapa de riesgos del proceso|
de Gestion del Talento Humano y hacer

Se reali los tres para los meses de abril, agosto yj
diciembre dentro de la herramienta de Rlesgos para el proceso de Talento Humano.

en la her: Teniendo en cuenta lo anterior, la idad se plid:
100%
Evidencia: Aplicativos de riesgos IDT, proceso de gestion de talento Humano
Se cumplieron las diferentes etapas para la construccion del Plan de Bienestar de|
febrero a mayo, adoptandose fi diante la Resol 106 del 30 de mayo
Planear, elaborar y presentar para su adopcion el de 2019.
Plan de Bienestar y el de Incentivos de la vigencia 100%
2019 con sus respectivos contenidos. Evidencia: Resolucion 106 del 30 de mayo de 2019, por la cual se adopta el plan de|
bienestar vigencia 2019.
Para la presente vigencia se programaron 29 actividades dentro del marco del Plan de|
Bienestar e incentivos, de las cuales se ejecutaron en su totalidad, lo que arroja un|
porcentaje de cumplimiento del 100%
Para verificar el cumplimiento de este compromiso se tomo aleatoriamente las
actividades desarrolladas en julio y septiembre
Ejecutar y  desarrollar las  actividades * Julio: listados de asistencia Rumbo terapias del 11 de julio de 2019
programadas en el marco del Plan de Bienestar y 100% * Septiembre: Listado de ia Taller de Acoso Laboral del 24 de septiembre
el de Incentivos. * Listado de asistencia torneo de bolos del 26 de septiembre
* Listado de asistencia entrega de bonos de I del 4 de septiemt
Evidencias: listado de asistencia de cada una las actividades desarrolladas que
reposan en la carpeta del plan de Bienestar
Se construy6 el plan de capacnacnon y el programa de Induccién para la vigencial
2019, el cual fue adoptad la lucion 171 del 26 de Agosto de 2019,
ializado a la dad del IDT, medi correo el el dia 26 de Agosto|
Planear, elaborar y presentar para su adopcién el de 2019
Plan de capacitacion y del Programa de Induccién 100%
de la vigencia 2019 con sus respectivos, o Observacién: el documento estaba programado adoptarse en marzo, sin embargo su|
contenidos. adopto en el mes de agosto.
Evidencia: Resolucion 171 de 2019 y correo electrénico del 26 de agosto de 2019
enviado por Alberto Amaya lider técnico del proceso de talento humano
Para la presente vigencia se tenian programadas 43 actividades contenidas dentro dell
Plan de capacitacion, de las cuales se realizaron 47, lo que evidencia unal
Implementar 100% los planes sobrejecucion teniendo en cuenta al plan inicial se incluy ividades que
institucionales de bienestar, €ON recursos para su ejecucion.
capacitacion, y seguridad y salud en
el trabajo Para verificar el pli de este cc se tomo aleatoriamente las|
actividades desarrolladas en mayo y octubre
Ejecutar u o desarrollar las actividades
programadas y establecidas en el marco del Plan 109% Mayo: Listados de asistencia capacitacion de Comité de Convivencia (11 de mayo)
de Capacitacién y del Programa de Induccién. Induccién a carrera ativa (2 de mayo)
Teatro itinerante estilos de vida saludable (21 de mayo)
Taller de construccion procedimientos (13 de mayo)
capacitacion primeros auxilios (20 de mayo)
Nuevas herramientas del proceso, PEC y Manual de Comunicaciones (23 de mayo)
Octubre:
Capacitacid i bre)
Se construy6 el Plan de seguridad y salud en el trabajo para la vigencia 2019, el cuall
fue adoptad la lucion 086 del 14 de mayo de 2019
Planear, elaborar y presentar para su f‘d"PCié“ el 100% observacion: El documento estaba programado adoptarse en abril , sin embargo se]
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo 2019. adopto en el mes de mayo
Evidencia: Resolucion 086 del 14 de mayo 2019
Para la presente vigencia, se realizaron las 38 actividades en el marco del Plan de|
SG-SST que se tenian programadas y se realizaron 40, lo que evidencia unal
sobrejecucion teniendo en cuenta al plan inicial se incluyen actividades que cuentan|
€ON recursos para su ejecucion.
Para verificar el li de este p se tomo como muestra las
BiscuE i o deSaieleP B8 asividaded actividades desarrolladas en el mes de marzo
io ramadas y establecidas en el marco del Plan 105% Evidencia: * Imdgenes y listados de asi pl ion herrami de]
prog d madurez SG-SST.

de SG-SST Institucional.

* Acta y listados de asistencia capacitacion COPASST roles y responsabilidades dell
comité.

* Listados de asistencia capacitacion del area SG-SST charla rutas de evacuacién y *|
puntos de encuentro.

* Correo para envié de insumos para la actualizacion al Plan de emergencias 2019.
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Generar dentro de los 22 dias calendario la
nomina mensual de empleados de planta.

do las 12 i les, dentro de los|

io) para los dos de planta.

Para la p ig se han
tiempos definidos (22 dias calend

Evidencia:
Carpeta de Nomina vigencia 2019 y estan registradas en el sistema de informacion SI|

! ) . 100% ;
Teniendo en cuenta prima semestral, pirima de CAPITAL médulo PERNO-NOMINA.
navidad, jas e i de i
Relacion de Autorizacion que se encuentra en el archivo (RA) de Tesoreria
Nomina,
Para la presente vigencia se han do los 12 resu de dades a través de|
Registrar la informacién de névedades de los, los mismos informes de novedades mensuales.
servidores publicos en el sistema SICAPITAL 100%
modulo PERNO Evidencias: informes les de novedades de nomina 2019 que reposan en laj
carpeta novedades de Nomina 2019.
Los 4 servidores con derechos de Carrera Administrativa a marzo de 2019,
Mantener 100% la gestion del concertaron compromisos laborales en el aplicativo SEDEL de la Comision Nacionall
desarrollo del talento humano del Servicio Civil - CNSC. Teniendo en cuenta que la planta de carrera administratival
es de 31 servidores.
Tmnl, o evaluacibadel d de s 26 Servidores con derechos de Carrera Administrativa a septiembre de 2019,
funcionarios a través del sistema SF;DEL de lal 100% correspondiente al 83%, concertaron compromisos laborales en el aplicativo SEDEL)]
CNSC de la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC.
La profesional especializada grado 222 03 del area de promocién y mercadeo Luz
Marina Pulido concerté compromisos.
Evid : Eval del d fio de los funcionario:
Se realizaron los 4 informes que se tenian proyectado realizar para la presente|
Realizar informe que de cuenta de los tramites; vigencia
relacionadados con Novedad dministrativas: Evidenci
tales  como  (Resoluci Comisi 100% VICTICs
R o iilsrnaes ficacion al Manual de Informe de novedades de los meses de enero y febrero de 2019.
Fun::iones Fr—— ;ntes extemos, etc.) Informe de novedades de los meses marzo abril mayo de 2019.
) T Informe de novedades de los meses junio julio agosto de 2019.
Se tenian pr das realizar 28 de las cuales se realizaron 27, lo que|
|obedece a un cumplimiento del 96,4% a las 24 actividades de capacitacion que se|
tenian programadas
Ra_ali_zar encuestas  de SaﬁSf?‘:Ci"m a las Para evidenciar el cumplimiento se esta actividad se tomo como muestra las|
actividades contratadas por la entidad y aquellas encuestas realizadas en el mes de agosto . las cuales corresponden a:
de alto impacto en el interior de la comunidad 96%
institucional, en el marco de los Planes dej Encuesta dia de la familia (actividad del 30 de agosto)
Bienestar, Capacitacion y SG SST. Ei ion brigada(actividad 21 y 28 de agosto)
o i
Alcanzar un 90% de satisfaccion en Evidencias: formularios de Google diligenciados de cada una de las actividades|
las actividades realizadas en el marco ;
B realizadas.
de los p deb
capacitacion y SG-SST Para la p igencia se tenia proyectado generar 2 informes sobre la evaluacion)
de las encuestas de satisfaccion en los meses julio y diciembre, los cuales se|
generaron en estos mismos meses.
Evaluar las actividades ejecutadas a partir de las Observacion: los informes no han sido socializados al interior del proceso para suj
100% correcta implementacion.

encuestas de satisfaccion y generar informe.

* El informe de julio no esta firmado ni socializado.

Evidencia: informe semestral de satisfaccion julio y diciembre de 2019.
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6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

Para la vigencia 2019, el proceso de Gestion de Talento Humano suscribié dieciocho (18) compromisos en su plan de gestion, el nivel de cumplimiento se discrimina de la siguiente forma:

Cantidad de compromisos EJECUCION %
1 100%
2 100%
3 100%
4 100%
5 100%
6 100%
7 100%
8 100%
9 100%
10 109%
11 100%
12 105%
13 100%
14 100%
15 100%
16 100%
17 96%
18 100%
TOTAL % EJECUCION 101%
El nivel de cumplimiento a los productos planteados en el plan de accién para la vigencia 2019 es de un 101%, con un criterio de pl “Sobre Ej lo"

En cuanto a la evaluacion que realiza la Asesoria de Control Interno a la gestion del proceso Gestion del Talento Humano, se observa lo siguiente:

« En términos generales se identifica que en el plan de gestion tiene formulacion ad da de los promisos y de los indicadk . En el caso de los compromisos, la mayoria apuntan al
limiento de objeti -
 Se evidencia una buena disposicion y organizacion de los d que soportan cada uno de los compromisos y actividades asociados

* De las dieciocho (18) actividades programadas, una (1) de ellas no alcanzo a cumplir con el porcentaje del 100%

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

+ Se recomienda que el seguimiento al plan de Gestion se haga de manera permanente por parte de cada una de las dependencias y lideres de proceso, con el propésito de determinar el grado de
avance y solicitar de manera oportuna los ajustes requeridos en caso de ser necesario.

4

« Socializar el presente informe con todos los funcionarios y contratistas de la dependencia, con el fin de dar a conocer los r sobre el limi de las metas

* Recordar que los Planes de Gestion Institucional son el instrumento por medio del cual las entidades dan alo establecidk

importante su formulacion y oorrel’a\cién Qon ‘sta ultima asi como su cumplimiento.

en su Pl i6n Estratégica, por lo cual es muy

; <
8. Fecha: 30-01-2020 ~ \ N\ T

e G
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